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PAKAITINIO AUTOMOBILIO SUTEIKIMO TAISYKLES

Jeinukentéjote eismo jvykio metu, o mums kilo pareiga Jums atlyginti zalg pagal atsakingo jvykio dalyvio
transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybeés privalomojo draudimo sutartj, ir jei Jums yra butinas
automobilis mobilumui uztikrinti, o dél savo automobilio apgadinimo negalite juo naudotis:

1.

10.

Galite kreiptis j mus su laisvos formos praSymu dél pakaitinio automobilio suteikimo: tiesiogiai j Jums
Zinoma atsakingg ekspertg arba bendrais kontaktais - telefonu 19111, el. pastu zalos@compensa.lt.

Suderinus su mumis pakaitinio automobilio suteikimg, JUs galésite pasinaudoti musy sidlomu
automobiliu arba iSsinuomoti jj savarankiskai, taciau visais atvejais nuomos islaidos atlyginamos pagal
Sias taisykles, nepaisant to, kad galéjote patirtiir didesnes nuomos islaidas.

Sieksime suteikti Jums pakaitinj automobilj kuo greiCiau, t. y. dar preliminariai jvertine, kad
deklaruojamas jvykis yra draudziamasis, todél mums gali pakakti Jusy prasyme nurodytos
informacijos ar informacijos, kuri jau yra pradétoje administruoti deklaruojamo jvykio zalos byloje,
tacCiau mes visais atvejais turime teise nuspresti ar yra reikalinga papildoma informacija ir dokumentai.

Bet kuriuo atveju, sprendimui dél pakaitinio automobilio priimti mums bus butina turéti bent eismo
jvykio deklaracijg ar policijos pazyma, bei eismo jvykio metu sugadinto automobilio dokumenty kopija.

Priemus sprendimg dél pakaitinio automobilio suteikimo, nedelsiant Jus apie tai informuosime el.
pastu ar telefonu ir suteiksime esmine informacijg apie automobilio gavima: tiekéja, jo kontaktus,
automobilio gavimo blda, automobilio tipg ir jo individualius pozymius.

Atkreipkite démesj, kad pakaitinio automobilio funkcija yra atstatyti JUsy mobilumg, todél pakaitinis
automobilis neprivalo buti tokios pacios klasés, komplektacijos, kuro rusies kaip ir sugadinta
transporto priemoné. Todél suteikiamas pakaitinis automobilis bus ekonominés klasés, su mechanine
ar automatine greiciy deze.

Vis tik galite musy prasyti ir tokios pacios klasés pakaitinio automobilio, kaip ir Jusy sugadintas
automobilis, taCiau tokj prasyma turésite papildomai argumentuoti. Tarkim, jei prasysite specialaus ar
prabangaus automobilio, galite buti paprasyti pakomentuoti priezastis, pateikti panaudos sutart,
darbdavio pazyma ar net darbo sutartj. Mes visais atvejais priimsime galutinj sprendimg dél pagrindo
suteikti Jums praSomos klasés automobil].

Jei pasirinksite ne automobilio remontg, o draudimo iSmoka pavedimu j banko saskaita, pakaitinj
automobilj suteiksime tik iki draudimo iSmokos iSmokéjimo dienos.

Jei pasirinksite automobilio remontg, ir jeigu sugadintg automobilj galima saugiai eksploatuoti iki
remonto pradzios, pakaitinj automobilj suteiksime tik nuo dienos kai sugadinta transporto priemoné
bus pristatoma j remonto jmone iki remonto pabaigos.

Mes apskaicCiuosime pakaitinio automobilio nuomos perioda, atsizvelge | technologine remonto
trukme, jvertinant savaitgalius, Sventines dienas, kei¢iamy daliy tiekimo laikotarpj, priemimo/
atsiemimo dienas, todél jei neturésime galimybés tiesiogiai gauti iS remonto jmonés iSsamios
informacijos apie remonta, JUs turésite pasirtpinti reikiama informacija apie transporto priemonés
remonto perioda ir pateikti jg mums rastu.
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Mes désime reikiamas pastangas kontroliuoti remonto terminus, taciau neatlyginsime papildomy
nuomos islaidy ar apskritai atsiradusio poreikio pakaitiniam automobiliui dél remonto jmonés ar kity
asmeny kaltés, tarkim, del neripestingo remonto jmonés veikimo uzsitesusiy remonto darby ar pan.
Tai apima net tokius atvejus, kai transporto priemoné po eismo jvykio sulaikoma teisésaugos
pareiglny (uzdraudZiama jg remontuoti, realizuoti).

Mes nesuteiksime pakaitinés transporto priemoneés, jei néra aiskus jvykio kaltininkas ar kitos esminés
aplinkybeés, turinCios reikSmés draudimo iSmokos (ne)mokéjimui. Taciau jei véliau vis tik pasitvirtins,
kad mUsy apdraustas asmuo yra atsakingas uz Jums padarytg Zalg, JUs galésite pasinaudoti teise gauti
pakaitinio automobilio nuomos islaidy kompensacija. Tokiais atvejais, net esant neaiskumui dél kaltes,
verta buty komunikuoti su mumis dél pagalbos tarpininkauti randant Jums reikiamg automobilj,
derinant tinkamiausig kaing ir salygas.

Vis tik paaiskeéjus, kad musy apdraustas asmuo néra atsakingas uz eismo jvykj, musy dar neapmoketa
sgskaita uz suteiktg pakaitinio automobilio nuoma bus pateikiama Jums apmokéti, o musy jau
apmoketos nuomos islaidos turés buti mums Jusy kompensuotos.

Mes patys pasirtGpinsime islaidomis uz musy partnerio suteiktg pakaitine transporto priemone, taciau
jei pasirinksite patysissinuomoti automobilj, atlyginsime islaidas pagal saskaitg-faktlrg Jums, jei JUs ja
bUsite apmokéje, arba nuoma suteikusiai bendrovei.

Atkreipiame démesj, kad Jums savarankiskai nuomojantis pakaitine transporto priemone, pries tokig
nuoma JUs turétuméte rastu apie tai pranesti mums, pateikti nuomos pasiulyma, kuriame matytysi
ketinamos nuomotis pakaitinés transporto priemonés marke, modelis, pagaminimo metai, nuomos
pradzia ir pabaiga, paros nuomos kaina. Gave Sig informacija, mes informuosime Jus apie galimos
pakaitinés transporto priemonés atlyginting nuomos kaing bei numatoma nuomos periodg uz kurj bus
kompensuotos islaidos. Vertindami pakaitinés nuomos kaing, mes paprastai atsizvelgiame | musy
partnerio paslaugy tarifus, ir kompensuosime tokiag nuomos kaing, kuri yra ne didesné nei musy
partnerio suteikiama kaina.

Mes neatlyginsime jokiy pakaitinio automobilio eksploataciniy islaidy.

JUs busite laikomas atsakingu uz automobilio tinkama naudojima, pagal nuomos su jg teikiancios
jmonés salygas.
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