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VIENNA INSURANCE GROUP

- Asmenims, teikiantiems pranesimus apie pazeidimus ADB ,Compensa Vienna Insurance Group* -
Duomeny valdytojo kontaktiné informacija

ADB ,Compensa Vienna Insurance Group® (toliau — Compensa) kodas 304080146, registruotos buveinés
adresas: Ukmergés g. 280, Vilnius, Lietuva; tel. Nr. 19111, el. p. info@compensa.lt ir www.compensa.lt.

2. Informacija apie asmens duomeny tvarkyma

Fr

Pranedéjy pateikty | Asmens duomenys | « BDAR 6 str. 1 d. ¢ punktas — | Asmens duomenys
pranesimy, taip pat su | tvarkomi siekiant tinkamai | tvarkymas  bdtinas  siekiant | iStrinami praéjus 5
tuo susijusiy asmeny | iStirti gautus praneSimus | jvykdyti teisine prievole; | metams nuo
asmens duomeny | apie pazeidimus ar kitus |+ LR Prane8éjy apsaugos | paskutinio
rinkimas, nagrinéjimas, | neteisétus veiksmus pagal | jstatymo 9 str. 3 d. — | sprendimo, priimto
dokumentavimas ir | prane$éjy apsaugos | reglamentuoja konfidencialumo | Sios  informacijos
saugojimas reglamentavimg bei | ir duomeny tvarkymo | tvarkymo procese

uztikrinti prane$éjy | reikalavimus

apsaugg

3. Kokie Jusy asmens duomenys tvarkomi

Identifikavimo duomenys Vardas, pavarde

Kontaktiniai duomenys El. pasto adresas, telefono numeris

Santykio su bendrove duomenys | Santykis su bendrove: darbuotojas, partnerio darbuotojas, klientas ar kt.

Prane&imo turinio duomenys ISsami laisvos formos informacija apie galimg paZeidima (jvykio apraSymas,
kontekstas, asmenys ir kt.)

Treciyjy asmeny duomenys Vardai, pavardés ir kontaktiniai duomenys asmeny, dalyvaujanciy
pazeidime, ar jo liudininky

PraneSimo pateikimo duomenys | Arir kam dar buvo pranesta apie pazeidima, kas apie jj zino

Jvykio aplinkybiy duomenys PazZeidimo vieta, laikas

4. IS kur gauname Juasy asmens duomenis

Jusy asmens duomenis gauname tiesiogiai i$ Jusy, kai teikiate praneSimg apie pazeidimg per nustatytg kanalg
(el. forma, el. pastu ar kt.) bendrovei.

Tam tikrais atvejais, vykdant praneSimo tyrimg, galime gauti ir tvarkyti kity (tre€iyjy) asmeny duomenis, jvardytus
Jasy pranesSime, arba informacija, surinkta vidinio tyrimo metu i Siy Saltiniy:

e Kkity praneséjy ar liudininky;

e bendrovés darbuotojy ar padaliniy;

e vidiniy sistemy (pvz., darbo laiko apskaitos, jé&jimo/iSéjimo registry, el. pasto logy ir pan.) — jei tai batina
pazeidimo tyrimui;

e kity vieSai prieinamy ar teisétai jgyty Saltiniy.

Jei tvarkome ne Jisy paciy pateiktus, o netiesiogiai gautus duomenis, apie tai informuojame, kiek tai jmanoma
ir neprieStarauja Prane$éjy apsaugos jstatymo konfidencialumo reikalavimams.

5. Kam mes galime perduoti Jisy asmens duomenis
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Jusy asmens duomenys gali bati perduoti tik tais atvejais, kai tai badtina siekiant jvertinti, tirti ar nagrinéti Jasy
pateiktg pranesima, taip pat vykdyti teisés aktuose nustatytas pareigas.
Asmens duomenys gali bati perduoti Siems gavéjams:
¢ ISoriniai duomeny tvarkytojai — jeigu pasitelkiami treCiosios Salies paslaugy teikéjai (pvz., teisininkai ar
audito jmonés ar kt.). Jie tvarko duomenis tik pagal masy nurodymus ir tik pasiraSe duomeny tvarkymo sutart;.
¢ Institucijos ir teisésaugos institucijos — tokios kaip Valstybiné darbo inspekcija, Finansiniy nusikaltimy
tyrimo tarnyba, teisésaugos institucijos ar kitos kompetentingos institucijos, kai tai numatyta jstatymuose (pvz.,
pagal Prane$éjy apsaugos jstatyma).
e Teismai ar gin¢y sprendimo institucijos, kai to reikia teisminiam ar administraciniam ginc¢ui spresti.
Visais atvejais imamés priemoniy, kad blty apsaugota Jusy tapatybé, jei tai reikalaujama pagal PraneSéjy
apsaugos jstatyma.

6. Taikomos saugumo priemonés

Jasy asmens duomeny saugumui uztikrinti taikomos tiek techninés, tiek organizacinés priemonés, jskaitant:

e Prieigos kontrolé — ribojamos ir kontroliuojamos naudotojy teisés prie informaciniy sistemy ir duomeny
baziy, pagal ,bitina zinoti“ principa.

¢ Techninis saugumas — duomeny apdorojimo serveriai yra talpinami duomeny centruose, kuriuose jdiegta
fiziné ir elektroniné apsauga (prieigos kontrolé, stebéjimo sistemos ir kt.). Programiné jranga nuolat
atnaujinama, taikoma antivirusiné apsauga ir ugniasienés.

e Fiziné dokumenty apsauga — popieriniai dokumentai saugomi uzrakintuose archyvuose ar spintose,
patalpose, kuriose yra ribota prieiga.

o Konfidencialumo uztikrinimas - asmenys, tvarkantys asmens duomenis, yra jpareigoti laikytis
konfidencialumo pagal teisés aktus, vidines tvarkas ir (ar) pasirade konfidencialumo jsipareigojimus.

e Atsarginés kopijos — reguliariai daromos tvarkomy faily atsarginés kopijos, kad bdty galima atkurti
duomenis netikéty incidenty atveju.

e Pazeidziamumo valdymas — naudojama profesionali pazeidziamumy stebésenos sistema, skirta laiku
aptikti ir Salinti saugumo spragas.

7. Automatizuotas sprendimy priémimas ir profiliavimas

Jusy asmens duomenys néra naudojami automatizuotam sprendimy priémimui, jskaitant profiliavima, kaip tai
apibrézta Bendrojo duomeny apsaugos reglamento (BDAR) 22 straipsnyje.

Visi su pranesimais susije sprendimai yra priimami atsakingy asmeny, jvertinus pranesimo turinj individualiai ir
vadovaujantis galiojanciais teisés aktais.

8. Jusy teisés ir kaip jas galite jgyvendinti

Jus, kaip duomeny subjektas, pagal asmens duomeny apsaugg reglamentuojancius teisés aktus, turite Sias
teises:

e Teise gauti informacijg apie duomeny tvarkyma;

e Teisé susipazinti su duomenimis;

o Teisé reikalauti iStaisyti JUsy asmens duomenis;

o Teisé reikalauti iStrinti asmens duomenis;

o Teisé reikalauti apriboti asmens duomeny tvarkyma;

o Teisé j duomeny perkeliamuma;

e Teisé nesutikti dél duomeny tvarkymo.
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Daugiau informacijos apie Compensa asmens duomeny tvarkyma Privatumo politikoje
www.compensa.lt/privatumo-politika/. Jei norite pasinaudoti savo teisémis arba gauti informacijg apie savo
asmens duomenis, kreipkités j Compensa Duomeny apsaugos pareiging el. pastu dpo@compensa.lt.

Jeigu manote, kad Jisy asmens duomenys tvarkomi netinkamai, JUs taip pat turite teise pateikti skundg
Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai (L. Sapiegos g. 17, Vilnius, ada@ada.lt).
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