COMPENSA &%

VIENNA INSURANCE GROUP

Compensa ﬁ
tvarumo programa

Kuriame verte Siandien, tausodami ateit;

,Compensa Vienna Insurance Group” priklauso ,Vienna Insurance Group” (VIG), todél veikdama
Baltijos Salyse laikosi jos tvarumo tiksly ir standarty.

Masy siekis — kurti ilgalaike verte, derinant ekonominius,

socialinius ir aplinkosauginius aspektus. Siekiame atsakingai veikti Siandien
ir nesukelti neigiamy pasekmiy ateities kartoms.

EKONOMINIS. SOCIALINIS.
Orientuojameés j pelninga veikla, kuri Siekiame prisidéti prie stipriy ir
uztikrina ilgalaike verte atspariy bendruomeniy karimo,
suinteresuotosioms Salims, tokioms skatiname ekonomine gerove ir
kaip klientai, darbuotojai ir partneriai. socialine jtrauktj. Tam, kad
" Pagrindinis musy tikslas - ilgalaikis apsaugotume savo klienty gerove,
,,COmpenSG finansinis stabilumas ir tvari plétra. teikiame platy draudimo produkty
tvarumo strategija spektra. .Ta.ip pat.siekiva.me uétikrinfci
ve o patrauklig ir palaikancig darbo aplinka
paremta siais savo darbuotojams.
pagrindiniais
komponentais: VALDYMO. APLINKOSAUGINIS.
Siekiame atsakingo ir skaidraus Atsizvelgiame j savo veiklos poveikj
valdymo, kuris yra esminis veiksnys aplinkai ir aktyviai dirbame mazindami
uztikrinant ilgalaike sekme ir klienty klimato kaitos pasekmes. Siekiame,
bei partneriy pasitikéjima. VIG savo kad musy veikla prisidety prie
veiklg grindzia j ateitj orientuotu pasaulio, kuriame buty gera gyventiir
valdymu, padedanciu islaikyti ateities kartoms, iSsaugojimo.

patikimo partnerio statusa.

Sie tikslai jtvirtinti ,Compensa Vienna Insurance Group” tvarumo programoje, kuri apima pagrindines
poveikio sritis, nurodancias musy tvarumo prioritetus.

Investicijy valdymas

Tai, kaip mes investuojame Siandien, daro jtakg musy ateiciai. Atsakingos investicijos gali prisidéeti prie
klimato kaitos ir energetikos transformacijos bei socialiniy issukiy jveikimo. Vienas pagrindiniy tiksly - iki
2050 mety sumazinti sSiltnamio efektg sukelianCiy dujy emisijas musy investicijy portfelyje iki nulio. Taip
pat investicijy sprendimuose atsizvelgiama ir | socialinius aspektus, tokius kaip zmogaus teisiy paisymas.
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Siekiame iki 2050 m. sumazinti investicinio portfelio emisijas iki nulio.

ISITRAUKIMO STRATEGIJA.

Kuriame dialogg su verslu, | kurj nukreipiame savo investicijas, skatindami gerinti
savo tvarumo rodiklius.

DEMESYS ZALIOSIOMS INVESTICIJOMS.

Siekdami Sio tikslo, Siekiame didinti investicijas j projektus, kurie prisideda prie ekologiniy tiksly.
laikomés keturiy
pagrindiniy

kryp&iy: INVESTICIJY ATRANKA.

Daugiausia demesio skiriame investicijy saugumui: pirmenybe teikiame geriems
kredito reitingams ir del to uztikrintoms stabilioms grgzoms. Taip pat prisimame
atsakomybe uz savo investicijy socialinj ir aplinkosauginj poveikj bei taikome

\ iSpléstus tvarumo kriterijus.
Q ATSAKINGAS INVESTAVIMAS.
%@ Tai leidzia mums kurti tvarig ateit] ir kartu uztikrinti, kad bendrovés |éSos valdomos
atsakingai. Investuojame tik j jmones, kurios atitinka musy nustatytus tvarumo
kriterijus, - laikomes iSskyrimy, susijusiy su siluminémis anglimis, netradicine nafta ir

dujomis, uzdraustais ginklais, zmogaus teisiy ir JT Pasaulinio susitarimo principy
pazeidimais.

Draudimo veikla

Draudimo paslaugos privatiems ir verslo klientams - svarbiausia musy veikos dalis, kurig vykdydami
siekiame tvaresnés ateities. Musy ilgalaikis tikslas - iki 2050 mety sumazinti Siltnamio efektg sukelianciy
dujy emisijas tiek verslo, tiek privaciy klienty draudimo veiklos portfeliuose iki nulio.
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Siekiame iki 2050 mety sumazinti verslo ir privaciy klienty draudimo portfelio
emisijas iki nulio.

ISITRAUKIMO STRATEGIJA.
tyvial bendraujame su klientais, skatindami juos tobulinti savo tvarumo
QG B Aktyviai bendrauj Klientais, skatindami juos tobulinti

/ rodiklius.

Siekdami Sio tikslo TVARUMO KRITERIUJAL.

vadovaujamés trimis [ Laikydamiesi rizikos iSskyrimo kriterijy, nuo 2019 m. nesudarome naujy draudimo
@ sutarciy angliy sektoriuje, o nuo 2024 m. atsisakome riziky, susijusiy su

netradicinés naftos ir dujy gavyba.

\ SIULOME PRODUKTUS IR PASLAUGAS.
Siekiame padéti savo klientams geriau prisitaikyti prie klimato kaitos ir didinti

aktualiy produkty bei paslaugy dalj.

pagrindinémis
kryptimis:

Siekdami skatinti gyventojus rinktis zaliuosius jrenginius, sukuréme j juos orientuotg draudima: specialy
Kasko draudimg elektromobiliams, uztikrinantj patogy Siy tylesne ir Svaresne aplinkg uztikrinanciy
transporto priemoniy eksploatavima. Taip pat draudimo apsaugg siulome elektromobiliy jkrovimo
stoteléms, véjo jégainéms. Nuo 2023 mety priklausome Lietuvos véjo elektriniy asociacijai.

Misy veikla
Siekdami savo veiklos tvarumo didziausig démesj skiriame emisijoms, susidarancioms musy biuruose ir
verslo kelionése automobiliu bei [éktuvu.

Musy tikslas - iki 2030 mety tapti klimatui neutraliais ir iki 2050 mety pasiekti nuline Siltnamio efekta
sukeliancCiy dujy emisijg. Siekiame Siy tiksly sgmoningai vartodami energija, kur tik jmanoma pereida-
mi prie atsinaujinancios energijos naudojimo, recCiau keliaudami verslo reikalais ar rinkdamiesi tam
draugiskesnius aplinkai budus.
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Siekiame iki 2030 mety tapti klimatui neutraliais musy veiklos atzvilgiu ir
iki 2050 mety pasiekti nuline silthamio efekta sukelianciy dujy emisija.

SAMONINGAS ENERGIJOS VARTOJIMAS.

Kur tik jjnanoma, pereiname prie atsinaujinancios energijos bei taupiy elektros
Saltiniy; optimizuojame biury erdves; jgyvendiname energijos taupymo
priemones.

_ Siekdami RETESNES IR APLINKAI DRAUGISKESNES KELIONES.
Sty tiksly laikomes Skatiname nuotolinius susitikimus, vertiname hibridiniy ir elektriniy automobiliy

galimybes.

trijy pagrindiniy

SAMONINGUMAS.

Imameés priemoniy edukuoti darbuotojus bei didinti jy sgmoningumg tvarumo
klausimais.

Darbuotojai

Musy ilgalaikés sekmeés pagrindas yra darbuotojy motyvacija ir jsipareigojimas. Siekiame buti patraukliu
darbdaviu, uztikrinanciu lygias galimybes, skatinanciu jvairove bei sudaranciu palankias salygas pro-
fesiskai tobuléti.

~

Siekiame buti patraukliu, lygias galimybes uztikrinanciu darbdaviu ir iSsaugoti
kuo daugiau darbuotojy.

Savo kaip darbdavio patrauklumg nuo Siol vertiname pagal tarptautinj ,Great place to work®"” indeksg,
kuris suteikia jzvalgy apie galimybes tobuléti atskiroms jmonéms vietiniu lygmeniu.

o darbuotojy apklausoje teigé, kad visi
o turi lygias galimybes dirbti sekmingai;

Darbuotojy 9 8 O
nuomone: o patvirtino, kad vadovai skatina jvairove;

o mano, kad jmonéje vyrauja
o sgziningumas ir atvira darbo aplinka.

Klientai

Orientuojameés | papildomos vertés kurimg klientams ir jy pasitenkinimo matavimga. Nuo 2023 mety,
siekdami pasirupinti didele musy klienty poreikiy ir [UkescCiy jvairove, sukuréme tam atskirg pareigybe.

{é Siekiame mazinti iSdraustumo nelygybe visuomenéje plésdami asmens ir turto
draudima bei situlydami socialiai jautrias ir jtraukias draudimo paslaugas.

é;\é Siekiame padéti uzpildyti esamas draudimo apsaugos spragas ir sutelkti déemesj j
paslaugas, skirtas asmeniniam atsparumui stiprinti. Kad to pasiektume, siullome
~ socialiai jautrias ir jtraukias turto bei asmens draudimo paslaugas.

APSAUGOS SPRAGU MAZINIMAS.

Kuriame lankscias paslaugas, orientuotas j kuo platesnj vartotojy spektrag. Kad
atlieptume jvairius poreikius, nuolat iesSkome galimybiy pasiulyti naujy paslaugy,
kurios uztikrinty Siuo metu draudimo apsaugos nesirenkanciy gyventojy

/ sauguma. Suktréme Lanksty turto draudima, orientuotg j skirtingus gyventojy
Siekdami poreikius. Siekdami plesti riziky rastinguma ir pasiulyti prieinamesnj, draugiskesnj
Siy tiksly laikomes draudimag, sukGréme analogy neturintj draudima ,Ramus”, suteikiantj visapuse
dviejy pagrindiniy apsaugg uz patrauklesne kaina.

krypciy:

Kuriame jtraukiuosius produktus: 2023 metais atnaujinome ,Neapykantai STOP”
draudimga, sukureme , Kasko alternatyvus” draudima senesniems automobiliams.
Siekiame, kad kuo daugiau musy klienty juos jsigyty.

\ @ ITRAUKIEJI PRODUKTAI.

Visuomene

Skatiname darbuotojy savanoriavimg ir visuomenés riziky rastinguma.
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Siekiame padéti Zzmonéms priimti gerai informuotus sprendimus dél riziky ir
stiprinti savo pastangas riziky svietimo srityje.

RIZIKY RASTINGUMO INICIATYVY KURIMAS.
Svie¢iame visuomene apie riziky rastinguma ir kuriame jam skirtas programas.

DARBUOTOJUY SAVANORYSTE.

| bendroves darbuotojy naudy krepselj jtrauktos apmokamos darbo dienos
savanorystei - jy metu darbuotojai aktyviai dalyvauja bendroviy arba individualiai
planuojamose savanorystés veiklose.

Siekdami
Siy tiksly laikomeés

trijy pagrindiniy

BENDRADARBIAVIMAS IR DEMESYS GAMTAL.

Bendrovés darbuotojai savanoriauja ,,Maisto banke”, Maltos ordine, ,Mamy
unijoje”, ,Hold Earth”, ,Caritas Lietuva” ir gyvuny prieglaudose. Nuo 2019 mety
gyvuoja tradicija kartu visose Baltijos Salyse kasmet sodinti medzius bei bendrai
valyti Baltijos papludim;.

Tvarumo valdymas yra svarbi priemoneé, padedanti jgyvendinti visos ,Vienna Insurance Group” tvarumo
programa. Bendrové integruoja tvaruma ] visus bendrovés procesus ir veiklas.

Bendrovéje tvarumas laikomas neatsiejama verslo modelio dalimi. Tvarumo sritj valdyboje koordinuoja
valdybos pirmininkas. Bendrovéje veikia patvirtinta Tvarumo valdymo struktura Baltijos Salyse -
Tvarumo vadovas, kuris aktyviai koordinuoja visas tvarumo uzduotis. EkspertiSkuma ir lyderyste jtakos
srityse uztikrina atitinkami funkciniai vadovai, kurie planuoja ir jgyvendina su tvarumu susijusias veiklas
pagal atliekamas funkcijas.

Bendrovés Tvarumo veiklos ir jos progresas perziurimas stebétojy taryboje du kartus per metus.



