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1. BENDROJI DALIS

ADB Compensa Vienna Insurance Group (to-
liou — Draudikas) $iy draudimo taisykliy (to-
liau — Taisyklés) pagrindu jsipareigoja atsitikus
draudziomajom jvykiui iSmokéti draudimo iSmo-
kg, apskaiciuotg draudimo sutartyje nustatyta
tvarka.

Draudimo sutartj sudaro ir jos neatskiriama dali-
mi yra laikomi:

1.2.1. draudimo liudijimas (polisas) ir jo priedai bei

1.2.2.

1.2.3.

rasytinis prasymas sudaryti ar pakeisti sutartj;
Sios draudimo Taisyklés ir jy priedai, kaip ne-
atskiriama $iy draudimo Taisykliy dalis;
individualios draudimo sutarties sglygos, dél
kuriy Draudéjas ir Draudikas susitaria rastu.
Esant neatitikimams tarp individualiy draudi-
mo sutarties sglygy ir Siy draudimo Taisykliy,
yra taikomos atitinkamos individualios drau-
dimo sutarties sqlygos.

2. DRAUDIMO OBJEKTAS

Draudimo objektas yra turtiniai interesai, susije su Ap-
draustojo sveikata ir jos priezidra.

3.1.

3.2.

3.3.

3. SAVOKOS IR APIBREZIMAI

Apdraustasis — draudimo sutartyje nurodytas
fizinis asmuo, kurio gyvenime atsitikus draudzia-
majam jvykiui Draudikas privalo mokéti draudi-
mo iSmokgq.

Diagnostika — gydytojo konsultacijos, diagnos-
tiniai tyrimai ir diagnostinés procediros sveika-
tos sutrikimo atveju.

Dienos chirurgijos paslauga — planiné asmens
sveikatos priezitros paslauga, kurios metu atlie-
kama gydomoji ir (ar) diagnostiné intervenciné
procedira. Paslaugos trukmé negali virsyti 24
valandy (o prireikus — 48 valandy).

3.k

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

3.17.

Draudéjas — asmuo, kuris kreipési j Draudikq dél
draudimo sutarties sudarymo ar kuriam Draudi-
kas pasitlé sudaryti draudimo sutartj, arba kuris
sudaré draudimo sutartj su Draudiku.

Dienos stacionaro paslauga - planiné gydo-
moji ir (ar) diagnostiné asmens sveikatos priezi-
ros paslauga, kurios metu uztikrinama paciento
priezitra iki 8 valandy.

Draudimo apsauga — Draudiko jsipareigojimas
ivykus draudziomajom jvykiui mokéti draudimo
iSmokg.

Draudimo jmoka (premija) — draudimo sutarty-
je nurodyta pinigy suma, kurig Draudéjas drau-
dimo sutartyje nurodytais terminais ir sglygomis
moka Draudikui uz draudimo apsauggq.
Draudimo interesas — nuostolis, kurj gali patir-
ti Draudéjas, Apdraustasis arba Naudos gavéjas
ivykus draudziamajam jvykiui.

Draudimo iSmoka — pinigy suma, kurig, jvykus
draudziamajam jvykiui, Draudikas privalo iSmo-
kéti Draudéjui ar kitam asmeniui, turin¢iam teise
i draudimo iSmokq, arba kita draudimo sutartyje
nustatyta iSmokos mokéjimo forma.

Draudimo laikotarpis — laiko tarpas nuo drau-
dimo apsaugos pradzios iki pabaigos, kuris ne-
batinai sutampa su draudimo sutarties terminu.
Draudimo liudijimas (polisas) — Draudiko is-
duodamas dokumentas, patvirtinantis draudimo
sutarties sudarymgq.

Draudimo rizika — draudimo objektui gresiantis
tikétinas pavojus.

Draudimo suma — draudimo sutartyje nurodyta
pinigy suma, kuri, i$skyrus draudimo sutartyje
nustatytus atvejus, yra lygi maksimaliai drau-
dimo iSmokai, galimai iSmokéti pagal draudimo
sutart;j.

Draudimo produkty platintojas — asmuo, uz
atlygj vykdantis draudimo tarpininkavimo (drau-
dimo produkty platinimo) veiklq.

Gydymas — gydytojo konsultacijos ir gydomo-
sios procediros sveikatos sutrikimo atveju.
llgalaiké slauga — nuolatiné, ilgai trunkanti pa-
gyvenusiy Zmoniy, nejgaliy asmeny ar ligoniy,
sergandiy |étinémis ligomis, prieZidra, jskaitant
paslaugas namuose, slaugos jstaigoje, medici-
nos centre, socialinés paramos jstaigoje.
I$skaita — suma, iSreiksta skaiéiais ar procentais,
ar kitas draudimo sutartyje nustatytas dydis, ku-
ria yra mazinama draudimo iSmoka.




3.18.

3.19.

3.20.

3.21.

3.22.

3.23.

3.24.

3.25.

3.26.

3.27.

3.28.

3.29.

3.30.

3.31.

3.32.

Tycia — tam tikri veiksmai, kuriuos atlikdamas
asmuo suvoké arba turéjo suvokti pavojingqg jy
pobudj sveikatai ir noréjo taip veikti arba sgmo-
ningai leido jiems atsirasti.

Kino suzalojimas — nelaimingo atsitikimo sukel-
tas Apdraustojo asmens kiino audiniy arba orga-
ny anatominio vientisumo arba jy funkcijy pazei-
dimas mechaniniu, cheminiu, terminiu, nuodingy
dujy arba kitu fiziniu poveikiu.

Medicinos prietaisas — produktas, kurio pagal-
ba diagnozuojama ar gydoma liga, kiino suzalo-
jimas, negalia arba stebima ligos eiga.
Mediciniskai pagrjstos paslaugos - gydytojo
paskirtos ir medicininéje dokumentacijoje nuro-
dytos paslaugos, patirtos istiriant ir gydant Ap-
draustojo sveikatos sutrikimg draudziamojo jvy-
kio atveju.

Naudos gavéjas — draudimo sutartyje nurody-
tas asmuo arba Draudéjo, o draudimo sutartyje
nurodytais atvejais — ir Apdraustojo paskirtas as-
muo, turintis teise gauti draudimo iSmokaq.
Nedraudziamasis jvykis — draudimo sutartyje
ir (ar) jstatymuose nurodytas atsitikimas, ku-
riam atsitikus Draudikas nemoka draudimo is-
mokos.

Nelaimingas atsitikimas — staigus netikétas
ivykis, kurio metu prie§ Apdraustojo valiq Ap-
draustojo kiing i$ iSorés paveikus fizinei jégai
(jskaitant cheminj, terminj, nuodingyjy dujy ar
kitq fizinj poveikj) Apdraustasis patiria kiino su-
Zalojimq, tampa nejgaliu arba mirsta.

Nuostoliy draudimo sutartis — sveikatos drau-
dimo sutartys, pagal kurias Draudikas jsiparei-
goja jvykus draudziamajam jvykiui, iSmokéti
draudimo ismokq, lygiq patirtiems nuostoliams.
Paslauga — sveikatos priezitros ar sveikatos sti-
prinimo paslauga, suteikta Apdraustajom dél
draudziamo jvykio draudimo sutarties galiojimo
metu.

Partneris — jmoné, jstaiga, organizacija, teikian-
ti paslaugas ir (ar) parduodanti prekes Apdraus-
tiesiems pagal bendradarbiavimo sutartj, suda-
rytq su Draudiku.

Saugumo reikalavimai — saugumo reikalavimai,
nurodyti draudimo polise ar draudimo sqglygo-
se, nustatyti teisés akty ar kitaip nurodyti rastu,
skirti uzkirsti kelig Zalos atsiradimui ar jos pase-
kméms sumazinti.

Sgmoningai - Zinant apie veikimo ar neveikimo
pasekmes ar turint apie jas zinoti.

Sveikatos prieziaros jstaiga — jmoné ar jstaiga,
Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka
turinti teise teikti sveikatos priezitros ar farmaci-
nes paslaugas.

Sveikatos draudimo kortelé — Draudiko kortelé,
iSduota Apdraustajam.

Sveikatos sutrikimas — draudimo apsaugos ga-
liojimo metu pasireiSkusi Apdraustojo Gmi arba
létiné liga arba kiino suzalojimas, dél kurio Ap-
draustasis kreipési j Sveikatos priezitros jstaigq ir
iSreiské nusiskundimus ir kuriam nustatyti ir pa-
Salinti batini medicininémis indikacijomis pagrjsti
diagnostiniai tyrimai ir gydymas.

3.33.

3.34.

3.35.

3.36.

3.37.

L1,

L.1.1.

4.1.2.

SPA centras — jmoné, kuri pagal Ekonominés vei-
klos rasiy klasifikatoriy (toliau EVRK) vykdo vienq
i$ Siy veikly: viesbuéiy ir panasiy laikiny buveiniy
veikla (kodas 55.10 pagal EVRK) arba fizinés ge-
rovés uztikrinimo veikla (kodas 96.04 pagal EVRK).
Sporto klubas — jmoné, kuri pagal EVRK vykdo
vienq i$ Siy veikly: sporto jrenginiy eksploatavi-
mas (kodas 93.11 pagal EVRK), sporto kluby vei-
kla (kodas 93.12 pagal EVRK) arba fizinés gerovés
uztikrinimo veikla (kodas 96.04 pagal EVRK).
Subrogacija — Draudiko, i§mokéjusio draudimo
iSmokg, teisé reikalauti iSmokéty sumy i$ atsakin-
go uz padarytqg zalg asmens.

Vaistai — vaistinés medZiagos ar jy dariniai, skir-
ti Zmogaus ligoms gyduyti, jregistruoti Lietuvoje
Valstybinés vaisty kontrolés tarnybos ir turintys
ATC (anatominj-terapinj-cheminj) kodq.
Vaistiné (e-vaistiné) — Lietuvos Respublikoje re-
gistruotas juridinis asmuo arba juridinio asmens
filialas, kuris turi licencijq verstis farmacine veikla
Lietuvos Respublikoje.

. DRAUDIMO PROGRAMOS

AMBULATORINIS GYDYMAS
Draudziamasis jvykis — Apdraustojo sveikatos
sutrikimas, dél kurio Apdraustajom draudi-
mo apsaugos galiojimo metu teikiamos Sioje
draudimo programoje nurodytos ambulatori-
nio gydymo paslaugos.
Pagal programq .,,Ambulatorinis gydymas®
atlyginamos tik su draudziamuoju jvykiu su-
sijusios islaidos:
41.21. Guydytojy paslaugos:

4.1.2.1.1.  greitoji medicinos pagalba;

41.2.1.2. Seimos gydytojo, bendrosios prak-
tikos gydytojo, vidaus ligy gydytojo
konsultacijos ir vizitai j namus;
gydytojo-specialisto  konsultacijos,
medicininés procediros ir vizitai j na-
mus;
gydytojo psichoterapeuto psichote-
rapinis gydymas;
iSlaidos uz medicininiy dokumenty
jforminimgq ir pateikimq (tyrimy, jrasy
bei kity informaciniy laikmeny kaip
atskiros paslaugos suteikimq);
Slaugytojy paslaugos — gydytojo pa-
skirtos slaugytojy paslaugos (pvz.
vaisty suleidimas, kraujo paémimas,
Zaizdos perri§imas) sveikatos priezitros
istaigoje arba Apdraustojo namuose;
Diagnostiniai tyrimai — gydytojo pa-
skirti ir mediciniskai batini diagnostiniai
tyrimai:
4.1.2.3.1. laboratoriniai tyrimai (klinikiniai, bio-
cheminiai, imunofermentiniai, hormo-
ny, mikrobiologiniai-bakteriologiniai,
citologiniai-histologiniai ir kiti tyri-
mai);
instrumentiniai tyrimai (ultragarsiniai,
radiologiniai, endoskopiniai, funkci-
niai ir kiti tyrimai);

4.1.2.1.3.

L1214,

4.1.2.1.5.

4.1.2.2.

4.1.2.3.

4.1.2.3.2.



41.2.4.

4.1.2.3.3. kompiuteriné tomografija, magnetinis
rezonansas, pozitrony emisijos tomo-
grafijos tyrimai. ISlaidos uz kompiute-
rine tomografijg, magnetinj rezonan-
sq ir pozitrony emisijos tomografijq
apmokamos tik tuomet, jei pries at-
liekant Siuos tyrimus Apdraustasis i§
anksto rastu informavo
Draudikqg ir gavo rastiskg Draudiko
sutikimg atlyginti iy diagnostiniy
tyrimy iSlaidas. Diagnostiniai ty-
rimai atliekami tik turint gydancio
gydytojo siuntimq (forma 027/a).
Siuntime turi bati nurodytas siun-
¢ian¢ios gydymo jstaigos pava-
dinimas, siuntimo data, siuntimo
tikslas, diagnozé ir ligos kodas pa-
gal TLK-10-AM. Siuntimas turi bati
pasirasytas siunciandio gydytojo
ir patvirtintas asmeniniu spaudu.
Tyrimq atliekanéio gydytojo (gy-
dytojo tyréjo) siuntimas negalio-
ja. Draudikas turi teise nemokéti
draudimo iSmokos uz diagnostinius
tyrimus, jei siuntimas neatitiks Siy
reikalavimy.
Dienos chirurgija ir dienos stacionaro
paslaugos:
L1.24.1. dienos chirurgijos paslaugos pagal
Lietuvos Respublikos Sveikatos ap-
saugos ministerijos (toliau — SAM) pa-
tvirtintg galiojantj dienos chirurgijos
paslaugy sqrasq;
gydytojo paskirtos dienos staciona-
ro paslaugos pagal SAM patvirtintg
galiojantj dienos stacionaro paslaugy
sqgrasq.
Dienos chirurgijos ir dienos staci-
onaro paslaugos apmokamos tik
tuomet, jei prie§ gaudamas Sias pas-
laugas Apdraustasis i§ anksto rastu
informavo Draudikqg ir gavo rastiskq
Draudiko sutikimq atlyginti tokias is-
laidas.

4.1.24.2.

4.1.3. ISlaidos uz medicinos pagalbos priemones,

Lk,

vienkartinius instrumentus, slaugos priemo-
nes ir vaistus (vaistinius preparatus) pagal
programg ,Ambulatorinis gydymas® néra
kompensuojamos.

Pagal programq .,Ambulatorinis gydymas®
néra atlyginamos islaidos uz gydytojy kon-
sultacijas ir (arba) paslaugas ir (arba) prekes,
kurios pagal Sias Taisykles yra atlyginamos
pagal draudimo programas Stacionarinis
gydymas®, ,Vaistai®, ,Nereceptiniai vaistai,
maisto papildai ir vitaminai®, ,Danty gydy-
mas®, ,,Optika®, ,Profilaktiniai sveikatos pa-
tikrinimai®, ,,Skiepai®, ,,Medicininé reabilitaci-
ja“, ,Nésgiyjy priezitara®, ,Sveikatos stiprinimo
paslaugos®, ,Estetinés procediros®, nepri-
klausomai nuo to, ar ta draudimo programa
yra pasirinkta ir nurodyta draudimo liudijime

(polise).

.2. STACIONARINIS GYDYMAS

4.2.1.

4.2.2.

4.2.2.1.

4.2.2.2.

4.2.2.3.

Draudziamasis jvykis — Apdraustojo sveikatos
sutrikimas, dél kurio Apdraustajom draudi-
mo apsaugos galiojimo metu teikiamos Sioje
draudimo programoje nurodytos stacionari-
nio gydymo paslaugos.

Pagal programg ,Stacionarinis gydymas®,
atsizvelgiant j Draudéjo pasirinktqg draudimo
variantg, atlyginamos tik su draudziamuoju
ivykiu susijusios islaidos pagal vienq i$ zemiau
iSvardinty punkty:

tik uz vienviete ar dviviete palatq vals-
tybinéje ligoninéje;

uz vienviete ar dviviete palatg, gydy-
mg, operacijas, slaugqg, vaistus ir me-
dicinos pagalbos ir slaugos priemones
valstybinéje ligoninéje;

uz vienviete ar dviviete palatg, gydy-
mg, operacijas, slaugqg, vaistus ir me-
dicinos pagalbos ir slaugos priemones
valstybinéje ar privacioje ligoninéje.

Kurj i§ auks&iau i$vardinty ,Stacionarinio gydymo®
draudimo varianty pasirinko Draudéjas yra nurodoma
draudimo liudijime (polise) ar jo prieduose.

4.2.3.

Pagal programg ,Stacionarinis gydymas®
néra atlyginamos islaidos uz paslaugas ir
(arba) prekes, kurios pagal $ias Taisykles
yra atlyginamos pagal draudimo programas
~Ambulatorinis gydymas®, ,Nereceptiniai
vaistai, maisto papildai ir vitaminai®, ,,Danty
gydymas®, ,Optika®, ,Profilaktiniai sveikatos
patikrinimai®, ,Skiepai®, ,Medicininé reabi-
litacijo®, ,Nés&iyjy prieziara®, ,Sveikatos sti-
prinimo paslaugos®, ,,Estetinés procediros®,
nepriklausomai nuo to, ar ta draudimo pro-
grama yra pasirinkta ir nurodyta draudimo
liudijime (polise).

+.3. VAISTAI

4.3.1.

4.3.2.

4.3.2.1.

Draudziamasis jvykis — Apdraustojo sveikatos
sutrikimas, dél kurio Apdraustasis draudimo
apsaugos galiojimo metu jsigyja Sioje draudi-
mo programoje nurodytus vaistus ar medici-
nos pagalbos priemones.

Pagal programg ,Vaistai® atlyginamos tik
su draudzZiamuoju jvykiu susijusios i$laidos
uz gydytojo recepte paskirtus ir vaistinése
(e-vaistinése) jsigytus:

vaistus;

4.3.2.2. medicinos pagalbos priemones:

- tvars&ius (marlés, silikono, hidroko-
loidinius), aligning, hidrogelj, marle,
pleistrus, vatq, vienkartinius Svirks-
tus, laseliniy sistemas, kateterius, di-
agnostines juosteles gliukozés kiekiui
nustatyti, stentus, stomas, Slapimo ir
iSmaty rinktuvus;

- ortopedijos technines priemones:
vaistinése (e-vaistinése) ir (arba) or-
topedijos techniniy priemoniy par-
duotuvése jsigytus gydomuosius
kiino apdangalus po nudegimy, stu-
buro, virSutiniy ir apatiniy gallniy



itvarines sistemas, ortopedine avaly-
ne kojos deformacijoms gydyti;

- ortopedines, elastines ir kompresines
kojines;

- iSsinuomotas lazdeles, ramentus, ne-
igaliyjy vezimélius ir kitg kompensa-
cine technikg;

- vienkartinius instrumentus ir priemo-
nes, naudojamas dienos chirurgijos
paslaugoms.

4.3.2.3. Jei Sioje programoje isvardinti vaistai

ir (arba) medicinos pagalbos priemo-
nés yra i§ dalies kompensuojamos i$
Privalomojo sveikatos draudimo fondo
(PSDF) biudzeto 1é8y, tuomet Draudi-
kas atlygina visg reikalingg priemokg
(t.y. i§ PSDF biudZeto neatlyginting
paslaugos ir (arba) prekés kainos dalj),
bet nevirsijant draudimo sutartyje Siai
programai numatyto draudimo sumos
limito ir draudimo liudijime (polise) nu-
rodytos procentinés nuostolio dalies
kurig atlygina Draudikas.

L.k, NERECEPTINIAI VAISTAI, MAISTO PAPILDAI IR
VITAMINAI

L.

L4.2.

Draudziamasis jvykis — draudimo apsaugos
galiojimo metu Apdraustojo patirtos iSlaidos
isigijus Sioje draudimo programoje nurodytus
Apdraustajam skirtus nereceptinius vaistus,
maisto papildus, vitaminus, medicinos pagal-
bos priemones.

Pagal programgq ,,Nereceptiniai vaistai, mais-
to papildai ir vitaminai® atlyginamos ilaidos
uz vaistinése (e-vaistinése) jsigytus:

4L4.2.1. nereceptinius vaistus (pagal gamintojo

vartojimo instrukcijq);

L4.2.2. maisto papildus (pagal gamintojo ins-

trukcija);

44.2.3. vitaminus (pagal gamintojo instrukci-

j)s

Lu4.24 tvarsCius (marlés, silikono, hidrokoloidi-

L.4.3.

nius), aligning, hidrogelj, marle, pleis-

trus, vatq, vienkartinius Svirkstus.
Apmokant islaidas pagal Sig programq netai-
komas Taisykliy 5.12.4. punktas.

4+.5. DANTY GYDYMAS

4.5.1.

4.5.2.

Draudziamasis jvykis — Apdraustojo danty
ir (arba) Zandikaulio liga arba trauma arba
danty ligy profilaktika, dél kurios Apdraus-
tajam draudimo apsaugos galiojimo metu
odontologinés priezitros (pagalbos) jstaigos
licencijg turinlioje jstaigoje teikiamos Sioje
draudimo programoje nurodytos paslaugos.
Pagal programq ,,Danty gydymas® atlygina-
mos tik su draudziamuoju jvykiu susijusios i$-
laidos uz:

4.5.2.1. burnos higienq: burnos higienos jverti-

nimg, danty kietyjy ir minkstyjy apnasy
pasalinimg, fluoro aplikacijas, burnos
higienisto konsultacijg (higienos moky-
mq);

4.5.2.2. danty gydymg: bendrg odontologinj,

endodontinj, periodontinj ir chirurgi-
nj danties ir zandikaulio ligy gydyma,
danties kietyjy audiniy defekty atsta-
tymg plombomis, jklotais, uzklotais ir
laminatais; danty radiologinj iStyrimg,
nuskausminimg, danty rovimag;

4.5.2.3. danty protezavimq: gydytojo odontolo-

go konsultacijas dél danty protezavimo,
implantavimo ir ortodontinio gydymo;
iSimamy ir neiS§imamy danty protezy
gamybag, restauravimg ir taisymaq; dan-
ty implantavimg, danty implantus, or-
todontinj gydymaq brekety sistemomis,
kapomis, ortodontinémis plokstelémis.

4+.6. OPTIKA
4.6.1. Draudziamasis jvykis — Apdraustojo sveikatos

sutrikimas, dél kurio Apdraustajam draudimo
apsaugos galiojimo metu suteikiamos Sioje
draudimo programoje nurodytos paslaugos.

4.6.2. Pagal programg ,,Optika® atlyginamos tik su

draudziamuoju jvykiu susijusios iSlaidos uz:

4.6.2.1. gydytojo oftalmologo arba optometri-

ninko konsultacijas dél korekciniy aki-
niy skyrimo;

4.6.2.2. gydytojo oftalmologo arba optome-

trininko recepte paskirtus korekcinius
akinius (akiniy leSius, kartu su akiniy
lesiais jsigytus akiniy rémelius ir akiniy
gamybos paslaugqg) arba kontaktinius
leSius;

4.6.2.3. gydytojo paskirtg regos korekcijos ope-

racijq (jskaitant operacijas, atliekamas
naudojant lazering technologijg ar re-
frakcinj ragenos gydymaq);

4.6.24. optikoje (e-optikoje) arba vaistinégje

(e-vaistinéje) jsigytus drékinamuosius
akiy lasus (dirbtines asaras) ir valomgjj
kontaktiniy lesiy tirpalq.

4.6.3. I8laidos uz korekcinius akinius, akiniy lesius

bei kontaktinius leSius atlyginamos tik tuo
atveju, jei jie jsigyti Lietuvos Respublikoje re-
gistruotoje optikoje (e-optikoje), vaistinéje
(e-vaistinéje) arba specializuotoje kontaktiniy
leSiy internetinéje parduotuvéje ir tik su galio-
janciu gydytojo oftalmologo arba optometri-
ninko receptu.

L.6.4. Apmokant iSlaidas pagal Sig programg netai-

komas Taisykliy 6.3.21. punktas.

4.7. PROFILAKTINIAI SVEIKATOS PATIKRINIMAI
4.71. DraudZiamasis jvykis — draudimo apsaugos

galiojimo metu Apdraustojo patirtos islaidos
dél Sioje draudimo programoje nurodyty pro-
filaktiniy Apdraustojo sveikatos patikrinimy.

4.7.2. Pagal programg ,,Profilaktiniai sveikatos pati-

krinimai® atlyginamos ilaidos uz:

4.7.2.1. sveikatos patikrinimus (privalomus jsta-

tymy nustatyta tvarka pagal darbo po-
badj);

4.7.2.2. Apdraustojo pageidavimu atliktus tyri-

mus;



4.7.2.3.

sveikatos priezilros jstaigoje sudary-
tas ir patvirtintas sveikatos patikrinimy
programas;

L4.7.24. konsultacijas, tyrimus ir procediras,
atliktas siekiant nustatyti polinkj sirgti
liga arba siekiant iSvengti galimo susir-
gimo.

4.7.3. Apmokant islaidas pagal §ig programg ne-

taikomi Taisykliy 5.12.5., 5.14., 6.2.1. ir 6.2.4.
punktai.

4+.8. SKIEPAI

4.8.1.

Draudziamasis jvykis — draudimo apsaugos
galiojimo metu Apdraustojo patirtos iSlaidos
dél Apdraustojo skiepy.

4+.8.2. Pagal programgq ,.Skiepai“ atlyginamos i$lai-

4.8.2.1.
4.8.2.2.

L4.9.
4.9.1.

49.2.

49.2.1.

49.2.2.
4.9.2.3.

L49.2.4.
4.9.2.5.
4.9.2.6.
49.2.7.
4.9.3.

Lok,

dos uz:

gydytojo konsultacijq dél skiepijimo;
skiepus (Apdraustojo pasirinktus ar gy-
dytojo paskirtus) ir skiepijimo paslau-
gq.

MEDICININE REABILITACIJA

Draudziamasis jvykis — Apdraustojo sveikatos
sutrikimas, dél kurio Apdraustajam draudimo
apsaugos galiojimo metu buvo teikiamos Sioje
draudimo programoje nurodytos medicininés
reabilitacijos paslaugos.

Pagal programgq ,Medicininé reabilitacija“ at-
lyginamos islaidos uz:

reabilitologo, kineziterapeuto, ergote-
rapeuto, logopedo, psichologo konsul-
tacijas;

fizioterapijq;

kineziterapijg (individualius bei grupi-
nius uzsiémimus saléje ir vandenyje),
ergoterapijq;

haloterapijq;

vandens ir purvo proceddras;
gydomuosius masazus;

manualing terapijg.

Atlyginamos iSlaidos tik uz mediciniskai pa-
gristas medicininés reabilitacijos iSlaidas,
suteiktas sveikatos priezitros jstaigoje ir tik
su gydandio gydytojo siuntimu. Gydytojo re-
abilitologo siuntimas negalioja. Siy draudimo
Taisykliy kontekste medicininé reabilitacija
yra laikoma mediciniskai pagrijsta, jei tai yra
kompleksiné gydymo priemoné, taikoma kar-
tu su medikamentiniu, chirurginiu arba imo-
bilizaciniu gydymu arba kaip Sio gydymo te-
sinys. I$laidos apmokamos tik po paslaugos
(-y) suteikimo.

Apmokant islaidas pagal Sig programq netai-
komas Taisykliy 6.3.25. punktas.

4.10. NESCIYJY PRIEZIURA
4.10.1. Draudziamasis jvykis — draudimo apsaugos

galiojimo metu patirtos iSlaidos uz Sioje drau-
dimo programoje nurodytas sveikatos priezid-
ros jstaigoje Apdraustajai suteiktas nésciyjy
priezitros paslaugas.

4.10.2.Pagal programq ,,Nés&iyjy prieziara®, atsizvel-

4.10.2.1.

giant j Draudéjo pasirinktq draudimo variantg,
atlyginamos iSlaidos pagal vienq ar kelis is Ze-
miau iSvardinty punkty:

periodines néscéiyjy apzitras, gydytojy
konsultacijas ir tyrimus stebint néstu-
mo eigqg, nésciyjy mankstq ir vandens
aerobikg;

4.10.2.2. néstumo komplikacijy diagnostikg ir

gydyma, priverstinj néStumo nutrauki-
maq;

4.10.2.3. gimdymgq ir pogimdymine priezitirg bei

4.10.2.4.

mokamgq palatg valstybinése ligoniné-
se;

gimdymg ir pogimdymine priezitrq bei
mokamgq palatq valstybinése ir priva-
¢iose ligoninése. Draudikas nekompen-
suoja gimdymo priezitros nelicencijuo-
toje sveikatos priezitros jstaigoje arba
namuose.

4.10.2.5. Kuriuos i§ auk$é€iau isvardinty ,,Nés¢iujy

4.10.3.

411. KR

L11.1.

L11.2.

priezitros® draudimo varianty pasirinko
Draudéjas yra nurodoma draudimo liu-
dijime (polise) ar jo prieduose.
Apmokant islaidas pagal $ig programg
netaikomas Taisykliy 6.3.5. punktas.

ITINES LIGOS

Draudziamuoju jvykiu laikomas atvejis, kai Ap-
draustajam draudimo laikotarpiu pirmq kartg
jo gyvenime diagnozuota Taisykliy 4.11.4. p.
nurodyta liga (toliau — Kritiné liga).

Pagal programq ,Kritinés ligos®, atsizvelgiant
i Draudéjo pasirinktq draudimo variantq, at-
lyginamos islaidos pagal vieng i$ zemiau is-
vardinty punkty:

4.11.2.1. Pasirinkus variantg ,,Kritiniy ligy gydy-
mo i§laidos® — apmokamos Kritiniy ligy
gydymo islaidos valstybinéje gydymo
istaigoje;

4.11.2.2. Pasirinkus variantg ,,ISmoka uz Kritine

4.11.3.

4.11.3.1.

4.11.3.2.

ligg® — iSmokama draudimo sumos dy-
dzio iSmoka.

Kurj i§ auk$giau isvardinty ,Kritiniy ligy® draudimo vari-
anty pasirinko Draudéjas yra nurodoma draudimo liu-
dijime (polise) ar jo prieduose.

Ivykis yra nedraudziamasis ir draudimo iSmo-
ka nemokama, jei:

Kritiné liga atsirado per 45 (keturias-
desimt penkias) dienas nuo draudimo
sutarties sudarymo dienos. Si sglyga
netaikoma, jei Apdraustajam Kritiniy
ligy draudimo apsauga galioja neper-
traukiamai, t.y., kai vienos draudimo
sutarties, kuria Draudiko Kritiniy ligy
draudimu buvo apdraustas Apdraus-
tasis, pabaigos momentas sutampa su
kitos draudimo sutarties pradzios mo-
mentu;

per pirmgsias 45 (keturiasdedimt pen-
kias) dienas nuo naujo Apdraustojo
jtraukimo | sutartj, jei Apdraustasis
jtraukiamas j jau galiojanéiq draudimo
sutartj;



4.11.3.3.

4.11.3.4.

4.11.3.5.

diagnozé neatitiko atitinkamos Kritinés
ligos reikalavimy;

Kritiné liga atsirado tuo metu, kai Ap-
draustasis yra infekuotas ZIV arba ser-
ga AIDS;

Pries sudarant draudimo sutartj, Drau-
déjas ir (arba) Apdraustasis pateiké
Draudikui melagingq ar ne visq zinomg
informacijg apie aplinkybes, galinéias
turéti esminés jtakos draudimo rizikai.

L.11.4. Kritiniy ligy sqrasas ir kritiniy ligy apibrézi-

mai
L1141,

L.11.4.2.

L.11.4.3.

Miokardo infarktas — pirmqg kartq Ap-
draustajom jvykes Gimus negrjztamas Sir-
dies raumens pazeidimas (nekrozé), kuris
iSsivysto nutrikus batinai kraujotakai
atitinkamame Sirdies raumens segmente.

Draudimo iSmoka mokama, tik jei mio-

kardo infarkto diagnozé pagrjsta visais

Zemiau iSvardintais kriterijais:

- Uzsiteses tipiskas kratinés skausmas;

- Nauji miokardo infarktui badingi
elektrokardiografiniai pakitimai;

- Miokardo infarktui specifiniy fermen-
ty (LDH, CK, CK-MB, troponiny T ir I)
koncentracijos kraujyje padidéjimas.

Draudimo iSmoka nemokama dél Gmi-
nio miokardo infarkto be ST segmento
pakilimo.
Smegeny infarktas (insultas) — Gmus
kraujotakos sutrikimas galvos smege-
nyse, trunkantis ilgiau kaip 24 valan-
das ir sukeliantis nuolatinj neurologinj
deficitq, kurio priezastis yra smegeny
audinio infarktas dél netrauminés kil-
més kraujo iSsiliejimo ar kraujagysliy
uzsikims§imo.
Draudimo iSmoka mokama tik tuo atve-
ju, kai nuolatinis neurologinis deficitas
lieka praéjus ne maziau kaip 12 savaiciy
po smegeny infarkto, ir tai patvirtinta
gydytojo neurologo bei naujais kom-
piuterinés tomografijos arba branduo-
linio magnetinio rezonanso tyrimais.
Smegeny infarktas dél iSoriniy suZeidi-
my (nelaimingo atsitikimo) yra nedrau-
dziamasis jvykis. Draudimo iSmoka taip
pat nemokama dél praeinanéiy sme-
geny iSemijos priepuoliy (trunkandiy
trumpiau kaip 24 valandas).

Piktybinis auglys (vézys) — ligy grupe,

kuriy budingas pozymis — nekontroliuo-

jamas genetiskai pakitusiy lgsteliy dau-
ginimasis ir Siy lgsteliy sugebéjimas nai-
kinti aplinkinius audinius bei i$plisti j kitas
kdno vietas (metastazuoti). VéZio diagno-

z& turi bati patvirtinta histologiniu tyrimu

ir nustatyta gydytojo onkologo.

Draudimo iSmoka nemokama, jeigu

buvo nustatyta:

- bet kuri ikivéziné biklé;

- gimdos kaklelio displazija, gimdos

412.2.

L. 11.Le. L.

L.11.4.5.

L.11.4.6.

kaklelio interaepiteliné
(bet kuri CIN stadija);

- bet koks neinvazinis auglys (cancer
in situ, pagal TNM klasifikacijg Tis);

- prostatos vézio | stadija (pagal TNM
klasifikacijg T1, jskaitant T1a, T1b, Tic);

- Slapimo paslés vézio | stadijo (pagal
TNM klasifikacijg TO ar T1);

- papilinés carcinomos | stadija (pagal
TNM klasifikacijg TO ar T1);

- limfogranulomatozés | stadija;

- létiné limfocitiné leukozé;

- odos vézys (iSskyrus piktybine inva-
zing melanomq nuo Il lygio pagal
Clarko klasifikacijq).

Inksty funkcijos nepakankamumas -
létinis inksty funkcijos nepakankamu-
mas, esant visoms Sioms sqlygoms: kai
yra negriztamas glomerulinio filtrato
mazéjimas progresuojant  funkcinio
inksty audinio nefrosklerozei, kreatinino
koncentracija yra didesné kaip 10mg/
dl, nepadeda konservatyvus gydymas
ir taikoma dializés procedira ilgiau
kaip 6 ménesius ne rec¢iau kaip 1 kartg
per ménesj arba atlikta transplantaci-
ja. Draudimo iSmoka dél vienpusés nef-
rektomijos ir (arba) Gmaus inksty funk-
cijos nepakankamumo nemokama.

ISsétiné sklerozé — demielinizuojamoji

centrinés nervy sistemos liga, pasireis-

kianti recidyvuojanéiais ir nuolat pro-
gresuojancdiais neurologinés disfunk-
cijos simptomais. I$sétinés sklerozés
diagnozé turi bati patvirtinta gydytojo
neurologo po stacionarinio neurolo-
ginio istyrimo. Turi bati nustatyti aki-
vaizdis demielinizacijos bei motoriniy ir

neoplazija

simptomai, tipiski magnetinio bran-
duolinio rezonanso duomenys. Akivaiz-
dus motoriniy arba sensoriniy funkcijy
sutrikimas turi trukti ne maziau kaip 6
meénesius.

Regéjimo netekimas (aklumas) — vi-
siSkas negrjztamas abiejy akiy regos
netekimas dél ligos. Diagnozé turi bati
patvirtinta gydytojo oftalmologo po
klinikinio ir instrumentinio iStyrimo.

4.11.5. Apmokant iSlaidas pagal Sig programg netai-

komas Taisykliy 6.3.23. punktas.

4.12. ISpléstinis sveikatos draudimas
L4.12.1. Draudziamasis jvykis — draudimo apsau-

gos galiojimo metu Apdraustajam suteiktos
paslaugos ir jsigytos prekés, nurodytos Tai-
sykliy punktuose 4.1. — 4.10. ir 4.11.2.1. apra-
Sytose draudimo programose.

Pagal ISpléstinj sveikatos draudimg taip pat

atlyginamos islaidos uz:

412.2.1.

veny / kapiliary ligy intervencinj gydy-
maq (skleroterapijq) ir kojy veny variko-
zés gydymaq;



4.12.2.2. lytiniu keliu plintanéiy ligy diagnostikqg;
4.12.2.3. sveikatos priezitros paslaugas turinéiy

teise teikti asmeny konsultacijas Seimos
planavimo ir kontracepcijos klausimais,
kontracepcijos priemoniy jdéjimq, kon-
trole ar i$émimgq, diagnostinius tyrimus
pries paskiriant kontracepcijos priemo-
nes bei tyrimus siekiant iSvengti kompli-
kacijy dél §iy priemoniy vartojimo;

L12.2.4. nepiktybiniy naviky, karpy, papilomy,

apgamy, odos gerybiniy dariniy dia-
gnostikg ir gydyma;

4.12.2.5. akiy voky operacijq, tik jeigu jg atlieka

gydytojas oftalmologas po kompiute-
rinés perimetrijos tyrimo ir esant pa-
gristoms klinikinéms indikacijoms ir tik
tuo atveju, jeigu dalis operacijos kainos
gydymo jstaigai kompensuojama i
Privalomojo sveikatos draudimo fondo
(PSDF) biudzeto lésy.

4.12.3.Atlyginant iSlaidas pagal Sig programg netai-

komi Taisykliy 6.3.7., 6.3.12., 6.3.15. ir 6.3.20
punktai.

4.12.4.Pagal [Spléstinio sveikatos draudimo pro-

gramg neatlyginamos iSlaidos uz paslaugas
ir (arba) prekes, kurios atlyginamos pagal
draudimo programas ,Sveikatos stiprinimo
paslaugos® ir ,Estetinés procediros®, nepri-
klausomai nuo to, ar ta draudimo programa
yra pasirinkta ir nurodyta draudimo liudijime

(polise).

4.13. SVEIKATOS STIPRINIMO PASLAUGOS
4.13.1. Draudziamasis jvykis — draudimo apsaugos

galiojimo metu Apdraustojo patirtos iSlaidos
dél Sioje draudimo programoje nurodyty Ap-
draustojo sveikatos stiprinimo paslaugy.

Zidros jstaigos arba medicinos prakti-
kos licencijq tai veiklai turintis sveikatos
priezitiros specialistas (akupunktira,
refleksoterapija, elektroakupunkti-
riné, biorezonansiné kompiuteriné di-
agnostika, hidrokolonoterapija, fitote-
rapija, gydymas délémis, litoterapija,
aerofitoteraija, muzikos terapija, chro-
moterapija);

4.13.29. kitas kano kultiros paslaugas (aptar-

tas individualiai ir nurodytas draudimo
sutartyje).

1+.13.3.Vaistinése (e-vaistinése) jsigytas higienos ir

kosmetikos prekes, homeopatinius vaistus,
augalinés ir gyvulinés kilmés vaistus.

4.13.4. ISlaidos uz sporto treniruodiy vienkartinius bi-

lietus apmokamos i$ karto po paslaugos (-y)
suteikimo. ISlaidos uz sporto klubo abone-
mentus apmokamos po abonemento sigijimo,
jei abonementas jsigytas draudimo apsaugos
galiojimo metu ir abonemento trukmé nevirsi-
ja draudimo apsaugos galiojimo laikotarpio.
Jei abonemento trukmé virsija draudimo ap-
saugos galiojimo trukme, isSlaidos apmoka-
mos proporcingai draudimo apsaugos galio-
jimo laikui.

4.13.5.18laidos uz masazus, vandens ir purvo proce-

diiras, manualineg terapijq ir kineziterapijg ap-
mokamos tik po paslaugos (-y) suteikimo.

4.13.6.18laidos uz masazus, vandens procediras,

manualing terapijq ir kineziterapijg apmoka-
mos, jei paslaugos teikéjas turi asmens svei-
katos priezilros paslaugy teikimo licencijqg.

4.13.7. I8laidos uz asmeny (kurie veréiasi individua-

lia veikla pagal individualios veiklos pazymaq)
paslaugas apmokamos, jei paslaugas sutei-
kes asmuo turi masazuotojo arba kinezitera-

4.13.2.Pagal programgq ,,Sveikatos stiprinimo paslau-
gos® atlyginamos i§laidos uz sporto klubuose,
gydymo jstaigose, SPA centruose, sanatorijo-

se suteiktas paslaugas:
4.13.2.1. uZsiémimus treniruokliy saléje, aerobi-
kos, jogos, fitneso, kalanetikos, pilate-

so, teniso, badmintono, skvo$o treni- 4.14. ESTETINES PROCEDUROS
ruotes; L.14.1. DraudZiamasis jvykis — draudimo apsaugos
4.13.2.2. plaukimqg (baseing); galiojimo metu Apdraustojo patirtos iSlaidos
4.13.2.3. masazus (be gydytojo paskyrimo); dél Sioje draudimo programoje nurodyty Ap-

4.13.2.4. vandens ir purvo procediras (minera- draustojo estetiniy medicininiy procedary.

lines, angliartgstés, vaistazoliy, per- 4.14.2.Pagal programgq ,,Estetinés procediros® atly-
lines, stkurines, vertikalias vandens

peuto spaudgq ir galiojanéiq individualios vei-
klos pazymaq arba galiojantj verslo liudijimaq.

4.13.8.Apmokant islaidas pagal Sig programg ne-
taikomi Taisykliy 6.2.1., 6.2.4., 6.2.6., 6.3.25.,
6.3.26., 6.4.2. ir 6.4.14. punktai.

vonias; gydomuosius dusus; purvo,
mineralines-purvo vonias) (be gydytojo
paskyrimo);

4.13.2.5. fizioterapijg, kineziterapijg, manualine

terapijg (be gydytojo paskyrimo);

4.13.2.6. ozonoterapijq;
4.13.2.7. psichologo (be gydytojo paskyrimo),

dietologo, homeopato, sporto medici-
nos gydytojo konsultacijas;

4.13.2.8. netradicinés medicinos paslaugas, ku-

rias teikia Valstybinés akreditavimo
tarnybos prie Sveikatos apsaugos mi-
nisterijos licencijuotos sveikatos prie-

ginamos islaidos uz:

4.14.2.1. kraujo plazmos, hialurono riigsties, bo-

tulino injekcijas;

L14.2.2. kosmetines, plastines operacijas, akiy

voky plastines estetines operacijas,
kosmetologines ir grozio procediras
(veido valymo, estetines, kano linijy
tobulinimo, anticeliulitines, kiino Sveiti-
mo, jvyniojimo, jtrynimo, plauky Salini-
mo ir pan. proceddras);

L4.14.2.3. estetinés dermatologijos gydymaq, taip

pat ir ,acne®, ,rozacea®, raudonio, i§-
siplétusiy kraujagysliy, kraujagysliniy
dariniy, démiy, pigmentacijos sutriki-



5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

59.

my, randy, strijy ir pan. gydymaq, bei
funkcinés, diagnostinés jrangos, prie-
taisy, priemoniy, tiesiogiai susijusiy
su Siomis procediiromis, panaudojimg
(jskaitant fototerapijg, fotodinamineg
terapijg, impulsinés Sviesos terapijq,
gydymg lazeriu);

trichologo, dermatologo-trichologo
konsultacijas, plauky slinkimo diagnos-
tikq ir gydyma;

4.14.2.5. danty balinimg, laminavimqg, estetinj

plombavimag.

LaL.2.4.

4.14.3.Apmokant iSlaidas pagal §ig programg ne-

taikomi Taisykliy 6.2.1., 6.2.4., 6.2.6., 6.3.1.,
6.3.16. ir 6.3.17., 6.3.27., 6.3.29. punktai.

5. ZALOS ATLYGINIMAS IR DRAUDIMO
ISMOKOS MOKEJIMAS

Apie draudziamgqjj jvykj Draudéjas ar Apdraus-
tasis privalo pranesti rastu ne véliau kaip per 30
(trisdesimt) kalendoriniy dieny nuo jvykio dienos.
Jei Apdraustajam sveikatos priezitros paslaugas
suteiké Partneris ir Draudéjas ir (ar) Apdraustasis
pats nemokéjo uz suteiktas Paslaugas (arba su-
mokéjo tik Draudiko neatlyginting dalj), tuomet
Draudéjas ir (ar) Apdraustasis atleidziamas nuo
prievolés pranesti apie draudziamgjj jvykj.

Zalos dydj nustato Draudikas, remdamasis jo tu-
rima informacija, i§ Draudéjo ir kompetentingy
institucijy gautais dokumentais, reikalingais nu-
statyti draudziamojo jvykio priezastis ir zalos bei
nuostoliy dyd;.

Siekdamas nustatyti nuostolio dyd;j ir (ar) drau-
dziamojo jvykio priezastj, Draudikas gali skir-
ti ekspertg(-us) nuostoliy dydziui jvertinti ir (ar)
draudziamojo jvykio priezastims nustatyti.
Draudimo iSmoka privalo bati iSmokéta ne vé-
liau kaip per 30 (trisdedimt) kalendoriniy dieny
nuo dienos, kai Draudikas gauna visq informaci-
ja, bating nustatant draudziamojo jvykio faktq,
aplinkybes bei draudimo iSmokos dyd;.

Jei Draudikas pripazjsta jvykj draudziamuoju, o
Draudéjas ir Draudikas nesutaria dél draudimo
iSmokos dydzio, Draudéjo pageidavimu Draudi-
kas privalo iSmokéti sumgq, lygig Saliy neginci-
jamai draudimo iSmokai, jei tikslus zalos dydzio
nustatymas uzsitesia ilgiau kaip 3 ménesius.
Draudimo iSmoky suma negali vir§yti draudimo
liudijime (polise) nurodytos draudimo sumos ir
draudimo programoje nurodytos draudimo iS§mo-
kos limito sumos.

Draudikas iSmoka draudimo iSmokq atskaites
iSskaitq bei kitus draudimo sutartyje numatytus
draudimo i8mokos apskaidiavimo ir (arba) iSmo-
kéjimo apribojimus.

Kai Draudziamojo jvykio atveju dalis iSlaidy kom-
pensuojama i$ vienos draudimo programos, liku-
sioji dalis iSlaidy dél to paties jvykio nekompen-
suojama i$ kitos draudimo programos.

Kai paslaugos ir (arba) prekés yra i§ dalies kom-
pensuojamos i$ Privalomojo sveikatos draudimo
fondo (PSDF) biudZeto Ié8y, tuomet Draudikas

5.10.

5.11.

atlygina priemokq (t.y. i§ PSDF biudZeto neat-
lyginting paslaugos ir (arba) prekés kainos dalj),
bet nevirsijant draudimo sutartyje Siai paslaugai
numatyto draudimo sumos limito ir draudimo liu-
dijime (polise) nurodytos procentinés nuostolio
dalies kurig atlygina Draudikas.

Draudiko rastisku reikalavimu per 30 (trisde§imt)
kalendoriniy dieny Draudéjas ir Apdraustasis pri-
valo grgzinti Draudikui draudimo iSmokq arba
permokétg sumg, jei iSmokéjus draudimo iSmokqg
paaiskéja, kad pagal draudimo sutartyje nusta-
tytas sqlygas Apdraustajam draudimo iSmoka
neturéjo bati iSmokéta arba turéjo bati suma-
Zinta, ir (arba) kompensuoti Draudikui draudimo
iSmokq arba permokétqg sumgq, kurig Draudikas
iSmokéjo Partneriui, jeigu paaiskéja, kad pagal
draudimo sutarties sqglygas iSmoka neturéjo bati
iSmokéta arba turéjo biti sumazinta.

Draudimo iSmoka mokama:

5.11.1. Partneriui, kai paslaugos Apdraustajam buvo

suteiktos pas Partnerj ir Draudéjas ir (ar) Ap-
draustasis pats nemokéjo uz suteiktas Paslau-
gas (arba sumokéjo tik Draudiko neatlyginti-
nq dalj);

5.11.2. Apdraustajam (kai Apdraustasis uz suteiktas

paslaugas atsiskaité savo |é§omis).

5.11.3. Jei pagal draudimo sutartj Draudikas jsipareigo-

5.12.

ja ivykus draudziamajom jvykiui iSmokéti drau-
dimo iSmokq lygiq draudimo sumai ar jos daliai
(Taisykliy 4+.11.2.2. p.), draudimo iSmoka yra mo-
kama Apdraustajom arba Naudos gavéjui.
Kreipiantis dél iSmokos, Draudéjas ir (ar) Ap-
draustasis turi pateikti Siuos dokumentus:

5.12.1. prasymg atlyginti iSlaidas;
5.12.2. paslaugy ir (ar) prekiy pirkimq patvirtinan-

Cius dokumentus: sqskaitq-faktiirg su kasos
¢ekiu ar mokéjimo pavedimu patvirtinimu,
arba kasos pajamy orderio kvitq, arba gry-
nyjy pinigy priémimo kvitg. Siuose dokumen-
tuose privalo bati nurodyti paslaugos teiké-
jo rekvizitai (jstaigos pavadinimas, jmonés
kodas, adresas), duomenys apie mokétojq
(vardas, pavardé, asmens kodas) bei iSsamus
suteiktos paslaugos ar prekés apibudinimas
(pavadinimas, kiekis, kaina, gavimo data);

5.12.3. Siuntimgq / i8radq ar jo kopijg i medicininés

dokumentacijos, kurioje nurodoma informa-
cija apie susirgimo pobudj, diagnoze, paskir-
tus tyrimus, procediras, gydyma;

5.12.4. Receptiniy vaisty ir medicinos pagalbos prie-

moniy ar optikos priemoniy jsigijimo galiojan-
&ius receptus (elektroninius receptus);

5.12.5. Diagnostiniai tyrimai atliekami tik turint gy-

dangio gydytojo siuntimg (forma 027/a).
Siuntime turi bati nurodytas siunéiandios gy-
dymo jstaigos pavadinimas, siuntimo data,
siuntimo tikslas, diagnozé ir ligos kodas pa-
gal TLK-10-AM, siuntimas turi bati pasirasy-
tas siunciancio gydytojo ir patvirtintas as-
meniniu spaudu. Tyrimg atliekanéio gydytojo
(gydytojo tyréjo) siuntimas negalioja. Drau-
dikas turi teise nemokéti draudimo iSmokos,
jei siuntimas neatitiks Siy reikalavimy;



5.12.6. Galiojantj individualig veiklg patvirtinantj

5.13.

5.14.

5.15.

5.16.

dokumentq, lankantis pas specialistg, kuris

teikia paslaugas pagal individualios veiklos

pazyméjimqg (pvz. masazuotojq, psichologgq).
Draudimo iSmoka yra mokama j Partnerio, Ap-
draustojo, Naudos gavéjo, arba jy jgalioto as-
mens nurodytg banko sgskaitg.
Draudikas gali atsisakyti mokéti draudimo iSmo-
kq ir (arba) jg sumatzinti, jeigu gydymas ar pa-
skirti diagnostiniai tyrimai nebatini konkretaus
sveikatos sutrikimo atveju.
Draudikas, siekdamas jsitikinti draudziamojo jvy-
kio buvimu ir nustatyti draudimo iSmokos dydj,
turi teise prasyti Apdraustojo sutikimo tvarkyti jo
sveikatos duomenis, sutikimo, kad Draudikas at-
skleisty Apdraustojo asmens duomenis, jskaitant
sveikatos duomenis, ekspertams ir kitiems specia-
liy Ziniy turintiems asmenims kai tai yra reikalinga
draudziamojo jvykio faktui, pasekméms ir draudi-
mo iSmokos dydziui nustatyti, o taip pat sutikimo,
kad Draudikas gauty Apdraustojo asmens duo-
menis, jskaitant sveikatos duomenis, i$ visy svei-
katos priezitros specialisty ir sveikatos priezitros
istaigy. Jei Apdraustasis neduoda tokio sutikimo,
Draudikas turi teise nemokéti draudimo iSmokos.
Draudikas turi teise atidéti draudimo iSmokos
mokéjimg:

5.16.1. nuostoliy draudimo sutarties atveju — kol

Draudéjas, Apdraustasis, Naudos gavéjas do-
kumentais pagrjs nuostoliy dydj (t.y. pateiks
turto atstatymo, gydymo ar kitas pagrjstas
iSlaidas jrodandius mokéjimo dokumentus);

5.16.2.jei vyksta ikiteisminis tyrimas ar teismo proce-

sas, kuriame priimtas nutarimas, sprendimas
ar nuosprendis gali turéti jtakos jvykio pripa-
Zinimui draudZiamuoju ar nedraudziamuoju —
iki tokio nutarimo, sprendimo ar nuosprendzio
priémimo ir jsiteiséjimo;

5.16.3.kitais draudimo sutartyje ir jstatymy numaty-
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5.18.

5.19.

tais atvejais.

Draudikas turi teise jskaityti nesumokétq draudi-
mo jmokq, kurios mokéjimo terminas suéjes, o taip
pat ir kitas Draudéjo ir (ar) Naudos gavéjo Draudi-
kui laiku nesumokétas sumas j draudimo iSmokaq.
Draudikui, iSmokéjusiam draudimo iSmokg, per-
eina teisé reikalauti iSmokéty sumy i$ atsakingo
uZ padarytq zalg asmens. Jei Zzala buvo padary-
ta tycia, reikalavimo teisé draudikui pereina vi-
sais atvejais. Subrogacija netaikoma tik jstatymy
numatytais atvejais.

Draudéjas, Apdraustasis ar Naudos gavéjas pri-
valo perduoti Draudikui visqg informacijq, kuri yra
batina, bei visapusiskai bendradarbiauti Draudi-
kui jgyvendinant jam peréjusiq reikalavimo teise.

6. NEDRAUDZIAMIEJI JVYKIAI, NEAPMOKAMOS

6.1.

ISLAIDOS, DRAUDIMO ISMOKOS MAZINIMAS

Bendrosios iSimtys:

Nedraudziamuoju jvykiu laikomi Apdraustojo sveikatos
sutrikimai:
6.1.1. kai Apdraustasis bandé nusizudyti ar susiza-

lojo tycia;

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.6.

6.1.7.

6.1.8.

6.19.

6.1.10.

6.1.11.

kile dél Draudéjo, Apdrausto ar draudimo i$-
mokos gavéjo tycios;

atsirade kai Draudéjas ar Apdraustasis atliko
veiksmus, kurie pagal Lietuvos Respublikos
teisés aktus laikomi nusikalstama veika;
atsirade sulaikant Apdraustqjj arba Apdraus-
tajam nevykdant teiséty policijos pareigliny
reikalavimy;

. kile dél Apdraustojo chuliganisko vairavimo

arba jei Apdraustasis savo valia buvo trans-
porto priemonéje, kuri buvo chuliganiskai vai-
ruojama. Chuligani$kas vairavimas — tai vai-
ravimas pazeidziant keliy eismo taisykles dél
chuliganisky paskaty, keliantis pavojy eismo
saugumui arba savo ar kity Zmoniy saugumui;
atsirade ar pasunkéje dél alkoholio, narkoti-
niy ar toksiniy medziagy (naudoty apsvaigimo
tikslu) ar gydytojo nepaskirty vaisty vartojimo;
kile dél jonizuojancdios radiacijos, radioak-
tyvaus uzter$imo ar bet kokiy branduoliniy
atlieky;

kile dél cheminio uzterStumo, radioaktyvaus,
toksisko ar kito pavojingo branduolinio jrengi-
nio ar jo komponento poveikio, jskaitant spro-
gimaq;

kile dél pandemijos, ekologiniy arba gamtiniy
katastrofy, stichijy sukelty masiniy nelaimiy,
kity aplinkybiy, dél kuriy Salyje yra paskelbta
nepaprastoji padétis;

kile dél karo, invazijos, uzsienio priesy veiks-
my, uzgrobimo (nepriklausomai nuo to, ar ka-
ras paskelbtas ar ne), pilietinio karo, maisto,
revoliucijos, masiniy neramumy, sukilimo, ka-
rinés ar uzurpacinés jégos, teroro akto;

kile dél to, kad Draudéjas, Apdraustasis, kitas
su jais susijes asmuo dirbo su mechanizmais
neturédamas tam teiséto pagrindo arba ne-
turédamas teisés dirbti su tokio pobudzio
mechanizmais (t.y. neturédamas atitinkamos
kvalifikacijos, pazyméjimo ir pan.).

6.2. Neatlyginamos islaidos:

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

6.2.6.

6.2.7.

jei suteiktos paslaugos (prekés) nesusijusios
su sveikatos sutrikimu;

jei suteiktos paslaugos (prekés) néra jvardin-
tos draudimo sutartyje;

jei negalima nustatyti suteikty paslaugy (pre-
kiy) suteikimo datos ir aplinkybiy;

jei suteikty paslaugy (prekiy) batinumo nepa-
grindzia medicininé dokumentacija;

jei paslaugos (prekés) suteiktos ne Apdrausta-
jam arba diagnostika ir gydymas atlikti ano-
nimiskai;

jei paslaugos (prekés) priskiriamos netradi-
cinés medicinos paslaugoms (akupunkta-
ra, refleksoterapija, elektroakupunktdring,
biorezonansiné kompiuteriné diagnostika,
hidrokolonoterapija, fitoterapija, gydymas
délémis, litoterapija, aerofitoteraija, muzikos
terapija, chromoterapija, ozonoterapija, ho-
meopato konsultacija);

jei paslaugas suteiké jstaiga ir (arba) speci-
alistas, kurie neturi Valstybinés akreditavimo



sveikatos priezitros veiklai tarnybos iSduotos
galiojancéios licencijos;

6.2.8. jei suteiktos paslaugos (prekés) jsigytos drau-

dimo apsaugos negaliojimo metu (iki apsau-

gos jsigaliojimo, pasibaigus apsaugai);

sveikatos prieZitros paslaugas ir (ar) gydymaqg

atliko Apdraustojo sutuoktinis, tévai arba vai-

kai;

6.2.10.uz kompiuterinés tomografijos, magnetinio re-
zonanso, pozitrony emisijos tomografijos ty-
rimqg, dienos chirurgijos ar dienos stacionaro
paslaugas, jei Apdraustasis i§ anksto neinfor-
mavo Draudiko ir rastu nesuderino $iy iSlaidy;

6.2.11.jei paslaugos suteiktos pramogy parkuose
(pvz., vandens pramogy parkuose, Ziemos
pramogy parkuose ir kt.);

6.2.12.uZ sanatorijos (ar SPA centro) kelialapyje jskai-
¢iuotas apgyvendinimo ir (arba) maitinimo
paslaugas;

6.2.13.uz dovany kuponus, grupinio pirkimo (nuolai-
dy) kuponus, uz Apdraustojo apmokétas, bet
dar nesuteiktas paslaugas ir (arba) prekes
(avansinius mokéjimus);

6.2.14.uz bet kurias paslaugas ir (arba) prekes, su-
sijusias su ligos, kuri nepripazinta draudzia-
muoju jvykiu, diagnostika ir (arba) gydymu.

6.29.

6.3. Neapmokamos islaidos uz paslaugas (proce-

diiras):

6.3.1. kraujo plazmos, hialurono ragsties, botulino
injekcijas;

6.3.2. kamieniniy lgsteliy terapijg;

6.3.3. hemodialize, kraujo donoryste;

6.3.4. organy (audiniy) transplantavimg ir $ioms
operacijoms naudojamas medziagas, implan-
tus, protezus, medicininius aparatus; kauly
Ciulpy transplantavimag;

6.3.5. néstumo priezitrq, gimdymq ir pogimdymine
priezidrq, néStumo ar gimdymo sglygoty svei-
katos sutrikimy gydyma;

6.3.6. néstumo nutraukimq nesant medicininiy indi-
kacijy ir gimdyma ne medicinos jstaigoje;

6.3.7. veny / kapiliary ligy intervencinj gydymaqg
(skleroterapija) ir kojy veny varikozés chirurgi-
nj gydymaq, kai veny liga pagal CEAP klasifi-
kacijg atitinka CO — C3 sunkumo laipsnj;

6.3.8. létiniy ligy chirurginj gydymag;

6.39. jgimty, genetiniy rizikos faktoriy turinciy su-
sirgimy, anomalijy bei jy komplikacijy dia-
gnostikg ir gydyma;

6.3.10. priklausomybés ligy diagnostikqg ir gydymg
(pvz., priklausomybés nuo nikotino, narkotiky,
alkoholio, psichotropiniy medZiagy);

6.3.11. ilgesn;j kaip 10 seansy psichoterapinj gydymaq;

6.3.12. lytiniu keliu plintandiy ligy (sifilio, gonoréjos,
trichomonozés, chlamidijozés, Zmogaus papilo-
mos viruso, herpes genitalis ir kt.) diagnostikg;

6.3.13. lytiniu keliu plintangiy ligy (sifilio, gonoréjos,
trichomonozés, chlamidijozés, Zmogaus papi-
lomos viruso, herpes genitalis ir kt.), genitalijy
karpy, AIDS bei ZIV gydyma;

6.3.14. potencijos sutrikimy sekimq, diagnostikg ir
gydymaq, dirbtinio apvaisinimo procediras,
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6.4.

bikliy susijusiy su nevaisingumu, negaléjimu
pastoti, tyrimqg ir gydyma;

6.3.15. konsultacijas Seimos planavimo ir kontracep-
cijos klausimais, kontracepcijos priemoniy
idéjimq, kontrole ar i$émimgq, diagnostinius
tyrimus prie$ paskiriant kontracepcijos prie-
mones bei tyrimus siekiant iSvengti komplika-
cijy dél Siy priemoniy vartojimo;

6.3.16. kosmetines, plastines operacijas, akiy voky

plastines estetines operacijas, kosmetologines

ir grozio procediras (veido valymo, estetines,
k@ino linijy tobulinimo, anticeliulitines, kidino

Sveitimo, jvyniojimo, jtrynimo, plauky Salinimo

ir pan. procediras);

estetinés dermatologijos gydymaq, taip pat

ir ,acne®, ,rozacea®, raudonio, iSsiplétusiy

kraujagysliy, kraujagysliniy dariniy, démiy,
pigmentacijos sutrikimy, randy, strijy ir pan.
gydymaq, bei funkcinés, diagnostinés jrangos,
prietaisy, priemoniy, tiesiogiai susijusiy su

Siomis procediromis, panaudojimg (jskaitant

fototerapijg, fotodinamine terapijq, impulsi-

nés Sviesos terapijq, gydymq lazeriu);

6.3.18. palaikomgjj gydymaq ir ilgalaike slaugq specia-
lizuotose stacionaruose;

6.3.19. valgymo sutrikimy diagnostika ir gydymaq, te-
rapinj ir chirurginj nutukimo gydymaq, maisto
netoleravimo testus, maisto alergeny nustaty-
mo diagnostinius tyrimus;

6.3.20.nepiktybiniy naviky, karpy, papilomy, apga-
my, odos gerybiniy dariniy diagnostikq ir gy-
dyma;

6.3.21. regéjimo korekcijos operacijas;

6.3.22.sgnariy endoprotezavimo operacijas;
doprotezus, implantus;

6.3.23.onkologiniy ligy gydyma;
6.3.24.sveikatos sutrikimy, patirty profesionaliai
sportuojant, diagnostikg ir gydyma;

6.3.25. psichologo konsultacijas;

6.3.26.dietologo konsultacijas;

6.3.27. trichologo, dermatologo-trichologo konsulta-
cijas, plauky slinkimo diagnostikq ir gydyma;

6.3.28.nagy grybelio gydymo lazeriu;

6.3.29. danty balinimg, laminavimg, estetinj plomba-
vimg;

6.3.30.danty dengimgq silantais.

6.3.17.

en-

Neapmokamos islaidos uz:

6.4.1. vaistus, neregistruotus Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministerijos vaistiniy pre-
paraty registre ar Europos bendrijos vaistiniy
preparaty registre;

higienos ir kosmetikos prekes;

medicinos prietaisus, pirmos pagalbos prie-
mones, diagnostikos ir terapijos prietaisus,
diagnostinius biocheminius rinkinius (termo-
metrus, visy tipy inhaliatorius, jskaitant ir in-
haliuojamus vaistus, inhaliuojamus vitaminus,
inhaliuojamus maisto papildus, testerius, au-
tomobilines vaistinéles, Sildykles, klausos ap-
aratus, svarstykles, kraujo spaudimo matavi-
mo aparatus, gliukometrus);

maisto produktus;

6.4.2.
6.4.3.
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6.4.5.
6.4.6.
6.4.7.
6.4.8.
6.4.9.

6.4.10.
6.4.11.

6.4.12.

6.4.13.

6414,

6.4.15.

6.5.1.

6.5.2.

6.5.3.

6.54.

6.5.5.

6.5.6.

6.5.7.

6.5.8.

vaistus priklausomybiy ligoms gydyti;

vaistus onkologinéms ligoms gyduyti;

Iytinius hormonus ir lytine sistemq veikianc&ius
vaistus, kontraceptines priemones;

vaistus potencijos sutrikimams gydyti;
preparatus svorio mazinimui;

preparatus sisteminei enzimy terapijai;

akiniy prieziGros priemones ir aksesuarus (aki-
niy déklus, valiklius ir pan.), akinius nuo sau-
lés;

kompensacinés technikos priemones (nejga-
liojo vezimélius, funkcines lovas, ortopedinius
&iuzinius ir pagalves), ilgalaikio vartojimo pre-
kes (masazo stalus ir kédes, treniruoklius, ma-
sazuoklius, mankstos kilimélius ir kamuolius);
danty kapas (balinimo, sportines, miorelaksa-
cines, bruksizmui gydyti);

homeopatinius vaistus, augalinés ir gyvulinés
kilmés vaistus;

maisto papildus sportininkams ir maisto pa-
pildus lieknéjimui.

6.5. Draudikas turi teise atsisakyti mokéti draudi-

mo iSmokq ar jg sumazinti, jei Draudéjas, Ap-
draustasis ar Naudos gaveéjas:

nejvykdo pareigos informuoti Draudikg apie
padidéjusig draudimo rizikg, arba jei padidé-
jus draudimo rizikai Draudéjas nesutinka pa-
keisti draudimo sutarties sqlygy ar mokéti di-
desnés draudimo jmokos, tokiu atveju, jvykus
draudziamajam jvykiui Draudikas draudimo
iSmokqg mazina proporcingai sutartos draudi-
mo jmokos ir jmokos, kuri blty nustatyta dél
padidéjusios draudimo rizikos, santykiui.
sudarant draudimo sutartj suteiké Draudikui
Zinomai melagingqg informacijg apie aplinky-
bes, galincias turéti jtakos draudimo rizikai,
tai Draudikas atleidziamas nuo draudimo is-
mokos mokéjimo, iSskyrus atvejus, kai aplin-
kybés, kurias Draudéjas nuslépé, neturéjo jta-
kos draudziamajam jvykiui.

tinkamai neinformuoja Draudiko apie drau-
dziamgjj jvykij;

nesiima priemoniy uzkirsti kelig zalos atsiradi-
mui ar jos dydzio sumazinimui;

nesilaiko draudimo sutarties sqlygy ar Drau-
diko reikalavimy;

pateiké Draudikui neteisingq ar neiSsamiq in-
formacijqg apie draudziamgjj jvykj. Jeigu dél
neteisingos ar neiSsamios informacijos pa-
teikimo Draudikas nepagrjstai iSmokéjo drau-
dimo iSmokq ar neteisingai apskaiciavo jos
dydj, Draudikas turi teise reikalauti sugrgzinti
jau iSmokétq draudimo iSmokq ar jos dalj;
nesuteiké teisés Draudikui tvarkyti jo asmens
duomenis arba nesuteiké teisés gauti jo as-
mens duomenis i kity Siuos duomenis turinciy
asmeny, jei Sie duomenys yra reikalingi tiriant
draudziamojo jvykio aplinkybes ir pasekmes,
nustatant draudimo iSmokos dydi.

Jeigu Draudéjas, Apdraustasis ar Naudos ga-
véjas nesiima priemoniy, kurios leisty Drau-
dikui jgyvendinti subrogacijos teise, ar veikia
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6.6.

6.7.

6.8.

71.

7.2.
7.2.1. Prie$§ sudarydamas draudimo sutartj, Drau-

VARE

71.2.

7.1.3.

tokiu badu, kad Draudikui jgyvendinti subro-
gacijos teise tampa nejmanoma ar zymiai
sunkiau, arba atsisaké savo reikalavimo tei-
sés dél Zalos atlyginimo, Draudikas visiskai ar
i$ dalies atleidziamas nuo draudimo iSmokos
mokéjimo ir turi teise reikalauti grqzinti jau is-
mokétq iSmokaq.
Draudimo iSmoka néra mokama, jei reikalavimas
ja mokéti remiasi apgaule, Draudéjas, Apdraus-
tasis, Naudos gavéjas ar Nukentéjes treciasis
asmuo bandé suklaidinti Draudikg klastodami
ivykio faktus, pateikdami neteisingus duomenis,
neteisétai padidino nuostolio sumaq.
Draudéjas, Apdraustasis, Naudos gavéjas neten-
ka teisés j tqg draudimo iSmokos dalj, kuri yra at-
lyginama treciojo asmens.
Nepaisant jokiy kity draudimo sutartyje nustaty-
ty sqglygy, Draudikas neturi prievolés teikti drau-
dimo apsauggq ir (ar) mokéti bet kokias iSmokas, ir
(ar) teikti bet kokias kitas paslaugas, ir (ar) teikti
bet kokig kitg naudq bet kuriam Draudéjui, Ap-
draustajam, Naudos gavéjui ar bet kokiam kitam
asmeniui, jei tokia draudimo apsauga, mokéji-
mas, paslaugos teikimas ar bet kokios kitokios
naudos suteikimas ir (ar) Draudéjo, Apdraustojo,
Naudos gavéjo ar bet kokio kito asmens veikla
ar verslas pazeisty taikomas finansines, ekono-
mines ar kitokias tarptautines sankcijas. Si sqly-
ga taikoma: (i) vietinéms (Lietuvos Respublikos)
sankcijoms, (ii) Europos Sgjungos sankcijoms, (iii)
Jungtiniy Tauty sankcijoms, (iv) Jungtiniy Ameri-
kos Valstijy sankcijoms, (v) Jungtinés Karalystés
sankcijoms, (vi) bet kokioms kitoms tarptauti-
néms sankcijoms, kurios privalomos Draudikui.

7. KITOS DRAUDIMO SUTARTIES SALYGOS

Draudéjo pareiga atskleisti informacijq pries
sudarant draudimo sutartj

Prie§ sudarydamas draudimo sutartj, Drau-
déjas ir Apdraustasis privalo suteikti Draudi-
kui ar jo atstovui visqg Zinomq informacijg apie
aplinkybes, galinias turéti esminés jtakos
draudziamojo jvykio atsitikimo tikimybei bei
galimy nuostoliy dydziui ir rizikos jvertinimui.
Esminés aplinkybés, apie kurias Draudéjas
privalo informuoti Draudikg ar jo atstovg, yra
aplinkybés, nurodytos draudimo liudijime
(polise), draudimo sutartyje ar jy prieduose
bei draudimo Taisyklése, taip pat kitos aplin-
kybés, kurias Draudikas paprasé atskleisti.
Draudimo sutarties galiojimo metu Draudéjas
ir Apdraustasis privalo nedelsdami iStaisy-
ti bet kokig klaidingg ar papildyti nei§samiq
informacijq, kuri buvo pateikta Draudikui bei
nedelsdami rastu pateikti iStaisytg informaci-
ja Draudikui.

Draudimo sutarties sudarymas
dikas turi teise, bet neprivalo, reikalauti in-

formacijos bei dokumenty, patvirtinandiy
Apdraustojo asmens amziy, sveikatos bikle,



7.2.2.

7.2.3.

7.24.

7.2.5.

profesijq bei kitas aplinkybes, turincias reiks-
més draudimo rizikos vertinimui. Draudikui
nepasinaudojus tokia teise, Draudéjas ir (ar)
Apdraustasis atsako uz Draudikui pateiktos
informacijos teisingumgq. Draudéjas yra atsa-
kingas uz Draudikui ar jo atstovui pateikiamos
informacijos teisingumg, i§samumgq ir tikslu-
mg.

Sudarius draudimo sutartj, Draudéjo rasytinis
prasymas ir bet kokia rastu pateikta informa-
cija tampa sudétine draudimo sutarties dali-
mi.

Draudimo sutartis yra sudaroma Draudikui
ir Draudéjui susitarus dél draudimo sutarties
sqlygy.

Draudimo sutartis laikoma sudaryta, kai
Draudikas ir Draudéjas pasiraso draudimo
liudijimg (polisq) arba Draudéjas sumoka
draudimo liudijime (polise) nurodytq draudi-
mo jmokaq.

Draudikas turi teise atsisakyti sudaryti drau-
dimo sutartj nenurodydamas priezaséiy.

Draudimo apsaugos ir draudimo sutarties ga-
liojimas
7.3.6. Draudimo apsauga

7.3.6.1.  Draudimo sutartis sudaroma draudimo
sutarties Saliy sutartam draudimo lai-
kotarpiui. Draudimo laikotarpis nuro-
domas draudimo liudijime (polise).

7.3.6.2. Draudimo apsauga jsigalioja nuo drau-

dimo liudijime nurodytos draudimo lai-
kotarpio pradzios, iSskyrus atvejus, kai
draudimo sutarties jsigaliojimas yra
siejamas su pirmosios draudimo jmokos
sumokéjimu ir draudéjas jos nesumoka
draudimo liudijime (polise) nurodytu
terminu.

7.3.7. Draudimo sutarties galiojimo teritorija

7.3.71.  Draudimo sutartis ir draudimo apsau-
ga galioja geografinéje teritorijoje, nu-
rodytoje draudimo liudijime (polise).

7.3.7.2. Jei draudimo sutartyje néra nieko pa-

sakyta apie draudimo sutarties galioji-
mo teritorijq, reiskia, kad draudimo su-
tartis ir draudimo apsauga galioja tik
Lietuvos Respublikoje.

Draudimo sutarties nutraukimas

74.1.

7411,

741.2.

74.2.

Draudéjas turi teise vienasaliSskai nutraukti
draudimo sutartj Siais atvejais:

rastu prie$ penkiolika dieny pranesda-
mas apie tai Draudikui;

rastu prie$ penkiolika dieny pranesda-
mas apie tai jmonei, perémusiai Drau-
diko teises ir pareigas, kylancias i$
draudimo sutarties. Draudéjui, Siame
punkte nustatytais terminais nepatei-
kus rasytinio praSymo nutraukti drau-
dimo sutart], laikoma, kad Draudéjas
sutinka su teisiy ir pareigy, kylanciy i$
draudimo sutarties, perleidimu.
Draudimo sutarties galiojimo metu Draudikas

12

74.2.1.

74.2.2.

74.2.3.

7424,

74.2.5.
74.2.6.

74.3.

744,

7.5.

turi teise nutraukti draudimo sutartj, rastu
praneSdamas apie tai Draudéjui prie§ vieng
ménesj, jei:

Draudéjas ar Apdraustasis, prie§ su-
darydami draudimo sutartj, pazeidé
reikalavimg atskleisti informacijq (Tai-
sykliy 7.1. p.);

Draudéjas ar Apdraustasis pazeidé rei-
kalavimq pranesti apie padidéjusiq rizi-
ka (Taisykliy 7.7.4. p.);

Draudéjas ar Apdraustasis tycia sukélé
Zalg;

Draudéjas ar Apdraustasis, jvykus
draudziomajam jvykiui, pateiké Drau-
dikui Zinomai melagingg ar neteisingqg
informacijg, ar nuslépé nuo Draudi-
ko informacijg, reikSmingg nustatant
draudziamojo jvykio aplinkybes, Zalos
ir (ar) draudimo iSmokos dydj, falsifika-
vo draudziamgjj jvykj ar kitais neteisé-
tais badais sieké gauti draudimo iSmo-
kg arba jg padidinti;

Draudéjui iskeliama bankroto byla;
Draudéjas ar Apdraustasis (o jei jis yra
juridinis asmuo — taip pat ir jo dalyvis
ar galutinis naudos gavéjas) yra jtrau-
kiomas | sqrasq asmeny, kuriam tai-
komos Lietuvos Respublikos, Europos
Sgjungos, Jungtiniy Tauty, Jungtiniy
Amerikos Valstijy, Jungtinés Karalystés
ar kitos tarptautinés sankcijos.

Sutartis taip pat gali bati vienasaliskai nu-
traukta ir kitais draudimo sutartyje ar jstaty-
muose numatytais atvejais.

Sutartis bet kada gali bati nutraukta Saliy ra-
Sytiniu susitarimu.

Draudimo sutarties pasibaigimas

Draudimo sutartis pasibaigia Siais atvejais:

7.5.1.

7.5.2.

7.5.3.

754,

7.5.5.

7.5.6.

pasibaigus draudimo sutarties galiojimo ter-
minui;

Draudikas sumoka visas iSmokas nustatytas
draudimo sutartyje;

Draudéjas (juridinis asmuo) yra likviduoja-
mas, ir néra jo teisiy ir pareigy perémeéjy;

po draudimo sutarties jsigaliojimo iSnyko ga-
limybés jvykti draudziamajam jvykiui arba
draudimo rizika iSnyko dél aplinkybiy, nesusi-
jusiy su draudziamuoju jvykiu;

Draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos per
30 dieny nuo Draudiko pranesimo apie laiku
nesumokétq draudimo jmokq i§siuntimo (Tai-
sykliy 7.7.3.5. pJ);

kitais draudimo sutartyje ir (ar) teisés aktuose
nustatytais pagrindais.

7.6. Teisé atsisakyti draudimo sutarties

7.6.1.

Jei Draudéjas yra vartotojas, o draudimo su-
tartis sudaryta nuotoliniu bidu, rysio priemo-
némis arba ne prekybos patalpose, Draudéjas
turi teise per 14 dieny nuo draudimo sutarties
sudarymo dienos atsisakyti draudimo sutar-
ties pateikdamas aisky pareiskimg Draudikui,



7.6.1.1.

7.6.1.2.

7.6.2.

7.6.3.

kuriome i$déstytas jo sprendimas atsisakyti
draudimo sutarties. Draudimo sutarties atsi-
sakymas gali bati pateikiamas Draudikui vie-
nu i$ Siy budy:

rastu, atsiundiant atsisakymg Draudi-
kui jo registruotos buveinés adresu;

jei Draudéjo elektroninis pastas nuro-
dytas draudimo liudijime (polise) — nu-
siunéiant atsisakymaq elektroniniu pas-
tu. Siuo atveju atsisakymg Draudéjas
turi siysti Draudikui jo elektroninio pas-
to adresu, nurodytu draudimo liudiji-
me (polise). Elektroninis laiskas, kuriuo
atsisakoma draudimo sutarties, privalo
bati i$siystas i§ Draudéjo elektroninio
pasto adreso, nurodyto draudimo liudi-
jime (polise).

Draudéjas negali pasinaudoti Taisykliy 7.6.1.
p. numatyta teise atsisakyti draudimo sutar-
ties jei draudimo sutartis buvo visiskai jvykdy-
ta nepasibaigus sutarties atsisakymo termi-
nui.

Draudéjas, atsisakes draudimo sutarties, pri-
valo sumokeéti Draudikui draudimo jmokos dalj
uz draudimo sutarties galiojimo laikotarpj.

Draudimo suma, draudimo jmoka ir jos mokeé-

jimas
7.74. Draudimo suma
7.711.  Draudimo suma nustatoma 3aliy tar-
pusavio sutarimu. Draudimo suma nu-
rodoma draudimo liudijime (polise).
7.71.2.  Jeigu kitaip néra numatyta draudimo
sutartyje, Draudikui iSmokéjus draudi-
mo iSmokq, jo atsakomybé pagal drau-
dimo sutartj (draudimo suma) yra ma-
Zinama iSmokétos draudimo iSmokos
dydziu (draudimo suma neatsistato).
7.7.2. Draudimas, virsijantis draudimo verte ir

7.7.3.
7.7.3.1.

7.7.3.2.

7.7.3.3.

nepasipelnymo principas

Tq patj objektg apdraudus pagal kelias drau-
dimo sutartis su skirtingomis draudimo jmo-
némis (dvigubas draudimas), draudimo i$-
moka, kurig turi mokéti kiekviena draudimo
imoné, sumazinama proporcingai draudimo
sumos sumazinimui pagal atitinkamg draudi-
mo sutartj ir bendros draudimo iSmokos dydis
negali vir§yti nuostolio ir draudimo vertés.
Draudimo jmokos ir jy mokéjimas
Draudimo jmokos dydj apskaiciuoja
Draudikas, atsizvelgdamas j Draudéjo
ir (ar) Apdraustojo pateiktq informaci-
jq, draudimo objektg, draudimo sumgq,
draudimo rizikq, o taip pat ir kitas drau-
dimo sutartyje nustatytas sglygas,
Draudiko jmoky skai¢iavimo metodikg
ir kitg svarbiqg informacijq.

Draudimo jmokos dydis ir jos mokéjimo
terminai nustatomi draudimo liudijime
(polise).

Draudimo jmokos privalo biti mokamos
draudimo liudijime (polise) nustatytu
laiku. Jei Draudikas nenurodo kitaip,
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7.7.34.

7.7.3.5.

7.7.3.6.

Draudéjas, mokédamas draudimo jmo-
kg pavedimu, privalo nurodyti draudi-
mo liudijimo (poliso) numerj. Draudimo
jmoka laikoma sumokéta, jg uzskaicius
Draudiko banko sgskaitoje bei identifi-
kavus jos paskirtj, arba gavus draudi-
mo jmokq grynais.

Jei draudimo jmoka ar jos dalis yra
nesumokama laiku, Draudikas turi tei-
se reikalauti 0,02 % dydzio delspinigiy
nuo nesumokétos sumos uz kiekvieng
uzdelstg dienq.

Draudéjui laiku nesumokéjus draudimo
jmokos ar jos dalies (i8skyrus atvejj, kai
draudimo sutarties jsigaliojimas sieja-
mas su draudimo jmokos ar jos dalies
sumokéjimu), Draudikas apie tai pra-
neSa Draudéjui, nurodydamas, kad
per 30 dieny nuo pranesimo iSsiuntimo
Draudéjui nesumokéjus draudimo jmo-
kos draudimo sutartis pasibaigs.
Draudéjui nesumokéjus arba pavéluo-
tai sumokéjus pirmg draudimo jmokq,
su kurios sumokéjimu siejamas draudi-
mo sutarties jsigaliojimas (t.y. nurody-
ta pirmosios jmokos mokéjimo data yra
ankstesné arba sutampa su draudimo
laikotarpio pradzios data), draudimo
sutartis yra laikoma negaliojancia.

7.74. Draudimo rizikos padidéjimas ir sumazéji-

mas
7.741.

7.74.2.

7.74.3.

Draudéjas privalo nedelsdamas, taciau
ne véliau kaip per 7 kalendorines die-
nas, rastu informuoti Draudikq apie bet
kokj aplinkybiy, numatyty Taisykliy 7.1.
p., pasikeitimq, kuris padidina draudi-
mo rizikq.

Pasikeitimai, didinantys draudimo rizi-
kg, pvz., bet neapsiribojant, yra pasi-
keitimai, susije su apdraustojo veiklos
apimties ar pobudzio pasikeitimu. Ri-
zikos padidéjimo atvejai taip pat yra
nustatomi individualiose draudimo sq-
lygose.

Draudikas, gaves Draudéjo pranesimg
apie draudimo rizikos padidéjimg ar
kitaip suzinojes apie padidéjusiq drau-
dimo rizikq, turi teise reikalauti pakeisti
draudimo sutarties sglygas ar padi-
dinti draudimo jmokq. Jeigu Draudéjas
nesutinka pakeisti draudimo sutarties
sglygy ar mokéti didesnés draudimo
jimokos, Draudikas turi teise kreiptis |
teismg dél draudimo sutarties nutrau-
kimo ar pakeitimo i§ esmés pasikeitus
aplinkybéms.

7.7.5. Pareiga grgzinti jmokg

7.7.5.1.

Draudimo sutarciai pasibaigus pries
terming, Draudikas visada turi teise j
jmokos dalj uz draudimo sutarties ga-
liojimo laikotarpj; likusi draudimo jmo-
kos dalis néra grgzinama, jeigu draudi-
mo sutartis yra nutraukiama remiantis



Taisykliy 74.2.1. — 74.2.6. p.

Jeigu draudimo sutartis nutraukiama
Draudéjo iniciatyva, Draudikas i§ grqg-
Zintinos jmokos dalies taip pat iSskai-
ciuoja:

7.75.2.1. sutarties sudarymo ir vykdymo islai-
das, kurios negali virSyti 30% jmokos
uz draudimo sutarties terming;
draudimo iSmokas, mokétas ar nu-
matomas mokéti pagal tg draudimo
sutartj;

nesumokétas draudimo jmokas ir ki-
tas gautinas sumas.

Jei Draudéjas atsisako draudimo su-
tarties (Taisykliy 7.6. p.), Draudikas
grgzina draudimo jmokg iSskaiciaves
tik draudimo jmokos dalj uz draudimo
sutarties galiojimo laikotarpj.

7.7.5.2.

7.75.2.2.

7.75.2.3.

7.7.5.3.

7.8. Draudimo sutarties Saliy pareigos
7.8.1. Draudimo sutarties Saliy ikisutartinés tei-
sés ir pareigos

7.8.1.1. Draudéjo teisés iki draudimo sutar-
ties sudarymo yra Sios:
7.8.1.1.1. susipazinti su draudimo taisyklémis

bei gauti jy kopijq;
7.8.1.1.2. pateikti Draudikui nustatytos formos
prasymaq dél draudimo sutarties su-
darymo.
7.8.1.2. Draudéjo pareigos iki draudimo su-
tarties sudarymo yra Sios:
7.8.1.2.1. suteikti Draudikui visqg Zinomgq infor-
macijq apie aplinkybes, galincias tu-
réti esminés jtakos draudimo rizikai;
Draudiko reikalavimu uzpildyti nusta-
tytos formos prasymq dél draudimo
sutarties sudarymo;
Pranesti Draudikui apie visas drau-
dziamojo objekto ty padiy riziky drau-
dimo sutartis ir jy sqlygas, sudarytas
su kitomis draudimo jmonémis.
7.8.1.3. Draudiko teisés iki draudimo sutar-
ties sudarymo yra Sios:

7.8.1.2.2.

7.8.1.2.3.

7.8.1.3.1. reikalauti i§ Draudéjo visos informaci-
jos, reikalingos draudimo rizikai jver-
tinti;
7.8.1.3.2. atsisakyti sudaryti draudimo sutartj,
nenurodant priezaséiy.
7.8.1.4. Draudiko pareigos iki draudimo su-

tarties sudarymo yra Sios:

78141, supazindinti Draudéjg su draudimo
taisyklémis;
7.8.14.2. neatskleisti gautos informacijos apie

Draudéjq, Apdraustgjj, Naudos gavé-
ja, taip pat kitos draudimo sutartyje
numatytos konfidencialios informaci-
jos, iSskyrus draudimo sutartyje ir tei-
sés aktuose numatytas iSimtis.
7.8.2. Draudimo sutarties Saliy teisés ir pareigos
draudimo sutarties galiojimo metu
7.8.2.1. Draudimo sutarties galiojimo metu
Draudéjas turi teise:
7.8.21.1. teisés aktuose ir draudimo sutartyje
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numatytais atvejais reikalauti pakeisti
draudimo sutartj;
pakeisti draudimo sutartyje numa-
tytg Naudos gavéjg (iSskyrus teisés
aktuose ir (ar) draudimo sutartyje nu-
matytas isimtis);
nutraukti draudimo sutartj (Zr. Taisy-
kliy 74.1. p.).
7.8.2.2. Draudimo sutarties galiojimo metu
Draudéjas privalo:
7.8.2.2.1. laiku mokéti draudimo sutartyje nu-
statytas draudimo jmokas;
7.8.2.2.2. nedelsdamas informuoti Draudikq
apie draudimo rizikos pasikeitimus;
7.8.2.2.3. ne véliau kaip per 7 kalendorines die-
nas rastu informuoti Draudikqg apie
savo buveinés pasikeitimus;
7.8.2.24. tinkamai informuoti Naudos gavéjq,
Apdraustqjj ar Nukentéjusjjj treciqgjj
asmenj apie sudarytg draudimo su-
tartj, Siy asmeny teises ir pareigas.
lgyvendindamas savo teises ir vykdy-
damas pareigas pagal draudimo su-
tartj, Draudikas turi teise remtis tuo,
kad Draudéjas nejvykdé Siame punk-
te numatytos pareigos;
7.8.2.2.5. uztikrinti, kad vykdoma veikla bty
atliekama laikantis jstatymuose, ki-
tuose norminiuose aktuose nustatyty
reikalavimy bei rekomendacijy;
7.8.2.2.6. laikytis saugumo reikalavimy, nuro-
dyty draudimo liudijime (polise) ar
draudimo sutarties sqlygose, o taip
pat darbo saugos taisyklése, pries-
gaisrinés apsaugos tarnyby nurody-
muose ar kitaip nustatyty teisés nor-
miniuose aktuose;
imtis visy kity reikiamy protingy prie-
ZiGros ir atsargumo priemoniy, reika-
lingy Zalai iSvengti arba jai sumazinti,
net jei tokios priemonés nebuvo nu-
matytos draudimo sutartyje ar nor-
miniuose aktuose.
7.8.3. Draudimo sutarties Saliy pareigos atsiti-
kus draudziamajam jvykiui
7.8.3.1. Atsitikus draudZziamajam
Draudéjas privalo:
7.8.3.1.1.  imtis visy prieinamy protingy priemo-
niy Zalai sumazinti;
draudimo taisyklése nustatytu laiku
rastu arba naudojantis Draudiko in-
terneto svetaine informuoti Draudikq
apie atsitikusj draudziamgqjj jvykj (Zr.
Taisykliy 5.1. pJ);
iSsamiai atskleisti Draudikui visg in-
formacijg, reik§mingg draudziamojo
ivykio aplinkybéms, pasekméms, za-
los dydziui bei draudimo iSmokai nu-
statyti;
pranesti Draudikui apie visas drau-
dziamojo objekto ty padiy riziky drau-
dimo sutartis ir jy sglygas (draudimo
sumas, draudimo objektus bei drau-

7.8.2.1.2.

7.8.2.1.3.

7.8.2.2.7.

jvykiui,

7.8.3.1.2.

7.8.3.1.3.

7.8.3.14.



7.8.3.2. Atsitikus

7.84.

7.8.5.

7.8.6.

7.8.6.1.
7.8.6.2.

dZiamuosius jvykius), sudarytas su
kitomis draudimo bendrovémis;
pateikti Draudikui visus reikiamus do-
kumentus ir informacijq dél draudzia-
mojo jvykio priezasciy ir pasekmiy,
reikalingy nustatyti draudimo iSmokos
dydZiui (taip pat Zr. Taisykliy 5.12. p.);
suteikti Draudikui ar jo jgaliotam at-
stovui galimybe laisvai ir netrukdomai
nustatyti Zzalos dydj ir priezastis;
nuolat bendradarbiauti su Draudiku
draudziamojo jvykio tyrimo metu;
laikytis visy Draudiko duoty nurody-
my.

7.8.3.1.5.

7.8.3.1.6.

7.8.3.1.7.
7.8.3.1.8.

draudziamajam
Draudikas privalo:
7.8.3.2.1. gaves Draudéjo pranesimg apie jvykj,
tirti draudZiamojo jvykio aplinkybes,
nustatyti jo pasekmes, jvertinti nuos-
tolio dyd;j;
apskaiciuoti draudimo iSmokos dydj;
laiku iSmokéti draudimo iSmokq;
teisés akty nustatytais atvejais infor-
muoti Draudéjq, Apdraustqjj, Naudos
gavéjg apie draudziamojo jvykio tyri-
mo eigg.

jvykiui

7.8.3.2.2.
7.8.3.2.3.
7.8.3.24.

7.8.2.2.7. p. arba 7.8.3.1. p. numatyty reikala-
vimy, Draudikas turi teise atsisakyti iSmokéti
draudimo iSmokg arba jg sumazinti, atsizvelg-
damas j Draudéjo kalte, draudimo sutarties
sqlygy pazeidimo sunkumaq, jo priezastinj rysj
su draudziamuoju jvykiu, Zalos, atsiradusios
dél pazeidimo, dydj. Draudimo taisyklés ir (ar)
individualios draudimo sutarties sqglygos taip
pat gali numatyti, jog Siy reikalavimy nesilai-
kymas daro jvykj nedraudziamuoju — tokiu
atveju Draudikas neprivalo mokéti draudimo
iSmokos (Zr. draudimo taisykles ir individua-
lias draudimo sutarties sglygas).

Pareigos bei pasekmés, numatytos Taisykliy
78.2.2.5. - 78.2.2.7. p., 7.8.3.1. p., 7.84. p.,
taip pat yra taikomos Apdraustajam ir Nau-
dos gavéjui ar bet kokiam su Siais asmenimis
susijusiam asmeniui.

Naudos gavéjo teisés

Naudos gavéjas draudimo sutarties ar teisés
akty nustatytais atvejais turi teise:

reikalauti iSmokéti draudimo iS§mokq;
gauti informacijg apie draudziamojo
ivykio tyrimo eigg.

7.8.7. Pareiga imtis priemoniy uzkirsti keliqg Zalos

7.8.7.1.

7.8.7.2.

ar nuostoliy atsiradimui ar jy dydziui su-
mazinti

Atsiradus Zalai ar galimybei jai atsiras-
ti, Draudéjas, Apdraustasis ar bet kuris
su jais susijes asmuo nedelsdamas pri-
valo, atsizvelgiant j jo galimybes, imtis
visy reikalingy priemoniy uzkirsti kelig
Zalos atsiradimui ar jos dydziui suma-
Zinti.

Jei zalg sukelia treciasis asmuo, Drau-
déjas, Apdraustasis ar bet kuris su jais
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7.8.7.3.

7.8.74.

7.8.7.5.

7.8.7.6.

79.

79.1.1.

79.1.2.
79.2.

79.3.

794,

susijes asmuo privalo imtis visy jmano-
my priemoniy, reikalingy Draudiko tei-
siy pries zalos sukéléjq jgyvendinimui.
Jei zala yra padaroma nusikalstamais
ar baudziamais veiksmais, Draudéjas,
Apdraustasis ar bet kuris su jais susi-
jes asmuo privalo nedelsdami pranesti
apie tai teisésaugos institucijoms ir pa-
teikti skundq, kaltinimus ir (ar) reikala-
vimus nusizengusiam asmeniui, jei to
reikalauja Draudiko interesai.
Draudéjas, Apdraustasis ar bet kuris su
jais susijes asmuo privalo laikytis visy
Draudiko duodamy nurodymy.

Jvykus draudziamajom jvykiui, Drau-
dikas atlygina bdatinas ir pagrjstas
iSlaidas, kurias Draudéjas patyré po
draudziamojo jvykio mazindamas zalq
ar vykdydamas su tuo susijusius Drau-
diko nurodymus. ISlaidos, virsijancios
patirtos ar grésusios Zalos dydj, atly-
ginamos tik tokiu atveju, jei jos buvo i$
anksto suderintos su Draudiku.

Jei Draudéjas, Apdraustasis ar bet kuris
su jais susijes asmuo sgmoningai nesi-
laiké auks$€iau nurodyty reikalavimy,
Draudikas turi teise atsisakyti iSmokéti
ar sumazinti draudimo iSmokqg

Draudimo sqlygy pakeitimai ir papildymai
79.1.

Draudikas turi teise reikalauti pakeisti draudi-
mo sutarties sqglygas ir (ar) draudimo jmokas
draudimo sutarties galiojimo metu, jei:
Draudéjas netinkamai vykdé pareigqg
atskleisti esmines aplinkybes, turincias
reikSmés draudimo rizikai jvertinti;
pasikeicia draudimo rizika.

Draudikas apie savo ketinimq pakeisti drau-
dimo sutarties sqglygas privalo rastu pranes-
ti Draudéjui. Draudimo sutarties sglygos yra
laikomos pakeistomis Draudéjui akceptavus
draudimo sutarties pakeitimus arba po vieno
ménesio nuo pranesimo iSsiuntimo Draudéjui,
jei Draudéjas per aukséiau nurodytq terming
nepareiskia priestaravimy dél draudimo su-
tarties pakeitimy.

Jeigu Draudéjas nesutinka pakeisti draudimo
sutarties sglygy ar mokéti didesnés draudimo
imokos (premijos), Draudikas Taisykliy 7.9.1.1.
punkte numatytu atveju turi teise vienasalis-
kai nutraukti tokig draudimo sutart]j (laikant,
kad Taisykliy 79.2. punkte numatytas prane-
Simas yra pakankamas jspéjimas apie nutrau-
kimg), o Taisykliy 79.1.2. punkte numatytu
atveju — kreiptis j teismq dél draudimo sutar-
ties nutraukimo ar pakeitimo i§ esmés pasikei-
tus aplinkybéms.

Draudikui perleidziant teises ir pareigas, ky-
lanéias i§ draudimo sutarties, draudimo sutar-
ties sqlygos gali bati pakeistos, jei Draudikas
apie sglygy pakeitimq rastu i§ anksto pranesa
Draudéjui, ir Draudéjas per du ménesius nuo
pranesimo iSsiuntimo nepareiskia nesutikimo



dél sutarties sglygy pakeitimy. Draudéjas, ne-
sutikdamas su sutarties sqlygy pakeitimu, turi
teise nutraukti draudimo sutartj.

7.10. Teisiy ir pareigy, kylanéiy i$ draudimo sutar-
ties perleidimas

7.10.1.

7.10.2.

7.10.3.

711.
7111,

711.2.

7.11.3.

7114,

Draudiko teisés ir pareigos, kylancios i§ drau-
dimo sutarties, gali bati perleistos vadovau-
jantis Lietuvos Respublikos draudimo jstaty-
mu ir kitais teisés aktais.

Jeigu Draudéjas nesutinka su Draudiko keti-
nimu perleisti teises ir pareigas pagal drau-
dimo sutartj kitoms draudimo jmonéms, jis
gali nutraukti draudimo sutartj. Tokiu atveju
Draudikas privalo grgzinti Draudéjui sumoké-
tg draudimo jmokqg uz likusj draudimo sutar-
ties galiojimo laikotarpj neiS$skai¢iuodamas
Taisykliy 7.7.5. p. numatyty mokesciy.
Draudéjas neturi teisés perduoti savo teisiy ir
pareigy pagal draudimo sutartj be rasytinio
Draudiko sutikimo.

Nenugalima jéga (force majeure)

Draudimo sutarties Salys yra atleidziamos
nuo pareigy pagal draudimo sutartj vykdymo,
jei toks nevykdymas yra sqlygotas aplinkybiy,
kuriy ji negaléjo kontroliuoti bei protingai nu-
matyti sutarties sudarymo metu, ir negaléjo
uzkirsti kelio Siy aplinkybiy ar jy pasekmiy
atsiradimui. Nenugalima jéga (force majeu-
re) nelaikoma tai, kad rinkoje néra reikalingy
prievolei jvykdyti prekiy, sutarties Salis netu-
ri reikiamy finansiniy istekliy arba skolininko
kontrahentai pazeidzia savo prievoles.

Jeigu aplinkybé, dél kurios nejmanoma su-
tarties jvykdyti, yra laikina, tai draudimo su-
tarties Salis atleidziama nuo atsakomybés tik
tokiam laikotarpiui, kuris yra protingas, atsi-
zvelgiant j tos aplinkybés jtakg sutarties jvyk-
dymui.

Jei Salis negali ar negalés jvykdyti bet kokiy
savo pareigy pagal draudimo sutartj dél ne-
nugalimos jégos, ji privalo ne véliau kaip per
14 dieny nuo nenugalimos jégos atsiradimo
rastu pranesti kitai Saliai apie aplinkybes, ku-
rios trukdo vykdyti prievoles, kartu nurodant
prievoles, kuriy negali ar negalés jvykdyti. Sio
skyriaus nuostatos neatima i$ kitos draudimo
sutarties Salies teisés nutraukti sutartj arba
sustabduyti jos jvykdymaq, arba reikalauti su-
mokéti pallkanas.

Jei nenugalimos jégos aplinkybés tesiasi il-
giau kaip 2 ménesius, draudimo sutartis visais
atvejais nutraksta.

712. Ginéy sprendimas

712.1.

712.2.

Bet koks ginéas, kylantis i§ draudimo sutar-
ties, sprendziamas deryby bidu. Jei Salys
nepasiekia susitarimo, ginéas gali bati spren-
dziamas Lietuvos Respublikos teismuose.

Jei Draudéjas, Apdraustasis ar Naudos gaveé-
jas yra vartotojas, jo ginc¢as su Draudiku taip
pat gali bati sprendziamas kreipiantis j var-
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712.3.

tojimo ginéy neteisminio sprendimo subjektq,
kuris yra kompetentingas spresti vartojimo
gindus: Lietuvos bankg, adresu Gedimino pr.
6, Vilnius, Lietuva (www.lb.It). I§samesné in-
formacija apie vartotojy skundy nagrinéjimo
tvarkg skelbiama Draudiko interneto svetainé-
je (www.compensa.lt).

Visais draudimo sutartyje nenumatytais atve-
jais taikomos Lietuvos Respublikos draudimo
istatymo ir kity teisés akty nuostatos, jeigu
draudimo sutarties Salys rastu nesusitaré ki-
taip.

7.13. Draudimo sutaréiai taikoma teisé
Jeigu Salys nesutaria kitaip, draudimo sutardiai taiko-
ma Lietuvos Respublikos teisé.

7.14. Keitimasis informacija ir konfidencialumas

7141,

714.2.

714.3.

JAL XS

714.5.

714.5.1.

714.5.2.

714.6.

Prie§ sudarydamas draudimo sutartj, Draudi-
kas ar jo atstovas ir Draudéjas ar jo atstovas
apsikei¢ia informacija, kuriq privalo pateikti
kitai draudimo sutarties Saliai vadovaujantis
teisés aktais ir draudimo sutarties nuostato-
mis. Si informacija gali bati teikiama tiek o-
dziu, tiek rastu, nebent draudimo sutartyje
numatyta kitaip.

Sudarius draudimo sutartj, visi pranesimai,
kuriuos draudimo sutarties Salys teikia viena
kitai, privalo bati pateikiomi rastu, iSskyrus
Draudiko nurodymus administruojant drau-
dziamgjj jvykj. Draudimo tarpininkai néra jga-
lioti priimti pranes§imus.

Pranes§imai Draudéjui gali bati siunéiami rastu
faksimiliniu rysiu, telefono trumposiomis Zinu-
témis (SMS), pastu, elektroniniu pastu, naudo-
jantis kurjerio paslaugomis arba per Draudiko
savitarnos sistemq. Informacija adresuojama
ar siunéiama fakso, telefono numeriu, elektro-
ninio pasto ar fiziniu adresu, nurodytu draudi-
mo liudijime (polise).

Pranesimai Draudikui siundiami rastu (faksu)
ir adresuojami Draudiko registracijos adresu,
siun€iami oficialiu fakso numeriu arba patei-
kiami per Draudiko savitarnos sistemq.
Laikoma, kad Draudéjas ir Draudikas yra ga-
ves pranesimq:

kai siuné¢iama faksu, elektroniniu pastu,
telefono trumpgja Zinute (SMS) ar per
Draudiko savitarnos sistemq — kitg dar-
bo dieng;

kai siunc¢iama pastu arba naudojantis
kurjerio paslaugomis — per 5 kalendo-
rines dienas.

Draudikas neturi teisés atskleisti informaci-
jos, gautos jam vykdant draudimo veiklg, apie
Draudéjqg, Apdraustqjj, Naudos gavéjg, Nu-
kentéjusjji trecigjj asmenj, jy sveikatos bikle
ir turtine padét; ir kitos draudimo sutartyje ar
istatymuose nustatytos konfidencialios infor-
macijos, i$skyrus jstatymy nustatytas iSimtis
arba jei tai reikalinga tinkamai vykdyti drau-
dimo sutartj, administruoti galimai draudzia-
maqjj jvykj ar jgyvendinant Draudiko teise j



714.7.

subrogacijg. Draudikas, pazeides Siq pareigq,
privalo atlyginti Draudéjui, Apdraustajam,
Naudos gavéjui ar Nukentéjusiam treciajam
asmeniui padarytq turtine ir neturtine zalq.
Jei Draudéjas yra juridinis asmuo, draudimo
sutarties galiojimo laikotarpiu Draudikas turi
teise vieSai skelbti informacijg apie tai, jog
Draudéjas yra Draudiko klientas.

715. Asmens duomeny apsauga

715.1.

7.15.2.

7.15.3.

7154,

71541,

715.4.2.

7.15.4.3.

71544,

71545,

7154.6.

Norédamas sudaryti draudimo sutartj Drau-
déjas privalo pateikti Draudikui jo prasomus
Draudéjo, Apdraustojo ir (ar) Naudos gavéjo
asmens duomenis. Nepateikus $iy asmens duo-
meny draudimo sutartis negali biti sudaryta.
Pries sudarant draudimo sutartj, vertinant
draudimo rizikqg, asmens duomenys gali bati
renkami i$ vieSy registry, kity draudimo ben-
droviy ir Lietuvos Respublikos transporto prie-
moniy draudiky biuro.

Draudikas tvarko asmens duomenis verslo,
asmeny identifikavimo, mokumo ir draudimo
rizikos vertinimo, apdraustyjy asmeny aps-
kaitos, draudimo sutaréiy administravimo ir
draudimo riziky valdymo tikslais, zaly admi-
nistravimo tikslais, sukéiavimo prevencijos
tikslais, buhalterinés apskaitos ir mokéjimo
pavedimy administravimo tikslais, iSmoké-
ty sumy atgavimo (regreso, subrogacijos) ir
kity skoly administravimo ir atgavimo tikslais.
Draudikas taip pat tvarko asmens duomenis
jrasant telefoninius pokalbius paslaugy ko-
kybés uztikrinimo ir draudimo sutaréiy suda-
rymo tikslais. Kuomet tai leidzia teisés aktai,
Draudikas taip pat tvarko asmens duomenis
tiesioginés rinkodaros tikslais.

Draudikas tvarko asmens duomenis esant vie-
nai is Siy sqlygy:

duomeny subjektas davé sutikimq tvar-
kyti savo asmens duomenis vienu ar ke-
liais konkrediais tikslais;

tvarkyti duomenis batina siekiant jvyk-
dyti draudimo sutartj, kurios Salis yra
duomeny subjektas, arba siekiant imtis
veiksmy duomeny subjekto prasymu
prie$ sudarant sutartj;

tvarkyti duomenis batina, siekiant jvyk-
dyti teisine prievole, kuri kyla Draudikui;
tvarkyti duomenis batina siekiant ap-
saugoti gyvybinius duomeny subjekto
ar kito fizinio asmens interesus;
tvarkyti duomenis batina siekiant atlikti
uzduotj, vykdomq viesojo intereso labui
arba vykdant Draudikui pavestus ofici-
alius jgaliojimus;

tvarkyti duomenis batina siekiant teisé-
ty Draudiko arba treciosios Salies inte-
resy, iSskyrus atvejus, kai tokie duome-
ny subjekto interesai arba pagrindinés
teisés ir laisvés, dél kuriy batina uzti-
krinti asmens duomeny apsaugq, yra
uZ juos virSesni, ypac¢ kai duomeny su-
bjektas yra vaikas.

17

7.15.5.

7.15.6.

715.7.

7.15.8.

7.159.

7.15.10.

71511,

Vertinant draudimo rizikg ir apskaic¢iuojant
draudimo jmokg gali biti taikomas automa-
tinis sprendimy priémimas, jskaitant profilia-
vimq. Automatinis sprendimy priémimas yra
atliekamas vertinant Draudéjo pateiktq infor-
macijq, informacijq i$ kity Saltiniy, o taip pat
atsizvelgiant j Draudiko patirtj apie draudzia-
muyjy jvykiy tikimybe ir galimg zalg. Jvertinus
Sig informacijg ir naudojantis statistiniais
rizikos modeliais yra atitinkamai jvertinama
draudimo rizika ir apskai¢iuojama draudimo
imoka.

Vertinant kokiqg rinkodaros informacijg pa-
teikti duomeny subjektui gali bati taikomas
automatinis sprendimy priémimas, jskaitant
profiliavimq. Tokiu atveju automatinis spren-
dimy priémimas atliekamas atsizvelgiant |
duomeny subjekto draudimo istorijq ir kitus
duomenis, kuriuos jvertinus siekiama duome-
ny subjektui pateikti jam geriausiai tinkamgq ir
aktualiausiq informacijg.

Asmens duomenys saugomi tol, kol jie yra rei-
kalingi tikslams, kuriems jie buvo surinkti, bet
ne trumpiau kaip teisés aktuose nustatytas
privalomas atitinkamy duomeny (dokumenty)
saugojimo terminas.

Draudiko tvarkomi asmens duomenys gali
bati atskleisti draudimo tarpininkams (tarpi-
ninkavusiems sudarant draudimo sutartj), ki-
tiems Draudiko partneriams, kurie dalyvauja
vykdant draudimo sutartj (pvz., ekspertams,
Zaly administravimo bendrovéms), bankams,
lizingo bendrovéms (jei tai batina draudimo
sutarciai vykdyti arba jei jie nurodyti draudi-
mo sutartyje kaip naudos gavéjai), apdraus-
tiesiems ir naudos gavéjams, Lietuvos Respu-
blikos transporto priemoniy draudiky biurui,
kitoms draudimo bendrovéms, priezitros ir ki-
toms valstybinéms institucijos (pvz., mokes&iy
inspekcijai, valstybinio socialinio, draudimo
fondo valdybai, Lietuvos bankui), advoka-
tams, teismams, antstoliams, ikiteisminio tyri-
mo institucijoms, medicinos jstaigoms.
Asmens duomenys gali bati siunéiami uz ES ir
EEE riby jei Zala nutiko uZ ES ir EEE riby. To-
kiais atvejais yra siunciamas tik minimalus
duomeny kiekis, kuris yra batinas draudimo
sutardiai jvykdyti.

Draudéjui laiku nesumokéjus draudimo jmoky,
Draudikas turi teise teisés aktuose nustatyta
tvarka perduoti informacijg apie Draudéjo
turtiniy ir finansiniy jsipareigojimy nevyk-
dymg duomeny valdytojams, tvarkantiems
jungtines skolininky rinkmenas.

Duomeny subjektai gali susipazinti su savo
asmens duomenimis kreipdamasis j Draudi-
ka. Jie taip pat turi teise prasyti istaisyti arba
iStrinti, arba apriboti duomeny tvarkymg, ir
teise nesutikti, kad duomenys bty tvarkomi,
reikalauti Zmogaus jsikiSimo automatiniame
sprendimy priémime, pareiksti savo pozidrj ir
ginéyti sprendimg, taip pat teise j duomeny
perkeliamumg. Duomeny subjektai taip pat



gali pateikti skundg Valstybinei duomeny ap-
saugos inspekcijai arba teismui.

7.15.12.Draudiko duomeny apsaugos pareigiino elek-
troninis pastas: DPO@compensa.lt.

7.15.13. Daugiau informacijos apie Draudiko vykdomq
asmens duomeny tvarkymg skelbiama inter-
neto svetainéje https://www.compensa.lt/pri-
vatumo-politika-privatiems/.

7.15.14. Jei Draudéjas sudaro draudimo sutartj kity
fiziniy asmeny naudai, Draudéjas privalo ne-
delsiant, bet ne véliau kaip per 1 ménesj infor-
muoti tokius asmenis apie tai, kad Draudikas
tvarkys jy asmens duomenis, pateikti jiems
informacijg apie Draudikqg ir jo kontaktinius
duomenis, taip pat supazindinti juos su drau-
dimo sutartimi, draudimo taisyklémis.

M
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