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Galioja nuo 2009-12-08

1.

SUTARTIS -

DRAUDIKAS -

DRAUDEJAS -

APDRAUSTASIS -

DRAUDZIAMASIS
IVYKIS -

DRAUDIMO
APSAUGA -

DRAUDIMO
IMOKA -

DRAUDIMO
ISMOKA -

DRAUDIKO
PRIPAZINTA
ISTAIGA -

TAISYKLESE VARTOJAMI TERMINAI

sveikatos draudimo Sutartis,
sudaryta tarp Draudiko ir Draudéjo
Siy taisykliy pagrindu, remiantis
Draudéjo praSymu ir pasirasant
draudimo Sutartj. Sutarties
sudarymo fakta liudija draudimo
liudijimas.

Compensa Life Vienna Insurance
Group SE, atstovaujama Compensa

Life Vienna Insurance Group SE
Lietuvos filialo.

fizinis arba juridinis asmuo, kuris
sudaro Sutartj su Draudiku savo ar
kito asmens naudai.

draudimo Sutartyje nurodytas fizinis
asmuo, kuriam Sutarties galiojimo
metu atsitikus draudiminiam jvykiui
Draudikas privalo mokéti draudimo
iSmoka.

draudimo Sutartyje nurodytas
atsitikimas, kuriam jvykus Draudikas
privalo mokeéti draudimo iSmoka.

Draudiko jsipareigojimas jvykus
draudiminiam jvykiui mokeéti
draudimo iSmoka.

draudimo Sutartyje nurodyta pinigy,
suma, kurig Draudéjas draudimo
Sutarties salygomis moka Draudikui
uz draudimo apsauga.

pinigy suma, kurig jvykus
draudiminiam jvykiui Draudikas
privalo iSmokéti uz Apdraustajam
suteiktas sveikatos priezidros
paslaugas, jsigytus vaistus,
medicinos pagalbos priemones ar
kitas suteiktas sveikatos priezitros
paslaugas.

jstaiga, turinti licencijas teikti
sveikatos prieziros arba
sveikatinimo paslaugas, su kuria
Draudikas yra sudares
bendradarbiavimo Sutart;.

DRAUDIKO
PRIPAZINTA
VAISTINE -

DRAUDIMO
LAIKOTARPIS -

ISSKAITA -

SVEIKATOS
DRAUDIMAS -

SVEIKATOS
PRIEZIUROS
PASLAUGOS -

SVEIKATOS
DRAUDIMO
KNYGELE -

SVEIKATOS
DRAUDIMO
PROGRAMA -

vaistiné, Lietuvos respublikos
istatymy nustatyta tvarka turinti
teise uzsiimti farmacine veikla, su
kuria Draudikas yra sudares
bendradarbiavimo Sutartj.

Sutartyje nurodytas laiko tarpas
nuo draudimo apsaugos pradzios
iki pabaigos.

nuostolio dalis, kurig kiekvieno
draudiminio jvykio atveju atlygina
Draudéjas arba pats Apdraustasis.

turtiniy interesy, susijusiy su fizinio
asmens sveikata, draudimas, kai
dél draudiminiy jvykiy, susijusiy su
asmens sveikata, mokama
draudimo iSmoka lygi dél
draudiminio jvykio patirtiems
nuostoliams.

Sutartyje numatytos Apdraustajam
suteiktos gydymo, konsultavimo,
diagnostiniy tyrimy, reabilitacijos,
medikamenty sigijimo, optikos,
odontologijos, ligy prevencijos ir
kitos medicininés paslaugos.

(draudZiamujy jvykiy apskaitos
knygelé) — dokumentas,
iSduodamas kiekvienam
Apdraustajam, suteikiantis teise
gauti sveikatos priezidros
paslaugas, kurias apmoka
Draudikas pagal pasirinktg
sveikatos draudimo programa.

visuma asmens sveikatos
priezidros paslaugy (diagnostiniu,
gydymo, reabilitacijos,
profilaktikos, sveikatinimo,
odontologijos, optikos, vaisty ir kity,
paslaugu), kurias apima pagal
draudimo Sutartj garantuojama
draudimo apsauga.

Kitos Siose taisyklése vartojamos sgvokos atitinka Lietuvos
Respublikos draudimo statyme bei kituose teisés aktuose

vartojamas sgvokas.
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2. DRAUDIMO SUTARTIES SUDARYMAS

2.1.  Draudéjas, norintis sudaryti Sutartj, turi uzpildyti
Draudiko nustatytos formos prasyma ir jj pateikti
Draudikui. PraSyme Draudéjas turi nurodyti: Draudéjo ir
apdraudziamy asmeny duomenis, draudimo laikotarpj,
pasirinktas sveikatos draudimo programas, draudimo
imoky mokeéjimo periodiSkuma, papildomas salygas.
Prasymo pateikimas nejpareigoja Draudiko sudaryti
Sutartj.

22. Draudikas gali pateikti Draudéjui pasidlyma
sudaryti Sutartj.

2.3. Draudikas gali pareikalauti, kad Apdraustieji
uzpildyty Draudiko nustatytos formos apklausos anketas.

2.4. Draudikui ir Draudéjui sutikus sudaryti Sutartj ir ja
sudarius, Draudikas iSduoda Draudéjui draudimo liudijima.
Draudéjo uzpildytas prasymas ir apklausos anketos
tampa sudétine Sutarties dalimi.

25.  Jei Sutartis sudaroma pagal individualias draudimo
salygas, Sutartis laikoma sudaryta, kai Draudikas ir
Draudéjas susitaré dél tokiy salygy ir Draudikas iSdavé
Draudéjui draudimo liudijima .

2.6.  Sutartis jsigalioja (draudimo apsauga suteikiama) nuo
Sutartyje nustatyto momento, tagiau ne ankséiau negu kitg
diena, kai Draudéjas sumoka pirma dalj ar visg draudimo
imoka, jeigu Sutartyje néra nustatyta kitaip.

2.7. Tuo atveju, kai draudimo jmoka yra sumokéta
anksciau negu jsigaliojo Sutartis, tai iki sutarties
isigaliojimo jvykus taisyklése nustatytiems
draudziamiesiems jvykiams Draudikas neprivalo
mokeéti draudimo iSmokos.

2.8. Draudikas, jvertines rizika, gali atsisakyti sudaryti
Sutartj, nenurodydamas priezasc¢iy. Jei Draudéjas iki
Sutarties sudarymo jmoka draudimo jmoka | Draudiko
saskaita, o Draudikas atsisako sudaryti Sutartj su
Draudéju, jmokéta jmoka grazinama jg sumokéjusiam
asmeniui.

2.9. Draudéjas privalo informuoti Apdraustajj (-uosius)
apie draudima bei jo salygas ir uztikrinti, kad Apdraustasis
vykdys Sutarties salygas.

3. DRAUDZIAMIEJI [VYKIAI

3.1.  Draudziamasis jvykis yra gydytojo nustatytas ir

sveikatos ar fiziologinés buklés pokytis, kuriam nustatyti
bei pasalinti reikalingi gydytojo paskirti ir mediciniskai
pagristi tyrimai ir gydymas.

3.2.  Draudéjo pasirinkti ir Sutartyje nurodyti Draudiko
dengiami nuostoliai, susije su draudziamuoju jvykiu, gali
bati:

3.2.1.
3.2.2.
3.2.3.

3.24.

Ambulatorinis gydymas ir diagnostika;
Stacionarinis gydymas;
Nésc¢iyjy priezidra ir gimdymas;

Odontologijos paslaugos;

3.24.
3.2.5.
3.2.6.
3.27.
3.2.8.

Vaistai ir medicinos pagalbos priemoneés;
Vitaminai;

Optika;

Profilaktiniai sveikatos patikrinimai;
Skiepai;

3.2.10.Medicininé reabilitacija;

3.2.11. Sveikatinimo paslaugos;

3.2.12. Visos medicininés paslaugos (Siuo atveju
netaikomas 4 skirsnis, iSskyrus 4.1.12., 4.5., 4.6. ir 4.7.
punktus)

3.3. Draudziamaisiais jvykiais gali bti tik tie taisyklése
nurodyti jvykiai, kurie jvyko draudimo laikotarpiu.

3.4. ISsamus draudziamujy jvykiy aprasymas
pateikiamas taisykliy 1 priede.

4. NEDRAUDZIAMIEJI [VYKIAI

4.1. Draudziamaisiais jvykiais nelaikomi Zemiau
nurodyti atsitikimai ir Draudikas nemoka draudimo
iSmoky dél:

4.1.1. Sveikatos sutrikimy, kuriy priezastis yra karo
veiksmai, masinés riau§és ar radioaktyvaus
spinduliavimo (intoksikacijos), gamtiniy katastrofy
sukeltos masinés nelaimés;

4.1.2. Sveikatos sutrikimy, kilusiy dél Apdraustojo tycinio
susizalojimo ar bandymo nusizudyti;

4.1.3. Sveikatos sutrikimy dél Apdraustojo veikos, kuriai
kompetentinga institucija nustaté tyc€inio nusikaltimo
pozymius;

4.1.4. Alkoholinio, narkotinio, toksinio apsvaigimo ar
apsinuodijimo, svaiginantis Siomis medziagomis,
gydymo;

4.1.5. AIDS, ZIV infekcijos gydymo;

4.1.6. Néstumo nutraukimo, neesant medicininiy
indikaciju;

4.1.7. Plastinio estetinio chirurginio gydymo,
kosmetologiniy procediry;

4.1.8. Chemoterapinio bei spindulinio onkologiniy ligy
gydymo;

4.1.9. Jeigu pagal Apdraustojo pateiktus dokumentus
negalima nustatyti draudziamojo jvykio datos ir
aplinkybiy;

4.1.10. Jeigu gydymas ar diagnostiniy tyrimy skyrimas
yra medicini$kai nepagristas;

4.1.11. Jeigu diagnostika ir/ar gydymas buvo atliktas
netradicinés medicinos bidais (LR sveikatos apsaugos
ministerijos nelicencijuoti diagnostikos, gydymo bddai ir
paslaugos);

41.12. Jeigu Sutartyje nustatytas gydymas, ligy
prevencijos paslaugos, jsigyti medikamentai ar kitos
paslaugos buvo skirti ne Apdraustajam;
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4.1.13. Jeigu tiriant jvykj paaiSkéja, kad Draudéjas ir / ar
Apdraustasis sgmoningai nuslépé informacija, galéjusig
turéti jtakos Sutarties sudarymui ir / ar draudiminio jvykio
atsitikimui.

4.2. Jei sudarant Sutartj nesutarta kitaip, Draudikas
nemoka draudimo i§mokos dél:

4.21. Pogimdyminés priezidros ir su Sia bukle
tiesiogiai ar netiesiogiai susijusios patologijos gydymo;

4.22.
4.2.3.

4.2.4. Dirbtinio apvaisinimo procediros;

4.2.5. llgalaikés slaugos (nuolatinés, ilgai trunkancios
pagyvenusiy Zzmoniy, nejgaliy asmeny ar ligoniy, serganciy,
létinémis ligomis, priezidros, jskaitant paslaugas namuose,
slaugos jstaigoje, medicinos centre, socialinés paramos
istaigoje);

Nevaisingumo diagnostikos ir gydymo;

Potencijos sutrikimy diagnostikos ir gydymo;

4.2.6. Organy persodinimo operacijy, kauly Ciulpy,
transplantacijos, hemodializés procediry;

4.2.7. Sanariy endoprotezy sigijimo ir sgnariy,
endoprotezavimo operaciju;

4.2.8. Chirurginio nutukimo gydymo;
4.2.9. Nepiktybiniy naviky, karpy ir apgamy gydymo;

4.2.10. Kapiliary ligy ir veny varikozés diagnostikos ir
gydymo.

4.3.
isigijus:

Draudikas neapmoka Apdraustojo iSlaidy, patirty,

4.3.1. Medikamentus priklausomybiy ligoms gydyti;

4.3.2. Antineoplastinius vaistus (medikamentus
onkologinéms bei onkohematologinéms ligoms gydyti);

4.3.3. Medikamentus, neregistruotus Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos vaistiniy
preparaty registre, medicininés paskirties produkty sarase
ar bendrijos vaistiniy preparaty registre.

4.4. Jei sudarant sutartj nesutarta kitaip, Draudikas
neapmoka Apdraustojo i$laidy, patirty jsigijus:

441.
442.
443.
444.
445.

4.4.6. Hidrokoloidinius tvarscius, fentanilio pleistrus
(transderminé gydomoji sistema);

Kontraceptinius medikamentus ir priemones;
Vaistus potencijos sutrikimams gydyti;
Maisto papildus ir priedus;

Svorj mazinancius preparatus;

Preparatus sisteminei enzimy terapijai;

4.4.7. Homeopatinius vaistus;

4.4.8. Higienos priemones, termometrus, inhaliatorius,
testerius, Sildykles, klausos aparatus, svarstykliy ir
kraujo spaudimo matavimo aparatus;

4.4.9. Akiniy rémelius, akiniy prieziGros priemones ir
aksesuarus (akiniy déklus, valiklius ir pan.), akinius nuo
saulés;

4.4.10.Kompensacinés technikos priemones (nejgaliojo
vezimélius, funkcines lovas).

4.5. Draudikas nemoka draudimo iSmokos, jeigu
draudziamasis jvykis jvyko laikotarpiu, kai Sutarties
galiojimas buvo sustabdytas.

4.6. Draudikas atleidziamas nuo draudimo iSmokos
mokeéjimo, jeigu draudziamasis jvykis jvyko dél Draudéjo
ar Apdraustojo kaltés, taip pat kitais teisés akty
nustatytais atleidimo nuo draudimo iSmokos moké&jimo
atvejais.

4.7.  Draudikas gali sumazinti ar atsisakyti mokeéti
draudimo iSmoka, jeigu Draudéjas ar Apdraustasis
pateiké neteisingus duomenis arba klaidinga informacija
apie teiktas sveikatos priezidros paslaugas.

4. DRAUDIMO OBJEKTAS

5.1.  Draudimo objektas — turtinis interesas, susijes su
Sutartyje numatyty Apdraustajam suteikty sveikatos
priezidros paslaugu, atsiradusiy dél draudziamojo jvykio (-
iy), apmokeéjimu.

5.2

5.3. Jei sudarant Sutartj nesutarta kitaip, suteikiama
draudimo apsauga galioja tik Lietuvos Respublikos
teritorijoje.

5. DRAUDIMO SUMA

6.1. Draudimo suma — tai Draudiko ir Draudéjo
tarpusavio susitarimu nustatyta ir Sutartyje nurodyta
maksimali pinigy suma, kuri gali bati iSmokéta dél
draudziamojo jvykio.

6.2.  ISmokéjus draudimo iSmoka, Draudiko prievolé
mokeéti draudimo iSmokas galioja likusiai draudimo
sumos daliai (draudimo suma mazinama iSmokétomis
draudimo iSmokomis).

6.3. Draudimo suma gali bati nustatoma ir dalimis,
atskirai skirtingoms draudimo apsaugos dalims.

7. DRAUDIMO |[MOKOS

7.1.  Draudimo jmoka nustato Draudikas,
atsizvelgdamas | Draudéjo pateikta informacija apie
esmines aplinkybes, galin€ias turéti jtakos draudZiamojo
ivykio atsitikimo tikimybei ir/arba galimy nuostoliy dydZiui
(pagal Apdraustojo sveikatos bikle, gyvenimo bddo
ypatumus, kita), pasirinkta draudimo programa ir pan.

7.2. Draudimo jmoka ir jos mokeéjimo terminai bei
salygos yra nurodomi draudimo liudijime.

7.3.  Draudimo jmoka apskaiciuojama visam Draudimo
laikotarpiui. Draudéjo prasymu Draudikas turi teise leisti
mokeéti draudimo jmokas dalimis ar atidéti draudimo jmokos
ar jos dalies mokejima.

7.4.  Draudimo jmokos sumokéjimo data laikoma diena,
kai draudimo jmoka (jos dalis) yra jskaitoma | Draudiko
saskaitg banke. Jeigu i§ mokéjimo nurodymo negalima
nustatyti, pagal kurig Sutartj yra mokama draudimo jmoka,
tai draudimo jmokos mokéjimo data bus laikoma jmokos
priskyrimo konkreciai draudimo sutarciai diena.

Draudimo apsaugos apimtis nurodoma Sutartyje.
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7.5. Draudéjui laiku nesumokéjus draudimo jmokos ar
jos dalies, Draudikas rastu apie tai pranesa Draudéjui.
Jei jmoka nesumokama per 15 (penkiolika) kalendoriniy
dieny nuo praneSimo gavimo, draudimo apsauga
sustabdoma ir atnaujinama tik Draudéjui sumokéjus
imokas uz visg neapmokéta laikotarpj. Laikoma, kad
Draudéjas gavo draudimo praneSima, iSsiysta pastu,
praéjus 5 (penkioms) dienoms po jo iSsiuntimo. Jei
draudimo apsaugos sustabdymas tesiasi ilgiau negu 3
(tris) ménesius, Draudikas turi teise vienaSalikai
nutraukti Sutarti. Tokiu atveju Draudikas turi teise |
draudimo jmokas, nesumokétas iki Sutarties nutraukimo,
tarp jy ir draudimo apsaugos sustabdymo laikotarpiu.

8. DRAUDIMO ISMOKOS

8.1.  Draudimo iSmokos yra mokamos uz
draudziamuosius jvykius, apibréztus Siose taisyklése,
nevirSijant Sutartyje nustatyty draudimo sumu.

8.2.  Jei Apdraustajam sveikatos priezidros paslaugas
suteiké Draudiko pripazinta jstaiga ar Apdraustasis jsigijo
vaisty Draudiko pripaZintoje vaistinéje, Apdraustasis yra
atleidziamas nuo prievoleés Draudikui pranesti apie
draudZiamajj jvykj. Siuo atveju apie draudziamajj jvykj
Draudikui pranesa Draudiko pripazinta jstaiga ar vaistiné.

8.3. Draudikas uz Apdraustajam suteiktas sveikatos
priezidros paslaugas (gydymo ilaidas ir / ar i$laidas,
patirtas jsigyjant vaisty, tvarsliavos, medicinos pagalbos
priemoniy ar kitas Sutartyje nurodytas i$laidas) moka
draudimo i§moka Draudiko pripazintai jstaigai pagal
pateiktus dokumentus per Draudiko ir sveikatos
priezilros jstaigos ar vaistinés tarpusavio
bendradarbiavimo Sutartyje nustatytg laika, iSskyrus
atvejus, kai Apdraustasis pats susimokéjo uz Siame
punkte nurodytas paslaugas.

8.4. Jei Apdraustasis gydési Draudiko pripazintoje
istaigoje, iSmoka mokama pateikus atitinkamus
dokumentus:

8.4.1. I8rasus i§ medicininiy dokumenty ar jy kopijas,
kuriuose nurodytas draudziamojo jvykio faktas ir
aplinkybés. Dokumentai turi bati patvirtinti gydytojo
parasu, antspaudu bei sveikatos prieziros jstaigos
antspaudu.

8.4.2. Recepta ar jo kopija;

8.4.3. Apmokéjimui uz paslaugas iSrasytg saskaita—
faktdra;

8.4.4. Sveikatos draudimo knygelés lapelio atpléstaja
dalj.

8.5. Jei Apdraustasis yra apdraustas pagal kelias
analogiSkas Sutartis su skirtingais Draudikais (dvigubas
draudimas), tai draudziamojo jvykio atveju Draudiko
mokama draudimo iSmoka yra sumazinama
proporcingai draudimo sumos sumazinimui pagal
atitinkama Sutartj.

8.6. Jei Draudéjas ar Apdraustasis nevykdo Sutarties ar
ja netinkamai vykdo, Draudikas turi teise mazinti mokama
draudimo iSmoka ar atsisakyti jg iSmokéti.

8.7.  Draudikas iSmoka draudimo iSmoka, mazindamas
ja I8skaitos suma bei pritaikes kitus numatytus iSmokos
apribojimus.

8.8. Jei Apdraustasis gydési Draudiko nepripazintoje
istaigoje, apie suteiktas paslaugas privaloma pranesti
Draudikui ne véliau kaip per 30 (trisdeSimt) dienu.

8.9. Apdraustasis uz suteiktas sveikatos priezitros
paslaugas Draudiko nepripazintoje sveikatos priezidros
istaigoje turi sumokéti i§ savo Iésy.

8.10. Apdraustasis turi pateikti Draudikui visus
dokumentus, susijusius su draudziamuoju jvykiu:

8.10.1. ISrasus i§ medicininiy dokumenty ar jy kopijas,

kuriuose nurodytas draudziamojo jvykio faktas ir
aplinkybés. Dokumentai turi bdti patvirtinti gydytojo
parasu, antspaudu bei sveikatos prieziGros jstaigos

antspaudu;
8.10.2.Recepta ar jo kopija;

8.10.3. Saskaita-faktdrg ir kitg grieztos apskaitos
finansinj dokumentg uZz suteiktas paslaugas (kasos
pajamy orderj, kvitg);

8.10.4. Sveikatos draudimo knygelés lapelio atpléStaja
dalj, kurig uzpildo pats Apdraustasis;

8.10.5. PraS8yma IéSoms kompensuoti, uzpildydamas
patvirtintg Draudiko forma.

8.11. Draudimo iSmoka privalo bati iSmokéta ne véliau
kaip per 30 (trisdeSimt) dieny nuo tos dienos, kai
gaunama visa informacija, reikSminga nustatant
draudZiamojo jvykio fakta, aplinkybes ir pasekmes bei
draudimo iSmokos dyd;.

9. IKISUTARTINES SALIY TEISES IR PAREIGOS
9.1.

9.1.1. Gauti visg reikalingg informacijg apie esmines
aplinkybes (Apdraustojo sveikatos bikle, profesija,
gyvenimo bado ypatumus ir kita), galincias turéti
jtakos draudziamojo jvykio atsitikimo tikimybei ir Sio
jvykio galimy nuostoliy dydziui. Sig informacija
pateikia Draudéjas arba Apdraustasis abipusiskai
sutarta forma;

Draudikas turi teise:

9.1.2. Reikalauti, kad Apdraustasis pasitikrinty sveikatg
Draudiko pripazintoje asmens sveikatos priezitros
istaigoje ir pateikty Draudikui patikrinimo rezultatus;

9.1.3. Susipazinti su Apdraustojo sveikatos biklés
duomenimis, esanciais sveikatos priezidros jstaigose;

9.1.4.
9.2.

9.2.1.
9.2.2.

9.2.3. Neatskleisti gautos informacijos apie Draudéja ir
Apdraustajj bei kitos Sutartyje nustatytos konfidencialios
informacijos, iSskyrus teisés akty nustatytas iSimtis.

9.3. Draudéjas turi teise:
9.3.1. Susipazinti su draudimo salygomis ir taisyklémis;

Ir j kitas teises, nustatytas teisés aktuose.
Draudikas privalo:
Supazindinti Draudéja su Siomis taisyklémis;

Teikti konsultacijas, susijusias su Sutartimi;
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9.3.2. Gauti i$ draudiko bet kokig su draudimo sutartimi,
jos salygomis ir jmokomis susijusig informacija.

9.4.

9.4.1. Suteikti Draudikui visg informacija, reikalingg
sudarant Sutartj;

Draudéjas privalo:

9.4.2. Pranesti apie su kitais draudikais sudarytas tos
pacios draudimo grupés sutartis;

9.4.3. Pateikti Draudikui visy asmenuy, kuriuos
Draudéjas ketina apdrausti, sutikimus dél asmens
duomeny naudojimo;

9.4.4. Suteikti Draudikui visa Zinomg informacijag apie
aplinkybes, galincias jtakoti draudziamojo jvykio
atsitikimo tikimybe ir Sio jvykio galimy nuostoliy dydj
(draudimo rizika);

9.4.5. Informuoti Apdraustajj apie Sutarties sudaryma,
supazindinti ji su Siomis taisyklémis.

9.5.

9.5.1. Pasirinkti sveikatos priezidros jstaigq i$ Draudiko
rekomenduojamy pripazinty jstaigy saraso;

Apdraustasis turi teise:

9.5.2. Pasinaudoti draudiko nepripazintos sveikatos
priezidros jstaigos paslaugomis.

9.6.

9.6.1. Susipazinti su draudimo salygomis ir taisyklémis;

Apdraustasis privalo:

9.6.2. Atsitikus draudziamajam jvykiui ir pasinaudojus
Draudiko nepripazintos jstaigos paslaugomis, pranesti
Draudikui per 30 (trisdesimt) dieny bei pristatyti visus
batinus dokumentus nurodytus punktuose: 8.10.,
8.10.1.,8.10.2.,8.10.3., 8.10.4., 8.10.5.

9.7. Draudikas, Draudéjas ir Apdraustasis privalo
vykdyti kitas teisés aktuose nustatytas pareigas.

9.8. Draudikas sudaro Sutartj remdamasis informacija,
kad Draudéjas ir Apdraustasis j visus praSyme pateiktus
klausimus atsakeé i§samiai ir teisingai.

9.9. Jeigu po Sutarties sudarymo nustatoma, kad
Draudéjas arba Apdraustasis suteiké Draudikui
neiSsamia, neatitinkancia tikrovés informacijg apie
Draudéja, Apdraustajj ar kitas aplinkybes, kurios gali
jtakoti draudimo rizikos jvertinima, draudimo jmoky ir
draudimo sumos dydzio nustatyma, tai laikoma esminiu
Sutarties salygy pazeidimu. Tokiu atveju Draudikas turi
teise viena$aliSkai, ne teismo tvarka, nutraukti Sutartj,
sumazinti draudimo iSmoka arba atsisakyti ja mokeéti,
iSskyrus atvejus, kai aplinkybés, kurias Draudéjas
nuslépé, iSnyko iki draudziamojo jvykio ar neturéjo jtakos
draudzZiamajam jvyKiui.

10. SALIY TEISES IR PAREIGOS SUTARTIES
GALIOJIMO METU
10.1. Draudéjas privalo:

10.1.1.Mokéti Sutartyje nustatytas draudimo jmokas;
10.1.2. Informuoti Apdraustajj apie Sutarties pakeitimus ar
pasibaigima, supazindinti jj su Siomis taisyklémis;

10.1.3. Suteikti galimybe Draudikui ar jo jgaliotam atstovui
patikrinti (jvertinti), ar Draudéjas ir Apdraustasis laikosi
Sutarties nustatyty salygy;

10.1.4. Sutarties galiojimo metu Apdraustasis ir
Draudéjas jsipareigoja pateikti teisingg informacija,
susijusig su Sutartimi, taip pat rastu per 7 (septynias)
dienas informuoti Draudikg apie bet kokj Apdraustojo ar
Draudéjo asmens tapatybés duomeny arba adreso
pasikeitimg bei apie aplinkybiuy, jtakojanciy rizika,
pasikeitima;

10.1.5. Nedelsiant pranesti apie Apdraustojo atleidima i$
darbo ir grazinti sveikatos draudimo knygele. Nutraukus
darbo santykius su Apdraustuoju, draudimo apsauga
nustoja galioti;

10.1.6. Atsitikus draudziamajam jvykiui imtis visy,
priemoniy galimai Zalai sumazinti ir laikytis Draudiko
nurodymu, jeigu tokie nurodymai Draudéjui buvo duoti;

10.1.7. Uztikrinti, kad Apdraustasis nepasinaudoty Sioje
Sutartyje nustatyta draudimo apsauga, kai jam draudimo
apsauga negalioja arba ji sustabdyta;

10.1.8. Vykdyti kitas teisés aktuose nustatytas pareigas.
10.2. Draudikas turi teise:

10.2.1. Patikrinti (jvertinti), ar Draudéjas ir Apdraustasis
laikosi Sutartyje nustatyty salygu;

10.2.2. VienaSaliskai keisti jstaigu, vykdanciy sveikatos
priezidros ir sveikatinimo veiklg, sgrasa;

10.2.3.Ir j kitas teises, nustatytas teisés aktuose.

10.3. Draudikas privalo:

10.3.1. Sudares Sutartj, Draudéjui iSduoti draudimo
liudijimg ir Sveikatos draudimo knygeles (draudziamujy
ivykiy apskaitos knygeles), skirtas Apdraustiesiems;
10.3.2. |vykus draudziamajam jvykiui, Sutartyje numatytais
terminais mokéti draudimo iSmokas;

10.3.3. Draudéjui pareikalavus iduoti draudimo liudijimo
dublikatg ar kitus Sutarties sudaryma patvirtinancius
dokumentus;

10.3.4. Neskelbti informacijos apie Draudéjo turting padétj,
Apdraustojo sveikatos bikle, kitos informacijos, gautos
vykdant Sutartj, iSskyrus jstatymy nustatytus atvejus.

11. SUTARTIES SALYGUY KEITIMAS

11.1. Sutarties galiojimo metu sutartis gali bati
kei¢iama Draudéjo ir Draudiko susitarimu.

11.2. Prie$ pakeiciant Sutarties salygas, Draudikas gali
reikalauti papildomos informacijos apie Apdraustujy
sveikatos bukle, gyvenimo blda, pomégius bei kitus rizikos
faktorius.

11.3. Sutarties galiojimo metu Draudéjas gali keisti
Apdraustujy asmeny sarasa (iSbraukdamas esandgius
Apdraustuosius ir jtraukdamas naujus Apdraustuosius),
prie$ tai rastu informuodamas apie tai Draudika ir gaves
Draudiko sutikima.

11.4. Draudéjas privalo informuoti Apdraustuosius apie
bet kokius Sutarties pakeitimus.
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12.  DRAUDIMO SUTARTIES NUTRAUKIMAS IR
PASIBAIGIMAS

12.1.  Sutartis gali bati nutraukta Saliy susitarimu.

12.2. Jei Sutartis nutraukiama Draudiko iniciatyva dél
to, kad Draudéjas nesumokéjo draudimo jmokos (jos
dalies), atsisaké padidinti draudimo jmoka ir pakeisti
Sutarties salygas, pasikeitus draudimo rizikai ar pazeidé
Sutarties salygas, Draudikas turi teise | draudimo jmokas,
nesumokétas iki Sutarties nutraukimo.

12.3. Jei Sutartis nutraukiama Draudéjo iniciatyva nesant
Draudiko kaltés, sumokétos draudimo jmokos dalis
Draudéjui negraZinama, jei nesusitarta kitaip.

12.4. Jei iki Sutarties nutraukimo dienos Draudéjas
buvo nesumokéjes Sutartyje nustatytos draudimo
imokos (ar jos dalies), Draudikas turi teise | draudimo
imokas, nesumokétas iki Sutarties nutraukimo.

12.5. Jei Sutartis nutraukiama Draudéjo iniciatyva
nustacius Draudiko kalte, Draudéjui iSmokama iSmoka lygi
sumokeéty draudimo jmoky ir jau iSmokéty draudimo
iSmoky skirtumui.

12.6. Draudikas turi teise, teisés akty nustatyta tvarka,
perleisti teises ir pareigas pagal Sutartj kitam Draudikui.
Jei Draudéjas nesutinka su Draudiko teisiy ir pareigy
perleidimu kitam ar kitiems Draudikams, jis gali nutraukti
Sutartj. Tokiu pagrindu nutraukus Sutartj, Draudéjui
grazinama jmokos dalis, sumokéta uz likusj Sutarties
galiojimo laikg po nutraukimo dienos, iSskaiCiavus
Sutarties sudarymo bei vykdymo iSlaidas ir jau iSmokétas
draudimo iSmokas.

12.7. Sutarties nutraukimo pagrindas yra rastiSkas
prasymas.

12.8. Sutartis pasibaigia:
12.8.1. Pasibaigus draudimo Sutarties galiojimo terminui;

12.8.2. Kitais Sutartyje arba teisés aktuose nustatytais
pagrindais.

13. INFORMACIJOS PATEIKIMAS

13.1. Salys susitaria, kad visi pranesimai, jskaitant
praneSimus, susijusius su reikalavimy, atsirandanciy
pagal Sutartj, gynimu teisés akty nustatyta tvarka, turi bati
rastiSki, siun¢iami pasStu paprastu laiSku, faksu ar
elektroniniu pastu (jei yra galimybé nustatyti siuntéjg
pagal elektroninj paraSg) Sutartyje nurodytais Saliy
adresais arba jteikiami Draudikui ar Draudéjui tiesiogiai.
Salis turi teise pasirinkti jai priimting pranesimo siuntimo
bada.

13.2. Jei praneSimas siunciamas pastu paprastu laisku,
laikoma, kad jj Salis gavo praéjus 5 (penkioms)
kalendorinéms dienoms nuo i§siuntimo. I$siuntimo diena
nustatoma pagal pasto jstaigos spauda.

13.3. PraneSimas apie Sutarties nutraukima privalo bati
iSsiystas registruotu laisku arba jteiktas asmeniskai
Sutarties Saliai.

13.4. Draudéjas privalo informuoti Draudikg apie
pasikeitusius savo duomenis ir susiradingjimo adresg ne
véliau kaip kitg darbo diena. Nepraneses laiku apie
pasikeitusius duomenis ir susirasinéjimo adresa, Draudéjas
negali reiksti pretenzijy Draudikui, kad negavo pranesimuy,
jei praneSimai buvo iSsiysti pagal paskutinj zinomg
Draudéjo adresa. Jei atsisakoma priimti prane$ima,
laikoma, kad praneSimas yra gautas.

14. AT§AKOMYBE UZ DRAUDIMO TAISYKLIY
PAZEIDIMUS

14.1. Jeigu Draudéjas per nustatytg terming nesumoka
draudimo jmokos ar kitos sumos pagal Sutartj, Draudéjas,
Draudikui pareikalavus, privalo sumokéti Draudikui 0,02%
delspinigiy nuo nesumokéty sumy uz kiekvieng pavéluotg
diena.

14.2. Jeigu Draudikas per nustatytg terming nesumoka
draudimo iSmoku, jis privalo, Draudéjui pareikalavus,
sumokeéti 0,02% delspinigiy nuo nesumokeéty draudimo
iSmoky sumos uz kiekviena pavéluotg diena.

15.  GINCY SPRENDIMO TVARKA
15.1.

15.2. Visi gincai tarp Draudéjo ir Draudiko sprendziami
tarpusavio susitarimu. Nepavykus i§spresti nesutarimy,
deryby keliu, gincai tarp Draudéjo ir Draudiko yra
sprendziami Draudiko buveinés vietos apylinkés
(apygardos) teisme Lietuvos Respublikos teisés akty,
nustatyta tvarka.

16. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

16.1. Draudéjas ir Draudikas gali susitarti ir dél kity
salygy, nenustatyty Siose taisyklése. Jei Draudiko ir
Draudéjo susitarime nustatytos salygos skiriasi nuo
salygy, nustatyty Siose taisyklése, vadovaujamasi
Draudéjo ir Draudiko susitarime nustatytomis saglygomis.

Sutardiai taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

Filialo vadovas Tomas MilaSius
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Taisykliy Nr. 010
y 5 Priedas Nr.1
DRAUDZIAMUYJU IVYKIY APRASYMAS

|. Draudéjo pasirinkti ir Sutartyje nurodyti Draudiko dengiami nuostoliai, susije su draudziamuoju jvykiu, gali bati:
1.1.  Ambulatorinis gydymas ir diagnostika

1.1.1. Apdraustajam atsirades sveikatos pokytis (sveikatos sutrikimas, dél kurio kreipési Apdraustasis), kuriam
nustatyti bei paSalinti reikalingi gydytojo paskirti ir mediciniskai pagristi tyrimai, patvirtinantys atsiradusj
sveikatos sutrikima, ir gydymas. Seimos gydytojo ar gydytojo specialisto konsultacijos, vizitai | namus,
skiriami diagnostiniai (laboratoriniai, instrumentiniai) tyrimai. Gydymas dienos stacionare, apmokant
iSlaidas, kurios nekompensuojamos i privalomojo sveikatos draudimo fondo.

Medicininiuose iSraSuose turi bati nurodyta: lankymosi data, skundo atsiradimo aplinkybés, ligos
vystimosi eiga, objektyvi paciento buaklé, paskirti tyrimai patvirtinantys atsiradusius skundus ar liga,
nurodyta diagnozé ir gydymas. Kartu su iSrasu i§ medicininiy dokumenty turi bati pateiktos ir atlikty
tyrimy kopijos.

Paslaugas teikiantis gydytojas turi veikti LR SAM jsakymais aprasytos ir patvirtintos gydytojo specialybés
kompetencijos ribose.

Paskirti tyrimai turi bdti susije su sveikatos sutrikimu, dél kurio kreipési Apdraustasis, diferencine
diagnostika.

Apdraustojo kreipimasis | gydymo jstaiga neturint konkreciy skundy (norint pasitikrinti sveikata, iSsitirti)
yra profilaktinis sveikatos patikrinimas ir paslauga apmokama i$ ,Profilaktiniy sveikatos patikrinimy” arba
,Visy medicininiy paslaugy".

1.1.2. Slaugos teikiamos paslaugos — atliekamos injekcijos, infuzijos, Zaizdy perri§imas, kitos gydytojo paskirtos
medicininés paslaugos, atliktos sveikatos priezidros jstaigoje ar namuose;

1.1.3. Psichiatrinis gydymas (iki 2 karty per draudimo metus), psichoterapinis gydymas (iki 12 karty per
draudimo metus);

1.1.4. Diagnostiniai tyrimai — apmokami tik mediciniSkai pagristi ir gydytojo paskirti tyrimai, atlikti sveikatos
priezidros |staigoje. Laboratoriniai: klinikiniai, biocheminiai, citologiniai-histologiniai ir patologijos,
imunofermentiniai-hormoniniai, uzkre¢iamy ligy, virusologiniai, mikrobiologiniai-bakteriologiniai.
Instrumentiniai:  branduolinio magnetinio rezonanso, kompiuterinés tomografijos, radiologiniai,
echoskopiniai, endoskopiniai, klinikinés fiziologijos tyrimai;

1.1.5. Gydymas dienos stacionare — tai planiné gydomoji chirurgijos, urologijos, plastinés ir rekonstrukcinés
chirurgijos (atliekamos rekonstrukcijos tikslais), ortopedijos traumatologijos, akuserijos-ginekologijos,
oftalmologijos, otorinolaringologijos sveikatos priezidros veikla, kurios metu taikoma vietiné, regioniné ar
bendroji anestezija, uztikrinama paciento priezitra iki 24 valandy (be maitinimo), remiantis LR SAM 2008
m. sausio 18 d. Nr. V-45 jsakymu.

1.2. Stacionarinis gydymas

Esant stacionarinio gydymo indikacijoms, pacientui suteikta terapinio ir/ar chirurginio profilio paslauga, atlikta

stacionarinéje sveikatos priezitros jstaigoje, apmokant i§laidas, nekompensuojamas i$ privalomojo sveikatos

draudimo fondo:

1.2.1. Papildomos paslaugos valstybinése ligoninése: apmokama vienvieté arba dvivieté palata;

1.2.2. Stacionarinis gydymas valstybinése ligoninése: apmokamos diagnostikos, gydymo, visos papildomos
paslaugos (komforto paslaugos);

1.2.3. Stacionarinis gydymas privaciose ligoninése: apmokamos diagnostikos, gydymo, jskaitant medicinos
priemones ir vaistus, bei visos papildomos paslaugos (komforto paslaugos).

1.3. Neésciujy priezidira ir gimdymas

1.3.1. Periodiniai né&&iosios apsilankymai ir normalaus ar padidintos rizikos néStumo stebéjimas, remiantis LR
SAM 2006 m. gruodzio mén. 29 d. Nr. V-1135 jsakymu ,Dél nésciujy sveikatos tikrinimy®. I$ Sios
paslaugy dalies apmokami sveikatos sutrikimai ir (ar) ligos, nustatytos planiniy nésciosios apsilankymy
metu, ir ligy ar bdkliy diagnostika ir gydymas, kuriy iSsivystyma ar paiméjima jtakojo néStumo baklé ir (ar)
gimdymas; néstumo eigos komplikacijy diagnostika ir gydymas.

1.4. Odontologijos paslaugos

1.4.1. Burnos higiena — burnos higienos jvertinimas, danty kietyjy ir minkstyjy apnasy pasalinimas, fluoro
aplikacijos;

1.4.2. Danty gydymas — bendras endodontinis, ortodontinis, periodontinis ir chirurginis danties ligy gydymas.
Danties kietujy audiniy defekty atstatymas plombomis, iklotais, uzklotais ir laminatais. Danty radiologinis
iStyrimas, nuskausminimas, danty rovimas;

1.4.3. Danty protezavimas — tai pavieniai danty vainikai, laikinai ir pastoviai fiksuoti (neiSimami) tiltiniai danty
protezai, implantai, iSimamai ploksteliniai protezai, lanko atraminiai danty protezai.

1.5. Vaistai ir medicinos pagalbos priemonés

1.5.1. Gydytojo nustatytas ir medicininiais dokumentais pagristas Apdraustojo sveikatos sutrikimas, dél kurio

Apdraustasis patyré iSlaidy, jsigydamas gydytojo paskirty reikalingy vaisty ar medicinos pagalbos
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1.5.2.

1.5.3.

priemoniu, kurios yra Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos vaistiniy preparaty registre,
medicininés paskirties produkty sarase ar bendrijos vaistiniy preparaty registre;

Vaistai — vaistinés medziagos ar jy dariniai, skirti Zmogaus ligoms gydyti, jregistruoti Lietuvoje Valstybinés
vaisty kontrolés tarnybos ir vaistinése jsigyti pagal gydytojo recepta. Jei jsigyjami vaistai (medikamentai),
kompensuojami i§ privalomojo sveikatos draudimo fondo, apmokamas mazmeninés ir bazinés kainy
skirtumas (baziné kaina — mazmeninés vaisto kainos dalis, nustatyta Sveikatos apsaugos ministerijos
kompensuojamujy vaisty baziniy kainy kainyne);

paskirties prekeés, jsigyjamos (iSsinuomojamos) pagal gydancio gydytojo paskyrima. Apmokéjimui batini
mediciniskai pagristi iSrasai i§ asmens sveikatos istorijos. Jei jsigyjamos medicinos pagalbos priemonés ir
ortopedinés technikos priemonés kompensuojamos i§ privalomojo sveikatos draudimo fondo,
apmokamas mazmeninés ir bazinés kainy skirtumas.

1.6. Vitaminai

1.6.1.

Apmokami vaistinése jsigyti vitaminai, maisto papildai ir homeopatiniai vaistai. Siuo atveju netaikomas 4
skirsnio 4.4.3 ir 4.4.7. punktai.

1.7. Optika

1.7.1.

Apmokami gydytojo paskirti akiniy leSiai (plastikiniai, stikliniai, fotochrominiai, progresiniai), kontaktiniai
lesiai, reikalingi, esant regos sutrikimui. MediciniSkai pagristos regos korekcijos operacijos.

1.8.  Profilaktiniai sveikatos patikrinimai

1.8.1.

1.8.2.

1.8.3.

Profilaktinis sveikatos tikrinimas, Apdraustojo pageidavimu pasirinkti tyrimai ir gydytojy konsultacijos,
atliekami asmens sveikatos priezidros jstaigoje, kuriais siekiama jvertinti Apdraustojo sveikatos bikle,
laiku diagnozuoti galima susirgima bei iSvengti sveikatos sutrikimy.

Gydytojo apzidros ir tyrimai, kurie periodiskai reikalingi nustatytu (gydytojo paskirtu) laiko intervalu,
siekiant reguliariai sekti apdraustojo, sergancio tam tikra létine liga ar vartojanCio tam tikrus
medikamentus sveikatos bukle.

Tyrimai ir konsultacijos, nesusije su sveikatos sutrikimu dél kurio kreipési Apdraustasis, bet gydytojo
paskirti dél apzZidros, apciuopos, auskultacijos metu rasty kity sveikatos pokyciy jeigu atlikty tyrimy
rezultatai yra normos ribose.

1.9. Skiepai

1.9.1.

Efektyvi priemoné iSvengti uzkre€iamos ligos ir jos sukeliamy komplikacijy. Apmokami Apdraustojo
pasirinkti ar gydytojo paskirti skiepai, atlikti medicinos jstaigose, turinCiose tai veiklai visas licencijas.

1.10. Medicininé reabilitacija

1.10.1.

Esant apdraustojo sveikatos sutrikimui (Gmiai baklei, ligos padméjimui ar traumai), gydancio gydytojo
paskirtas mediciniSkai pagristas gydymo (medikamentinio, chirurginio, imobilizacinio) tesinys, kurio tikslas
— sustiprinti apdraustojo sveikatg ir (ar) atgauti darbingumag po ligos ar traumos bei pasiekti remisija.
Reabilitacinis gydymas suvokiamas kaip kompleksiné gydymo priemoné prie taikomy kity gydymo
priemoniy ir kaip tesinys po neefektyvaus ar nepakankamai efektyvaus gydymo. Galimos procedaros:
fizioterapija, kineziterapija, ergoterapija, 0zono terapija, purvo ir vandens procediros, gydomieji masazai,
haloterapija.

1.11. Sveikatinimo paslaugos

1.11.1.

|vairios procediros, fiziniai veiksmai, paslaugos, kuriy tikslas — didinti Apdraustojo organizmo imuniteta,
atsparuma_ ligoms ir/ar traumoms, padéti jveikti stresa, kelti darbingumo lygj. Apmokami uzsiémimai
treniruokliy saléje, masazai (gydomieji ir SPA), aerobika, joga, lauko tenisas, skvoSas, fitnesas,
balneoterapijos, kineziterapijos, fizioterapijos, peloido terapijos procediros, atliktos sporto klubuose,
gydymo jstaigose, SPA centruose ir sanatorijose. Sioms paslaugoms gydytojo paskyrimas nebidtinas.

1.12. Visos medicininés paslaugos
1.12.1. Apmokamos visos Siose taisyklése pateiktos sveikatos priezidros paslaugos, kurios buvo suteiktos

sveikatos priezidros jstaigose, vaistinése, sanatorijose, sporto klubuose, ir aptartos Sutartyje. Sioms
medicinos priemonéms, vaistams ir paslaugoms nebdtinas gydytojo paskyrimas ar receptas. Siuo atveju
netaikomas 4 skirsnis, iSskyrus 4.1.12., 4.5., 4.6. ir 4.7. punktus.

IIl. Siems auk$tiau apradytiems draudZiamiesiems jvykiams gali bti taikoma I$skaita, kuri nurodoma Sutartyje ir
Sveikatos draudimo knygeléje.

Ill. Jei Apdraustojo iSlaidos (iSlaidy dalis) suteiktoms asmens sveikatos priezidros paslaugoms, jsigytiems vaistams ar
medicinos priemonéms kompensuojamos i$ privalomojo sveikatos draudimo fondo, tai draudimo iSmoka nemokama
arba mazinama kompensacijos suma (jei kompensuojama dalis i$laidy).
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