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2019 2018 2017 2016

Pajamy ataskaita

Pasiradyty jmoky suma min. EUR 10 399,4 9 657,3 9386,0 9051,0
Grynoji uzdirbty jmoky suma (nepaskirstyta) min. EUR 9317,9 87294 8 509,6 8191,3
Finansinis rezultatas min. EUR 1010,8 10375 924,3 958,8
ISlaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms (nepaskirstytos)
min. EUR -7 262,7 -6 947,0 -6 872,6 -6 753,4
__|Isigijimo ir administracinés iSlaidos min. EUR -2293,2 -2 140,7 -2 040,3 -1907,8
Rezultatas iki apmokestinimo min. EUR 521,6 485,4 4425 406,7
Grynasis laikotarpio rezultatas, atskai¢ius mokesgius ir nekontroliuojamas dalis
min. EUR 331,3 268,9 297,6 287,8
Bendrasis santykis % 95,4 96,0 96,7 97,3
Reikalavimy santykis % 63,7 64,7 66,3 66,9
ISlaidy santykis % 31,7 31,3 30,4 30,4
Balansas
Investicijos: min. EUR 43 076,1 44 336,9 44 994,0 43 195,8
Akcininky nuosavybeé (jskaitant nekontroliuojamas dalis)
min. EUR 5190,7 5835,7 6043,9 57113
Draudimo atidéjiniai min. EUR 40 002,1 38115,3 38 780,9 37 350,0
Visas turtas min. EUR 50 344.,9 51163,5 51 714,0 50 008,1
Nuosavybés grgza (RoE): % 10,5 8,9 8,3 8,9
Akcijos
Akcijy skaicius Vnt. 128 000 000 128 000 000 128 000 000 128 000 000
Rinkos kapitalizacija min. EUR 32512 2595,8 32979 2726,4
Vidutinis per dieng parduodamy akcijy skai€ius vnt. ~65 000 ~86 000 ~104 000 ~161 000
Akcijos buhalteriné vertés EUR 33,67 32,64 31,93 29,99
Kaina laikotarpio pabaigoje EUR 25 400 20 280 25 765 21 300
Auks$ciausia EUR 25,850 28,740 26,520 24,790
Zemiausia EUR 20,000 19,900 21,590 16,095
Akcijy graza per metus (i$skyrus dividendus) % 25,25 -21,29 20,96 -15,78
__Dividendai uz vieng akcijg EUR 1,15¢ 1,00 0,90 0,80
Dividendy pelningumas % 4,53 4,93 3,49 3,76
Vienos akcijos pelnass EUR 2,59 2,04 2,23 2,16
Kainos ir pelno santykis gruodzio 31 d. 9,81 9,94 11,55 9,86
Darbuotojai
Darbuotojy skaicius (vidutini$kai per metus) 25736 25 947 25 059 24 601

Pridéjus suapvalintas sumas ar procentinius dydZius, gali susidaryti nedideli apvalinimo skirtumai.

1 Jskaitant su investiciniais vienetais ir indeksais susieto gyvybés draudimo investicijas, i§skyrus grynuosius pinigus ir jy ekvivalentus.

2 Nuosavybés graza (RoE) yra Grupés rezultato, neatskaicius mokesc¢iy, ir bendros vidutinés akcininky nuosavybés santykis.

3 &i reiksmé yra apskaigiuojama i$ akcininky nuosavybés sumos atimant nekontroliuojamas dalis ir perkainojimo rezerva, o taip pat misrigsias obligacijas per pragjusius metus.

4 Planuojami dividendai

5 | Sio skaiciaus apskaigiavima buvo jtrauktos proporcingos misraus kapitalo palikany islaidos per pragjusius metus. Grynas vienos akcijos rezultatas yra lygus bendram vienos akcijos rezultatui (EUR).
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2019 M. ,VIG INSURANCE GROUP“ REZULTATAI PAGAL SEGMENTUS

Valstybé Jmoky suma  Rezultatas, Bendrasis santykis Darbuotojai
neatskaicius
mokesciy
tokst. EUR tokst. EUR % Skaicius
Austrija 3943276 207 327 93,5 5077
Cekijos Respublika 1745 827 172 450 92,0 4 889
Slovakija 798 860 48 884 97,1 1707
Lenkija 1131979 69 203 94,8 2 450
Rumunija 468 237 -101 830 100,9 1886
Baltijos valstybés 500 284 7 655 97,7 1944
Vengrija 289 520 8 665 97,6 512
Bulgarija 223 905 15 763 95,8 854
Turkija ir Gruzija 234 902 6 661 96,5 1159
Likusios VRE Salys 446 910 27 066 93,9 4508
Kitos rinkos? 380 402 22 561 82,4 133
Pagrindinés bendrovés® 1623491 36 461 - 617

1 Likusios VRE $alys: Albanija, jskaitant Kosova, Bosnijg ir Hercegovina, Kroatija, Siaurés Makedonija, Moldova, Serbijg ir Ukraing.
2 Kitos rinkos: Vokietija ir Lichtensteinas
3 Pagrindinés bendroves: ,VIG Holding®, ,VIG Re*, ,Wiener Re*, ,VIG Fund®, pelno nesiekiancios asociacijos, bendrovés IT paslaugy teikimo jmonés ir tarpinés kontroliuojanciosios bendrovés.
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2019 M. FAKTAI IR SKAICIAI

10 4 Rezultatas, neatskai€ius mokesciy:
Grupé surinko y mird. EUR jmoky (+7,7 %) 2 1 6
5 min. EUR

Daugiau kaip pusé jmoky sumos buvo surinkta i$ VRE regiono.

49 psl. - " G
Dividendai uz viena akcija: Rezultatas, neatskai€ius mokesciy, reikSmingai

pageréjo 7,4 %. Daugiau kaip pusé pelno buvo

1 1 5 E U R uzdirbta VRE rinkose. 50 psl.

Remiantis dividendy politika, 9 5 y 4 % bendrasis santykis (neto)

pagal kurig 30-50 % grynojo Grupés  Todel bendrasis santykis 2019 m. galéty biti pagerintas. 51 psl.
pelno numatoma paskirstyti

akcininkams, metiniame 2 1 O
visuotiniame akcininky susirinkime 9% mokumo koeficientas
bus silloma uz vieng akcijg mokéti «
1,15 EUR dividendy. 23 ps. ,VIG Insurance Group“ mokumas 2019 m. buvo

pasiekes puiky tarptautinj lygj.

= geriausig kredito reitingg, palyginti su visomis kitomis
!) e rtl n | m as Austrijos vertybiniy popieriy birzoje ATX esanciomis
su stabiliomis perspektyvomis

bendrovémis. 24 psl.
,Standard & Poor’s* bendrové dar kartg patvirtino A+ reitingg su
stabiliomis perspektyvomis. ,VIG Insurance Group® yra iSlaike
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KARTU ESAME
SKIRTINGI

Gerb. akcininkai, ponios
ir ponai!

| madsy pagrindinj biurg ,Ringturm*®
pastate, Vienoje, uzsukusius lankytojus
pasitinka darbuotojai net i$ 26 skirtingy
$aliy. Si tauty, kalby, perspektyvy ir
apie 50 draudimo bendroviy apimanti
jvairové formuoja ne tik misy verslo
kultdra, bet ir jo strategijg. Todél
jvairové mums reiSkia kur kas daugiau
nei tik Sios grupés metinés ataskaitos
virSelyje nurodytg raktinj Zodj. Sig gyva
jvairove mes laikome svarbiu
konkurenciniu veiksniu, kuris atsiperka
tiek mums, tiek masy
suinteresuotosioms Salims.

Tai patvirtina ir skai€iai, matomi madsy
geriausiuose rezultatuose, kuriuos
pasiekéme per 2019-uosius finansinius
metus. Mes turéjome galimybe
reikdmingi pagerinti savo rezultatg

7,4 % iki 521,6 min. EUR, taip
uzdirbdami daugiau kaip puse milijardo
eury pelno (neatskaicius mokesg¢iy).

Gerokai pagerinus rezultatg 7,7 % iki
10,4 mird. EUR, misy jmoky suma
pirmg kartg virsijo 10 mird. EUR riba.
VIG bendrovés ir toliau labai sékmingai
auga, o tai rodo 2019 m. itin
dziuginanti VIG akcijy kainy statistika.
Be to, 2019 m. atSventéme savo
25-gsias buvimo Vienos vertybiniy
popieriy birzoje metines. Nuo 1994 m.
kasmet buvo mokami dividendai, kuriy
bendra suma siekia apie

1,8 mird. EUR. Man tai yra svarbus
patikimumo ir stabilumo Zenklas, o
mes juk norime bati laikomi patikimu ir
stabiliu partneriu.

Be pagrindiniy skaiciy, mes taip pat
stengiameés siekti, kad masy verslo

»2019 m. mes pirmasyk virSijome 10 mird. e
ribg ir pasiekéme geriausia rezultata.

Elisabeth Stadler

modelis ir toliau atitikty bdsimus
IOkescius. Laikydamiesi 2020 m.
darbotvarkés, mes nuolat geriname
salygas, siekdami busimos sekmes.
VIG draudimo bendrovés ir toliau
tobulina savo verslo modelius,
paremtus masy vertybémis — jvairove,
glaudziu rySiu su klientais ir
atsakomybe, siekdamos biiti
vertingomis visoms suinteresuotyjy
Saliy grupéms. Mes naudojamés
skaitmeninimo galimybiy teikiamais
privalumais ir siilome naujy riziky
draudimo sprendimus bei naujoviSkas
paslaugas. Tokiu badu, misy
draudimo bendrovés taip pat labai
prisideda prie Saliy, kuriose dirbame,
ekonomikos. Sioje ataskaitoje taip pat
pateikiami daugumos iniciatyvy,
kurias jgyvendiname pagal 2020 m.
darbotvarke, aprasymai.

Siuo metu, ruosiame kitg strategine
programa, kuri galios iki 2025 m. Taigi
net nuolat kintan¢iame pasaulyje,
kuriame taip pat turime iSmokti jveikti
naujus iS80kius, pavyzdziui, kovojant
su koronaviruso pandemija, mes,
badami patikimu partneriu, galime ir
toliau laikytis savo pagrindinio pazado
— apsaugoti tai, kas svarbu.

/Parasas/

Elisabeth Stadler
Generaliné direktoré
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INTERNETINE METINE ATASKAITA
Grupés metinés ataskaitos internetiné versija
yra pritaikyta mobiliesiems prietaisams, o jg
galima rasti adresu
www.annual-report.vig/2019 &

ONEPKAHME =
SOMMAIRE =

Visus ,VIG Holding* leidinius galima rasti
adresu www.vig.com/annual-reports

-

Masy tikslas buvo sukurti lengvai skaitoma ir
kiek jmanoma aiSkesne grupés metine
ataskaitg. Dél Sios priezasties, mes vengéme
tokiy zodziy kaip ,jis", ,ji ir pan. ISvydus tokias
nuorodas, reikéty suprasti, kad tekste yra
kalbama tiek apie vyrus, tiek apie moteris, jy
nediskriminuojant.
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2019 m. tvarumo ataskaita

Dabartiné 2019m. tvarumo ataskaita buvo
paskelbta, vadovaujantis Stkiu ,kartu“. Logiska, jog
bendruomené ir solidarumas yra laikomi
sudétinémis jvairovés dalimis. Daugiau informacijos
rasite adresu www.vig.com/corporate-responsibility
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VISOS VIG BENDROVES

PASIZYMI

Dirbdamos kartu, VIG bendrovés sudaro
Austrijoje bei Vidurio ir Ryty Europos Salyse
pirmaujancia draudimo bendroviy grupe.
Vienoje jsikdres ,VIG Holding“ pagrindinis biuras
prizidri ir teikia pagalbg mazdaug 50 savo
draudimo bendroviy.

Sios draudimo bendrovés yra jsitvirtinusios savo
atitinkamose regioninése rinkose, o daugiau kaip
25 000 jy darbuotojy teikia geriausios
apsaugos nuo kasdieninés gyvenimo rizikos
paslaugas daugiau kaip 22 min. klienty.

,VIG Insurance Group* strategija yra siekiama
tvaraus ir pelningo augimo. Sékmés veiksnys
priklauso nuo jvairoveés. |vairiy kalby, kultdry ir
verslo metody gausa uztikrina glaudy rysj su
klientais, skatina diegti naujoves ir pasitelkii
kirybiskuma.

FR

Vieta rinkoje nuo | iki Ill 2019 m. ketvircio;
Vengrijoje nuo | iki IV 2018 m. ketvircio;
Bosnijoje ir Hercegovinoje per 2019 m. | pusmetj

IVAIROVE

RINKOS POZICIJOS:
Aiski rinkos lyderé Austrijoje
ir VRE regione

Top 01
Top 05
Top 10
>10
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Bendrové | Grupés vadovybés ataskaita | Konsoliduotosios finansinés ataskaitos | Informacija

Sveikatos
draudimas SavanoriSkas mot. transp. priemoniy draudimas
- Gyvybés
raudimas — 6,6 %
f vienkartiné ’
g jmoka
@)
o
@)
- VERSLO DRAUDIMO TPVCA
S SRITYS
©
4=
0
CI>) Bendros
1990 m. pirmasis & imoky sumos
plétros Zingsnis j () Gyvybes .
b C k | k 3 draudimas — Kito turto
UVUSIQ e OS ova Ijq liari draudimas ir
reguliarios .
> ) draudimas nuo
daugiau kaip <, imokos nelaimingy
atsitikimy

22 000 000 «iienty

uzima dvi vietas
Prahos akcijy birzoje

w0 2008 m.

konservat

veikia 30 saliy

vietinis verslumas

/ \+ reitingas su stabiliomis perspektyvomis
pagal ,,Standard & Poor’s“

1 vieta Austrijoje ir VRE regione

mokesciy, yra
gaunamas IS

3. iS VRE saliy

daugiau kaip Vienos akcij
daugiau kaip 25 000 darbuotojy _% 6 % biroe nuom
laisvyjy akcijy skai€ius apie =
g imoky 1994 m.
0 -~ rezultatas
30 /0 -~ neatskaiéius
o
)N

apie 50 qg'audimo bendroviy

inimas jvairiais kanalais

Q
= apie 70 % akcijy priklauso ,,Wien®r Stadtische Versicherungsverein*
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MUSU PAGRINDINES VERTYBES:
VIG GRUPES STRATEGIJA

Be tokiy vertybiy, kaip glaudus
rysSys su klientais ir atsakomybeé,
jvairoveé yra laikoma pagrindiniu
,»VIG Insurance Group“ strategijos
sékmés veiksniu. Besiremdamos
kirybiSkumu ir sukaupta patirtimi,
bendrovés gali judéti bendra
kryptimi. Taip uztikrinamas
optimalus jvairiy kultary ir daugybés
perspektyvy panaudojimas bei
prisidedama prie tvaraus
pelningumo ir nuolatinio uzdarbio
didinimo.

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener 10
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Valdymo principal

Vietinis verslumas

,VIG Insurance Group“ decentralizuota
organizaciné struktdra suteikia vietos
vadovy ir darbuotojy verslui batino
lankstumo. Galiausiali, juk jie geriausiai
Zino vietiniy gyventojy poreikius ir
iSmano rinky specifikg. Taip galima
optimaliai pritaikyti produktus ir jy
platinimo procesa, atsizvelgiant j vietos
salygas. Tuo tarpu, ,VIG Holding® yra
atsakinga uz draudimo grupés valdyma.

Keliy prekiy zenkly politika

,VIG Insurance Group“ pasikliauja
regione zinomais prekés zenklais, nes
turint 50 draudimo bendroviy 30 rinky,
galima tiesiogiai ir asmeniskai kreiptis |
jvairias tikslines grupes. Tai taip pat
sustiprinamas bendroveés regioninis
tapatumas, o klientai ir darbuotojai lieka
lojalesni bendrovei. Be vietiniy prekiy
Zenkly, ,Vienna Insurance Group®
pabréziamas tarptautinis grupés veiklos
pobudis ir stiprybe.

Platinimas jvairiais kanalais

Savo veikloje, VIG draudimo bendrovés
pasitelkia savo pardavimo skyriaus
darbuotojus, brokerius ir agentus,
daugiapakope rinkodarg bei naudoja
tiesioginio ir skaitmeninio pardavimo
procesa. Bankinis draudimas taip pat yra
laikomas labai svarbia veiklos dalimi.
Bendradarbiavimo sutartis su ,Erste Group®,
kuri taip pat yra aktyviai jgyvendinama VRE
regione, galioja jau nuo 2008 m.

Konservatyvaus investavimo

ir perdraudimo politikos
Konsoliduotyjy VIG bendroviy bendra
investicijy suma siekia 35 899,1 min. EUR
(jskaitant grynuosius pinigus ir jy
ekvivalentus, iSskyrus investicijas j gyvybés
draudimg, susietg su investiciniais vienetais ir
indeksais). Pagrindinis investavimo strategijos
démesys yra sutelktas j saugumg ir tvaruma.
Todél daugiausia yra investuojama |
obligacijas. Perdraudimo politika taip pat yra
orientuota j atidumg. Siekiant optimalios
rizikos pusiausvyros, rizikos yra grupuojamos
grupés lygmeniu, o jos dalis yra perkeliama
tarptautinei perdraudimo rinkai.

Strategines
priemoneés

2020 m. darbotvarke — tai
2017-2020 metams numatyta
strateginé darbo programa. Ji
yra orientuota j Sias tris sritis:

verslo modeliy
optimizavima

busimo
perspektyvumo
uztikrinima

organizavimag ir
bendradarbiavima

Kaip darbdavei, ,VIG Insurance Group® taip pat rdpi jvairové.
Vertinant skirtingg patirt] ir lokescius, sukuriama tokia darbo
aplinka, kurioje kiekvienas darbuotojas gali eiti tinkamiausiu
tobuléjimo keliu. Platesné informacija apie ,,VIG Insurance
Group® padétj binant patraukliausiu tarptautinio pobddzio
darbdaviu, galima rasti , Tvarumo ataskaitos” 30 psl.

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener
Versicherung Gruppe"“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos Zr. ,Bendroji informacija“)

11



Bendrovés socialiné atsakomybé
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2020 M. DARBOTVARKE:
TVARIOS SEKMES PLANAS

Besikei¢iame pasaulyje reikia nuolat tobuléti. Siam tikslui buvo
pasitelkta 2020 m. darbotvarkés strateginé darbo programa,
skirta sukurti pagrinda biisimai sékmei. Platus konkreciy
priemoniy spektras yra orientuotas j tris pagrindines sritis.

,VIG Insurance Group“ gerina savo veiklos
rezultatus, didindama ekonominj efektyvuma ir
mazindama savo bendrgjj santykj.

Bendros paslaugos ir bendroviy jungimas
Norint sukurti ekonomine nauda, Salyje arba
regione buvo apjungtos netiesioginio
aptarnavimo skyriy funkcijos. Grupés
bendrovés taip pat yra jungiamos, jei
atsirandancios sinergijos ilgainiui nusveria
buvimo atskiroje rinkoje privalumus.

Motoriniy transporto priemoniy draudimo
pelningumo optimizavimas Rinktinés rizikos
prisiémimo politikos naudojimas ir pazangiy
analitiniy priemoniy taikymas, nustatant kainas,
didina pajamas verslo motoriniy transporto
priemoniy srityje. Pelningumga taip pat didina
tiksliniy reikalavimy valdymo priemoniy
naudojimas ir centralizuotos uzsienio pretenzijy
tvarkymo komandos jkdrimas.

Kovos su sukéiavimu valdymas
Grupés mastu naudojama geriausios
praktikos metodas padeda iSvengti
nepagrjsty reikalavimy kélimo.

Baigty byly perziiara

Sistemingai perzitrédami baigtas bylas, galime
nustatyti silpngsias reikalavimy tvarkymo
proceso vietas, iSvengt blsimy permoky ir
nustatyti geriausig darbo praktika.
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Organizavimas ir bendradarbiavimas
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SVARBIAUSI
2019 M. JVYKIAI

Rinkos pozicijy stiprinimas

<

 —"

LENKIJA

2019 m. pradzioje ,VIG Holding“ sudaré ,Gothaer
TU jsigijimo sutartj, taip sustiprindama savo padétj
Lenkijos nekilnojamojo turto draudimo ir draudimo
nuo nelaimingy atsitikimy rinkoje. Si bendrove
liepos mén. buvo pervadinta ,Wiener Towarzystwo
Ubezpieczen Spotka Akcyjna Vienna Insurance
Group*® (trumpesné forma: Wiener TU). Lenkijos
VIG draudimo bendrové ,InterRisk* taip pat
investavo j Towarzystwo Ubezpieczen
Wzajemnych ,TUW* (trumpesné forma: TUW

» T UW*) savidraudos asociacija. Taip buvo
padidinta VIG draudimo bendroviy rinkos dalis ne
gyvybés draudimo versle Lenkijoje.

Personalo pékyéiai

NAUJI VALDYBOS NARIAI

2020 m. pradzioje prie ,VIG Holding“ valdybos
prisijungé trys nauji nariai. Gerhard Lahner
anksg&iau éjo Cekijos bendroviy ,Kooperativa®
ir ,CPP* valdybos nario pareigas. Gjbor Lehel
nuo 2011 m. dirbo Vengrijos bendroveés
~Union Biztositd“ generaliniu direktoriumi.
Harald Riener pakeité ,Donau Versicherung®
valdyboje turétas pareigas.

Gerhard Lahner

Pripazinus daugybe atsidavimo mety ir
iSskirtinius vadovavimo VIG bendrovése
Lenkijoje, Rumunijoje, Ukrainoje, Moldovoje ir
Baltijos Salyse rezultatus, ,,VIG Holding*
valdybos narys Franz Fuchs 2019 m. spalio

1 d. buvo paskirtas generalinés direktorés
pavaduotoju. ,,VIG Holding“ valdyboje turimas
pareigas jis nustos eiti 2020 m. viduryje. Judit
Havasi i$éjo i$ ,VIG Holding® valdybos

2019 m. pabaigoje ir nuo 2020 m. sausio 1d. _ ‘
pradéjo dirbti generaline direktore ,Donau o
Versicherung“ bendrovéje.

Gabor Lehel

SIAURES SALYS

Nuo 2019 m. rugsejo ir spalio mén. ,VIG Holding*
vykdé veiklg savo filialuose Svedijoje, Norvegijoje ir
Danijoje. Suomijos klientai yra aptarnaujami,
remiantis ES teise teikti paslaugas. Pagrindinis
démesys yra skiriamas tradiciniam pramoninio
draudimo verslui.

Vietiné draudiky komandos tikslas yra pasiulyti
draudimo sprendimus bendroviy klientams per
brokerius.

Harald Riener
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Verslo modelio optimizavimas

VEIKSMINGESNIS BANKINIS
DRAUDIMAS

2019 m. pradzioje buvo sujungta vietiné
migraus draudimo bendrové Cekijos
Respublikoje su gyvybés draudimo
bendrove, besispecializuojancia bankinio
draudimo srityje. Po Vengrijoje,
Slovakijoje, Kroatijoje ir Austrijoje jvykdyto
bendroviy sujungimo, taip buvo sékmingai
baigta svarbi grupés projekto dalis, skirta
stiprinti bankinio draudimo versla.

VIG KOKYBES VALDYMA
SERTIFIKAVO TUV

Nuo 2019 m. liepos mén. TUV sertifikavo
,VIG Holding“ duomeny valdymo ir
procesy sritj. Tai reiSkia, kad ji atitinka
griezCiausius 1SO 9001 kokybés valdymo
standarto reikalavimus. Be kity dalykuy, Si
sritis apima procesy valdymg ir
atskaitomybe, vykdoma pagal ,Mokumo I[*
direktyva.

Busimo perspektyvumo
uztikrinimas

,»VIG HOLDING“ STEIGIA SAVO
VERSLO MODELIO KURIMO
JMONE

,VIG Holding® grupéje steigia savo
verslo startuolj ,Viesure innovation
draudimo bendrovés ,Wiener
Stadtische®, naujoji jmoné savo
pagrindinj démes;j skirs busimoms
skaitmeninio klienty aptarnavimo
tendencijoms. Be kity dalykuy, ji taip pat
ketina kurti skaitmenine ekosistemg ,
skaitmenizuoti procesus ir kurti
naujoviSkas paslaugas, kurios teikty
papildomos naudos.

Bendrové | Grupés vadovybés ataskaita | Konsoliduotosios finansinés ataskaitos | Informacija

2020 m.
darbotvarke

NAUJOS PAGALBOS PASLAUGOS
,VIG Insurance Group*“ plecia savo
teikiamy pagalbos paslaugy
asortimentg, pavyzdziui, pasitelkdama
EPAS programinés jrangos sistema,
kuri buvo sukurta konkreciai pagalbos
skaitmeninimui, siekiant padéti
klientams tvarkyti verslo motoriniy
transporto priemoniy reikalavimus.
Sugedus transporto priemonei arba jai
patekus j nelaimingg atsitikima,
klientams atsiun€iama tekstine Zinuté
su nuoroda. Paspaudus nuorodg,
automatiSkai nustatoma kliento buvimo
vieta ir apie jvykj informuojama
artimiausia transporto priemoniy
nutempimo jmoné.

,»VIG XELERATE*:

IDEJU KONKURSAS

Vidinio grupés konkurso ,VIG Xelerate®
metu yra pagerbiamos ypac
naujoviSkos grupés skaitmeninés
transformacijos idéjos. 2019 m. jvyko
net du konkurso etapai. IS viso buvo
apdovanota vienuolika projekty, jy
jgyvendinimui skiriant daugiau kaip

1 min. EUR parama. Sj konkursa taip
pat yra planuojama surengti 2020 m.

PASAULINIS
BENDRADARBIAVIMAS SU
STARTUOLIAIS

Nuo 2019 m. rudens ,VIG Holding“ yra
Silicio slényje jsikarusios ir pasaulyje
pirmaujancios inovacijy platformos
,Plug and Play Tech Center* partneré.
Si partnerysté VIG draudimo
bendrovems suteikia prieiga prie
daugiau kaip 15 000 vis persvarstomy
startuoliy tinklo, tokiu badu sujungiant
ju praktine patirtj naujoviy diegimo
srityje su pasauline patirtimi.

BLOKUY GRANDINES INICIATYVA
2019 m. vasario mén. Prahoje
jsikarusi perdraudimo bendrove ,VIG
Re* strategiskai investavo j ,B3i
Services® iniciatyva. Si pasaulinés
draudimo pramonés iniciatyva yra
vykdoma bloky grandinés platformoje,
kurioje draudimo bendrovés gali sidlyti
perdraudimo paslaugas. Tarpusavio
sprendimo tikslas yra padaryti verslo
procesus veiksmingesniais, 0
informacijos mainus lengvesniais ir
greitesniais.

NAUJARLIMATO KAITOS STRATEGIJA
2019 m. geguzés mén. ,VIG
Insurance Group” paskelbé savo
klimato kaitos strategijg su grieztomis
investavimo ir draudimo veiklos
gairemis anglies sektoriui, kuriy
tikslas yra skatinti pereiti prie aplinka
tausojancios ir mazg anglies dioksido
kiekj naudojanciy technologijy
ateities. Naujosios gairés yra
privalomos visoms VIG draudimo
bendrovéms, todél jomis bus labai
sumazintas anglies sektoriaus
daromas neigiamas poveikis. Viena
vertus, taip sumazeés tiesioginés
investicijos j anglies sektoriaus
bendroves, o ypac j anglies kasybos
jmones ir anglimi kirenamas
elektrines. Kita vertus, naujosiose
draudimo veiklos taisyklése taip pat
yra nurodoma, kad nuo Siol nebebus
draudziami nauji projektai Siose
srityse.

Organizavimas ir
bendradarbiavimas

VEIKSMINGAS VALDYMAS

Nuolat keliant teisés akty ir reglamentavimo
reikalavimus, reikia centralizuotesnés
grupeés struktdros ir intensyvesnio “VIG
Holding” bendroviy valdymo. Valdymo
funkcija buvo toliau plétojama ir 2019 m., o
bendradarbiavimas buvo gerinamas,
pasitelkiant tokius pazangius sprendimus,
kaip VIG skaitmeniné bazé.
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2019 m. buvo jgyvendinta daugybé projekty ir
padidintas veiksmingumas pagal 2020 m.
darbotvarkés plang. Austrijoje ir VRE regione
pirmaujanti draudimo grupé taip pat investavo
dideles sumas j skaitmeninimg bei tuo pat metu
dirbo ties aktualiomis ASV (aplinkos, socialinémis
ir valdymo) temomis.

»Mes sujungéme du
svarbius veiksnius: vietos
atsakomybe su centrine
pagalba ir valdymu.”

Franz Fuchs

£
<
o
c
S
©

»17-asis TFAS reikSmingai
pakeis musy konsoliduotasias
finansines ataskaitas, todél mes
intensyviai tesiame savo
pasiruosimo darbus. Liane Himer
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,» 1eikiant pagalbg, mums
yra svarbu naudoti
pazangias skaitmenines
priemones.“ Harald Riener

»Esu tvirtai jsitikinusi, kad deél
jvairoveés ,,VIG Insurance Group*

taps dar sékmingesne.“
Elisabeth Stadler

»Reikia jvykdyti dar apie
180 skaitmeninimo
projekty.“

Peter Hofinger
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Si grupés metiné ataskaita yra
skelbiama, naudojant raktazodj
»ivairus“. Kodél Sis zodis jums

yra toks artimas?

ELISABETH STADLER: Nes jvairové, kaip
ir glaudus ry8ys su klientais bei
atsakomybe, yra laikoma pagrindine
»VIG Insurance Group“ vertybe. Ji
dominuoja masy bendrovés kultdroje ir
strategijos jgyvendinime bei yra ypa¢
akivaizdi vietiniame masy bendroviy
versle. Esu tvirtai jsitikinusi, kad dél
jvairovés ,VIG Insurance Group“ taps
dar sékmingesne. Dél plataus rinky,
produkty, platinimo kanaly ir prekiy
Zenkly diversifikavimo, tampame ne
tokie jautris nepastovioms situacijoms
atskirose srityse. Dél savo
decentralizuotos struktiros tampame
artimesni savo klientams ir geriau
galime jvertinti jy poreikius. Taip galime
greitai priimti lankscius sprendimus.
Skirtingos perspektyvos ir atvirumo
dvasia skatina imtis naujoviy. Tokiu
bddu kiekvienam yra sukuriama
patraukli darbo aplinka.

»VIG Holding* bendrovei
priklausanti VIG valdybos komanda
taip pat yra jvairi, o nuo 2020 m.
sausio 1d. jg sudaro net astuoni
nariai. Kodél ji pagauséjo?
STADLER: Valdybos nariai turi
nepaprastq iSoriskai jgytos praktinés
patirties bagazg ir daugybe mety
kauptas iSsamias zinias tiek apie
grupe, tiek apie jos bendroves. Be
profesinés patirties jy atsakomybés
srityse, Gerhard Lahner ir Gabor Lehel,
anksciau buvo ,VIG Holding“ valdybos
nariy pavaduotojais, o Harald Riener
dar yra jgijes patirties, dirbdamas
Cekijos Respublikos, Vengrijos ir
Kroatijos valdybos nariu. Jvairovei ir
decentralizuotai struktdrai reikia
bendros sistemos, o taip i$ dalies yra
dél mums kaip draudimo grupei
keliamy teisés akty ir reglamenty
reikalavimy. Valdyba buvo iSplésta,
siekiant atsizvelgti j grupés augima ir
grieztéjantj reglamentavima.

Ar tai taip pat yra susije su

17-uoju TFAS? Kas naujo yra

jvyke Sioje srityje?

LIANE HIRNER: Tarp kity dalyky, taip.
Diskusijos dél tikslaus 17-0jo TFAS
karimo tebesitesia. Tikimeés, kad iki
2020 m. vidurio turésime daugiau
aiSkumo dél basimo reglamentavimo.
Siandien jau yra ai$ku tai, kad 17-asis
TFAS reikSmingai pakeis misy
konsoliduotgsias finansines
ataskaitas, todél mes intensyviai
tesiame savo pasiruoSimo darbus. Be
tolesnio, su turiniu susijusiy temy
plétojimo, pagrindinis démesys

2019 m. buvo skiriamas grupés IT
priemoniy jgyvendinimui ir iSleidimui.
Su kokiais dar iSSukiais susiduréte
2019 m. be pasiruosimo 17-ajam
TFAS?

STADLER: Apskritai, mazos paltkany
normos aplinka draudimo bendrovéms
jau savaime reiSkia didziulj iS50k;j.
Batent toks atvejis yra Austrijoje.
Taciau per tg laikg mes éméme
atitinkamai $ig padétj keisti. Siuo metu,
pagrindinis démesys yra skiriamas su
investiciniais vienetais ir indeksais
susietam gyvybes draudimui bei gryna
rizika pagrjstiems produktams. Augimo
tempai Siose srityse yra zymiai didesni
nei tradicinio gyvybés draudimo srityje.
Tai yra ypac akivaizdu Vidurio ir Ryty
Europoje.

FRANZ FUCHS: Taciau VRE regione
buvo ir kity problemy. Pavyzdziui
Rumunijos rinkoje ir toliau kyla
orientacinius motoriniy transporto
priemoniy civilinés atsakomybés
draudimo tarifus. Todél masy
bendrovés pradéjo elgtis itin atsargiai
ir sgmoningai sumazino jmoky sumg
Sioje verslo srityje. Atlike kasmetinj
prestizo vertés sumazéjimo testa,

mes nusprendéme sumazinti savo
IGkescius dél pajamy, gaunamy i$
Rumunijos. Dél to visiSkai sumazéjo
prestizo verté.

»Esu jsitikinusi, kad VRE
Salys laikui bégant jgys
didziulj potencialg.”
Elisabeth Stadler
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DAUG ZADANCIY VERLO SRICIY
PLETRA

Tikslingas augimo
galimybiy iSnaudojimas

VIG draudimo bendrovés naudojasi
augimo galimybémis daug
zadanciose draudimo rinkos srityse.
Be bankinio draudimo plétros (Zr.
18 psl. esancig informacine

Skiltj), jas i$ esmeés apima:

Sveikatos draudimas: mazdaug

12 % visoje grupéje padidéjusi
jmoky suma, 32 % padidéjimas VRE
regione ir 42 % tokiose penkiose
pagrindinése Salyse, kaip Bulgarija,
Lenkija, Rumunija, Turkija ir
Vengrija.

Perdraudimas: mazdaug 15 % ,VIG
Re* padidéjusi jmoky suma,
daugiausiai dél treciyjy Saliy verslo
plétros. Nuo 2019 m. ,VIG Re* taip
pat apjungé grupés mazas
bendroves, uzsiimancias gyvybés
perdraudimu, kadangi taip per
ateinancius metus bus galima
sutaupyti daugiau lésy.

MV] iniciatyva: mazy ir vidutinio
dydzio jmoniy segmente mazdaug
13 % padidéjo jmoky suma

iki 385 min. EUR.
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HARALD RIENER: Taliau dziaugiames,
kad jmoky sumazéjimg Rumunijoje
kompensavo augimas kituose
segmentuose. Taip atsiperka masy
jvairové. Mes ir toliau tikime Rumunija,
kurios tolimesnei plétrai praversty
stabilesné politiné aplinka.

GERHARD LAHNER: Buvo pasiekti
netikéti plétros rezultatai Cekijos
Respublikoje. Nuo 2020 m. draudimo
atidéjiniams bus taikomas naujas

19 % mokestis. Siuos atidéjinius
draudimo bendrovés kaupia blogiems
laikams. Jie yra laikomi ne bendroviy
pelnu, bet klientams priklausanciais
pinigais, kurie daznai yra iSmokami
praéjus keliems deSimtmeciams.
Naujasis mokestis neturi jtakos vietos
ar grupés rezultatui, taCiau dél jo
patiriamos ankstyvos grynujy pinigy
iSlaidos.

Ar VRE vis dar yra laikoma ateities
regionu? Ar vis dar jzvelgiate
augima, kurio ten tikéjotés?
STADLER: Taip, be abejonés. Esame
labai patenkinti dvizenkliu augimu
VRE regione, kuris 2019 m. buvo
mazdaug 11 %. Siuo metu, dél
koronaviruso pandemijos, tolesnés
plétros negalime prognozuoti.
Nepaisant to, esu jsitikinusi, kad VRE
Salys laikui bégant jgys didziulj
potencialg, nes batent Sios rinkos
praeityje jau yra profesionaliai
jveikusios sudétingas situacijas.

Siuo metu ,VIG Holding“ veikia
Siaurés Salyse. Kodél zengéte

tokj zingsnj?

STADLER: Mes vis dar vadovaujamés
savo ilgalaike strategija augti
organiskai, jsigyjant arba steigiant
naujas bendroves Vidurio ir Ryty
Europoje. Taciau bity prasminga
oportunistiSkai iSbandyti savo
galimybes konkreciose verslo srityse.

Masy buvimas Siaurés $alyse taip pat
nutiesia geografinj tiltg, jungiantj su
Estija, Latvija ir Lietuva. Skandinavijos ir
Suomijos bendrovés vis dazniau savo
veikla vykdo Baltijos Salyse, kuriose
esame aiSkiais rinkos lyderiais.

PETER HOFINGER: Mes jau sékmingai
aptarnaujame pramoninius klientus
mazdaug 90 pasaulio Saliy, jskaitant
Siaurés 3alis. O dabar norime sukurti
pridétine verte savo esamiems
klientams Siose Siaurés $alyse bei jgyti
naujy verslo klienty Siose pelningose
rinkose.

Mes dirbame savo filialuose Stokholme,
Osle ir Kopenhagoje, o ES laisvé teikti
paslaugas mums taip pat suteikia
galimybe aptarnauti Suomijos klientus.

Kokie dar jvykiai buvo aktualus

2019 m.?

STADLER: 2019 m. mes sunkiai dirbome,
pagal 2020 m. darbotvarke stiprindami
savo busimos sekmes pagrindg, o
dabar atéjo paskutiniai Sios darbo
programos metai. Vienas isskirtinis Sio
dalyko akcentas yra tai, kad 2019 m.
pradzioje baigéme jungti savo

vietines miSraus draudimo bendroves su
gyvybés draudimo bendrovemis, kurios
specializuojasi bankinio draudimo
srityje. Misy puikus bendradarbiavimas
su ,Erste Group“ per daugelj mety atliko
svarby vaidmenj masy verslo veikloje,
todél planuojame, jog ateityje jis vyks
dar intensyviau. (Daugiau informacijos
apie bankinj draudimg rasite 18 psl.
esancioje informacinéje skiltyje)

Zvelgiant j praeitj, kiek esate bendrai
patenkinti 2019 finansiniais metais?
STADLER: Galime bdati tuo labai
patenkinti. Juk, galy gale, mety
pabaigoje, mes galime pasigirti
geriausiais rezultatais. Pirmg kartg
virSijome 10 mird. jmoky ribg, o taip pat
uzfiksavome reikSmingg savo rezultaty>
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»ERSTE GROUP“
BENDRADARBIAVIMAS

Bankinis draudimas turi
didziulj potenciala

VIG draudimo bendrovés ir ,Erste
Group® bendradarbiauja vienuolikoje
Saliy ir naudojasi viena kitos, kaip
pirmaujanciy finansiniy paslaugy
teikéjy, stipriosiomis pusémis.
Vienas i$ 2020 m. darbotvarkés
tiksly yra bankinio draudimo plétra.

Tam pasiekti, reikéjo jgyvendinti
vietinio misraus draudimo bendroviy
ir gyvybés draudimo bendroviy,
besispecializuojanciy bankinio
draudimo srityje, susijungimo salyga.
2019 m. aplinkybés rodo, kad tai
buvo padaryta sekmingai. IS
bankinio draudimo i$ viso buvo
gauta 1,3 mird. EUR jmoky suma.
Tai atitinka 5 % padidéjimg ir sudaro
mazdaug 13 % grupés gauty
draudimo jmoky. Si sritis yra dar
svarbesné Austrijoje, kur ,Wiener
Stadtische®, bendradarbiaudama su
,Erste Group®, gavo beveik
ketvirtadalj visos jmoky sumos.
Pagrindinis bankinio draudimo
démesys yra skiriamas ne gyvybeés
draudimo plétrai. 2019 m. Sioje
srityje jau buvo jregistruotas vidurkj
virSijes augimas, kuris sieké Siek tiek
daugiau kaip 10 %.

2019 m. pavasarj taip pat buvo jkurtas
bendras skaitmeninis centras, kuris
yra orientuotas j bankinj draudima.
Darbuotojai kuria perspektyvius
internetinius sprendimus ,Erste
Group® ,George” internetinei
platformai. Klientams dazniau
kreipiantis j bankus, atsiranda
didesnis potencialas iSaugti
parduodamy draudimo liudijimy
skaiciui. Siuo metu ,VIG Insurance
Group* ir ,Erste Group® rengia atskirg
strategijg, skirtg pasinaudoti Siuo
potencialu. Masy tikslas yra uztikrinti
dar geresnj musy bendry klienty
aptarnavima.

augimag, neatskaiCius mokesciy, kuris
iSaugo iki 521,6 min. EUR. Todél
sidlysime metinio visuotinio
susirinkimo metu dividendus padidinti
iki 1,15 EUR.

HIRNER: Konsoliduotyjy finansiniy
ataskaity atzvilgiu, reikéty pazymeti,
kad valdyba nusprendé pakeisti pelno
nesiekianciy basto bendroviy
apskaitos metodg dél naujos teisinés
situacijos. Nuo 2019 m. liepos 31 d.
jos buvo dekonsoliduotos ir dabar yra
apskaitomos, taikant nuosavybés
metoda. Taip yra didinamas
skaidrumas, nes sumazéja svyravimai
tarp rezultaty, atskaicius mokescius ir
jy neatskaicius. Taciau toks
pakeitimas nedaro poveikio rezultatui,
atskaiCius mokescius, ir mazumos
dalims, todél jis taip pat neturi jtakos
uz akcijg gaunamoms pajamoms.
Grupé ir toliau lieka jsipareigojusi
jperkamy basty jsigijimui, o tai taip pat
yra svarbi Europos Komisijos tema,
laikoma ES tvarumo darbotvarkés
dalimi.

Iperkamy busty paklausa yra
laikoma vienu i§ ASV (aplinkos,
socialiniy ir valdymo) teminiy
sri€iy veiksniy. Kokiy konkreciy
priemoniy 2019 m. émési ,,VIG
Insurance Group“?

LAHNER: Klimato kaita jtakoja visg
ekonomikg ir daro didelj poveikj
mums kaip draudimo bendrovei.
Todél 2019 m., pasitare su vietinémis
bendrovémis ir tokiomis NVO kaip
~.Greenpeace®, mes parengeme
klimato kaitos strategijg. 2019 m.
geguzes men. jg patvirtino valdyba ir
dabar ji jau jgyvendinama. Tai mums
kaip grupei yra ypatingas dalykas,
nes tai yra pirmas kartas, kai mes
grupés mastu vietinems bendrovéems
nustatéme privalomuosius turto
valdymo ir draudimo standartus
konkrecioje srityje. Taip galésime
pasitraukti i$ anglies sektoriaus ir

padéti pereiti prie mazg anglies dioksido
kiekj naudojanciy technologijy ateities.
(Daugiau informacijos rasite 19 psl.
esancioje informacinéje skiltyje)

Kokius dar kity tendencijy
klausimus sprendziate?

GABOR LEHEL: Mes taip pat
pritaikome savo verslo modelj
ilgalaikiams demografiniams
pokyCiams, t. y. vidutinio amZiaus
sulaukusiy Zmoniy daugeéjimui. Nors
tai daro spaudimg socialinéms
sistemomes, iki Siol politikai daugiau
ar maziau vengé spresti Sig
problemg. PavyzdZiui, mes sitdlome
produktus pacienty slaugymo
draudimo srityje. Tai taip pat padeda
uzpildyti galimas busimy nuostaty
spragas. Tuo pat metu, vis daugiau
masy klienty priklauso tukstantmecio
kartai, kuri, tam tikra prasme, yra
labiau reikli. Nepakanka vien tik
prisiimti atsakomybe uz iSlaidas — i
karta labiau vertina paslaugas,
apimancias susitikimo su gydytoju
suorganizavimg, patj gydymag ir
profilaktine medicing. Jy poreikj
greitai ir lengvai spresti problemas
galime sidlydami naudoti jvairias
programéles.

RIENER: Pagalbos paslaugos taip pat
turi bati pritaikytos, atsizvelgiant |
konkretaus laikotarpio Zzmoniy
poreikius, ir klientams suteikti
teigiamos patirties. Grupéje jau turime
penkias pagalbos bendroves Cekijos
Respublikoje, Slovakijoje, Lenkijoje,
Rumunijoje ir Bulgarijoje. Siaurés
Makedonijos ir Serbijos rinkos yra
aptarnaujamos i$ Bulgarijos. Pagalba
taip pat yra pleCiama j Baltijos Salis,
2020 m. pradedant nuo Latvijos. 2019
m. iSnagrinéjome apie 400 000
pagalbos atvejy. Patys teikdami Sias
paslaugas, sugebéjome ne tik
sutaupyti nemazas sumas, bet ir gauti
pelno pagalbg teikianciose
bendrovése. Tuo pat metu mes
teikiame didele reikSme pazangiems,
skaitmeniniams bddams, skirtiems
padéti misy klientams. Vienas i$
pavyzdziy yra programiné jranga, kuri
buvo specialiai sukurta skaitmenizuoti
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»Finansy zurnalas ,,Borsianer*
bendrove ,,VIG Insurance Group*
pavadino ,,pazangiausia 2019 m.
draudimo bendrove.

Peter Hofinger

KLIMATO KAITOS STRATEGIJA

,»VIG Insurance Group* atsisako
investuoti j anglj

,VIG Insurance Group* tikslas yra uztikrinti tvary ir pelningg augima,
tuo pat metu prisiimant atsakomybe uz Siy batiny salygy
jgyvendinima: Svarig aplinka ir solidarumo principu besivadovaujancig
visuomene. 2019 m. geguzés meén. valdyba patvirtino klimato kaitos
strategijg, kuri yra privaloma visai grupei, pries tai jg suderinusi su
draudimo bendrovémis. Todél ,VIG Insurance Group* gerokai
sumazins savo investicijas j anglies sektoriy.

1. Bus sumazintos tiesioginés Be kity dalyky, bus remiami ir
investicijos j anglies sektoriuje tokie projektai kaip véjo elektriniy
dirbancias bendroves. Tai parkai.
turés jtakos, pavyzdziui,
anglies kasybos bendroviy 2. Naujojoje klimato kaitos
arba anglimi kdrenamy strategijoje taip pat numatyti
elektriniy iSleistoms aiSkds draudimo reikalavimai. Nuo
obligacijoms. Iki 2025 m. pat jos jsigaliojimo, VIG draudimo
tokios investicijos bus bendroveés daugiau nebedraude
reikSmingai (daugiau kaip naujy anglies kasybos arba
perpus) sumazintos, o iki anglimi kirenamy jégainiy
2035 m. visai panaikintos i$ projekty. Esami draudimo
investicijy portfelio. Vietoje to, liudijimai nebus atnaujinami,
bus investuojama j aplinkg Salims, kuriy ekonomika ir darbo
tausojancius projektus. ki rinkos labai priklauso nuo anglies
2019 m. pabaigos j ekologines sektoriaus, bus taikomos
obligacijas buvo investuota pereinamojo laikotarpio
apie 154 min. EUR, t. y. dukart priemoneés.
daugiau nei prie$ tai buvusiais L . . .
metais. Daugiau informacijos apie naujajg

klimato kaitos strategijg galite rasti
»Tvarumo ataskaitoje” ir adresu
www.Vvig.com/climate-change-strategy

pagalbos kelyje paslaugy teikimg
nelaimingy atsitikimy ir gedimy
atvejais. Klientas paprasc€iausiai
surenka pagalbos bendrovés numer;j ir
tekstine Zinute gauna nuorodg.
Paspaudus nuorodg, automatiskai
nustatoma kliento buvimo vieta ir apie
jvykij informuojama artimiausia
transporto priemoniy nutempimo
jmoné. Klientas savo iSmaniajame
telefone realiu laiku gali matyti, kada
atvyks nutempimo paslaugas
teikianCios jmonés atstovai ir kokig
transporto priemone jie vairuos. Si
skaitmeniné priemoné Siuo metu yra
naudojama Cekijos Respublikoje,
Slovakijoje, Lenkijoje ir Rumunijoje bei
greitai pasirodys Baltijos Salyse.

Ankstesniais metais ,,VIG
Insurance Group“ intensyviai dirbo
ties visuotine skaitmeninimo
tendencija. Kas Siuo klausimu
nutiko 2019 m.?

HOFINGER: Skaitmeniné transformacija
yra viena i$ tendencijy, daranciy
didziulj poveikj ekonomikai ir
visuomenei. Todél Siuo metu vykdome
apie 180 skaitmeninimo projekty,
siekdami kuo geriau pasinaudoti Siomis
galimybémis. Juk ne veltui finansy
zurnalas ,Borsianer” bendrove ,VIG
Insurance Group“ pavadino
.pazangiausia 2019 m. draudimo
bendrove.*

STADLER: Draudimo bendrovéms
tampa vis svarbiau teikti papildomg
naudg, o ne vien tik apsaugg nuo
grynos rizikos. Skaitmeninimas
suteikia daug galimybiy Sioje srityje
jgyvendinti pazangias verslo idéjas.
Sig galimybe a$ vertinu kaip dalyky,
kurie bus svarbis misy klienty
bdsimam gyvenimui, dalj. (Daugiau
informacijos apie skaitmeninimg

rasite 20 psl. esancioje

informacinéje skiltyje)

Be verslo modelio pritaikymo prie
tendencijy ir plétros, dar vienu
2020 m. darbotvarkeés prioritetu yra
laikomas VIG bendroviy veiklos
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SKAITMENINIMAS

Ateitis jgauna formg

»VIG Insurance Group“ ir toliau tesia skaitmeninimo

procesa,

siekdama glaudziau bendrauti

su savo

klientais, pasiulyti jiems papildomy privalumy, o vidinj
procesg paversti veiksmingesniu.

Siuo metu VIG bendrovés vykdo apie
180 projekty, susijusiy su grupés
skaitmenine transformacija. 2020 m.
darbotvarkés jgyvendinimo metu, ,VIG
Insurance Group® j §j skaitmeninimag
investuoja apie 200 min. EUR.
|vairové yra ypac svarbi naujoviy
srityje, nes dél skirtingy perspektyvy
atsiranda jvairios idéjos. Grupe
bendrai susitaré dél ,skaitmeninés
vizijos“, nurodydama jos temas (pvz.,
automatizavimas, pazangiy duomeny
naudojimas, skaitmeniniy produkty
asortimentas), kurioms
skaitmeninimas gali turéti jtakos.
Pagal jas atskiros bendroves kartu su
,VIG Holding® kuria skaitmeninés
transformacijos planus, pagal kuriuos
galima imtis tiksliniy priemoniy. Be to,
lapkri¢io mén. buvo dar kartg iSplésta
internetiné platforma ,Digital Base®,
skatinanti grupés bendradarbiavima ir
keitimasi geriausios praktikos
pavyzdziais skaitmeninés
transformacijos srityje. Siekdama
skatinti skaitmeninima, ,VIG Insurance
Group* taip pat naudoja vidinj grupés
inovacijy konkursg ,VIG Xelerate®.
2019 m. jvyko du konkurso etapai,
kuriy metu buvo pagerbti geriausi
draudimo bendroviy projektai.

2019 m. ,VIG Holding*“ ir ,Wiener
Stadtische” kartu jsteigé grupés verslo
startuolj ,Viesure®, kurio naujoviskus
sprendimus bus galima pritaikyti visoje
grupeés veikloje. Itin kvalifikuota eksperty
komanda dirba ties skaidriomis ir
klientams patogiomis paslaugomis ir
vidaus procesy skaitmeninimu. 2019 m.
VIG taip pat praplété savo skaitmeninj
suvokima, tapdama Silicio slényje
jsikdrusios ir pasaulyje pirmaujancios
inovacijy platformos ,Plug and Play Tech
Center* ,steigimo partnere®. Si partnerysteé
leidzia plétoti temas, susijusias su
konkreciais bendrovés interesais,
pasitelkiant Vienoje, Miunchene ir Silicio
slényje esancius startuolius. Taip pat
atsiperka investicijos j bloky grandinés
iniciatyvg ,B3i Services“. Be galimybés
naudoti bloky grandinés technologija,
siekiant pasinaudoti potencialu sumazinti
perdraudimo sgnaudas, VIG bendrovés
taip pat gali keistis informacija su kitomis
pirmaujanciomis perdraudimo
bendrovemis skaitmeninimo ir bloky
grandinés technologijy naudojimo
klausimais. Taip pat toliau tesiamas
bendradarbiavimas su ,Digital Impact
Labs Leipzig“ bendrove, kuri anksciau
vadinosi ,Insurance Innovation Lab“.
Seminaro metu, kartu su Lietuvos
~Compensa Non-Life* bendrovés
atstovais, buvo sugalvota daug
skaitmeniniy produkty idéjy. Be kity
dalyky, bendrové ,Digital Impact Labs
Leipzig“ taip pat padeda jgyvendinti
inovacijy projektus motoriniy transporto
priemoniy draudimo srityje.

KAIP SKAITMENINIMAS
NAUDOJAMAS PRAKTISKAI?

»Wiener Stadtische* bendrovés
(sveikatos priezitiros) programélé
,»Gesundheit®

2019 m. rudenj bendrove ,Wiener
Stadtische” savo klientams pasiilé
(sveikatos priezitros) programéle
,Gesundheit®. Jg galima parsisiysti tiek
iS ,Apple App Store*, tiek iS ,Google
Play Store* platformos, be to, ji jau
spéjo sulaukti nemazai teigiamy
atsiliepimy. Joje sveikatos draudimg
turintys klientai gali pateikti gydytojy
sgskaitas uz jy suteiktas paslaugas
arba jsigytus vaistus, paprasciausiai jas
nufotografuodami ir per programéle
iSsiysdami savo draudimo bendrovei.
Programélés fone veikia dirbtinio
intelekto funkcija, kuri automatiskai
atpazjsta sgskaitoje nurodytus
duomenis. Taip klientai sutaupo daug
vertingo laiko ir grei€iau susigrgzina
pinigus. ,Gesundheit* programéle
sukdré grupés startuolis ,,Viesure®.
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Sveikatos priezitros ir gyvenimo btdo
programéle ,Fitpuli“ sukdré Vengrijos
bendrové ,Union Biztosité*. Siuo metu
ji yra prieinama verslo klientams ir
buvo integruota j grupés sveikatos
draudimo sistemg. Programa galima
naudoti daugumoje telefony, jstatyty j
rankinius laikiklius, skaitmeninius
sportinés veiklos stebéjimo jrenginius
ir turimus iSmaniuosius laikrodzius,
tacCiau programélé veikia ir be jy. Ji
gerinama zinias apie sveikata ir teikia
atsiliepimus apie kasdiene veikla.
Zaidimo elementai programélés
naudotojus motyvuoja rinktis sveikesn;j
gyvenimo bada.

Bulgarijos draudimo bendrove
,Bulstrad Life" ir konsultaciné bendrové
» 1Bl Info* sukidré pokalbiy robota,
kuriuo galima naudotis visose VIG
bendrovése. Su juo klientai gali visg
parg bendrauti tokiuose jvairiuose
kanaluose, kaip interneto svetainés,
~Facebook®, ,Skype* ir ,Viber®. | Sig
sistemg integravus skambuciy centro
funkcija, prireikus, galima j pokalbj
jtraukti tikrg pataréjg. Paramg pagal
,VIG Xelerate" programg gaves
pokalbiy robotas netrukus bus
pradétas naudoti maziausiai dvejose
kitose VIG draudimo bendrovése.
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rezultaty gerinimas. Kokius
2019 m. pasiekimus galite paminéti
Sioje srityje?

STADLER: Dél iniciatyvy, kurios buvo
jgyvendintos 2019 m. pagal 2020 m.
darbotvarke, gauto teigiamo poveikio,
bendras verslo motoriniy transporto
priemoniy draudimo srities santykis
buvo 95,4 %. Zinoma, 2020 m. mes
ketiname tvariai visos grupés santykj
sumazinti iki mazdaug 95 %. Mes vis
dar vykdome savo keliy prekiy Zenkly
strategijg, taCiau fone taip pat
jgyvendiname islaidy mazinimo
priemones. Vienas iS tokiy pavyzdziy
yra anksciau minétas bendroviy
sujungimas, o kitas — naudojimasis
bendromis netiesioginio aptarnavimo
skyriaus paslaugomis. Dar viena
ekonominio efektyvumo didinimo
iniciatyva

yra laikomas musy kovos su
sukc&iavimu valdymas. lki 2019 m.
pabaigos Si iniciatyva jau buvo pradéta
21 bendrovéje 14 $aliy. Siuo metu
dirbame ties procesy automatizavimu.
FUCHS: Taip pat dar 8 % sumazinome
savo nepelningg sunkvezimiy draudimo
portfelj. Reikalavimy santykis verslo
motoriniy transporto priemoniy srityje
pageréjo 2,8 procentiniais punktais.
Tiek Salies viduje, tiek uzsienyje, mes
naudojame atrankine draudimo politika,
pazangias analizés priemones ir aktyvy
reikalavimy valdyma. Visa tai prisidéjo
prie pelningo augimo 2019 m.

Kokia pazanga buvo padaryta
baigty byly perzitros klausimu?
PETER THIRRING: 2019 m. baigty byly
perzidrg pradejome vykdyti ir kitose
Salyse bei verslo srityse. Dabar jj
naudojame devyniose Salyse ir verslo
jmonése. PerziGrédami senus
draudimo atvejus, galime nustatyti,
kaip baty galima patobulinti
reikalavimy valdymo procesa.
Pavyzdziui, Austrijoje taip pat
analizuojame klienty ir automobiliy
remonto dirbtuviy darbuotojy
pasitenkinimo lygj, nes tai turi
pastebimg poveikj procesy
veiksmingumui. Buvo nustatyta, jog
Salyse, kuriose jau yra pristatyta

baigty byly perzitros procedira,
galima sutaupyti apie 4 % reikalavimy
iSmokos sumos. Todél 2020 m. Sias
priemones jgyvendinsime

papildomose Salyse.

FUCHS: Grjztant prie Sio interviu
pradzios, baigty byly perzitra

yra dar vienas praktinis ,VIG Insurance
Group* teikiamos jvairovés privalumy
pavyzdys. Reikalavimy valdymas yra
laikomas vietine atsakomybe,
uztikrinancia, jog konkretus reikalavimai
bus sprendziami vietos lygmeniu.
ISoriné perspektyva, jgyta centralizuotai
valdant perzidros iniciatyva, suteikia
papildomos informacijos ir stiprina Ziniy
perdavimo kulttrg, o nauji tobulinimy
pasitlymai yra teikiami, remiantis i$ kity
Saliy jgytais gerosios patirties
pavyzdziai. Mes apjungiame du
svarbius veiksnius: vietinge atsakomybe
ir centralizuotg pagalbg su valdymu.

Ka esate suplanave 2020 metams?
STADLER: Dél koronaviruso
pandemijos, 2020 m. kardinaliai
pasikeité visy musy turéti prioritetai.
Grupéje émeémes visy atitinkamy
priemoniy, kad apsaugotume savo
darbuotojus ir uztikrintume savo verslo
veiklos testinuma. Zinoma, $ias
priemones mes nuolat pritaikome,
atsizvelgdami j esamg padét;.
Laikydamiesi savo Sukio ,apsaugoti
tai, kas svarbu®, norime bati patikimu
ir stabiliu savo suinteresuotyjy Saliy
partneriu net ir Siais sudétingais
laikais.
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PATIKIMUMAS

ZVELGIANT | ATEIT]

Keturios geros priezastys investuoti j
auganciame Vidurio ir Ryty Europos
regione pirmaujancig draudimo bendrove.

1.

Augimas:
daug privalumy
turinti padetis

Bendrovés ,VIG Insurance Group“ veikla
turi daugybe privalumy. Tai Vidurio ir Ryty
Europos Salyse pirmaujanti draudimo
bendroviy grupé. Ji taip pat turi nuolatinius
kapitalo iSteklius ir geriausig reitingg tarp
visy Austrijos ATX indekse reitinguojamy
bendroviy. Taip bendrové atsiduria
optimalioje padétyje, leidziancioje iSnaudoti
augimo galimybes, susijusias su
ekonominio atotrikio mazinimo procesu
buvusiame Ryty bloko Salyse, Baltijos
valstybése ir Balkany $alyse. Sis augimo
potencialas yra jzvelgiamas, pavyzdZziui,
pagal jy draudimo tankuma. Sio regiono
Zmoneés draudimo jmokoms skiria maziau
nei deSimtadalj sumos, kurig vidutinis

-
[T
—
—
-
—

~
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austras investuoja j savo rizikos
draudimg. ,VIG Insurance Group*
organisSkai auga savo draudimo
bendrovése, jsigydamos naujy
bendroviy, su salyga, kad jos yra
ekonomiskai perspektyvios. |prastai, tai
yra papildomi jsigijimai, kai yra
jsigyjamos mazesnés jmones,
veikiancios toje pacioje verslo srityje.

b! -
r

Vizija:
skirti demesj
tendencijoms

,VIG Insurance Group® siekia
nuolat tobuléti. Ji stebi socialine ir
technologine raidg ir jzvalgiai
prisitaiko prie pokyciy. ,VIG
Insurance Group® jgyvendina daug
priemoniy, uztikrinanciy, kad ji
galéty pasinaudoti ateities
galimybémis, pavyzdZiui,
sistemiskai skaitmenindama visas
bendrovés sritis, kurdama
tinkamus sprendimus naujoms
rizikoms ir pasitelkdama pagalbos
paslaugas, skirtas sukurti pridetine
verte klientams. Tokiu badu ,VIG
Insurance Group® palaipsniuli
transformuojasi i$ reikalavimy
tvarkytojos padéties j nuostoliy
prevencijos paslaugy bendrove,
orientuotg j paslaugy teikima.

'V

.
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7
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Atsakomybé:
tvari jvairové

,VIG Insurance Group® derina
ekonominius uzdavinius su socialiniais
ir aplinkos apsaugos tikslais.
Pavyzdziui, 2019 m. patvirtintose
investicijy ir draudimo gairése
numatytas laipsniskas pasitraukimas i$
anglies sektoriaus, o tolesnés
investicijos bus skiriamos pelno
nesiekianciy apgyvendinimo paslaugy
draudimui. VIG pagrindines socialines
vertybes grupéje atspindi didelis
démesys kultdriniams skirtumams ir
skirtingoms perspektyvoms. Vietinis
vadovavimas, kuriuo garantuojamas
grupés draudimo bendroviy
savarankiSkumas, yra derinama su
veiksmingu ,VIG Holding” bendroviy
valdymu. Be naujoviy ir glaudaus rysio
su klientais skatinimo, grupei jvairové
taip pat padeda subalansuoti rizikg,
nes plati prekiy Zenkly jvairové
uztikrina, jog bus atsizvelgta j visas
tikslines grupes. Badamos miSraus
draudimo bendrovémis, VIG draudimo
bendroveés siulo visus poreikius
atitinkancius produktus ir paslaugas.
Be to, bendradarbiaudamos su ,Erste
Group*, jos pasitelkia visus platinimo
kanalus, tuo tarpu pirmenybé yra
teikiama bankiniam draudimui.

DIVIDENDAI UZ VIENA
AKCIJA

EUR

1,15
1,00,0,90 I I I
0

2016 2017 2018 2019

M Dividendai
Planuojami dividendai
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A

Patikimumas:
VISOMS
suinteresuotosioms
salims

Tai néra atsitiktinumas, jog draudimo
grupé gali zvelgti beveik j 200 mety
bendrovés istorijg, nes draudimo
pagrindu yra laikomas mastymas
iSkart apie kelias kartas. Verslo
modelis yra nuolat optimizuojamas,
tuo pat metu siekiant padidinti visos
grupeés veiklos efektyvuma ir pagerinti
veiklos rezultatus. ,VIG Insurance
Group® ilgainiui nori bati sékminga ir
pelninga visoms suinteresuotosioms
Salims, t. y. savo klientams, kad
bendrové jiems galéty jvykdyti visus
savo jsipareigojimus bet kuriuo metu,
visai visuomenei, kadangi ilgainiui
bendrovés gali sékmingai veikti tik
sveikoje socialinéje ir ekologinéje
aplinkoje ir savo akcininkams. Kaip
rodo faktai, per 25 metus, dividendai
buvo patikimai iSmokami kiekvienais
metais, kai tik bendroveés vertybiniai
popieriai buvo jtraukti j akcijy birza.
2019 m. kovo mén. priimtoje dividendy
politikoje numatyta paskirstyti nuo

30 % iki 50 % grupés pelno, atskaicius
mokescius ir nekontroliuojamas dalis.

TURITE KLAUSIMY?

Daugiau informacijos apie ,VIG
Holding“ bendrove kaip apie kapitalo
rinkos dalyve ir dabartines datas galite
suzinoti, bet kuriuo metu susisieke su
masy Rysiy su investuotojais skyriumi,
kuriam vadovauja Nina Higatzberger-
Schwarz:
www.Vig.com/investor-relations

El. p. investor.relations@vig.com

Tel.: +43 50390 21919

TRUMPAL:

»VIG INSURANCE
GROUP“ NUOSAVO
KAPITALO ISTORIJA

Augimas

,VIG Insurance Group®
pasikliauja savo pirmaujancia
padétimi rinkoje ir tvirta
kapitalo baze, siekdama
pasinaudoti augimo
galimybémis, ypac Vidurio ir
Ryty Europoje.

Vizija

,VIG Insurance Group® ir
toliau stebi technologine ir
socialine raidg, i$ anksto
rengdamasi su ja
susijusiems pokyciams.

Atsakomybeé

,VIG Insurance Group*®
atsakingai elgiasi su
aplinka ir visuomene bei
gerbia skirtingas kultaras ir
perspektyvas.

Patikimumas

,VIG Insurance Group*
masto, atsizvelgdama j kelias
Zmoniy kartas. Remdamasi
savo vertybémis, ji atsizvelgia
j visy suinteresuotyjy Saliy
interesus.
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Vis dar geriausias
reitingas ATX indekse

»Standard & Poor’s“ dar kartg patvirtino ,,VIG
Insurance Group* turimg ,,patogy kapitalo
rezerva“.

Tarptautiné reitingavimo agentira ,Standard & Poor’s*
2019 m. liepos mén. dar kartg patvirtino bendrovés A+
reitingg

su stabiliomis perspektyvomis. Remiantis analize,
spatogus kapitalo rezervas“ yra AAA lygyje. Todel ,VIG
Insurance Group® ir toliau turi geriausia reitinga tarp visy
ATX indekse esanciy bendroviy. Palankus reitingas, be
kita ko, yra grindziamas pirmaujancios jmonés padétimi
Austrijos ir VRE regiono rinkose bei nuosekliai teigiamais

veiklos rezultatais. ,Standard & Poor’s” taip pat pabrézia
keliy prekiy zenkly strategijos verte, platinimo kanaly

jvairove ir platy diversifikavimag tarp Saliy ir verslo krypciy.

|sipareigojusi siekti tvarumo

2019 m. VIG akcijos vél buvo jtrauktos j ,,VONIX* ir

,FTSE4Good* tvarumo indeksus.
Nuo 2005 m. ,VONIX* tvarumo

indekse yra nurodomos tos Austrijos

bendrovés, kurios yra laikomos
lyderémis socialinés ir ekologinés
veiklos atzvilgiu. ] §j indeksg VIG

akcijos buvo jtrauktos nuo pat pradziy.

VIG akcijos
2019 m. pasieke
gery rezultaty

Uzdirbusios 25,2 % pelno VIG akcijos
Vienos ATX indekse gerokai iSsiverzé
i priek;j.

2019 m. pasibaigeé VIG akcijy kainai pasiekus
25,40 EUR verte. Tai reiSkia kasmetinj 25,2 %
padidéjimg. Gruodzio 23 d. akcijy kaina pasieke
auksciausig 25,85 EUR ribg. Kainos
padidéjimas mazdaug ketvirtadaliu, palyginti su
kaina 2018 m. pabaigoje, buvo panasus j Sioje
pramonéje gauta pelng. Dviejuose draudimo
indeksuose (MSCI Europos draudimo bendroviy
indekse ir STOXX® Europos 600 draudimo
bendroviy indekse) buvo jregistruotas 26,2 % ir
atitinkamai 24,4 % augimas. Todél draudimo
pramoné bendrai palankioje akcijy rinkos
aplinkoje dar kartg pasieke labai gerus kainy
rezultatus. VIG akcijos akivaizdziai buvo vienos
i$ geriausiy (6 vieta i$ 20) Austrijos ATX
indekse, kuriame buvo gautas 16,1 % pelnas.

2019 m. VIG akcijos taip pat
buvo jtrauktos j analogiska,
tarptautinj ,FTSE4Good*
indeksg. Abu sgrasai patvirtina
grupes tvarumo strategija.
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AKCIJY REZULTATAI

VIG akcijos, palyginti su 2019 m. ATX ir MSCI draudimo bendroviy indeksais
(EUR)
Indeksuota (bazé = 100)

— VIG akcijos
— ATX

—— MSCI Europos draudimo
bendroviy indeksas (EUR)
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110

100
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PAGRINDINE STATISTIKA

Pagrindiné informacija apie akcijas

2019 2018 2017 2016
Rinkos kapitalizacija min. EUR 3 251,20 2595,84 329792 2726.40
Vidutinis per dieng parduodamy akcijy skaicius Vnt. ~65 000 ~86 000 ~104 000 ~161 000
Akcijos buhalteriné verté* EUR 33,67 32,64 31,93 29,99
Kaina laikotarpio pabaigoje EUR 25,400 20,280 25,765 21,300
Auksciausia EUR 25,850 28,740 26,520 24,790
Zemiausia EUR 20,000 19,900 21,590 16.095

Akcijy graza per metus (i§skyrus dividendus) % 25,25 -21.29 20.96 -15.78
Dividendai uz vieng akcijg EUR 1,15 1.00 0.90 0.80
Dividendy pelningumas % 4,53 4,93 3.49 3,76
Vienos akcijos pelnas: EUR 2,59 2,04 2,23 2,16
Kainos ir pelno santykis gruodzio 31 d. 9,81 9.94 11,55 9.86

1 Si reikémeé yra apskaiciuojama i$ akcininky nuosavo kapitalo atimant nekontroliuojamas dalis ir perkainojimo rezerva, o taip pat misrigsias obligacijas per pragjusius metus.
2 Planuojami dividendai

3 | Sio skaiciaus apskaiciavimag buvo jtrauktos proporcingos misraus kapitalo paltkany i$laidos per praéjusius metus. Grynas vienos akcijos rezultatas yra lygus bendram vienos akcijos
rezultatui (EUR).
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25 METAI AKCIJY RINKOJE —
SEKMES ISTORIJA

Po pradinio vieSo akcijy platinimo (toliau — PVAP) surinktas kapitalas buvo

skirtas sékmingai plétrai j Vidurio ir Ryty Europa. Akcininkai kasmet be

pertrikiy gauna dividendy - i$ viso apie 1,8 mird. EUR.

Bendroveé — tuo metu dar besivadinusi
~Wiener Stadtische” — 1994 m. spalio
17 d. buvo pirma kartg paskelbta
Vienos vertybiniy popieriy birzoje.
Viena vertus, tai buvo sékmeés istorijos
pradzia akcininkams, nes nuo to, kai
bendrové prie$ 25 metus atsidare
akcijy rinkoje, grupé kasmet savo
akcininkams be pertrakiy iSmoka
dividendus, o per 2019 m. kasmetinj

TRUMPA VERTYBINIY POPIERIY BIRZOS ISTORIJA

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP Akw

visuotinj akcininky susirinkimg bus
pasillyta, jog dividendo verté bty
1,15 EUR. Kita vertus, bendrové ir
pati gavo naudos, nes PVAP buvo
glaudziai susijes su sékminga plétra
VRE Salyse, kas taip pat prasidéjo XX
amziaus deSimto deSimtmecio
pradzioje. 25 metai vertybiniy popieriy
birzoje parodé, kad tvarus ir pelningas

* Bendrovés —tuo metu
besivadinusios ,,Wiener
Stadtische* —
privilegijuotosios akcijos
spalio 17 d. buvo pirmakart
jtrauktos j Vienos akcijy
birzos sgrasus, nustatant
1,030 Austrijos Silingy
(74,85 EUR) kaing uz vieng
akcija. Laisvuyjy akcijy
skaicius tuo metu sieké
11 %.

*reik§meés pateiktos, neatsizvelgiant j kapitalo priemones

augimas yra geriausiai jgyvendinamas,
turint didelius kapitalo iSteklius. Tai taip
pat patvirtino ,Standard & Poor’s"
reitingavimo agentdra, kuri 2005 m.
bendrovei ,VIG Holding® suteiké A+
reitingg su stabilia perspektyva. Tai
reiskia, kad ,VIG Holding“ turi geriausig
reitingg i visy ATX indekse esanciy
bendroviy.

* Prasidéjo pagrindiné akcijy

rinkos kampanija su galimybe

patekti j tarptautine kapitalo
rinka. Privilegijuotosios
akcijos buvo paverstos
paprastosiomis akcijomis su
balsavimo teise.

* Rugséjo mén. akcijos
buvo jtrauktos j ATX
indeksa.

* Gruodzio mén. pirmakart
buvo padidintas kapitalas, o
pajamos pasieké apie 910
min. EUR suma. Laisvujy
akcijy skaicius padidéjo apie
29 %.
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Dividendai buvo mokami net ir
finansinés krizés metu ,VIG
Holding"“ taip pat parodé, kad nuolatinis
kapitalo rezervas ir patrauklus
dividendy pelnas yra geras derinys.
Dividendy politika numato paskirstyti
nuo 30 % iki 50 % grupés pajamy,
atskaicius mokescius ir
nekontroliuojamas dalis. Grupé taip pat
jrodé esanti patikima ekonominiu

sunkmegdiu, pavyzdziui, 2007 ir 2008 m.

* Nuo vasario meén. iki dabar,
akcijomis yra prekiaujama
,»VIENNA INSURANCE
GROUP AG Wiener
Versicherung Gruppe“ vardu.

Vasario mén. akcijos taip pat
buvo jtrauktos j Prahos
vertybiniy popieriy birzos
sgrasus.

* Geguzés meén. ,,VIG Holding“
antrg karta padidino savo
kapitala, gavusi 1,1 mird.
EUR pajamuy. IS Siy pajamy
buvo finansuojamas ,,Erste
Group*“ priklausancios ir
Austrijoje ir VRE regione
esanciy draudimo bendroviy
jsigijimas bei buvo sukurta
nauja abipusio platinimo
partnerysteé.
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iStikusios finansy krizés metu, kadangi
akcininkai ir toliau gaudavo dividendy,
kaip ir ankstesniais metais nuo tada,
kai bendroveé buvo jtraukta j pradinius
birzos sgrasus. ,Misy tikslas yra ir
toliau tarpusavyje derinti uz akcijas
gautus dividendus su jmonés sékminga
plétra“, — teigé generaliné direktoré
Elisabeth Stadler. ,VIG Holding®
stebétojy tarybos pirmininkas Gunter
Geyer, kuris aktyviai sieke tiek plétros j

Rugpjii¢io mén. Austrijoje
veikianti draudimo bendrové
buvo atskirta nuo grupés
kontroliuojanciyjy
bendroviy. Kaip nurodo
grupés kontroliuojanti
bendrové, ,,VIG Holding“
daugiausia démesio skiria
grupés valdymui,
tarptautinéms verslo
jmonéms ir perdraudimo
veiklai.

VRE regiong, tiek j PVAP, Siandien
praeitj vertina teigiamai: ,,Papildomi
jsipareigojimai investuotojams ir
analitikams praturtino masy tradicine
verslo kultdrg. Siandien, kaip ir
anuomet, visos suinteresuotosios Salys
turéty gebéti dalyvauti grupés tvaraus ir
ilgalaikio augimo procese.”

¢ ,Wiener Stadtische
Versicherungsverein“ Siuo
metu turi apie 70 % (t. y.128
min.) ,,VIG Holding*“
paprastuyjy akcijy ir apie
30 % laisvujy akcijy. 25 %
investuotojy yra iS Austrijos,
27 % — i8S likusios zemyninés
Europos dalies, 34 proc. —i$
Siaurés Amerikos, 12 % — i$
Jungtinés Karalystés ir
Airijos, 0 2 % - is$ kity Saliy.
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Mums yra svarbus skaidrumas ir suinteresuotujy
Saliy pasitikéjimas. Todél atsizvelgima j Austrijos
bendroviy valdymo kodekso nuostatas ir jy paisyma
laikome gana svarbiais dalykais.

Austrijos bendrojo valdymo kodeksas jsigaliojo 2002 m. ir
nuo tada yra reguliariai atnaujinamas, atsizvelgiant j
teisés aktus ir dabartines tendencijas. Tai yra tinkamo
Austrijos bendrojo valdymo ir kontrolés standartas.
Kodekso nuostatos padeda stiprinti pasitikéjimg Austrijos
kapitalo rinka. Ataskaita, kurig bendrovés privalo
paskelbti, besilaikydamos Siy nuostaty, reikalauja didelio
skaidrumo.

,VIG Holding“ yra jsipareigojusi taikyti ir laikytis 2020 m.
sausio meén. iSleistos Austrijos bendrojo valdymo kodekso
versijos. Rengiant Sig ataskaitg, taip pat buvo taikomi
UGB (Konsoliduotosios bendrojo valdymo ataskaitos)
243c ir 267D straipsniai.

Su Austrijos bendroviy valdymo kodeksu galima
susipazinti tiek ,VIG Insurance Group® svetainéje adresu
www.vig.com/ir, tiek Austrijos bendroviy valdymo darbo
grupés interneto svetainéje adresu www.corporate-
governance.at.

,VIG Holding® bendrgjj valdymg laiko nuolat
besikei¢ian€iu procesu, kuriuo jgyvendinamos naujos
salygos ir kuris atitinka dabartines tendencijas, veikiant
draudimo grupés ir jos suinteresuotyjy Saliy naudai. Visy
bendrojo valdymo priemoniy tikslas yra uztikrinti
atsakingg bendroviy valdyma, kuriuo siekiama ilgalaikio
augimo, kartu iSlaikant veiksmingg bendroviy kontrole.

Bendrovés valdyba, stebétojy taryba ir darbuotojai
Austrijos bendrojo valdymo kodekso taisykliy paisymg ir
laikymasi laiko labai svarbiais dalykais, padedanciais
praktiSkai jgyvendinti bendrajj valdyma. Visa informacija
apie valdybos ir stebétojy tarybos narius, procediras ir
atlyginimus yra aiskiai iSdéstyta ir pateikta toliau.

Bendrojo valdymo ataskaita

Austrijos bendrojo valdymo kodekso taisyklés yra
skirstomos | Sias tris kategorijas:

Privalomais teisiniais reikalavimais grindZziamos
taisyklés (, Teisinis reikalavimas®);

Taisykles, kuriy privaloma laikytis. Jei Siy taisykliy
nebuvo laikytasi, tai privalo bdti deklaruojama ir
pasiaiSkinama, siekiant laikytis Kodekso (,Laikymasis
arba pasiaiskinimas®);

* Jei buvo nesilaikoma taisykliy, kurios yra laikomos tik
rekomendacijomis, to atskleisti arba paaiskinti nereikia
(,Rekomendacija“).

Buvo laikomasi visy Austrijos bendrojo valdymo kodekso
taisykliy.

Grupés konsolidavimas taip pat apima | kapitalo rinkg
orientuotas dukterines bendroves, kurios pagal joms
taikomas teisines sistemas turi parengti ir paskelbti
bendrojo valdymo ataskaitas. Sias bendroves apima:
.Ray Sigorta“ (Turkija) ir ,Makedonija Osiguruvanje”
(Siaurés Makedonija). Bendrojo valdymo ataskaitos yra
jtrauktos j Siy bendroviy metines ataskaitas ir su jomis
galima susipazinti atitinkamose jy interneto svetainése:
www.raysigorta.com.tr (Apie > Investuotojy santykiai),
www.insumak.mk (svetainés nuoroda:
https://www.insumak.mk/about-us/financial-

reports/?lang=en). Siam tikslui yra pateikiamos nuorodos.

Akcininky sudétj galima perzidréti adresu www.vig.com/ir.
VALDYBOS NARIAI IR JY PAREIGOS

Nuo 2019 m. gruodzio 31 d. ,VIG Holding“ valdybg sudaro
Sesi nariai:

Elisabeth Stadler (generaliné direktoré ir valdybos
pirmininké)

* Franz Fuchs (generalinés direktorés pavaduotojas)

* Judit Havasi

* Liane Hirner

* Peter Hofinger

* Peter Thirring
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Gabor Lehel ir Gerhard Lahner taip pat buvo paskirti
valdybos nariy pavaduotojais, atsakingais uz
2019 finansinius metus.

Pokyd¢iai, jvyke per finansinius metus ir jiems pasibaigus:
Nustojusi eiti ,VIG Holding“ valdyboje turétas pareigas,
kurios galiojo iki 2019 m. gruodzio 31 d., Judit Havasi nuo
2020 m. sausio 1 d. pradéjo eiti valdybos pirmininkés ir
,Donau Versicherung“ generalinés direktorés pareigas.

Nuo 2020 m. sausio 1 d. Gabor Lehel, Gerhard Lahner ir
Harald Riener buvo jgalioti dirbti ,VIG Holding“ valdyboje.

Generalinés direktorés pavaduotojas Franz Fuchs nustos
eiti savo pareigas valdyboje 2020 m. birzelio 30 d.

Kita informacija apie valdybos narius, jskaitant jy darbo istorijg, yra pateikta toliau.

Prof. Elisabeth Stadler
Generaliné direktoré,
Valdybos pirmininké
Gimimo metai: 1961
Pirma kartg paskirta:
2016 m. sausio 1 d.
Dabartinés kadencijos
pabaiga:

2023 m. birzelio 30 d.

Elisabeth Stadler Vienos technikos universitete studijavo aktuarine matematika ir savo
karjerg Austrijos draudimo pramonéje pradéjo, eidama valdybos narés ir pirmininkés
pareigas. 2014 m. geguzés mén. Federaliné ministré Gabriele Heinisch-Hosek jai
suteiké profesinj profesorés titulg uz jos nuopelnus draudimo pramonéje. Nuo 2014 m.
rugséjo mén. iki 2016 m. kovo mén. ji bendrovéje ,Donau Versicherung“ &jo generalinés
direktorés pareigas, o 2016 m. tapo ,VIG Holding“ generaline direktore.

|sipareigojimy sritys: valdymas ir strateginiai klausimai, grupés plétra ir strategija,
planavimas ir kontrolé, generalinis sekretoriatas ir teisés skyrius, bendroviy socialiné
atsakomybé, susijusiy bendroviy skyrius, Europos reikalai, grupés komunikacijos ir
rinkodara, grupés rémimas, bankinis draudimas ir tarptautinés partnerystés, Zzmogiskieji
iStekliai

Salys, uz kurias yra atsakinga: Austrija ir Cekijos Respublika

Pareigos stebétojy taryboje arba atitinkamos pareigos kitose, grupei nepriklausanciose
Austrijos ir uzsienio bendrovése: ,OMV Aktiengesellschaft’, ,voestalpine AG", Austrijos
mokslo ir technologijy institutas, Austrijos Raudonasis Kryzius

Elisabeth Stadler taip pat aktyviai dalyvauja Siy reikSmingy* ,Vienna Insurance Group*
bendroviy stebétojy taryby veikloje: ,Wiener Stadtische® (Austrija), ,Donau
Versicherung* (Austrija), ,Kooperativa“ (Cekijos Respublika®), ,CPP* (Cekijos
Respublika), ,Compensa Life“ (Lenkija), ,Compensa Non-Life“ (Lenkija), ,InterRisk"
(Lenkija).

*,Reik8mingomis“ bendrovémis yra laikomos tos bendrovés, kurios prisideda bent 2 % pasiradyty jmoky ir bent 2 % pelno, neatskaicius mokesciy.
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Franz Fuchs
Generalinés direktorés
pavaduotojas

Gimimo metai: 1953
Pirma kartg paskirtas:

2009 m. spalio 1 d.
Dabartinés kadencijos
pabaiga:

2020 m. birzelio 30 d.

Liane Hirner,
Vyr. finansininké

Gimimo metai: 1968
Pirma kartg paskirta:
2018 m. vasario 1 d.
Dabartinés kadencijos
pabaiga:

2023 m. sausio 31 d.

Franz Fuchs savo karjerg draudimo sektoriuje pradéjo dirbdamas aktuarijumi. Prie$
prisijungdamas prie ,VIG Insurance Group®, jis kitose tarptautinése bendrovése éjo
tokias vadovaujamas pareigas, kaip gyvybés draudimo srities ir pensijy fondy
specialistas. Nuo 2003 m. iki 2014 m. pradzios, Franz Fuchs Lenkijoje éjo ,Compensa
Non-Life* ir ,Compensa Life* valdybos pirmininko pareigas. Nuo 2003 m. jis éjo jmonés
,VIG Polska“ valdybos pirmininko pareigas. Pirmg karta ,VIG Holding“ valdybos nariu jis
buvo paskirtas 2009 m. spalio 1 d. Pripazinus daug mety jo skirtg atsidavimg darbui ir
nepriekaistingas paslaugas Lenkijai, Rumunijai, Baltijos valstybéms, Ukrainai ir
Moldovai, Franz Fuchs 2019 m. spalio 1 d. buvo paskirtas generalinés direktorés
pavaduotoju.

|sipareigojimy sritys: Transporto priemoniy ir nekilnojamojo turto draudimas
Salys, uz kurias yra atsakingas: Moldovoje, Lenkijoje, Rumunijoje ir Ukrainoje

Pareigos stebétojy taryboje arba atitinkamos pareigos kitose, grupei nepriklausanciose
Austrijos ir uzsienio bendrovése: C-QUADRAT Investment AG

Franz Fuchs taip pat aktyviai dalyvauja Siy reikSmingy* ,Vienna Insurance Group*
bendroviy stebétojy taryby veikloje: ,Compensa Life* (Lenkija), ,Compensa Non-Life*
(Lenkija), ,InterRisk® (Lenkija), ,Omniasig“ (Rumunija).

Liane Hirner Grace studijavo verslo administravimg. Prie§ prisijungdama prie ,VIG
Insurance Group®, ji dirbo ,PwC* Austrijos audito skyriuje, kuriame ji pradéjo dirbti
1993 m. ir kurj palikdama Liane Hirner jau buvo tapusi draudimo srities partnere. Liane
Hirner ne tik &jo auditorés pareigas, bet ir dalyvavo daugelio tokiy profesiniy asociacijy,
kaip Austrijos draudimo asociacijos TFAS darbo grupés ir Briuselyje veikiangios
Europos buhalterinés apskaitos draudimo darbo partijos, veikloje. 2018 m. vasario 1 d.
Liane Hirner buvo paskirta ,VIG Holding“ valdybos nare. Vyr. finansininkés pareigas ji
pradéjo eiti 2018 m. liepos 1 d. 2019 m. EIOPA jg paskyré naujgja Draudimo ir
perdraudimo suinteresuotyjy Saliy grupés (angl. IRSG) nare.

|sipareigojimy sritys: finansai ir apskaita, bendroviy rizikos valdymas, turto rizikos
valdymas, duomeny valdymas ir procesai

Salys, uz kurias yra atsakinga: Vokietijoje ir Baltarusijoje
Liane Hirner taip pat aktyviai dalyvauja Siy reikSmingy* ,Vienna Insurance Group®

bendroviy stebétojy taryby veikloje: ,Kooperativa“ (Cekijos Respublika), ,CPP* (Cekijos
Respublika)

*,Reik8mingomis“ bendrovémis yra laikomos tos bendrovés, kurios prisideda bent 2 % pasiradyty jmoky ir bent 2 % pelno, neatskaicius mokesciy.

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener
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Peter Hofinger
Gimimo metai: 1971
Pirma kartg paskirtas:
2009 m. sausio 1 d.
Dabartinés kadencijos
pabaiga:

2023 m. birzelio 30 d.

Gerhard Lahner
Gimimo metai: 1977
Pirma kartg paskirtas:
2020 m. sausio 1 d.
Dabartinés kadencijos
pabaiga:

2023 m. birzelio 30 d.

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener
Versicherung Gruppe"“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zr. ,Bendroji informacija“)
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Peter Hofinger Vienos ir Louvain-la-Neuve (Belgija) universitetuose studijavo teise.
Peter Hofinger ,VIG Holding® valdybos nariu buvo nuo 2009 m. sausio 1 d. Prie$ tai jis
buvo ,Donau Versicherung valdybos direktoriumi, atsakingu uz pardavimus ir
rinkodarg. Prie Sios jmonés jis prisijungé 2003 m. Pries tai jis éjo valdybos pirmininko ir
valdybos nario pareigas grupei nepriklausangiose jmonése Vengrijoje, Cekijos
Respublikoje ir Lenkijoje.

|sipareigojimy sritys: verslo ir stambios klienty jmonés, ,Vienna International
Underwriters® (VIU), grupés perdraudimas

Atsakingas uZ bendroves: Albanijoje, Baltijos valstybése, Bulgarijoje, Kosove,
Juodkalnijoje, Siaurés Salyse ir Serbijoje

Gerhard Lahner Vienos ekonomikos ir verslo universitete studijavo verslo
administravimg, o nuo 2002 m. ,VIG Insurance Group® bendrovéje éjo jvairias pareigas.
Jis buvo Austrijos draudimo bendroviy ,Donau Versicherung® ir ,Wiener Stadtische” bei
Cekijos bendroviy ,Kooperativa“ ir ,CPP* valdyby nariu. Nuo 2019 m. sausio 1 d. iki
2019 d. gruodzio 31 d. Gerhard Lahner taip pat buvo ,VIG Holding“ valdybos nariy
pavaduotoju.

Jsipareigojimy sritys: turto valdymas, turto ir jsipareigojimy valdymas, izdo/kapitalo rinka
Pareigos stebétojy taryboje arba atitinkamos pareigos kitose, grupei nepriklausanciose

Austrijos ir uzsienio bendrovése: ,CEESEG Aktiengesellschaft”, ,Vienna 3420 Aspern
Development AG*, ,Wiener Borse AG*
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Gabor Lehel Tatabanijoje ir Budapeste (Vengrija) studijavo verslo administravima, o
pagrindiné studijy sritis buvo finansai. Jis prisijungé prie ,VIG Insurance Group®
2003 m., kur dirbo grupés kontrolés skyriuje ir generalinio sekretoriato vadovu pries
Vengrijos draudimo bendrovei ,UNION Biztosité“ 2008 m. jj paskiriant dirbti ,VIG
Holding“ valdyboje. ,UNION Biztosit6“ bendrovéje jis dirbo generaliniu direktoriumi nuo
2011 m. vidurio iki 2019 m. gruodzio 31 d. Nuo 2016 m. sausio 1 d. iki 2019 m. gruodZio
31 d. jis taip pat éjo ,VIG Holding“ valdybos nariy pavaduotojo pareigas.

|sipareigojimy sritys: aktuarinis skyrius, asmeninis draudimas

Salys, uz kurias yra atsakingas: Bosnija ir Hercegovina, Kroatija, Siaurés Makedonija,
Vengrija

Gabor Lehel
Gimimo metai: 1977
Pirma kartg paskirtas:
2020 m. sausio 1 d.
Dabartinés kadencijos
pabaiga:

2023 m. birzelio 30 d.

Harald Riener Vienos ekonomikos ir verslo universitete studijavo socialinius ir
ekonominius mokslus bei prie draudimo grupés prisijungé 1998 m., kur iki 2001 m. dirbo
.,Donau Versicherung“ ir ,Wiener Stadtische“ bendroviy rinkodaros srityje. Padirbes
leidiniy leidybos jmonéje, jis 2006 m. sugrjzo j draudimo grupe eiti ,VIG Holding*
generalinio direktoriaus pareigas. 2010 m. Kroatijoje jis tapo valdybos nariu, 0 2012 m.
buvo paskirtas generaliniu direktoriumi. Nuo 2014 iki 2019 m. Harald Riener buvo
.0onau Versicherung“ valdybos narys, kurioje jis buvo atsakingas uz platinimg ir
rinkodara.

|sipareigojimy sritys: Private Customer and SME Distribution Initiatives, Assistance

Harald Riener taip pat aktyviai dalyvauja Siy reikSmingy* ,Vienna Insurance Group”
bendroviy stebétojy taryby veikloje: ,Omniasig“ (Rumunija).

Harald Riener

Gimimo metai: 1969

Pirma kartg paskirtas:

2020 m. sausio 1 d.

Dabartinés kadencijos

pabaiga:

2023 m. birzelio 30 d.

*,Reik8mingomis“ bendrovémis yra laikomos tos bendrovés, kurios prisideda bent 2 % pasirasyty jmoky ir bent 2 % pelno, neatskaicius mokesciy.

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener 34
Versicherung Gruppe"“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos Zr. ,Bendroji informacija“)
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Peter Thirring Vienos universitete studijavo teise. Dirbdamas draudimo bendroviy
grupéje ,Generali“, jis jgijo daugiau kaip 30 mety patirtj draudimo srityje. Nuo 2016 m.
kovo mén. iki 2018 m. birzelio meén. pabaigos jis €jo draudimo jmonés ,Donau
Versicherung“ generalinio direktoriaus pareigas. 2018 m. liepos 1 d. Peter Thirring buvo
paskirtas ,VIG Holding“ valdybos nariu.

|sipareigojimy sritys: grupés iSoriniy aktyvy perdraudimas, grupés IT, verslo organizavimas

Salys, uz kurias yra atsakingas: Gruzijoje, Lichtensteine, Slovakijoje ir Turkijoje

Peter Thirring taip pat aktyviai dalyvauja Siy reikSmingy* ,Vienna Insurance Group*
bendroviy stebétojy taryby veikloje: ,Kooperativa“ (Slovakija), ,Donau Versicherung*

(Austrija).

Peter Thirring
Gimimo metai: 1957
Pirma kartg paskirtas:
2018 m. liepos 1 d.
Dabartinés kadencijos
pabaiga:

2023 m. birzelio 30 d.

Pati Valdyba yra atsakinga uz grupés taisykliy laikymasi, vidinj auditg ir rySius su investuotojais.

Valdybos nariy gyvenimo aprasymus (CV) rasite interneto svetainéje adresu www.vig.com/management.

* ,Reikdmingomis*“ bendrovémis yra laikomos tos bendrovés, kurios prisideda bent 2 % pasiradyty jmoky ir bent 2 % pelno, neatskai¢ius mokes¢iy.

STEBETOJY TARYBOS NARIAI

Nuo 2019 m. gruodzio 31 d. stebétojy tarybg sudaro
deSimt nariy:

Gunter Geyer

Pirmininkas

Gimimo metai: 1943

Pirma kartg paskirtas: 2014

Dabartinés kadencijos pabaiga: 2024

Gunter Geyer bendrovéje ,Wiener Stadtische® pradéjo
dirbti 1974 m., o 1988 m. pradéjo eiti valdybos nario
pareigas. 2001 m. jis tapo ,Wiener Stadtische“ generaliniu
direktoriumi ir valdybos pirmininku. Jam vadovaujant,
bendrové pateko | VRE rinkg, jsteigé bendrovés
.Kooperativa“ draudimo bendroves Bratislavoje ir Prahoje
bei pradéjo plétrg j kitas VRE S$alis, siekdama tapti
pagrindine tarptautine draudimo bendroviy grupe. Glnter
Geyer gavo daug nacionaliniy ir tarptautiniy
apdovanojimy uz Siose Salyse vykdytg veiklg. Pavyzdziui,
Bratislavos ekonomikos universitete jam buvo suteiktas
garbés daktaro laipsnis uz indélj j Slovakijos Respublikos

draudimo pramonés plétra. 2012 m. geguzés 31 d.
Gunter Geyer atsistatydino i§ ,VIG Holding“ valdybos
pirmininko pareigy. ,Wiener Stadtische” stebétojy tarybos
pirmininko pareigas jis €jo nuo 2009 m., o nuo 2014 m.
pradejo eiti ,VIG Holding“ stebétojy tarybos pirmininko
pareigas. Jis taip pat yra bendroves ,Wiener Stadtische
Wechselseitiger Versicherungsverein® valdybos
pirmininkas ir pagrindinis bendrovés ,Vienna Insurance
Group AG Wiener Versicherung Gruppe®“ akcininkas.

Rudolf Ertl

l-asis pirmininko pavaduotojas

Gimimo metai: 1946

Pirmg kartg paskirtas: 2014

Dabartinés kadencijos pabaiga: 2024

Rudolf Ertl yra suteiktas teisés moksly daktaro laipsnis, o
draudimo bendroviy grupés veikloje jis dalyvauja nuo
1972 m. Valdybos nario pareigas bendrovéje ,Wiener
Stadtische” jis éjo iki 2008 m. pabaigos, o bendrovéje
,Donau Versicherung“ — iki 2009 m. birzelio mén. Be to,
jis yra bendrovés ,Wiener Stadtische Wechselseitiger
Versicherungsverein“ valdybos narys ir ,VIG Holding*

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener
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pagrindinis akcininkas. llgameté Rudolf Ertl patirtis
draudimo srityje ir jo zinios apie VRE regiong suteikia
pagrindo laikyti jj svarbia grupés dalimi, ypa¢ jam einant
1-ojo stebeétojy tarybos pirmininko pavaduotojo pareigas.

Maria Kubitschek

2-0ji pirmininko pavaduotoja

Gimimo metai: 1962

Pirma kartg paskirta: 2014

Dabartinés kadencijos pabaiga: 2024

Vienos universitete baigusi socialiniy moksly ir
ekonomikos studijas, Maria Kubitschek 1988 m. pradéjo
dirbti  Vienos darbo rdmuose. Dirbusi jvairiose
vadovaujamose pareigose, 2001 m. ji tapo Vienos darbo
rimy ekonomikos skyriaus vadove, o nuo 2011 m. iki
2013 m. ji éjo Austrijos federalinés transporto, inovacijy ir
technologijy ministerijos kabineto vadovés pareigas. Nuo
2016 m. ji éjo Vienos federaliniy darbo rimy direktoriaus
pavaduotojos pareigas ir, be kity dalyky, buvo atsakinga
uz Federaliniy darbo riamy skaitmeninimo strategijos ir
Vienos darbo riimy skaitmeninimo fondo veiklos
koordinavima, be to, Briuselyje esanCiame Europos biure
ji éjo vadovés pareigas. Ji taip pat yra Austrijos
ekonominiy tyrimy instituto (WIFO) valdybos naré.

Martina Dobringer

Gimimo metai: 1947

Pirmg kartg paskirta: 2011

Dabartinés kadencijos pabaiga: 2024

Nuo 1989 m. Martina Dobringer éjo jvairias
vadovaujamas pareigas ,Coface” grupés bendrovése, o
Siuo metu dalinasi savo plaCiomis ziniomis apie
tarptautine draudimo pramone. Eidama jmonés ,Coface
Central Europe Holding AG" valdybos pirmininkés
pareigas, ji padéjo pagrindg sékmingai bendrovés
,Coface” plétrai Siame regione. Nuo 2001 m. iki 2011 m.
ji buvo bendrovés ,,Coface Austria Holding AG* generaline
direktore ir valdybos pirmininke. 2011 m. ji buvo
apdovanota Didziuoju sidabro garbés zZenklu uz
nuopelnus Austrijos Respublikai, o0 2006 m. tapo pirmagja
Austrijos verslininke, gavusia aukSCiausigjj Prancizijos
garbés apdovanojimg (pranc. ,Chevalier dans I'ordre de
la Légion®).

Gerhard Fabisch
Gimimo metai: 1960
Pirma kartg paskirtas: 2017

Dabartinés kadencijos pabaiga: 2024

Gerhard Fabisch studijavo verslo administravimg ir
ekonomikg. 1985 m. jis prisijungé prie banko
~Steiermarkische Bank und Sparkassen AG*, 2001 m.
tapo jo valdybos nariu, 0 2004 m. — valdybos pirmininku.
Bankui ,Steiermarkische Bank und Sparkassen AG*
priklauso kelios, su Siuo banku susijusios ir uzsienio
Salyse, jskaitant Kroatijg, Serbijg, Bosnijg ir Hercegoving,
jsteigtos bendroves. Gerhard Fabisch yra ETBG (Europos
taupymo ir mazmeninés bankininkystés grupés) ir PTBI
(Pasaulio taupomuyjy banky instituto) direktoriy valdybos
narys. Nuo 2014 m. jis eina Austrijos organizacijos
~Sparkassenverband” prezidento pareigas.

Peter Mihék

Gimimo metai: 1948

Pirma kartg paskirtas: 2019

Dabartinés kadencijos pabaiga: 2024

Nuo 1992 m. Peter Mih6k buvo Slovakijos prekybos ir
pramonés rimy pirmininkas, Tarptautiniy prekybos rimy
Paryziuje Pasaulinés rimy federacijos pirmininkas bei ES
ekonomikos ir socialiniy reikaly komiteto pataréjas
Briuselyje. Bratislavoje jis studijavo Ekonomikos
universitete ir jgijo filosofijos daktaro laipsnj Ryty ir Vakary
ekonominiy santykiy srityje bei tame pacCiame universitete
jgijo garbeés daktaro laipsn;.
Be daugybés kity apdovanojimy, jj 2013 m. apdovanojo
tuometinis Austrijos prezidentas Heiz Fischer, jteikdamas
Didjjj aukso garbés Zenklg uZz nuopelnus Austrijos
Respublikai.

Heinz Ohler

Gimimo metai: 1945

Pirmg kartg paskirtas: 2002

Dabartinés kadencijos pabaiga: 2024

1970 m. Heinz Ohler prisijungé prie Tirolio regioninio
sveikatos draudimo fondo (vok. »riroler
Gebietskrankenkasse®), kuriame i$§ pradziy €jo finansy
skyriaus vadovo pareigas, o paskui iki 2011 m. éjo
vadovaujamas pareigas. Eidamas Sias pareigas jis
kontroliavo Salies mastu vykdomus projektus ir, be kita ko,
atstovavo regioniniams sveikatos draudimo fondams
jvairiuose ministry komitetuose. 2007 m. kovo mén. jis
buvo apdovanota Didziuoju aukso garbés Zenklu uz
nuopelnus Austrijos Respublikai, susijusius su Austrijos
socialinio draudimo sritimi. Jis éjo daugybe pareigy,
susijusiy su sporto pasauliu, jskaitant jo paskyrimg Tirolio
valstybinés sporto tarybos nariu 2016 m. lapkri¢io meén.

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener
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Georg Riedl

Gimimo metai: 1959

Pirma kartg paskirtas: 2014

Dabartinés kadencijos pabaiga: 2024

Vienos universitete baiges teisés studijas, Georg Riedl
1991 m. pradéjo dirbti nepriklausomu teisininku. Jis
specializuojasi jmoniy ir mokescCiy teisés, bendroviy
susijungimo ir jsigijimo, privaciy fondy ir sutarciy teisés
srityse, o0 jo vykdoma veikla yra susijusi su nacionaliniais
ir tarptautiniais sandoriais.

Gabriele Semmelrock-Werzer

Gimimo metai: 1958

Pirma kartg paskirta: 2017

Dabartinés kadencijos pabaiga: 2024

Padirbusi Austrijos banky ,,Chase Manhattan Bank AG® ir
,Crédt i Lyonnais AG* filialuose, Gabriele Semmelrock-
Werzer nuo 1995 m. pradéjo eiti jvairias pareigas
bendrovéje ,Erste Group Bank AG*. Nuo 1999 m. iki 2010
m. ji vadovavo grupés rySiy su investuotojais skyriui ir tuo
paciu metu buvo atsakinga uz tarptautinius rySius, taip pat
aktyviai padéjo plétoti ,Erste Group” veiklg VRE regione
bei daug laiko praleido dirbdama Prahoje ir Bukareste.
Nuo 2011 m. ji eina bendrovés ,Karntner Sparkasse AG*,
turinCios 70 % Slovénijoje veikian€ios bendrovés
~Sparkasse d.d.” akcijy, valdybos pirmininkés pareigas.

Gertrude Tumpel-Gugerell

Gimimo metai: 1952

Pirmag kartg paskirta: 2012

Dabartinés kadencijos pabaiga: 2024

Nuo 1998 m. iki 2003 m. Gertrude Tumpel-Gugerell éjo
Austrijos nacionalinio banko (ANB) vicegubernatorés, o
nuo 1997 m. iki 2003 m. direktoriy valdybos narés
pareigas. Gertrude Tumpel-Gugerell taip pat yra
sukaupusi ilgamete tarptautine (ypac¢ Europos lygmeniu)
patirtj. Ji éjo Austrijos Tarptautinio valiutos fondo
vicegubernatorés bei Ekonomikos ir finansy komiteto
(svarbiausio Europos Sajungos patariamojo komiteto
ekonomikos politikos klausimais) narés pareigas.
Gertrude Tumpel-Gugerell buvo atsakinga uz Austrijos
Nacionalinio banko Ekonomikos ir finansy rinky padaliniy
veiklg. Nuo 2003 iki 2011 m. ji buvo Europos centrinio
banko vykdomosios valdybos nare.

Stebeétojy tarybos nariy gyvenimo aprasymus (CV) rasite
interneto svetainéje adresu www.vig.com/management.

Poky¢ciai per ataskaitinius metus

Bernhard Backovsky (gimes 1943 m.) 2019-aisiais
finansiniais metais éjo stebétojy tarybos nario pareigas
(nuo 2019 m. sausio 1 d. iki 2019 m. geguzés 24 d.), o jo
kadencija baigési 2019 m. geguzeés 24 d.

STEBETOJY TARYBOS NEPRIKLAUSOMYBE

Vadovaudamasi Austrijos bendrojo valdymo kodekso
53 taisykle, ,VIG Holding“ stebétojy taryba nustaté tokius
nepriklausomybe apibréziancius kriterijus:

* stebetojy tarybos narys per pastaruosius penkerius
metus nebuvo bendrovés arba dukterinés bendrovés
valdybos nariu arba vyresniuoju vadovu;

* stebétojy tarybos narys su bendrove arba dukterine
bendrove nepalaiko verslo santykiy, kurie gali turéti
jtakos jo arba jos veiklai stebétojy taryboje ir taip
pakenkti jmonés interesams. Si nuostata tai taip pat
galioja verslo santykiams su bendrovémis, kuriose
stebeétojy tarybos narys turi didelj ekonominj interesa.
Stebétojy tarybos atskiry sandoriy patvirtinimas, atliktas
vadovaujantis
Austrijos akciniy bendroviy jstatymo (AAB]) 95 str. 5 d.
12 p. arba bendrovés jstaty 15 str. 2 d. | p., nereiSkia
savaiminio veiksmo  priskyrimo priklausomumui.
Siekiant aiSkumo, aiskiai pazymima, kad i§ bendrovés
jsigijus draudimo liudijimy arba juos turint, tai nedaro
neigiamo poveikio nepriklausomybei;

* stebetojy tarybos narys per pastaruosius trejus metus
nebuvo bendrovés finansiniy ataskaity auditorius,
neturéjo nuosavybeés teisés | Siuos auditus atlikusig
jmone ir nebuvo jos darbuotoju;

* stebetojy tarybos narys néra kitos bendrovés valdybos
narys, kuri stebétojy taryboje turi bendrovés valdybos
narj;

* stebetojy tarybos narys néra valdybos nario ar kurio
nors pirmiau nurodytas pareigas einancio asmens
artimas Seimos narys (tiesioginis  palikuonis,
sutuoktinis, partneris, vienas i$ tévy, déde, teta, brolis,
sesuo, dukterécia, stinénas).

Visa stebétojy taryba yra laikoma savarankiska, jei ne
maziau kaip 50 % metinio visuotinio akcininky susirinkimo
iSrinkty nariy atitinka auk$¢iau minétus stebétojy tarybos
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nario savarankiSkumo kriterijus.

Kiekvienas stebétojy tarybos narys nurodé, ar jis gali bati
laikomas nepriklausomu pagal stebétojy tarybos
nustatytus kriterijus. Peter Mihdk nurodé, kad, remiantis
stebétojy tarybos nepriklausomybés kriterijais, jis néra
laikomas nepriklausomu. Visi kiti stebétojy tarybos nariai,
remiantis  nurodytais  kriterijais, buvo  laikomi
nepriklausomais.

Joks stebétojy tarybos narys neturi daugiau kaip 10 %
bendrovés akcijy.

2018 m. gruodzio 31 d. duomenimis, toliau nurodyti
stebétojy tarybos nariai éjo stebétojy ar panaSias
pareigas kitose, toliau nurodytose, Austrijos arba uzsienio
bendrovése:

Georg Riedl
JAT & S Austria Technologie & Systemtechnik
Aktiengesellschaft*

Gertrude Tumpel-Gugerell

AT & S Austria Technologie & Systemtechnik
Aktiengesell-schaft”,

,LCommerzbank AG*,

,LOMV

Aktiengesellschaft*

Maria Kubitschek
,voestalpine AG*

PROCEDUROS, KURIY LAIKOSI
STEBETOJY TARYBA IR JOS KOMITETAI

VALDYBA,

Valdyba

Valdyba, kuriai vadovauja jos pirmininkas, prizidri
bendrovés verslg, vadovaudamasi jstatymais, jstatais,
valdybos taisyklémis ir stebétojy tarybos procedirinémis
taisyklémis.

Prireikus, valdyba susirenka (jprastai kas savaite ar kas
dvi savaites), siekdama, Siy susirinkimy metu, aptarti
verslo plétrg ir priimti batinus sprendimus bei nutarimus.
Valdybos nariai tarpusavyije ir su jvairiy skyriy vadovais
keiCiasi informacija.

Stebétojy taryba

Stebétojy taryba vykdo visas jstatymuose, jstatuose ir
stebétojy tarybos procedlrinése taisyklése nurodytas
funkcijas. Siekdama uztikrinti savo atliekamy funkcijy ir
procediry efektyvumag bei produktyvumg, stebétojy
taryba reguliariai, bet ne re€iau kaip kartg per metus,
atlieka savo proceddry vertinima. 2019 m. stebeétojy
tarybos atliktas veiklos vertinimas parodé, kad jos
organizaciné struktdra ir procedidros buvo efektyvios ir
nebuvo pazeisti jokie teisés aktai. Todél nebuvo jokio
poreikio keisti iki Siol taikytg praktikg.

Stebétojy taryba ir jos komitetai, pirmininkai ir pirmininky
pavaduotojai nuolat stebi ir reguliariai tikrina bendroveés
valdymo procedudras ir valdybos veikla, susijusig su
grupés valdymu ir priezidra. Siuo tikslu, stebétojy tarybos
ir jos komitety susirinkimy metu yra pateikiami iSsamas
pristatymai, vyksta diskusijos, o kai kuriais atvejais —
visapusiskos ir nuodugnios diskusijos su valdybos nariais,
kurie  pateikia iSsamius paaiSkinimus ir juos
pagrindzian€ius dokumentus, susijusius su bendrovés
arba grupés valdymu ir finansine padétimi. Siy
susirinkimy metu taip pat aptariama strategija, verslo
plétra (bendra ir atskiruose regionuose), rizikos valdymas,
vidaus kontrolés sistema, vidaus audito veikla, taisykliy
laikymasis ir perdraudimo veikla bendrovés ,VIG Holding®
bei grupés lygiu.

Stebétojy taryba ir audito komitetas taip pat tiesiogiai
bendradarbiauja su finansiniy ataskaity ir konsoliduotyjy
finansiniy ataskaity auditg atliekanciais auditoriais tam,
kad galéty susipazinti su apskaitos procesu ir audito
pazanga bei suzinoti, ar atlikus auditg buvo padarytos
reik§mingos i$vados. Siy susirinkimy metu audito
komiteto nariams ir (konsoliduotyjy) finansiniy ataskaity
auditoriui buvo sudarytos galimybés keistis informacija
nedalyvaujant valdybai, taiau ataskaitiniais metais né
vienas audito komiteto narys nepasinaudojo Siomis
galimybémis. Susirinkimy apie metines ir
konsoliduotgsias finansines ataskaitas metu, audito
komitetas ir visa stebétojy taryba iSsamiai aptaré audito
ataskaitas ir diskutavo su audito vadovais. Audito
komitetas iSnagrinéjo jmonés mokumo ir finansinés
baklés ataskaitg (MFBA) ir pateiké savo iSvadas stebétojy
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tarybai. Stebétojy taryba neturéjo pagrindo priestarauti.

Vidaus audito skyrius teikia ketvirtines ataskaitas audito
komitetui. Prireikus, vidaus audito vadovas turi pateikti
iSsamius atskiry klausimy ir esminiy audito aspekty
paaiSkinimus. Vidaus audito vadovas audito komitetui
privalo pateikti patvirtinti metinj audito plang. Valdyba ne
reCiau kaip kartg per metus audito komitetui paaiskina
vidaus kontrolés sistemos bei vidaus audito ir rizikos
valdymo sistemos organizavimg ir efektyvumg ir apie tai
pateikia rastiSkg ataskaitg, kurioje pagrindZiamas Siy
sistemy efektyvumas. Audito komitetas taip pat nagrinéja
(konsoliduotyjy) finansiniy ataskaity auditoriaus parengtg
rizikos valdymo sistemos veikimo ataskaitg ir vertinimg
bei pateikia savo iSvadas stebétojy tarybai.

Audito komitetas ir stebétojy taryba iS valdybos taip pat
gavo 2019m. tvarumo ataskaitg (konsoliduotgjg
nefinansing ataskaitg), kurig perzidrejo ir atidzZiai
iSnagrinéjo.

Ne reciau kaip kartg per metus valdyba stebétojy tarybai
pristato priemones, kuriy turi imtis VIG bendrovés,
siekdamos uzkirsti kelig korupcijai, o stebétojy taryba jas
aptaria.

Skiriant  kandidatus,  dalyvausianCius  metiniame
visuotiniame akcininky susirinkime dél naujy stebétojy
tarybos nariy iSrinkimo, privalo bdti  atsizvelgiama |
jstatymuose ir Austrijos bendrojo valdymo kodekse
nustatytus profesinius ir asmeninius reikalavimus, kuriuos
stebétojy tarybos narys turi atitikti ir kuriy jis privalo
laikytis.

Audito komitetas ir stebétojy taryba taip pat grieztai
uztikrina, kad, rengiant visuotinio akcininky susirinkimo
pasitlymg dél (konsoliduotyjy) finansiniy ataskaity
auditoriaus rinkimy, baty laikomasi jstatymy ir Austrijos
bendrojo valdymo kodekso reikalavimy bei baty
patenkintos visos juose nurodytos sglygos. Bendrove kaip
vieSasis juridinis asmuo turi laikytis specialiy papildomy
iSorés ir vidaus rotacijos taisykliy, taikomy draudimo
bendrovéms ir specialiems vieSyjy pirkimy konkursams.
Be to, atlikus konsoliduotyjy finansiniy ataskaity audita,
stebétojy tarybai yra pateikiamas visy grupei
priklausanciy bendroviy audito iSlaidy sgrasas.

Siame sgrase atskirai nurodomos i$laidos, susijusios su
konsoliduotyjy finansiniy ataskaity auditoriumi, ir tinklo,
kuriam priklauso Sis auditorius, nariais. Tokios pacios
taisyklés galioja ir kitiems grupei dirbantiems finansiniy
ataskaity auditoriams.

Stebétojy taryba, siekdama padidinti savo darbo
efektyvumg ir produktyviau spresti sudétingus klausimus,
jsteigé Siuos penkis komitetus: skubiy reikaly komitetg
(darbo komitetg), audito komitetg (atskaitomybés
komitetg), valdybos reikaly komitetg (personalo komitetg),
strategijos komitetg ir skyrimo j pareigas komitetg.

Stebétojy taryba taip pat nagrinéjo atlyginimy nustatymo
politikos klausima.

Skyrimo j pareigas komitetas ir stebétojy taryba taip pat
intensyviai nagrinéjo bdsimos valdybos sudéties
klausima. Taip pat buvo aptartas Judit Havasi peréjimas j
.,D0onau Versicherung“ valdybg nuo 2020 m. sausio 1 d.
eiti valdybos pirmininkés pareigas ir generalinés
direktorés pavaduotojo Franz Fuchs kadencijos pabaiga
2020 m. 2019 m. stebétojy taryba jgaliojo Gerhard
Lahner, Gabor Lehel ir Harald Riener nuo 2020 m. sausio
1d. dirbti valdyboje. Gerhard Lahner ir Gabor Lehel
anksciau jau buvo dirbe valdybos nariy pavaduotojais ir,
kaip ir Harald Riener, daugelj mety yra éje jvairias
pareigas tiek nacionalinése, tiek uzsienio ,VIG Insurance
Group* priklausanciose bendrovése.

STEBETOJY TARYBOS KOMITETAI

SKUBIY REIKALY KOMITETAS (DARBO KOMITETAS)
Skubiy reikaly komitetas (darbo komitetas) sprendzia
klausimus, kuriems reikalingas stebétojy tarybos
pritarimas, taciau kurie dél ypatingos skubos negali bati
atideti kitam eiliniam stebétojy tarybos susirinkimui.

Gunter Geyer (Pirmininkas)
Pavaduotoja: Gertrude Tumpel-Gugerell

Rudolf Ertl
Pavaduoja: Martina Dobringer

Georg Riedl
Pavaduoja: Maria Kubitschek
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AUDITO KOMITETAS (ATSKAITOMYBES KOMITETAS)
Audito komitetas (atskaitomybés komitetas) vykdo jstatyme
nurodytas funkcijas ir konkregiai yra atsakingas uz Austrijos
akciniy bendroviy jstatymo (AAB]) 92 str. 4a d. 4 p.,
Austrijos draudimo bendroviy priezidros jstatymo (VAG)
123 str. 9 d. ir reglamente (ES) Nr. 537/2014 nurodyty
pareigy vykdyma, pagal kuriuos privalo:

1. stebéti apskaitos process ir teikti rekomendacijas ar
pasidlymus, siekiant uztikrinti Sio proceso patikimuma;

2. stebéti jmonés vidaus kontrolés sistemos, vidaus
audito atlikimo ir rizikos valdymo sistemos efektyvuma;

3. stebéti finansiniy ataskaity ir konsoliduotyjy finansiniy
ataskaity audita, atsizvelgiant | ataskaitos, kurig prieZilros
institucija  pateikia finansiniy ataskaity auditoriui,
vadovaudamasi Auditoriy priezidros jstatymo (AP)) 4 str. 2
d. 12 p., duomenis ir iSvadas;

4. patikrinti ir stebéti, ar finansiniy ataskaity auditorius
(konsoliduotyjy finansiniy ataskaity auditoriaus) veikia
nepriklausomai, ypac atsizvelgiant j audito jmonei teikiamas
papildomas paslaugas; turi bati laikomasi reglamento (ES)
Nr. 537/2014 5 str. ir Komercinio kodekso 271a str. 6 d.
nuostaty;

5. pranesti stebétojy tarybai apie finansiniy ataskaity
audito rezultatus ir paaiskinti, kokig jtakg finansiniy
ataskaity auditas turéjo finansiniy ataskaity patikimumui ir
koks yra audito komiteto vaidmuo Sioje srityje;

6. tikrinti metines finansines ataskaitas ir pasiruosti jy
patvirtinimui, nagrinéti pasiilymus dél pelno paskirstymo
bei vadovybés, mokumo ir finansinés baklés bei bendrojo
valdymo ataskaitas, pateikti stebétojy tarybai ataskaitg apie
audito iSvadas;

7. vykdyti konsoliduotyjy finansiniy ataskaity, grupés
vadovybés, mokumo ir finansinés biklés (grupés lygmeniu)
bei bendrojo valdymo (konsoliduoty bendroviy lygmeniu)
ataskaity auditg, o taip pat pateikti audito rezultatus
stebétojy tarybai;

8. organizuoti finansiniy ataskaity auditoriaus
(konsoliduotyjy finansiniy ataskaity auditoriaus) rinkimus,
atsizvelgiant | mokesciy tinkamumg, pagal reglamento
(ES) Nr. 537/2014 4 str., ir rotacijos laikotarpius pagal Sio
reglamento 17 str.; rekomenduoti stebétojy tarybai
finansiniy ataskaity auditoriy (konsoliduotyjy finansiniy
ataskaity auditoriy) vadovaujantis reglamento (ES) Nr.
537/2014 16 str.

Be to, susirinkimo metu (susirinkimo, kuris surengtas
papildomai prie jstatyme numatyto susirinkimo), audito
komitetas (atskaitomybés komitetas) turi nurodyti, kaip
turi vykti abipusio rySio (konsoliduotyjy) finansiniy
ataskaity auditoriaus ir audito komiteto (atskaitomybés
komiteto) bendravimas, sudarant sglygas audito komitetui
(atskaitomybés komitetui) ir (konsoliduotyjy) finansiniy
ataskaity auditoriui apsikeisti informacija valdybai
nedalyvaujant.

Visi audito komiteto nariai yra patyre finansy ekspertai,
turintys Zziniy ir praktinés patirties finansy, apskaitos ir
atskaitomybés srityse bei atitinkantys bendrovés
keliamus reikalavimus.

Gertrude Tumpel-Gugerell (Pirmininké)
1-0ji pavaduotoja: Gabriele Semmelrock-Werzer
2-asis pavaduotojas: Heinz Ohler

Georg Riedl (Pirmininkés pavaduotojas)
1-0ji pavaduotoja: Gabriele Semmelrock-Werzer
2-asis pavaduotojas: Heinz Ohler

Martina Dobringer
Pavaduotojas: Heinz Ohler

Rudolf Ertl
1-0ji pavaduotoja: Gabriele Semmelrock-Werzer
2-asis pavaduotojas: Heinz Ohler

Ginter Geyer
1-0ji pavaduotoja: Gabriele Semmelrock-Werzer
2-asis pavaduotojas: Heinz Ohler
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Maria Kubitschek
Pavaduotojas: Heinz Ohler

Peter Mihok )
Pavaduotojas: Heinz Ohler

VALDYBOS REIKALY KOMITETAS (PERSONALO
KOMITETAS)

Valdybos reikaly komitetas (personalo komitetas)
sprendzia su valdybos personalu susijusius klausimus.
Be to, valdybos reikaly komitetas sprendzia klausimus,
susijusius su valdybos nariy darbo sutar€iy sglygomis ir
kompensacijomis bei reguliariai nagrinéja atlyginimy
apskaiciavimo politika.

Gulnter Geyer (pirmininkas)
Rudolf Ertl
Georg Riedl

STRATEGIJY) KOMITETAS
Strategijos komitetas bendradarbiauja su valdyba ir,
prireikus, konsultuojasi su ekspertais tam, kad galéty
parengti esminius klausimus, dél kuriy sprendimus véliau
priims visa stebétojy taryba.

Gulnter Geyer (Pirmininkas)
Pavaduotoja: Gertrude Tumpel-Gugerell

Rudolf Ertl
Pavaduotoja: Martina Dobringer

Georg Riedl
Pavaduotoja: Gabriele Semmelrock-Werzer

Peter Mih6k
Pavaduotoja: Maria Kubitschek

SKYRIMO | PAREIGAS KOMITETAS

Skyrimo | pareigas komitetas stebétojy tarybai teikia
sitlymus dél asmeny skyrimo valdybos nariais, atsiradus
laisvai darbo vietai, ir sprendzia klausimus, susijusius su
pareigy perémimu.

Gunter Geyer (Pirmininkas)
Rudolf Ertl

Georg Riedl
Martina Dobringer

Stebétojy taryba davé sutikimg jmonei ,VIG Holding“ ir
kitoms ,VIG Insurance Group“ bendrovéms naudotis
stebétojy tarybos nario Georg Riedl teikiamomis
teisinémis paslaugomis ir leido jam arba jo advokaty
kontorai atstovauti bendroviy interesams ir teikti
konsultavimo paslaugas, jgyvendinant tam tikrus
projektus pagal jprastas rinkoje vyraujanéias salygas.
Georg Riedl kaip teisininkas 2019 finansiniais metais
teiké konsultavimo paslaugas, uz kurias jis i$ viso gavo
11 229,17 EUR (atskai€ius mokescius) atlyginima, iSlaidy
grynaisiais pinigais kompensacijg ir 20 % PVM (i§ kuriy
2 625 EUR, islaidy grynaisiais pinigais kompensacija ir
20 % PVM buvo uz bendrovei ,VIG Holding“ suteiktas
paslaugas). Stebétojy tarybos nariai Gerhard Fabisch ir
Gabriele Semmelrock-Werzer eina bendroviy, su
kuriomis jprastomis rinkos ir pramonés sektoriaus
salygomis buvo sudarytos platinimo sutartys, valdybos
nariy pareigas. 2019 m. bendrové su stebétojy tarybos
nariais nesudaré jokiy kity sutarciy, kurioms baty reikéje
stebetojy tarybos pritarimo.

2019 FINANSINIAIS METAIS [VYKUSIY PRIEZIOROS
TARYBOS IR JOS KOMITETY SUSIRINKIMY SKAICIUS

Per 2019 finansinius metus jvyko vienas eilinis visuotinis
susirinkimas ir penki stebétojy tarybos susirinkimai. Taip
pat buvo surengti keturi audito komiteto susirinkimai.
2019 m. finansiniy ataskaity ir konsoliduotyjy finansiniy
ataskaity audito firma ,KPMG Austria GmbH
Wirtschaftsprifungs- und Steuerberatungsgesellschaft*
(KPMG) dalyvavo ne tik trijuose audito komiteto
susirinkimuose ir stebétojy tarybos susirinkime, kuriy
metu buvo aptarta 2018 m. metiné finansiné ataskaita,
2018 m. konsoliduotosios finansinés ataskaitos ir
vykdomas formalus 2018 m. metinés finansiniy ataskaity
patvirtinimas, bet ir dalyvavo metiniame visuotiniame
akcininky susirinkime. 2019 m. jvyko trys valdybos reikaly
komiteto (personalo komiteto) susirinkimai. Skyrimo |
pareigas komitetas 2019 m. surengé vieng susirinkima.
2019 m. skubiy reikaly komitetas (darbo komitetas) ir
strategijos komitetas nerengé susirinkimy. Strateginius
klausimus nagrinéjo visa stebetojy taryba.

Né vienas stebétojy tarybos narys nedalyvavo maziau
kaip puséje stebétojy tarybos susirinkimy.
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KOMPENSACIJOS VALDYBAI IR STEBETOJY
TARYBAI

Jmonés kompensacijy mokéjimo gairés yra grindziamos
direktyvos ,Mokumas II“ nuostatomis ir standartais, kuriy
tikslas yra uzkirsti kelig asmenims, kuriems taikomos
kompensavimo taisyklés, prisiimti pernelyg didele rizikg ir,
kiek tik jmanoma, padéti iSvengti interesy konflikty.
Bendrovés gairés apima papildomas, pagrindinéms
pareigoms, galiojancias nuostatas, o konkreciau kintamas
kompensacijas Sias pareigas einantiems asmenims,
kuriomis i§ esmés yra siekiama skatinti tvaruma ir atidZiai
vertinti rizikg. Atitinkamos bendrovés gairés galioja
visoms draudimo grupei priklausan¢ioms draudimo ir
perdraudimo bendrovéms, taigi jos yra taikomos ir visoms
grupei  reikSmingoms  dukterinéms  bendrovéms,
jtrauktoms j konsolidavimo proceso aprépt;.

Bendrovés valdybos nariy kompensavimo

planas

Nustatant valdybos nariams mokamy kompensacijy dydj,
atsizvelgiama j grupés svarbg ir su tuo susijusig asmeny
atsakomybe, bendrovés ekonomine situacijg ir atlyginimy
tinkamuma rinkos atzvilgiu.

Kintama kompensacijos dalis atspindi tvarumo poreikj, o
jo patenkinimas visiSkai priklauso nuo tvarios bendroveés
veiklos, kuri testysi ilgiau nei vienus ataskaitinius metus.

Su veiklos produktyvumu susijusios kompensacijos dydis
yra ribotas. Didziausia, su veiklos produktyvumu susijusi,
kompensacija, kurig gali gauti valdybos narys, per 2019
finansinius metus pasiekes tradiciniy tiksly, siekia nuo
mazdaug 40 iki 50 % fiksuoto darbo uzmokescio. Uz tam
tikrus tikslinius pasiekimus gali bati skiriama speciali
papildoma kompensacija, o taip pat kompensacija uz

didelius pasiekimus tam tikrose tikslinése srityse. IS viso,
tokiu bddu, valdybos nariai gali gauti kintamg
kompensacija, kurios suma gali siekti nuo mazdaug 80 iki
105 % fiksuotos kompensacijos sumos.

Didziosios kompensacijos dalys, susijusios su veiklos
produktyvumu, bus iSmokamos tik po tam tikro laikotarpio.
Kompensacija uz 2019 finansinius metus bus mokama tik
2023 metais. Tuo tarpu, atidétosios dalys bus
iSmokamos, atsizvelgiant j grupés tvarumo rezultatus.

Valdybos nariai neturi teisés gauti su veiklos
produktyvumu susijusios kompensacijos, jei
produktyvumo rezultatai nesiekia tam tikry riby. Net jei
tikslai per finansinius metus buvo visiSkai jvykdyti,
atsizvelgus | tvarumo rezultatus, visa kintamoji
kompensacijos dalis turi bati iSmokama tik tuo atveju, jei
grupe taip pat gebés pasiekti tvariy rezultaty per
ateinancius trejus metus.

Pagrindiniais kriterijais, iSmokant kintamasias
kompensacijas 2019 m., buvo: bendras santykis,
draudimo jmoky augimas, rezultatas neatskaiCius

mokesciy ir praktinis socialinés atsakomybés skatinimas
(kaip ne finansinis tikslas), o iSmokant specialigsias
papildomas kompensacijas — tokie strateginiai tikslai, kaip
pasiekimai bankinio draudimo srityje arba rinkos dalyje,
be to, kompensacijg taip pat buvo galima gauti, pasiekus
dideliy tiksliniy pasiekimy tam tikrose srityse.

Valdybos nariams iSmokamos kompensacijos neapima
akcijy pasirinkimo sandoriy ar panasiy priemoniy.

2019 m. aktyvis valdybos nariai uz bendrovei suteiktas
paslaugas ir kaip susijusiy bendroviy vadovai per
ataskaitinj laikotarpj gavo toliau nurodytas sumas.

2019
Stadler Fuchs Havasi Hirner Hofinger Thirring IS viso
tdkst. EUR
,VIG Holding" atlyginimas 1450 868 868 764 868 663 5480
Fiksuota dalis 784 542 542 542 542 542 3492
Kintama
atlyginimo dalis uz 539 242 242 222 242 121 1609
2018 m.
Kintama
atlyginimo dalis uz 127 84 84 0 84 0 379

pragjusius metus
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2018
Stadler Fuchs Havasi Hirner! Hofinger SimhandI? Thirring® IS viso
tokst. EUR
,VIG Holding“ atlyginimas 1274 818 818 485 818 553 265 5031
Fiksuota dalis 765 528 528 485 528 263 265 3362
Kintama
atlyginimo dalis uz 446 242 242 0 242 242 0 1412
2017 m.
Kintama
atlyginimo dalis uz 63 48 48 0 48 48 0 256
pragjusius metus
Kintama atlyginimo dalis,
gauta i$ susijusiy bendroviy
uz (anksé&iau vykdyta) 0 0 0 0 0 0 278¢ il
veiklg
1S viso 1274 818 818 485 818 553 544 5 309

1 Liane Hirner ,VIG Holding* valdybos narés pareigas eina nuo 2018 m. vasario 1 d. 2 Martin Simhandl ,VIG Holding* valdybos nario pareigy nebeina nuo 2018 m. birzelio 30 d. * Peter Thirring ,VIG Holding*

valdybos nario pareigas eina nuo 2018 m. liepos 1 d. 4 Uz jo paslaugas, einant ,Donau Versicherung* valdybos pirmininko pareigas iki 2018 m. birzelio 30 d.

|prastai, jmonés valdybos nario darbo sutartyje, be kita
ko, priklausomai nuo grupéje i8dirbto Ilaikotarpio
jtraukiama nuostata dél pensijos, kuri yra ne didesné kaip
40 % bazinio dydzio, mokejimo, jei asmuo valdybos nario
pareigas eis iki jam sukaks 65 m. (bazinis dydis yra lygus
standartiniam fiksuotos kompensacijos dydziui). Pensijos
dydis tam tikrais atvejais gali bti didinamas, jei asmuo ir
toliau tesia savo darbg net sulaukes pensinio amziaus,
kadangi tokiu laikotarpiu pensija néra mokama.

Paprastai pensija yra gaunama tik tuo atveju, jei valdybos
nario kadencija nebéra pratesiama ir tai jvyksta ne dél jo
kaltés arba jei valdybos narys iSeina j pensijg dél ligos
arba senyvo amZiaus.

Valdybos nariy sutartims taip pat taikomas Austrijos
darbuotojy ir savarankiSkai dirbanciy asmeny pensijy
jstatymo (vok. Mitarbeiter- und
Selbstandigenvorsorgegesetz) nuostata (dél ,naujosios
iSeitinés iSmokos*).

llgg laikg draudimo grupéje dirbe valdybos nariai turi teise
gauti iSeitine iSmokg, kurios dydis nustatomas,
vadovaujantis  Austrijos darbuotojy jstatymo (vok.
Angestelltengesetz) (versija, galiojusi iki 2003 m.)
nuostatomis ir atsizvelgiant j galiojanCias konkrecios
pramonés Sakos nuostatas. Taigi, valdybos nariai,
priklausomai nuo jy tarnybos laikotarpio, gali gauti iSeitine
iSmoka, kurios suma baty lygi nuo 2 iki 12 ménesiy
kompensacijos sumoas, ir 50 % prieda, jei toks narys ideity
j pensijg arba atsistatydinty i$ pareigy dél Iétinés ligos. Jei
valdybos narys i$ pareigy atsistatydinty savo noru, dar
nesuéjus pensijos mokeéjimo terminui ir be bendrovés
sutikimo arba atsistatydinty i$ pareigy dél savo kaltés, jis
neturéty teisés gauti iSeitinés iSmokos.

Valdybos nariams yra verslo ir asmeninéms reikméms yra
suteikiamas bendrovés automobilis.

Stebétojy tarybos nariy kompensavimo planas
Vadovaujantis 2018 m. geguzés 25 d. priimtais 27-0jo
eilinio visuotinio akcininky susirinkimo nutarimais,
visuotinio akcininky susirinkimo metu i8rinkti stebétojy
tarybos nariai turi teise gauti kompensacijg, Kkuri
iSmokama uz kiekvieng ateinant ménesj. Stebétojy
tarybos nariai, kurie atsistatydina i savo pareigy iki
ménesio pabaigos, vis vien gauna visg kompensacijos
sumg uz atitinkamg meénesj. Be Sios kompensacijos,
stebetojy tarybos nariai taip pat turi teise gauti
dienpinigius (iSmokamus po susirinkimo) uz dalyvavimg
stebétojy tarybos susirinkimuose ir stebétojy tarybos
komitety susirinkimuose. Bendra 2019 m. stebétojy
tarybos nariams iSmokéta kompensacijy suma buvo
506 000 EUR.

Stebétojy tarybos nariai gavo tokias sumas:

2019 2018
tokst. EUR
Gunter Geyer 85 76
Rudolf Ertl 58 54
Maria Kubitschek 56 51
Bernhard Backovsky! 15 37
Martina Dobringer 46 43
Gerhard Fabisch 38 34
Peter Mihok? 30
Heinz Ohler 43 39
Georg Ried| 50 46
Gabriele Semmelrock-Werzer 38 36
Gertrude Tumpel-Gugerell 47 43
IS viso 506 461

1 Pasibaigus 2019 m. geguzés 24 d. jvykusiam visuotiniam susirinkimui, Bernhard Backovsky
daugiau nebéra laikomas stebétojy tarybos nariu.
2 I8rinktas j stebétojy tarybg 2019 m. geguzés 24 d. jvykusio visuotinio susirinkimo metu.
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Stebétojy tarybos nariams iSmokamos kompensacijos
neapima akcijy pasirinkimo sandoriy ar panasiy
priemoniy.

JVAIROVES PRINCIPAS

,VIG Insurance Group® bendrovei priklauso apie 50
Austrijoje  bei Vidurio ir Ryty Europoje veikianciy
bendroviy, kuriose dirba daugiau kaip 25 000 skirtingomis
kalbomis kalbanciy, jvairiy tautybiy ir kultGry darbuotojy.
Jvairové yra pagrindinis ZzmogiSkyjy istekliy strategijos
prioritetas.

wVIG Insurance Group®, kontroliuodama valdybos nariy
jvairove, vadovaujasi principu ,i§ apacios | virSy“.
Taikydama jvairovés valdymo principus visam personalui,
draudimo bendroviy grupé tikisi sukurti atitinkamg
jvairove kandidaty grupéje tam, kad, ilgainiui, baty galima
planuoti vidinj pareigy perémimo procesa.

Bendrovei ,VIG Insurance Group®, darbuotojy jvairové
atspindi tiek panasSumus, tiek skirtumus, su kuriais
susiduria grupé, jos rinkos, partneriai ir klientai. Jvairovés
valdymas grindziamas nuoSirdZiu jvairovés vertinimu,
atviru pripazinimu ir sgmoningu jos principy jgyvendinimu.
Sig sampratg, VIG bendrovés yra jtraukusios ir j VIG
verslo etikos kodeksa: ~Mes netoleruojame
diskriminacijos.  /sipareigojame asmenims  suteikti
vienodas galimybes tiek jsidarbinant, tiek kylant karjeros
laiptais, nepriklausomai nuo Siy asmeny jsitikinimy,
religijos, lyties, pasaulézitros, etninés kilmés, tautybes,
seksualinés orientacijos, amziaus, odos spalvos, negalios
ar Seiminés padéties.”

Grupés ir bendrovés ,,VIG Holding“ lygmeniu
Jvairovés principas, grupés ir bendrovés ,VIG Holding"
lygmeniu yra orientuotas j ly€iy, karty ir tarptautiSkumo
grupés kriterijus bei patobulintas ir iSplétotas priemones,
skirtas toliau nurodyty kriterijy jgyvendinimui:

* Lytis — visose srityse (karjera ir tobuléjimo galimybés,
naudos gavimas, pajamos ir kt.) turi bati uztikrintas
vienodas elgesys tiek su moterimis, tiek su vyrais.

* Kartos — siekiant pasinaudoti visu potencialu, turi bati
sudaromos jvairaus amziaus asmeny komandos ir
atsizvelgiama | jvairius gyvenimo etapus. Amziy
atitinkantys pasidlymai, parama jvairiuose gyvenimo
etapuose, galimybé mokytis vieniems i$ kity, sveikatai
nekenksmingos darbo salygos, saziningas jdarbinimas.

* TarptautiSkumas — keitimasis praktine (vietine) patirtimi
visos grupés mastu, mokymasis bendradarbiaujant,
pasinaudojimas grupés vidaus darbo rinka ir atitinkama
skirtingy tautybiy Zmoniy jvairové bendrovéje ,VIG
Holding“.

] ly€iy, karty ir tarptautiSkumo kriterijus taip pat yra
atsizvelgiama, sillant naujus stebétojy tarybos narius
visuotiniuose akcininky susirinkimuose.

,VIG Insurance Group“ deSimtmecius rémeési vietinio
verslumo principu, tuo paciu skatindama grupés valdybos
nariy ir generaliniy direktoriy tarptautinés
sbendruomenés” vystymasi.

Jvairovés tema yra laikoma pagrindiniu grupés valdymo
plétros mokymy programy elementu tiek turinio, tiek
dalyviy ir déstytojy prasme.

VIG draudimo bendroviy lygmeniu

Besiremdamos  vietos  verslumo  principu  bei
atsizvelgdamos | ,VIG Holding® ir grupés lygmeniu
nustatytus jvairovés prioritetus, VIG draudimo bendrovés
iSsirenka savo prioritetus. Platesne informacijg apie
jvairovés principo jgyvendinimg galite rasti grupés
tvarumo ataskaitos 34 psl.

Pataréja jvairovés klausimais

Dirbdama pataréja jvairovés klausimais, Angela
Fleischlig-Tangl jvairovés valdymo klausimais
konsultuoja tiek bendrove ,VIG Holding®, tiek VIG
bendroves.

PRIEMONES, SKATINANCIOS MOTERIS SKIRTI
VALDYBOS IR STEBETOJY TARYBOS NAREMIS
BEI VADOVEMIS

Jvairovés vertinimas, padedantis pasalinti kliGtis moterims
kopti karjeros laiptais, yra vienas i$ pagrindiniy bendrovés
,VIG Insurance Group® Zzmogiskyjy iStekliy strategijos
elementy. Lytis yra vienas i$ trijy jvairovés principo
prioritety tiek ,VIG Insurance Group®, tiek ,VIG Holding*
lygmeniu.

| grupés valdymo, auksto potencialo ir eksperty mokymy
programas turi bati stengiamasi jtraukti tiek pat motery,
kiek ir vyry, o uz Sio tikslo jgyvendinimg atsako vietinis
zmogiskuyjy istekliy skyrius.

Stebétojy tarybos narés

Apie 19,6 % konsoliduotyjy draudimo bendroviy stebétojy
taryby nariy visoje Europoje yra moterys (2019 m.
gruodzio 31 d. duomenimis), tuo tarpu bendrovéje ,VIG
Holding“ jy dirba net 40,0 %.
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Valdybos narés

Apie 25,7 % VIG draudimo bendroviy valdyby nariy ir apie
22,0 % valdybos pirmininkiy yra moterys. 2019 m.
gruodzio 31 d. duomenimis 50,0 % jmonés ,VIG Holding*
valdybos nariy buvo moterys, jskaitant valdybos
pirmininke Elisabeth Stadler.

Vadovés

Moterys eina apie 46,3 % vadovaujamy pareigy (jskaitant
platinimo sritj), kurios yra vienu lygiu Zemiau uZz
konsoliduoty VIG draudimo bendroviy Europoje valdybos
lygi (o neskaitant platinimo srities: apie 52,2 %).

KARTOS IR TARPTAUTISKUMAS
Vidutinis visy konsoliduoty draudimo bendroviy valdybos

nariy amzius yra mazdaug 49,1 metai (2019 m. gruodzio
31 d. duomenimis), tuo tarpu vidutinis stebétojy tarybos

nariy amzius yra mazdaug 55,9 metai. VIG konsoliduoty
draudimo bendroviy valdybose yra 21 skirtingos tautybés
darbuotojai (pagal pilietybe), o stebétojy tarybose — 19
skirtingy tautybiy. Daugiau informacijos pateikta tvarumo
ataskaitos 35 psl.

ISORINIO VERTINIMO ATASKAITA

Austrijos bendrojo valdymo kodekso 62C taisykléje yra
nurodyta, kad bent kartg per trejus metus gali bati
atliekamas savanoriSkas atitikties kodekso C taisykléms
vertinimas. Sis vertinimas paskutinjkart buvo atliktas
2018 m., rengiant 2017 m. konsoliduotg bendrojo
valdymo ataskaitg. Atlikus visus vertinimus, buvo
padaryta iSvada, kad buvo laikytasi visy kodekso
reikalavimy. Siy vertinimy apibendrinta informacija yra
pateikta ,VIG Insurance Group“ svetaingje.

Viena, 2020 m. kovo
23 d. Valdyba:

/Parasas/ /ParaSas/
Elisabeth Stadler Franz Fuchs

Generaliné direktore ir Generalinés direktorés pavaduotojas ir
valdybos pirmininké valdybos narys

/ParaSas/ /ParaSas/

Gébor Lehel
Valdybos narys

Gerhard Lahner
Valdybos narys

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener
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Valdybos narys
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Valdybos narys

Peter Thirring
Valdybos narys
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Stebétojy taryba ir jos komitetai,

pirmininkas ir pirmininky
pavaduotojai periodiskai ir
pakartotinai atidziai stebi

bendrovés valdymg ir valdybos

veiklg, susijusiag su grupés

valdymu ir stebéjimu. Sio tikslo

buvo siekiama, pateikiant

iSsamius pristatymus ir juos

aptariant stebétojy tarybos ir jos

komitety susirinkimy metu,

o taip pat su valdybos nariais,

galinCiais pateikti iSsamesnius paaiskinimus dél
bendrovés ir grupés valdymo bei finansinés padéties,
iSsamiai aptariant atskiras temas. Be kita ko, Siy
susirinkimy metu buvo aptarta strategija, verslo plétra
(bendra ir atskiruose regionuose), rizikos valdymas,
vidaus kontrolés sistema, vidaus audito veiklos,
atitikties laikymasis ir perdraudimas tiek ,,VIG Holding*,
tiek grupés lygmeniu, jskaitant kitus, bendrovei ir grupei
svarbius klausimus.

Be ,Mokumo 11 direktyvos reikalavimy, kurie jsigaliojo
nuo 2016 m., nefinansiniai aspektai privalo bati laikomi
pageidaujamy veiklos rezultaty, pagal kuriuos
apskaiciuojamas kintantis valdybos nariy atlygis, dalimi.
Bendroveé ,VIG Holding” yra socialiai atsakinga, todél jai
svarbu uZztikrinti, kad darbuotojai prisidéty prie veiklos
rezultaty gerinimo, inovacijy diegimo bei kompetencijos
kélimo proceso. Per 2019 ataskaitinius metus, valdybos
nariy galimybé pasiekti nustatytus tikslus taip pat
priklausé tiek nuo finansiniy, tiek nuo nefinansiniy
kriterijy. 2019 m. konsoliduotoje bendrojo valdymo
ataskaitoje yra pateikta iSsami informacija apie atlyginimo
sistemos principus, o mes Sig informacijg nurodoma
2019 m. konsoliduotoje bendrojo valdymo ataskaitoje.

Stebétojy taryba yra jsteigusi penkis komitetus, kuriuos
sudaro jos nariai. Informacija apie S8iy komitety
jsipareigojimus ir sudétj yra pateikta bendrovés svetainéje
ir 2019 m. konsoliduotoje bendrojo valdymo ataskaitoje.

Per 2019 finansinius metus jvyko vienas eilinis visuotinis
susirinkimas ir penki stebétojy tarybos susirinkimai. Taip
pat buvo surengti keturi audito komiteto (atskaitomybés
komiteto) susirinkimai. Finansiniy ir konsoliduotyjy
finansiniy ataskaity audito firma ,KPMG Austria GmbH
Wirtschaftsprifungs- und Steuerberatungsgesellschaft*
(jmonés kodas FN 269873y) (KPMG) dalyvavo trijuose,

Stebétojy tarybos ataskaita

2019 metais vykusiuose, Audito komiteto susirinkimuose
ir viename stebétojy tarybos susirinkime, kuriy metu buvo
aptartas 2018 m. metiniy finansiniy ataskaity ir 2018 m.
konsoliduotujy finansiniy ataskaity auditas bei patvirtintos
2018 m. metinés finansinés ataskaitos, o taip pat Si firma
dalyvavo metiniame visuotiniame susirinkime. KPMG taip
pat informavo audito komitetg apie finansiniy ir
konsoliduotyjy finansiniy ataskaity audito planavimg bei
atlikimo tvarkg. 2019 m. jvyko trys valdybos reikaly
komiteto (personalo komiteto) susirinkimai. Skyrimo |
pareigas komitetas 2019 m. surengé vieng susirinkima.
2019 m. skubiy reikaly komitetas (darbo komitetas) ir
strategijos komitetas nerengé susirinkimy. Strateginius
klausimus nagrinéjo visa stebétojy taryba.

2019 m. stebétojy tarybos susirinkimuose nebuvo aptarta
jokiy darbotvarkés klausimy, nedalyvaujant valdybos
nariams.

Né vienas stebétojy tarybos narys nedalyvavo maziau
kaip puséje stebétojy tarybos susirinkimy. Siekdama
uztikrinti savo veiklos ir proceddry efektyvumg bei
nasumg, stebetojy taryba atliko savo procediry
jvertinimg. 2019 m. stebétojy tarybos atliktas veiklos
vertinimas parodé, kad jos organizaciné struktara ir
proceduros veiksmingumo atzvilgiu buvo patenkinamos ir
atitinkancios jstatymus. Todél nebuvo jokio poreikio keisti
iki Siol taikytg praktika.

Reaguodamas | stebétojy tarybos pasitdlyma ir praSyma,
visuotinis akcininky susirinkimas 2018 m. geguzés 25 d.
iSrinko 2019 mety KPMG finansiniy ir konsoliduotyjy
finansiniy ataskaity audito firma, o KPMG atitinkamai
atliko jai pavestas pareigas per 2019 finansinius metus.

2019 m. stebétojy tarybos audito komitetas daugiausia
aptare Sias temas:

viename i$ audito komiteto susirinkimy, jo nariai tarési su
(konsoliduotyjy) finansiniy ataskaity audito firma dél
abipusés komunikacijos tvarkos nustatymo ir audito
planavimo.

Susitikimo su valdyba metu, tikrindamasis aktualius
dokumentus ir diskutuodamas su (konsoliduotyjy)
finansiniy ataskaity audito firma, audito komitetas galéjo
stebéti apskaitos procesg bei finansiniy ir konsoliduoty
finansiniy ataskaity audito procedirg ir nenustate jokiy
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fakty ar aplinkybiy, kurios suteikty pagrindag
papriestarauti. Audito komitetas taip pat aptaré ir iSsamiai
apsvarsté galimybes teikti rekomendacijas arba
pasidlymus, siekiant uztikrinti apskaitos proceso
patikimuma, o, remiantis audito komiteto gauta iSsamia
informacija ir dokumentais jy perziiros metu, buvo
nustatyta, kad nustatyti procesai buvo pakankami.
Stebétojy tarybos audito komitetas taip pat priziGréjo ir
stebéjo finansiniy ir konsoliduotyjy finansiniy ataskaity
auditg atlikusios firmos nepriklausomuma ir, perzidréjes
atitinkamus  dokumentus bei komitetui pateiktus
pagrindziancius jraSus (ypa¢ susijusius su atlygio
tinkamumu ir bendrovei suteiktomis papildomomis
paslaugomis), pripazino, kad auditorius yra
ir konsoliduotyjy finansiniy ataskaity auditg atliekancios
firmos nepriklausomumg, audito komitetas nenustaté
jokiy aplinkybiy, kurios buty kélusios abejoniy dél jos
nepriklausomumo ir nesaliSkumo.

Audito komitetas stebéjo vidaus kontrolés sistemos,
vidaus audito ir rizikos valdymo sistemy efektyvuma, Siuo
tikslu, i valdybos, (konsoliduotyjy) finansiniy ataskaity
auditoriaus ir asmeny, tiesiogiai atsakingy uz Sias sritis,
surinkdamas minétyjy sistemy procesy ir organizavimo
aprasus. Audito komitetas apie minétuosius vertinimus
pranesé stebétojy tarybai ir nurodé, kad jokiy trikumy
nustatyta nebuvo. Stebétojy tarybos susirinkimy metu,
stebétojy tarybai taip pat buvo suteikta galimybé patikrinti
funkcinj esamy kontrolés ir audito sistemy
pakankamumg. Be to, audito komitetas ir stebétojy taryba
aptaré vidaus audito skyriaus parengtg audito plang bei
ketvirCio ataskaitas, kurie taip pat buvo aptarti su vidaus
audito skyriaus ir grupés vidaus audito skyriaus vadovu
arba jo pavaduotoju. Stebétojy taryba neturéjo pagrindo
prieStarauti.

Audito komitetas iSnagrinéjo bendrovés mokumo ir
finansinés biklés ataskaitg (MFBA) ir pateiké savo
iSvadas stebétojy tarybai. Stebétojy taryba neturéjo
pagrindo prieStarauti.

Audito komitetas taip pat sprendé dél finansiniy ir
konsoliduotyjy finansiniy ataskaity auditoriaus skyrimo

2020 finansiniams metams. Buvo nustatyta, jog néra
priezasc€iy Salinti KPMG i$ kandidaty sgraso ar aplinkybiy,
del kuriy galéty bati abejojama Sios bendrovés
neSaliSkumu. Be to, buvo imtasi pakankamy apsaugos
priemoniy, leidusiy uztikrinti nepriklausomg ir neSaliSkg
audito procesg. Audito komitetas stebétojy tarybai pateiké
ataskaitg su jzvalgomis apie Siuos vertinimus ir jai, o
véliau ir visuotiniam akcininky susirinkimui, pasitlé skirti
KPMG biti finansiniy ir konsoliduotyjy finansiniy ataskaity
audito firma. Visuotinis akcininky susirinkimy paskyré
KPMG biti finansiniy ir konsoliduotyjy finansiniy ataskaity
audito firma 2020 metams.

Audito komitetas taip pat i§ valdybos gavo 2019 m.
metines finansines ataskaitas, vadovybés ataskaita, 2019
m. konsoliduotgjg bendrojo valdymo ataskaitg ir 2019 m.
tvarumo ataskaitg (konsoliduotgjg nefinansine ataskaitg)
bei atidZiai jas perzidréjo ir iSnagrinéjo. Sio vertinimo metu
taip pat buvo perZilrétas valdybos pasitlymas dél pelno
paskirstymo, atsizvelgiant j kapitalo pakankamumg ir jo
poveikj bendrovés mokumui ir finansinei biklei. Stebétojy
tarybos audito komitetas taip pat atidziai iSnagrinéjo
2019 m. konsoliduotgsias finansines ataskaitas ir grupés
vadovybeés ataskaitg. Be to, audito komitetas perziaréjo ir
iSnagrinéjo (konsoliduotyjy) finansiniy ataskaity auditg
atlikusios firmos KPMG iSvadg dél 2019 m. metiniy
finansiniy ataskaity ir vadovybés ataskaitos bei 2019 m.
konsoliduotyjy finansiniy ataskaity ir grupés vadovybés
ataskaitos. Po Sio nagrinéjimo buvo priimtas vieningas
nutarimas stebétojy tarybai rekomenduoti ataskaitas
priimti be iSlygy. Stebétojy taryba neturéjo pagrindo
prieStarauti.

(Konsoliduotyjy) finansiniy ataskaity auditorius audito
komitetui pateiké papildomg ataskaitg pagal Reglamento
(ES) Nr. 537/2017 dél konkreciy viesojo intereso jmoniy
teisés akty nustatyto audito reikalavimy 11 str. dél
specifiniy reikalavimy, taikomy teisés akty nustatytam
auditui, atliekamam visuomeninés reikSmés jmonése,
kurioje paaiskino finansiniy ir konsoliduotyjy finansiniy
ataskaity audito rezultatus. Si finansiniy ataskaity
auditoriaus parengta ataskaita taip pat buvo pateikta
stebétojy tarybai.

Kito susirinkimo metu, stebétojy tarybai buvo pranesti
audito rezultatai ir visi audito komiteto priimti nutarimai,
kartu jai paaiskinant, kaip finansiniy ataskaity auditas
prisidéjo prie finansinés atskaitomybés patikimumo ir kokj
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vaidmenj Siame procese atliko audito komitetas.

Stebétojy taryba taip pat nagringéjo atlyginimy nustatymo
politikos klausima.

Skyrimo j pareigas komitetas ir stebétojy taryba taip pat
intensyviai nagrinéjo busimos valdybos sudéties
klausimg. Taip pat buvo aptartas Judit Havasi peréjimas
j ,Donau Versicherung“ valdybg nuo 2020 m. sausio 1 d.
eiti valdybos pirmininkés pareigas ir generalinés
direktorés pavaduotojo Franz Fuchs kadencijos pabaiga
2020 m. 2019 m. stebétojy taryba jgaliojo Gerhard
Lahner, Gabor Lehel ir Harald Riener nuo 2020 m.
sausio 1 d. dirbti valdyboje. Gerhard Lahner ir Gabor
Lehel anksciau jau buvo dirbe valdybos nariy
pavaduotojais ir, kaip ir Harald Riener, daugelj mety yra
éje jvairias pareigas tiek nacionalinése, tiek uzsienio
,VIG Insurance Group® priklausanciose bendrovése.

Stebétojy taryba priémé ir nuodugniai iSnagrinéjo 2019 m.
finansines ataskaitas, vadovybés ataskaitg, 2019 m.
konsoliduotgjg bendrojo valdymo ataskaitg, 2019 m.
konsoliduotgsias  finansines ataskaitas, grupes
vadovybés ataskaitg ir valdybos pasitilymg dél pelno
paskirstymo. Vertinant pasitilymg dél pelno paskirstymo,
ypatingas démesys buvo skiriamas jo pagristumui,
atsizvelgus j kapitalo reikalavimus.

Stebétojy taryba i$ valdybos taip pat gavo, perzitréjo ir
atidziai  iSnagrinéjo 2019 m. tvarumo  ataskaitg
(konsoliduotajg nefinansine ataskaitg). I1Snagrinéjus Sig
ataskaitag, buvo nustatyta, kad 2019 m. tvarumo ataskaita
(konsoliduotoji nefinansiné ataskaita) buvo parengta
tinkamai ir buvo tinkama. Stebétojy taryba neturéjo
pagrindo prieStarauti.

Be to, stebétojy taryba perziGréjo ir iSnagrinéjo
(konsoliduotyjy) finansiniy ataskaity auditg atlikusios
firmos KPMG iSvadg dél 2019 m. metiniy finansiniy
ataskaity ir vadovybés ataskaitos bei 2019 m.
konsoliduotyjy finansiniy ataskaity ir grupés vadovybés
ataskaitos. Dél KPMG atlikto 2019 m. metiniy finansiniy

ataskaity, vadovybeés ataskaitos, 2019 m. konsoliduotyjy
finansiniy ataskaity ir grupés vadovybés ataskaitos audito
nekilo jokiy abejoniy. KPMG nustaté, kad metinés
finansinés ataskaitos atitinka teisés akty reikalavimus,
Austrijoje visuotinai rimtus apskaitos principus, atspindi
2019 m. gruodzio 31 d. tikrg bei teisingg jmonés grynojo
turto ir finansine padétj ir bendrovés veiklos rezultatus
2019 finansiniais metais. Vadovybés ataskaitoje pateikti
duomenys atitinka metiniy finansiniy ataskaity turinj. Pagal
UGB (Austrijos komercinio kodekso) 243a str. atlikti
atskleidimai yra tinkami. KPMG taip pat nustaté, kad
konsoliduotosios finansinés ataskaitos atitinka teisés akty
reikalavimus, FTAS ir VAG (Austrijos draudimo veiklos
prieziiros jstatymo) 138 str. bei UGB 245a str.
reikalavimus, atspindi tikrg bei teisingg grupés finansine
padétj, buvusig 2019 m. gruodzio 31 d., taip pat jose
pateikiami tikri ir teisingi duomenys apie grupés grynajj
turtg, 2019 finansiniy mety veiklos rezultatus ir pinigy
srautus. Grupés vadovybés ataskaitoje pateikti duomenys
atitinka konsoliduotyjy finansiniy ataskaity turinj. KPMG
taip pat perzidréjo 2019m. tvarumo ataskaitg
(konsoliduotajg nefinansine ataskaita) ir, remdamasi UGB
269 str. 3d., kad 2019 m. konsoliduotoji bendrojo valdymo
ataskaita buvo parengta tinkamai.

Galutiniai stebétojy tarybos vertinimo rezultatai nesuteiké
pagrindo atlikti kokius nors pakeitimus. Stebétojy taryba
pareiSké, kad ji neturi nieko pridurti prie auditoriaus
iSvados dél finansiniy ataskaity ir konsoliduotyjy
finansiniy ataskaity.

Nuodugniai iSnagrinéjusi valdybos parengtas 2019 m.

metines  finansines ataskaitas, stebétojy taryba
vienbalsiai nutaré jas patvirtinti, nereiksti jokiy
prieStaravimy deél vadovybés ataskaitos, 2019 m.

konsoliduotyjy finansiniy ataskaity ir grupés vadovybés
ataskaitos, 2019 m. konsoliduotosios bendrojo valdymo
ataskaitos bei 2019 m. tvarumo ataskaitos
(konsoliduotosios nefinansinés ataskaitos) bei sutikti su
valdybos pasitdlymu dél pelno paskirstymo.

Todél, 2019 m. metinés finansinés ataskaitos buvo
patvirtintos pagal Austrijos akciniy bendroviy jstatymo
(AKtG) 96 str. 4 d.
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Stebétojy taryba visuotiniam akcininky susirinkimui teikia sitlyma patvirtinti valdybos pasitlyma dél pelno paskirstymo ir oficialiai
patvirtinti valdybos bei stebétojy tarybos veiksmus.

Viena, 2020 m. balandzio mén.

Stebétojy taryba:

/Parasas/

Gunter Geyer (pirmininkas)
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Verslo plétra ir ekonominé padétis
EKONOMINE APLINKA

2019 m. pagrindiné tema buvo politinis neuztikrintumas.
Nors ,Brexit* oficialiai jsigaliojo 2020 m. sausio 31d., o
pradinis susitarimas laikinai iSsprendé prekybos konfliktg
tarp Kinijos ir JAV, tolesnés derybos vis délto kelia
abejoniy. Todél Tarptautinis valiutos fondas (TVF) tikisi,
kad 2019 m. pasaulio ekonomikos augimas sulétés iki
3,0%. Nors 2019 m. iSsivysCiusiose Salyse realus
augimas vis dar sieké 2,3 %, taCiau TVF tikisi, jog 2019 m.
jis padidés 1,7 %. Todél reikéty tikétis, kad augimag
skatins besiformuojancios rinkos. Augimui neigiama
poveikj taip pat turés 2020 m. pradzioje jvykes
koronaviruso pandemijos protrikis ir plataus masto
priemonés, kuriy buvo imtasi, siekiant uzkirsti kelig Sios
ligos plitimui.

Ekonomikos sulétéjimas, kuris euro zonoje jau buvo
akivaizdus 2018 m., tesési ir 2019 m. Realus augimas,
kuris 2018 m. vis dar buvo 1,9 %, 2019 m. buvo tik 1,2 %.
Tikimasi, kad Austrijos ekonomika augs 1,6 %, t.y.
sulétés, palyginti su praéjusiais metais uzfiksuotu 2,4 %
augimu. Kaip ir visoje euro zonoje, pagrindine Austrijos
ekonomikos varomgja jéga buvo vidaus paklausa, kur
vartojimas privaCiame ir vieSajame sektoriuose bei
investicijos teigiamai prisidéjo prie BVP augimo. Austrijos
kainos taip pat parodé, kad 2019 m. pabaigoje infliacija
Siek tiek padidéjo, o bendras infliacijos lygis buvo 1,5 %,
palyginti su ankstesniais metais.

.Erste Group® analitikai pastebéjo nedidelj infliacijos
spaudimo didéjima Vidurio ir Ryty Europoje. Tikimasi, kad
2019 m. regione bendras infliacijos lygis sieks 2,7 %
(2018 m.: 2,4 %). Kaip ir euro zonoje, neseniai ketvir€io
rezultatuose pastebétas augimo Iétéjimas lems silpnesn;
augimg 2019 m. ,Erste Group“ tikisi, kad Kroatijos,
Cekijos Respublikos, Vengrijos, Lenkijos, Rumunijos,
Serbijos, Slovakijos ir Slovénijos vidutinis realusis BVP
augs 3,7 %. 2018 m. Sis rodiklis vis dar buvo 4,4 %.
Vengrijoje yra tikimasi sparCiausio augimo — 4,9 %, po

2019 m. grupés vadovybés ataskaita

kurio seks Lenkija ir Rumunija, kur kiekvienos realusis
BVP 2019 m. buvo 4,0 %. Todél, nepaisant sulétéjimo, Sis
regionas turi didelj augimo pranasuma prie§ Vakary
rinkas.

TEISINE APLINKA
AKCININKY TEISIY DIREKTYVA

2019 m. birzelio 10 d. nacionaliniu jstatymu turéjo bdti
jgyvendinta 2017 m. geguzés 17 d. Europos Parlamento
ir Tarybos direktyva (ES) 2017/828, kuria iS dalies
keic¢iamos Direktyvos 2007/36/EB nuostatos, susijusios
su akcininky ilgalaikio dalyvavimo skatinimu (,Akcininky
teisiy direktyva 11*). Ja daugiausia siekiama skatinti
ilgalaikj akcininky dalyvavima, bendrajj valdymg bei
veiklos rezultatus ir skaidruma. ,Akcininky teisiy direktyva
II* numato Sias pagrindines nuostatas:

* akcininky tapatybés nustatyma, informacijos
perdavimg ir teisiy jgyvendinimo palengvinimag;

* skaidrumg instituciniams investuotojams, turto
valdytojams ir jgaliotiesiems pataréjams;

* kompensavimo politikg ir kompensavimo ataskaitg bei

* susijusiy Saliy sandorius.

Tai turés toliau nurodytg pagrindinj poveikj. Ateityje,
birzZinés akcinés bendrovés turés teise nustatyti
akcininkuy, turin€iy ne maziau kaip 0,5 % akcijy, tapatybe
ir prasyti Sios informacijos i$ tarpininky (pvz., investiciniy
firmy, banky). Birzinés akcinés bendrovés bus jpareigotos
bendroviy vadovybés nariams parengti kompensavimo
politikg. Kas ketverius metus arba esminiy pasikeitimy
atveju, ji turés bati pateikta visuotiniame susirinkime dél
patariamojo balsavimo. Kasmet visuotinio susirinkimo
nariai privalo turéti teise surengti patariamajj balsavimag
dél kompensavimo politikos. Kompensavimo politikos ir
kompensavimo ataskaita turi bati skelbiama atitinkamos
akcinés bendrovés interneto svetainéje. Birzinei
bendrovei ateityje reikés gauti priezitros organo pritarimg
dél susijusios Salies sandoriy, o tokig informacijg
bendrové privalés viesai atskleisti. ,VIG Holding“ nustaté
priemones, kurios yra batinos, siekiant laikytis naujy
reikalavimy.
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GRUPES VERSLO PLETRA IR FINANSINIAI VEIKLOS
RODIKLIAI

BENDROJI INFORMACIJA

Apie 50 VIG draudimo jmoniy veikia Siuose
pagrindiniuose  segmentuose:  Austrijos,  Cekijos
Respublikos, Slovakijos, Lenkijos, Rumunijos, Baltijos
valstybiy, Vengrijos, Bulgarijos, Turkijos ir Gruzijos,
likusiy VRE $aliy, kity rinky ir pagrindiniy bendroviy. Sie
dvylika segmenty yra aptarti segmentams skirtame
ataskaitos skyriuje.

Likusiy VRE Saliy segmentg sudaro Albanija, jskaitant
Kosovg (Kosove esantis Albanijos bendrovés filialas),
Bosnija ir Hercegovina, Kroatija, Siaurés Makedonija,
Moldova, Serbija ir Ukraina.

Juodkalnijos ir Baltarusijos rinky duomenys nebuvo
jtraukti j 2019 m. konsoliduotgsias finansines ataskaitas
dél jy nereikSmingumo. Daugiau informacijos apie
konsolidavimo mastg ir metodus yra pateikta
konsoliduotyjy finansiniy ataskaity aiSkinamojo rasto
112 psl. Konsoliduotyjy finansiniy ataskaity
aiSkinamajame raste pateikiama iSsami informacija apie
konsolidavimo masto pokycius (zr. 113 psl.).

,VIG Insurance Group* turi daugiau nei vieng bendrove ir
prekés Zenklg daugumoje savo veiklos rinky. Kiekvienos,
skirtingose valstybése veikiancios, bendrovés
dalyvavimas rinkoje yra orientuotas j skirtingas tikslines
grupes. Taigi atitinkamai skiriasi ir jy produkty portfeliai.
Visgi tokios, keletg prekés Zenkly apimancios, strategijos
naudojimas nereiskia, kad esamas sinergijos potencialas
yra iSnaudojamas ne iki galo. Struktarinis efektyvumas ir
rentabilus iStekliy naudojimas yra reguliariai vertinami.
Daugumoje valstybiy, daugiau nei viena bendrové
sékmingai naudojasi administravimo funkcijas atliekanciy
tarnyby paslaugomis. Siekiant uZztikrinti vienodg
bendrovés valdymag kiekvienoje Salyse, valdybos nariams
taip pat yra priskirtos konkrecios pareigos uz konkrecioje
Salyse esanCias bendroves. Draudimo bendroviy
sujungimas yra svarstomas tais atvejais, kai yra
nustatoma, kad tai suteiks daugiau naudos nei
diversifikuotas dalyvavimas rinkoje.

Siekiant uztikrinti patogesnj skaitymg, ataskaitoje
vartojami sutrumpinti bendroviy pavadinimai. ISsamus
bendroviy pavadinimy sgrasas yra pateiktas 215 psl.

Siekiant iSvengti informacijos dubliavimosi, toliau
pateikiamos nuorodos | atitinkama aiSkinamajame raste
pateiktg informacija. Svarbls balanso ir pajamy
(nuostoliy) ataskaitos straipsniy pokyciai yra pateikiami
tiek segmenty ataskaitose, tiek finansiniy ataskaity
aiSkinamajame raSte. Toliau pateikioje vadovybés
ataskaitoje esanciais atskleidimais siekiama iSsamiau
paaiskinti Siuos duomenis.

FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIAI

Toliau pateikiami pagrindiniai finansiniai veiklos rodikliai,
kuriais remiantis yra vertinama verslo plétra.

PAGRINDINIAI DUOMENYS IS KONSOLIDUOTOSIOS
PAJAMY (NUOSTOLIY) ATASKAITOS

2019 2018 A% A absoliucioji
reikSme
min. EUR
Pasirasyty jmoky suma (bendra) 10 399,4 9 657,3 7,7 % 742,1
Grynoji uzdirbty jmoky suma (nepaskirstyta)
9317,9 8729,4 6,7 % 588,6
1Slaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms (nepaskirstytos)
-7262,7 6947,0 4,5% -315,7
Isigijimo ir administracinés sgnaudos
-2 293,2 -2 140,7 7,1% -152,5
Finansinis rezultatas, isk. nuosavybés pagrindu konsoliduoty bendroviy rezultata
986,8 1.003,0 -1,6% -16,3
Su akcijomis susije nuosavybés pagrindu konsoliduoty bendroviy rezultatai
24,1 34,5 -30,1% -10,4
Kitos pajamos ir i$laidos
-251,2 -193,7 29,7 % -57,5
Rezultatas iki apmokestinimo
521,6 485,4 7,4 %36,1

Jmoky suma

ISsami  informacija apie jmokas yra pateikta
konsoliduotyjy finansiniy ataskaity aiSkinamojo rasto 15
pastaboje ,PasiraSytos jmokos*.

2019 m. pasirasyty jmoky verté sieké 10 399,4 min. EUR,
t.y. kasmetinis 7,7 % padidéjimas. Zymus padidéjimas
pirmiausia buvo susijes su gerais augimo rezultatais kito
turto draudimo ir draudimas nuo nelaimingy atsitikimy bei
mot. transp. priemoniy draudimo srityse bei pirmakart
konsoliduotomis draudimo bendrovémis ,Wiener TU*

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener

Versicherung Gruppe"“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos Zr. ,Bendroji informacija“)

51



(buvusi ,Gothaer TU") Lenkijoje ir ,Seesam® Baltijos
valstybése. Pirmagkart pakoregavusi konsolidavimo
poveikj, grupé uZfiksavo sistemingg 5,3 % augima.
Bendrovés nepaskirstyta bendra pasirasyty jmoky suma
sieké 9 420,7 min. EUR (2018 m. — 8 811,1 min. EUR).
978,7 min. EUR buvo sumokéta perdraudimo
bendrovéms (2018 m. — 846,2 min. EUR).

PasiraSyty jmoky suma itin stabiliai didéjo Baltijos
valstybiy (+33,1 %), Bulgarijos (+30,7 %), Lenkijos
(+26,1 %) ir likusiy VRE Saliy (+19,3 %) segmentuose.
Likusiy VRE S8aliy segmente, Ukrainoje (+58,2 %),
Bosnijoje ir Hercegovinoje (+37,6 %) ir Serbijoje
(+14,0 %) buvo uZfiksuotas itin didelis jmoky sumos
padidéjimas. Vertinant bendrai, 2019 m. 61,2 % jmoky
sumos grupé surinko uz Austrijos riby.

Grynoji uzdirbty jmoky suma padidéjo 6,7 %, t.y. nuo
8 729,4 min. EUR 2018 m. iki 9 317,9 min. EUR 2019 m.
Grynoji perdraudimo iSlaidy suma sieké 944,7 min. EUR
(2018 m. — 823,0 min. EUR).

ISlaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms
mokeéti

ISlaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms
mokéti iSsamiai yra atskleistos konsoliduotyjy finansiniy
ataskaity aiSkinamojo rasto 19 pastaboje ,lSlaidos
reikalavimames tenkinti ir draudimo iSmokoms mokeéti“.

Grupés iSlaidy reikalavimams tenkinti ir draudimo
iSmokoms mokéti suma (atémus perdraudikams
tenkancia dalj) 2019 m. sieké 7 262,7 min. EUR, taigi per
metus padidéjo 4,5 % (2018 m. — 6 947,0 min. EUR). Sis
padidéjimas yra susijes su zenkliu jmoky sumos
padidéjimu.

Isigijimo ir administracinés islaidos

Jsigijimo ir administracinés iSlaidos yra iSsamiai
atskleistos konsoliduotyjy finansiniy ataskaity
aiSkinamojo rasto 20 pastaboje ,|sigijimo ir
administracinés iSlaidos".

Visy VIG konsoliduotyjy bendroviy jsigijimo ir
administraciniy islaidy

suma per metus padidéjo 7,1 %, t. y. 2019 m. sieké 2
293,2 min. EUR (2018 m. — 2 140,7 min. EUR). Tai
daugiausia lémé didesni komisiniai mokesciai, atsirade
dél padidéjusios jmoky sumos.

Finansinis rezultatas

Finansinis rezultatas (iSskyrus nuosavybés pagrindu
konsoliduoty bendroviy akcijy rezultatg) yra iSsamiai
atskleistas konsoliduotyjy finansiniy ataskaity
aiSkinamojo rasto 16 pastaboje ,Finansinis rezultatas,

iSskyrus nuosavybés pagrindu konsoliduotas jmones*.

2019 m. VIG finansinis rezultatas (jskaitant nuosavybés
pagrindu konsoliduoty bendroviy akcijy rezultatg) sieké
1010,8 min. EUR), t.y. nedidelis 2,6 % sumazéjimas,
palyginti su tuo paciu laikotarpiu per praéjusius metus.

Rezultatas, neatskaic¢ius mokesciy

Grupés rezultatas, neatskaiCius mokesCiy, 2019 m.
padidéjo iki 521,6 min. EUR (2018 m. — 485,4 min. EUR).
ReikSmingg 7,4 % pelno padidéjimg daugiausia I1émé
pageréjes bendrasis santykis ir teigiamas vienkartinio
turto mokescio grazinimo poveikis Lenkijoje.

Investicijos
Investicijos glaustai yra aptartos konsoliduotyjy finansiniy
ataskaity aiSkinamojo rasto 125 psl.

INVESTICIJY PASISKIRSTYMAS 2019 M.

Kitos investicijos 7,3 %

(6,3 %)
Nekilnojamasis turtas
7,0 % (16,1 %)

Paskolos 6,7 %
(6,5 %)

Akcijos 4,5 % (3,7 %)
Susijusios bendrovés
1,5 % (1,1 %)
Obligacijos 73,0 %
(66,3 %)

Skliausteliuose nurodytos 2018 m. reikSmés

Bendra investicijy suma (jskaitant pinigus ir pinigy
ekvivalentus) 2019 m. gruodzio 31 d. sieké 35 899,1 min.
EUR. t. y. maziau uz praeity mety 2018 m. gruodzio 31 d.
buvusig 37 635,6 min. EUR sumg, o tai jvyko dél pelno
nesiekianfioms asociacijoms 2019 m. liepos 31d.
pakeisto konsolidavimo bado.

Investicijy suma apima konsoliduotoms bendrovéms
priklausanCia Zeme ir pastatus, visas nuosavybés
pagrindu konsoliduotoms bendrovéms priklausancias
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akcijas ir finansines priemones, tuo tarpu
nustatant investicijy i konsoliduotus
specialiuosius fondus ir kitas investicijy j fondus
sumas, kurios yra priskiramos turto
kategorijoms, taikomas skaidrumo metodas.
Investicijy suma neapima su investiciniais
vienetais ir rodikliais susieto gyvybés draudimo
investicijy. Pastaryjy suma padidéjo 7,1 %, t. y.
nuo 8 048,6 min. EUR 2018 m. iki 8 620,3 min.
EUR 2019 m. Tai daugiausia lémé teigiami, su
investiciniais vienetais ir rodikliais susiety
vertybiniy popieriy, rezultatai.

Akcininky nuosavybé

Akcininky nuosavybés suma sumazéjo 11,1 %, t.y. iki
5190,7 min. EUR 2019 m. (2018 m. — 5 835,7 min. EUR).
Tai daugiausia jvyko dél pelno nesiekianCioms
asociacijoms 2019 m. liepos  31d. pakeisto
konsolidavimo budo. Akcininkams priskirtina akcininky
nuosavybés suma 2018 m. padidéjo nuo 4 547,5 min.
EUR iki 5 074,1 min. EUR, o visa tai jvyko daugiausia dél
teigiamy rezultaty, tiesioginio parduodamy finansiniy
priemoniy pripazinimo nuosavu turtu.

Draudimo atidéjiniai

Draudimo atidéjiniai yra iSsamiai atskleisti konsoliduotyjy
finansiniy ataskaity aiSkinamojo rasto 11 pastaboje
,Draudimo atidéjiniai (bendra suma)“.

Draudimo atidéjiniy suma (iSskyrus draudimo atidéjinius
su investiciniais vienetais ir rodikliais susietam gyvybés
draudimui) 2019 m. gruodzio 31 d. sieké 31 886,1 min.
EUR, t. y. per praéjusius metus padidéjo 4,5 % (2018 m.
— 30 505,9 min. EUR).

Pinigy srautai

Vykdomos veiklos pinigy srautas padidéjo nuo 1 061,6
min. EUR 2018 m. iki 1 298,8 min. EUR 2019 m. Tai Iémé
reikSmingas surinkty jmoky sumos padidéjimas kartu su
mazesne iSmokéty draudimo reikalavimy suma.
Investicinés veiklos pinigy srautas pasikeité nuo -850,5
min. EUR 2018 m. iki -886,0 min. EUR 2019 m.
Pagrindiné tai lémusi priezastis — investicijos |
parduodamas finansines priemones ir investicijos |
gyvybés draudimg, susijusj su investiciniais vienetais ir
indeksais. 2019 m. finansavimo veiklos pinigy srautas
buvo -240,3 min. EUR (2018 m. — -358,0 min. EUR).
Palyginti su praéjusiais metais, teigiamg pokytj
daugiausia lémé 2018 m. iSpirktas ,VIG Holding*
hibridinis kapitalas. 2019 m. pabaigoje grupé grynaisiais
pinigais ir jy ekvivalentais turéjo 1 443,4 min. EUR (2018
m. — 1 347,3 min. EUR). Per 2019 m. bendrové i$ viso

gavo 822,3 min. EUR paldkany ir dividendy (2018 m. —
834,8 min. EUR).

ReikSmingas pajamy, gauty uz kiekvieng akcija,
padidéjimas

Pajamos uz kiekvieng akcijg yra laikomos pagrindiniu
skai€iumi, lygiu viso laikotarpio rezultatui (atémus
nekontroliuojamas dalis), padalintas i§ vidutinio
neapmokéty akcijy skaiCiaus. Palyginti su praéjusiais
metais, akcijy skaicius liko nepakites.

2019 m. uz kiekvieng akcijg gauta pajamy suma sieké
2,59 EUR (2018 m. — 2,04 EUR) Todél, palyginti su
ankstesniais metais, Sis rodiklis padidéjo 27,1 %.

ReikSmingai padidéjusi nuosavybés graza (RoE)
Nuosavybés grgza (RoE) leidzia nustatyti grupés
pelninguma, rezultatg, neatskaiCius mokesciy, iSreiskiant
kaip naudojamo kapitalo santykj. Sis santykis yra
apskaic¢iuojamas rezultatg, neatskaiCius mokescCiy, ir
nekontroliuojamas dalis padalinus i$ vidutinés akcininky
nuosavybés sumos. Siam tikslui yra naudojama akcininky
nuosavybes suma, pakoreguota pagal nerealizuoto pelno
ir nuostoliy suma.

Nuosavybés grgza 201912 31 20181231 2017 1231

min. EUR
Akcininky nuosavybeé 5190,7 58357 6 043.,9
Nerealizuotas pelnas ir nuostoliai, pripaZinti nuosavu turtu
-764,3 -370,1 -550,9
Pakoreguota akcininky nuosavybés suma
4426.4 5465,6 54930

Vidutiné pakoreguota akcininky nuosavybés suma
4946,0 54793
Rezultatas, neatskai¢ius mokesdéiy

521,6 485,4

ROE (%) 10,5 8.9

2019 m. grupés nuosavybés grgza, neatskaiCius
mokesciy, sieké 10,5 % (2018 m. — 8,9 %).

Daug zemesnis nei 100 % bendrasis santykis
Bendrasis santykis yra apskaiCiuojamas sudéjus visas
draudimo pajamas ir iSlaidas su gryngja iSmokéty
draudimo iSmoky suma (jskaitant gryngjj draudimo
atidéjiniy pokytj) ir padalinus gautg turto draudimo ir
verslo draudimo nuo nelaimingy atsitikimy rezultatg is
grynosios uzdirbty jmoky sumos.

Grupés bendrasis santykis 2019 m. pagerejo 95,4 %. Tai
daugiausia lemé teigiami pokyc€iai Austrijos ir Cekijos
Respublikos segmentuose (2018 m. — 96,0 %).
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PASIRASYTU JMOKU SUMA PAGAL SEGMENTA

Bendrasis santykis 2019 2018

min EUR 2019 2018 A % A absoliucioji

Grynoji uzdirbty jmoky suma (nepaskirstyta) 5 220,4 4 735,4 —E0R reikSme
min.

ISlaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms . o
(nepaskirstytos) 33250 30650 AUl 29033 38309 7R 1034
L . - T . . . ekijos Respublika \ \ 7% \

Jsigijimo ir administracinés islaidos, jskaitant kitas draudimo "
pajamas ir islaidas -1 653,7 1481,3  Slovakija 7989 7996 -0.1% -0.8
I$ viso i$laidy -4978,7 45463  Lenkija 1132,0 897,8 26,1% 234,2
Bendrasis santykis (%) 95,4 96,0 Rumunija 468,2 5153 -9.1% 47,1
Baltijos valstybés 500,3 375,8 33,1% 124,5
Vengrija 289,5 263,5 9,9% 26,0
FILIALAI Bulgarija 2239 171,3 30,7% 52,6
. . C e . Turkija ir Gruzija 2349 1983 18,5% 36,6
VIG _drggdlmo "bt_endroves turi fI|I?|L.j. _VokletUC_J_Je, Likusios VRE &alys! 4469 374,7 193% 72,2
Prancizijoje, Italijoje, Kosove, Slovénijoje, Baltijos Kitos rinkos? 3804 3210 185% 59.4
valstybése: Estijoje, Latvijoje ir Lietuvoje bei tokiose  pagrindines bendroves® 1623,5 15843 2,5% 39,2
Siaurés Europos $alyse, kaip Svedija, Norvegija ir Danija.  Konsoliduotos bendrovés-1 388,2 -1368,4  1,4% 19,8
ISsamesne informacijg apie esamus filialus ir bet kokius 13 viso 103994 96573 77% 742,1

esminius pokycius, palyginti su ankstesniais metais, rasite
toliau pateiktame skyrivje, skirtame atitinkamiems
regioniniams segmentams. Draudimo bendroviy ir jy filialy
adresy sara$g rasite 224 psl.

VERSLO PLETRA IR FINANSINIAI VEIKLOS
RODIKLIAI PAGAL SEGMENTUS

Toliau paaiskinti pokyg&iai, jvyke Austrijos, Cekijos
Respublikos, Slovakijos, Lenkijos, Rumunijos, Baltijos
valstybiy, Vengrijos, Bulgarijos, Turkijos ir Gruzijos,
likusiy VRE 8&aliy, kity rinky ir pagrindiniy bendroviy
segmentuose. Cia didziausias démesys bus skiriamas
verslo plétros Siuose segmentuose pristatymui ir
pabréziamos pokyciy jvairiose draudimo rinkose sritys.

ISsamus konsoliduotos pajamy ataskaitos pristatymas
pagal regioninius segmentus bei pasirasytos jmokos
pagal regioninius segmentus ir verslo sritis yra pateiktas
konsoliduotyjy finansiniy ataskaity aiSkinamojo rasto 122
psl. ir pasiradyty jmoky aiSkinamojo rasto 15 pastaboje.

1 Likusios VRE $alys: Albanija, jskaitant Kosova, Bosnijg ir Hercegovina, Kroatija, Siaurés Makedonija,

Moldova, Serbijg ir Ukraing.
2 Kitos rinkos: Vokietija ir Lichtensteinas

3 Pagrindinés bendrovés: ,VIG Holding“, ,VIG Re*, ,Wiener Re", ,VIG Fund®, pelno nesiekiancios asociacijos,

bendrovés IT paslaugy teikimo jmonés ir tarpinés kontroliuojanciosios bendrovés.

REZULTATAS PAGAL SEGMENTA, NEATSKAICIUS
MOKESCIY

2019 2018 A % A absoliucioji
reikSmeé
min. EUR
Austrija 207,3 170,4...21,7% 37.0
Cekijos Respublika 172,5 166,7 ..... 3.5% 5.8
Slovakija 48,9 47,2...... 3.5% 1,7
Lenkija 69,2....... 32,2>100% 37,0
Rumunija -101,8 -73,9 37,8 % ---------- 28,0
Baltijos valstybés 7.7 ........ 2,1>100% 5.5
Vengrija 8,7 76....143% 1,1
Bulgarija 15,8 11,4....38,2% 4.4
Turkija ir Gruzija 6,7 3.8....733% 2,8
Likusios VRE 8alys’ 27,1 23,5....153% 3,6
Kitos rinkos? 22,6 23,9 5,7 %--------- 1.4
Pagrindinés bendrovés3 36,5 70,2 -48,1 % --------- 33,7
Konsoliduotos bendrovés 0,7 ....... 0,3>100% 0,4
IS viso 521,6 485,4 7,4 % 36,1

1 ikusios VRE $alys: Albanija, jskaitant Kosova, Bosnijg ir Hercegoving, Kroatijg, Siaurés Makedonija,

Moldova, Serbijg ir Ukraing.

2 Kitos rinkos: Vokietija ir Lichtensteinas

3 Pagrindinés bendrovés: ,VIG Holding*, ,VIG Re*, ,Wiener Re*, ,VIG Fund*, pelno nesiekiangios
asociacijos, bendrovés IT paslaugy teikimo jmonés ir tarpinés kontroliuojanciosios bendrovés.
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AUSTRIA Per 2019 m. I-lll ketvir€ius, pajamy suma i$ reguliariy
gyvybés draudimo jmoky sumazéjo 1,6 %, o pajamy
AUSTRIJOS DRAUDIMO RINKA suma i$ vienkartinés gyvybés draudimo jmokos sumazéjo

net 13,1 %. Didziausias sumazéjimas buvo uZzfiksuotas
kaupiamojo gyvybés draudimo srityje, kurio suma
sumazejo 9,9%. Per 2019 m. I-lll ketvir€ius, su
investiciniais vienetais susijusio ir kapitalg formuojancio
gyvybés draudimo sumos taip pat sumazejo (-4,7 % ir

“ atitinkamai  -3,0 %). Taciau vis dar yra domimasi
RINKOS AUGIMAS PER 2019 M. I-lIl KETVIRCIUS, profesinés negalios draudimu ir pacienty slaugymo

PALYGINTI SU ANKSTESNIAIS METAIS draudimu, kuriy sumos padidéjo 10,9 % ir atitinkamai
5,2 %. Sveikatos draudimo jmoky suma padidéjo 4,2 %.

Nuo 2019 m. | iki Il ketvir€io, 5 didziausios draudimo
grupés Salyje uzdirbo apie 72 % draudimo jmoky sumos.
Dvi didziausios draudimo grupés uzdirbo apie 45 %.

2019 m. 9 mén. rezultatai

Remiantis ,Axco“ pasauliniais statistikos duomenimis,
2018 m. Austrijoje vienas gyventojas draudimui
vidutiniskai iSleido 1 940 EUR. IS Sios sumos, 1 311 EUR
buvo skirta ne gyvybés draudimo sri¢iai, o 629 EUR
+4,6 % gyvybés draudimo sriciai.

2,1 %

PAGRINDINIY DRAUDIMO GRUPIY RINKOS DALYS

1,7 mird.+4,2 %

EUR Procentiné visos jmoky sumos dalis
40mid.  -31% 40,1% 23,4 %
EUR Kiti dalyviai VIG uzémé 1-ajg vieta
.
18 viso Turto Sveikatos Gyvybés
draudimas ir draudimas  draudimas
draudimas
nu:) . 21,2 %
Ztesiillr<]i1r|1:]3u UZéme 2-3jg vietg
15,3 %

Uzémé 3-3jg vieta

Saltinis: Austrijos draudimo asociacija; 2019 m. 9 mén.
rezultatai
Saltinis: Austrijos draudimo asociacija

Per pirmuosius tris 2019 m. ketvirCius, Austrijos draudimo aplinkos.

bendrovés is viso gavo 13,6 mird. EUR draudimo jmokuy.

Metinj 2,1 % padidéjimg daugiausia lémé turto draudimas ~ VIG BENDROVES AUSTRIJOJE

ir draudimas nuo nelaimingy atsitikimy (+4,6 %) bei

sveikatos draudimas (+4,2 %). Gyvybés draudimo srityje  ,VIG Insurance Group® Austrijoje atstovauja dvi draudimo

ketvirtus metus iS eilés yra fiksuojamas nuostolis, sumai bendrovés — ,Wiener Stadtische* ir ,Donau Versicherung®.

vél sumazéjus 3,1 %. Bendrové ,s Versicherung®, kuri 2018 m. buvo sujungta su
-Wiener Stadtische®, savo klientams vis dar tarnauja kaip

Tuo tarpu savanoriSko mot. transp. priemoniy draudimo  bankinio draudimo prekés Zenklas. ,Wiener Stadtische taip pat

sritis, kurioje buvo uZzfiksuotas 6,6 % pakilimas, buvo veikia per savo padalinius ltalijoje ir Slovénijoje. ,VIG Holding"

laikoma pagrindiniu veiksniu, lémusiu augimg turto  Austrijoje veikia kaip grupés perdraudimo paslaugy teikéja ir

draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy srityse.  tarpvalstybinio verslo draudéja.

Teigiamg pokytj lémé padidéjes draudimo liudijimy

skaicius ir padidéjusi vidutiné jmoky suma. Mot. transp.

priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés draudimo

srityje buvo uZregistruotas 1,6 % augimas.

PrastéjanCiy gyvybés draudimo rezultaty tendencija
tesési deél vis dar esanCios mazy palikany normy
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Gyvybés draudimas - vienkartiné jmoka

Nuo 2019 m. ji taip pat aktyviai vykdo tradicine pramoninio
draudimo veiklg per filialus, esandius tokiose Siaurés
Europos $alyse, kaip Svedija, Norvegija ir Danija. ,VIG
Holding" yra priskirta pagrindiniy bendroviy segmentui.

VIG draudimo bendrovés, kuriy rinkos dalis yra 23,4 %,
sudaro didZiausig Austrijos draudimo bendroviy grupe.
Kartu jie uzima pirmajg vietg turto draudimo, draudimo
nuo nelaimingy atsitikimy ir gyvybés draudimo srityse bei
antrg vietg sveikatos draudimo srityje.

FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIAI AUSTRIJOS
SEGMENTE

Imoky kaita

2019 m. VIG draudimo bendrovés Austrijoje uz draudimg
bendrai surinko 3 839,9 min. EUR jmoky (2018 m. —
3839,9 min. EUR). Tai atitinka 2,7 % padidéjimg per
metus, jvykusj pagrinde dél gery rezultaty, pasiekty kito
turto draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy
srityse, o ypac¢ bendroviy verslo draudimo srityje. 2019 m.
grynoji uzdirbty jmoky suma buvo 3 226,2 min. EUR
(2018 m. — 3 158,3 miIn. EUR).

JMOKOS PAGAL VERSLO SRITIS

Sveikatos Savanori§kas mot.
draudimas transp. priemoniy
11,0 % draudimas 7,5 %

TPVCA
8.1 %
(8.3 %)

(11.0%)  (75%)

6,9 % (6.7 %)

Gyvybés draudimas - reguliarios jmokos

0 0
314 % (32,3 %) Kito turto draudimas ir draudimas nuo nelaimingy

atsitikimy 35,1 % (34,2 %)

Bendrasis santykis

Bendrasis santykis dar labiau pagerejo, 2019 m.
pasiekdamas 93,5 %. Tai pagrinde Iémé mazesnis
reikalavimy skaicius ir iSlaidy santykis (2018 m. —
94,2 %).

CEKIJOS RESPUBLIKA

CEKIJOS DRAUDIMO RINKA

Cekijos draudimo rinkoje 2019 m. ir toliau dominavo 5
didziausios draudimo grupés, kurios kartu surinko apie

83 % bendros draudimo jmoky sumos.

RINKOS AUGIMAS PER 2019 M. |-l KETVIRCIUS,
PALYGINTI SU ANKSTESNIAIS METAIS

2019 m. 9 meén.
rezultatai

102,9 mird. CZK +5,6 %

68,9 mird. CZK +6,8 %

34,0 mird. CZK  +3,5%

S viso Ne
gyvybés
draudim
as

Gyvybés draudimas

Saltinis: Cekijos draudimo asociacija

Cekijos draudimo rinkos augimas tesési ir 2019 m.
pirmuosius devynis ménesius. Draudimo jmoky suma per
metus padidéjo 5,6 % (remiantis Cekijos draudimo
asociacijos ,CAP* skaiiavimo metodu), t.y. nuo 97,4
mird. CZK iki 102,9 mird. CZK. Didelj augimg lemé

augimas tiek ne gyvybeés, tiek gyvybés sektoriuose. Siuo
atzvilgiu, ypa€ verta atkreipti démesj | tendencijg
kardinaliai keistis vienkartinio gyvybés draudimo
rezultatams. Po daugelio mety nuosmukio Sioje verslo
srityje, per 2019 m. I-1ll ketvirCius buvo uzfiksuotas rySkus
sumos padidéjimas 27,8 %.

Draudimo jmoky suma ne gyvybés draudimo sektoriuje
padidéjo 6,8 %. Sis padidéjimas daugiausia susijes su
savanoriSku mot. transp. priemoniy draudimu, kurio srityje
buvo gautas 10,5 %

Skliausteliuose nurodytos 2018 m. reikSmeés

Rezultatas,
neatskaic¢ius mokesciy

Dél pageréjusio bendro santykio ir geresniy finansiniy rezultaty,
jvykusiy pardavus ,S IMMO AG* akcijas, 2019 m. Austrijos
segmente 21,7 % iki 207,3 min. EUR pageréjo rezultatas,
neatskaicius mokesciy (2018 m. — 170,4 min. EUR).
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pelnas. Dél pastoviai augan€io naujai draudZiamy
transporto priemoniy skaiciaus, mot. transp. priemoniy
civilinés atsakomybés draudimo rezultatai taip pat
padidéjo 8,0 %. Nemotor. draudimo verslo srities
rezultatai padidéjo 4,3 %.

Gyvybés draudimo sektoriuje per metus buvo uzfiksuotas
3,5 % augimas. Reguliariy gyvybés draudimo jmoky
srityje buvo pastebétas nezymus 2,9 % padidéjimas.
Tadiau didelj augima Iémé vienkartiniy gyvybés draudimo
jmoky sritis, kurios rezultatai iSaugo iki 956,2 min. CZK
(+27,8 %).

Remiantis ,Axco“ pasauliniais statistikos duomenimis,
2018 m. Cekijos Respublikoje vienas gyventojas
draudimui vidutiniskai iSleido 542 EUR. IS Sios sumos,
338 EUR buvo skirti ne gyvybés draudimo sriciai, o 204
EUR gyvybés draudimo sriciai.

PAGRINDINIY DRAUDIMO GRUPIY RINKOS DALYS

Procentiné visos jmoky sumos dalis

.VIG Insurance Group“ nuosava, Prahoje |sikdrusi
perdraudimo bendroveé ,VIG Re*, turinti filialy Vokietijoje ir
Prancuzijoje, yra priskita pagrindiniy bendroviy
segmentui.

FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIAI CEKIJOS
RESPUBLIKOS SEGMENTE

Imoky kaita ;

2019 m. VIG draudimo bendroveés Cekijos Respublikoje
uz draudima surinko 1 745,8 min. EUR jmoky (2018 m. —
1684,2 min. Jmoky). Tai atitinka 3,7 % padidéjima,
palyginti su ankstesniais metais. Sj padidéjima
daugiausia |émé geri kito turto draudimo, draudimo nuo
nelaimingy atsitikimuy, reguliariy gyvybés draudimo jmoky
ir verslo mot. transp. priemoniy draudimo rezultatai. 2019
m. grynoji uzdirbty jmoky suma sudaré 1 312,8 min. EUR,
t. y. 3,7 % daugiau nei ankstesniais metais.

JMOKOS PAGAL VERSLO SRITIS

30,6 %
Kiti dalyviai

31,0 %
VIG uzémé
1-gjg vietg

10,5%
Uzémé 3-3jg vietg

27,9 %

Uzémé
2-3ja (36,2 %)
vietg

Saltinis: Cekijos draudimo asociacija;
2019 m. 9 mén. rezultatai

VIG BENDROVES CEKIJOS RESPUBLIKOJE

2019 m. pradzioje sujungus bendroves ,PCS* ir
.Kooperativa®, 8ios dvi bendrovées dabar Cekijos
Respublikoje veikla vykdo ,Kooperative and CPP*
pavadinimu.

Dél Cekijos VIG draudimo bendroviy 31,0 % rinkos dalies,
jos per 2019 m. 1-3 ketvir€ius tapo didziausia draudimo
bendroviy grupe visoje Cekijos Respublikoje. Be to, jos
uzémé pirmagjg vietg gyvybés draudimo sektoriuje ir
antrgjg vietg ne gyvybés draudimo sektoriuje.

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener

Gyvybés draudimas —
reguliarios jmokos 36,3 %

Gyvybés draudimas — vienkartiné jmoka Sveikato

25%(3,0%) s

draudim

as Savanoriskas
1,0 % mot. transp.
(0,8 %) priemoniy

raudimas
1 % (14,4 %)

TPVCA
17,5 % (17,3 %)

Kito turto draudimas ir draudimas nuo
nelaimingy atsitikimy 28,6 % (28,3 %)

Skliausteliuose nurodytos 2018 m. reikSmés

Rezultatas, neatskaic¢ius mokesciy
Rezultatas, neatskaidius mokesgiy, Cekijos Respublikos
segmente per 2019 m. padidéjo 3,5 % iki 172,5 min. EUR, o tai
visy pirma jvyko dél pageréjusio gyvybés draudimo platinimo
rezultato (2018 m. — 166,7 min. EUR).

Bendrasis santykis

Palyginti su tuo paciu laikotarpiu praéjusiais metais, bendrasis
santykis 2019 m. dar labiau sumazejo iki 92,0 % (2018 m. —
92,7 %).
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SLOVAKIJA
SLOVAKIJOS DRAUDIMO RINKA

Slovakijos draudimo rinka yra itin koncentruota. Dviejy
didziausiy draudimo grupiy rinkos dalis per pirmuosius tris
2019 m. ketvir€ius sudaré apie 56 %. Penkios didziausios
draudimo grupés surinko net apie 76 % draudimo jmoky
sSumos.

RINKOS AUGIMAS PER 2019 M. I-lIl KETVIRCIUS,
PALYGINTI SU ANKSTESNIAIS METAIS

2019 m. 9 mén. rezultatai

+0,6 %

1,0 mird. EUR -0,6 %
1,0 mird. EUR +2,0 %
I |3 viso Ne gyvybés Gyvybeés
draudimas draudimas

Saltinis: Slovakijos draudimo asociacija

Per pirmuosius tris 2019 m. ketvir€ius jmoky suma sudaré
apie 2,0 mird. EUR, t. y. nedidelj metinj padidéjimg 0,6 %.
Nors ne gyvybés draudimo srityje buvo uZfiksuotas
nezymus sumazéjimas 0,6 %, taCiau gyvybés draudimo
srityje suma padidéjo 2,0 %.

Be kita ko, ne gyvybés draudimo suma sumazéjo del
sveikatos draudimo jmoky sumos sumazéjimo (-7,1 %) ir
bendrosios atsakomybés draudimo jmoky sumos
sumazéjimo (-12,1 %). Kita vertus, verslo mot. transp.
priemoniy draudimo sritys skatino augima: tiek motoriniy
transporto priemoniy civilinés atsakomybés draudimas
(+4,6 %), tiek ir savanoriSko mot. transp. priemoniy
draudimas (+ 3,2 %) per pirmuosius tris 2019 m. ketvirCius
atneSé nemazai pelno. Tuo tarpu, ne gyvybés draudimo
sektoriy neigiamai paveiké 2019 m. sausio 1 d. jvestas 8
% draudimo mokestis.

Per ataskaitinj laikotarpj gyvybés draudimo jmoky suma
iSaugo, gyvybés draudimo, turin€io dalj pelno, sumai
padidéjus 2,5 %, o su investiciniais vienetais ir indeksais
susijusio gyvybés draudimo sumai padidéjus 5,0 %.

Remiantis ,Statista“ duomenimis, per 2018 m. Slovakijoje
vienas gyventojas draudimo jmokoms vidutiniSkai iSleido
379 EUR. IS Sios sumos, 195 EUR buvo skirti ne gyvybés
draudimo sriciai, 0 184 EUR gyvybés draudimo sri€iai.

PAGRINDINIY DRAUDIMO GRUPIY RINKOS DALYS

Procentiné visos jmoky sumos dalis

344% 30,6 %
Kiti dalyviai VIG uZémé 1-gj vieta
25,0 %
10,0 %

. wY Uzémé 2-gjg vietg
Uzémé 3-gjg vieta

Saltinis: Slovakijos draudimo asociacija; 2019 m. 9 mén. rezultatai

VIG BENDROVES SLOVAKIJOJE

Slovakijos draudimo rinkg atstovauja dvi VIG draudimo
bendrovés — ,Kooperativa“ ir ,Kommunalna®“. Dél turimos
30,6 % rinkos dalies, jos Slovakijoje uzima pirma vieta.
Be to, jos uzima antrg vietg ne gyvybés draudimo srityje
ir pirmg vietg gyvybés draudimo srityje.

FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIALI
SLOVAKIJOS SEGMENTE

Jmoky kaita

Slovakijos segmente pasirasytos jmokos beveik nepakito
— 2019 m. jy suma sudaré 798,9 min. EUR (2018 m. —
799,6 min. EUR). Taciau gyvybés draudimo versle
pakoregavus vienkartines jmokas, buvo uzfiksuotas

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener
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2,6 % augimas. 2019 m. uzdirbta grynyjy jmoky suma
sudaré 671,6 min. EUR (2018 m. — 670,2 min. EUR).

JMOKOS PAGAL VERSLO SRITIS

Sveikatos
draudimas

0, 0,
Gyvybés draudimas — 7% (1,4 %) Savanori§kas mot. transp.

vienkartiné jmoka priemoniy draudimas 13,3%
28,4 % (13,6%)
(30,2 %)

TPVCA
19,1 % (19,3 %)

Gyvybés draudimas
- reguliarios jmokos
23,6 %

(221%)

Kito turto draudimas ir draudimas nuo
nelaimingy atsitikimy 13,9 % (13,4 %)

Skliausteliuose nurodytos 2018 m. reik§més

Rezultatas, neatskaic¢ius mokesciy

Slovakijos bendrovés 2019 m. uzdirbo 48,9 min. EUR,
neatskaiCius mokesciy (2018 m. — 47,2 min. EUR). Tai
reiSkia, jog per metus buvo pasiektas 3,5 % augimas.
Reikéty pazyméti, kad ankstesniy mety rezultatus
apsunkino Zymiai didesnés gautiny sumy iSmokos.

Bendrasis santykis
Slovakijos VIG draudimo bendroviy bendrasis santykis
2019 m. pageréjo 97,1 % (2018 m. — 97,3 %).

LENKIJA

LENKIJOS DRAUDIMO RINKA

Penkios didziausios draudimo grupés Salyje surinko apie
72 % visos draudimo jmoky sumos per pirmuosius tris

2019 m. ketvirCius. Trys didziausios draudimo grupés prie
to prisidéjo mazdaug 59 %.

RINKOS AUGIMAS PER 2019 M. I-lIl KETVIRCIUS,
PALYGINTI SU ANKSTESNIAIS METAIS

2019 m. 9 mén. rezultatai

47,0 mird.

31,1 mird. PLN +4,0
15,9 mird. PLN
18 viso Ne Gyvybés draudimas
gyvybé
s
draudim
. as

Saltinis: Lenkijos finansy rinkos priezitros tarnyba

Lenkijos draudimo rinkoje dvejus metus buvo fiksuojamas
labai nedidelis augimas. Per 2019 m. 1-3 ketvirCius,
jmoky dydis vietos valiuta padidéjo 1,5 %, palyginti su
ankstesniais metais.

Ne gyvybés draudimo sektoriuje jmoky suma augo 4,0 %.
Viena vertus, tai lémé geri nemot. transp. priem. draudimo
veiklos rezultatai (+8,4 %) ir privataus sveikatos draudimo
srityje uZfiksuotas vienas didziausiy 11,4 % augimo
tempy. Kita vertus, augimas ne gyvybés draudimo
sektoriuje atsirado dél to, kad padidéjo jmoky dydis uz
savanoriSka mot. transp. priemoniy draudimg (+4,9 %).
Tuo tarpu, mot. transp. priemoniy valdytojy civilinés
atsakomybés draudimo srityje buvo uzregistruotas 1,3 %
smukimas.

Gyvybés draudimo jmoky suma per pirmuosius tris 2019
m. ketvir€ius sumazéjo 3,1 %. Tai pagrinde jvyko dél
esamo neapibréztumo, su investiciniais vienetais
susijusio, gyvybés draudimo srityje. Jmokos uz
vienkartiniy jmoky produktus vietos valiuta sumazéjo 17,0
%, o tai buvo bent jau mazesnis nuosmukis nei
didZiausias jmoky sumos sumazejimas per pragjusius
metus. Ir prieSingai, jmoky sumos i$ reguliaraus gyvybés
draudimo augo 1,5 %.

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener
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Remiantis ,,Axco” pasauliniais statistikos duomenimis, per
2018 m. Lenkijoje vienas gyventojas draudimui
vidutiniSkai iSleido 371 EUR. 1§ Sios sumos, 273 EUR
buvo skirti ne gyvybés draudimo sri€iai, o 98 EUR
gyvybés draudimo sriciai.

PAGRINDINIY DRAUDIMO GRUPIY RINKOS DALYS

Procentiné visos jmoky sumos dalis

331 %
Kiti dalyviai

<€

8,1%

VIG uzémeé 4-ajg vietg

10,6 % 12,4 %
Uzémé Uzémé
3-aja 2-3jg
vietg vietg

Saltinis: Lenkijos finansy rinkos prieZidros
tarnyba; 2019 m. 9 mén. rezultatai

VIG BENDROVES LENKIJOJE

Lenkijoje bendrove ,VIG Insurance Group“ atstovauja
bendrovés ,Compensa Life*, ,Compensa Non-Life",
.interRisk®, ,Vienna Life“ ir ,Wiener TU“. 2019 m.
JInterRisk® taip pat investavo | savidraudos asociacijg
TUW ,TUW*® Be strateginés partnerystés sukdrimo, tai
buvo dar vienas zingsnis, siekiant sustiprinti savo padétj
ne gyvybés draudimo versle.

,VIG Insurance Group* visoje rinkoje uzima ketvirtg vieta,
o jos rinkos dalis yra 8,1 %. Ne gyvybés draudimo
sektoriuje ji uzima ketvirtg vietg tarp populiariausiy
draudimo bendroviy, o gyvybés draudimo sektoriuje —
Sestg vieta.

FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIAI
LENKIJOS SEGMENTE

Jmoky kaita

2019 m. Lenkijos segmente iS viso buvo pasiraSyta
1132,0 min. EUR grupés jmoky (2018 m. — 897,8 min.
EUR),

Gyvybés draudimas —
reguliarios jmokos 15,4 %
(20,9 %)

t. y. padidéjimas dvizenkliu 26,1 % skai€iumi ne gyvybés
draudimo veiklos srityje. Sj didelj padidéjima, visy pirma,
Iémé bendradarbiavimas su TUW ,TUW*® ir pirmakart
konsoliduota draudimo bendrové ,Wiener TU“ (buvusi
,Gothaer TU%). 2019 m. grynoji uzdirbty jmoky suma buvo
886,5 min. EUR, t. y. 29,3 % daugiau nei 2018 m.

JMOKOS PAGAL VERSLO SRITIS

Sveikatos
draudimas
Gyvybés draudimas — vienkartiné jmoka 2'20% Savanoriskas
7,8 % (9,0 %) (2,0 %) mot. transp.
priemoniy

draudimas
1 % (18,1 %)

TPVCA
24,6 % (23,2 %)

Kito turto draudimas
ir draudimas nuo
nelaimingy
atsitikimy 32,9 %
(26,8 %)

Skliausteliuose nurodytos 2018 m. reikSmeés

Rezultatas, neatskaic¢ius mokesc€iy

2019 m. rezultatas, neatskaiCius mokesciy, padidejo iki
69,2 min. EUR (2018 m. — 32,2 min. EUR), o tai jvyko
daugiausia dél labai gery techniniy rezultaty, susijusiy su
ne gyvybés draudimo verslu, aukstesniu finansiniu
rezultatu ir teigiamu turto mokescio grgzinimo poveikiu.
Taciau praeitus metus neigiamai paveiké nauja nuostata,
taikyta iSlaidoms, patirtoms dél pasikeitusiy atsisakymo
salygy pakartotinai pirkti tam tikrus gyvybés draudimo
produktus.

Bendrasis santykis

2019 m. bendrasis santykis ir toliau buvo labai geras —
94,8 % (2018 m. — 92,6 %).

RUMUNIJA

RUMUNIJOS DRAUDIMO RINKA

Per pirmuosius tris 2019 m. ketvirCius 5 populiariausiy

draudimo bendroviy grupés Rumunijoje uzdirbo apie
72 % visos jmoky sumos.

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener
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Dvi didziausios draudimo bendroviy grupés uzdirbo apie
37 %.

RINKOS AUGIMAS PER 2019 M. I-lIl KETVIRCIUS,
PALYGINTI SU ANKSTESNIAIS METAIS

2019 m. 9 mén. rezultatai

8,1 mird. RON 8,8 %

6,5 mird. RON +9,8 %

1,7 mird. +4,8 %
RON

Hl |$ viso Ne Gyvybés
gyvyb draudimas
és
draud
imas

Saltinis: Finansy priezidros institucija ASF

Per metus Rumunijos draudimo rinkoje buvo uzfiksuotas
8,8 % jmoky sumos augimas vietos valiuta. Prie Siy
rezultaty prisidéjo tiek ne gyvybés, tiek gyvybés draudimo
sektoriai.

Ne gyvybés draudimo sektoriuje, kuriame labai
dominuoja mot. transp. priemoniy draudimo verslas,
buvo uZfiksuotas 9,8 % augimas. Motoriniy transporto
priemoniy vairuotojy civilinés atsakomybés draudimo,
sudarancio mazdaug puse ne gyvybés draudimo verslo,
srityje buvo uzfiksuotas pirmasis augimas 6,1 %, kuris
jvyko po du metus trukusio nuosmukio. Taciau reikia
pazymeéti, kad techniniai rezultatai Sioje veiklos srityje yra
labai neigiami. Mot. transporto priemoniy vairuotojy
civilinés atsakomybés draudimo rinka yra labai
koncentruota — joje dvi draudimo bendroveés turi vos
didesne kaip 70 % rinkos dalj. Mot. transporto priemoniy
vairuotojy civilinés atsakomybés draudimo srityje buvo
gautas 12,2 % pelnas, palyginti su tuo paciu laikotarpiu
praéjusiais metais. Nemotor. draudimo verslo srities
rezultatai padidéjo 14,2 % padidéjimas.

Per pirmuosius tris 2019 m. ketvir€ius gyvybés draudimo
rezultatai padidéjo 4,8 %. Palyginti su praéjusiais metais,
su investiciniais vienetais ir indeksu susieto gyvybés
draudimo srityje buvo gautas 40,6 % pelnas, o tradicinio
gyvybés ir anuiteto draudimo srityje rezultatai sumazéjo
9,6 %.

Remiantis ,Axco® pasauliniais statistikos duomenimis, per
2018 m. Rumunijoje vienas gyventojas draudimui
vidutinikai iSleido 112 EUR. IS Sios sumos, 90 EUR buvo
skirti ne gyvybés draudimo sri€iai, o 22 EUR gyvybés
draudimo sriciai.

PAGRINDINIY DRAUDIMO GRUPIY RINKOS DALYS

Procentiné visos jmoky sumos dalis

19,9 %
VIG uzémé 1-ajg vietg

50,1 %
Kiti dalyviai

17,4 %
UzZémé 2-3jg vietg

12,6 %
Uzéemeé 3-gjg vietg

Saltinis: Finansy priezidros institucija ASF; 2019 m. 9 mén. rezultatai

VIG BENDROVES RUMUNIJOJE

Rumunijos rinkoje veikia trys VIG draudimo bendrovés —
ne gyvybés draudimo bendrové ,Omniasig®, miSraus
draudimo bendrové ,Asirom“ ir gyvybés draudimo
bendrové ,BCR Life“. Dél jy uzimamos 19,9 % rinkos
dalies, ,VIG* draudimo bendrovés yra laikomos
Rumunijos rinkos lyderémis. Jos uzima antrg vietg tiek
gyvybes, tiek ne gyvybés draudimo srityje.

FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIALI
RUMUNIJOS SEGMENTE

Jmoky kaita

VIG draudimo bendrovés Rumunijos segmente per 2019
m. uzdirbo 468,2 min. EUR draudimo jmoky, t. y. 9,1 %
maziau (2018 m. — 515,3 min. EUR). Sj sumazéjima, visy
pirma, lémé tyC€inis mot. transporto priemoniy vairuotojy
civiinés atsakomybés draudimo portfelio sumos
sumazeéjimas. Grynoji per 2019 m. uzdirbty jmoky suma
buvo 346,9 min. EUR arba 7,2 % didesné suma nei
praéjusiais metais, o taip nutiko, visy pirma, dél mazesnio
perdraudimo perleidimy skaiCiaus, atsiradusio dél
portfelio rinkinio pasikeitimo.

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener
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Kito turto draudimas ir draudimas nuo
nelaimingy atsitikimy 24,4 % (20,9 %)

JMOKOS PAGAL VERSLO SRITIS

Sveikatos draudimas
1,7 % (1,8 %)
Gyvybés draudimas - vienkartiné
imoka 10,3 % (11,1 %)

Savanorikas mot.
transp. priemoniy
draudimas 34,6 %
Gyvybés draudimas - reguliarios jmokos (27,3 %)

10,7 % (9,0 %)

PVCA

(29,9 %)

Skliausteliuose nurodytos
2018 m. reikSmeés

Rezultatas, neatskaic¢ius mokesciy
2019 m. Rumunijos segmente uzregistruotas 101,8 min.
EUR nuostolis

(2018 m. — 73,9 min. EUR). Tai, visy pirma, Iémé visiSkas
prestizo vertés sumazéjimas 108,8 min. EUR per 2019 m.
(2018 m. - 50,1 min. EUR). Be prestizo vertés
sumazeéjimo, 2019 m. veiklos rezultatas bity buves 7,0
min. EUR.

Bendrasis santykis

Nors bendrasis santykis 2019 m. Zymiai pageréjo, jis vis
vien vir8ijo100 %, t.y. sieké 100,9 % ribg (2018 m. —
107,5 %).

BALTIJOS VALSTYBES

Baltijos valstybes sudaro Estija, Latvija ir Lietuva.
BALTIJOS VALSTYBIY DRAUDIMO RINKA

Baltijos valstybiy draudimo rinkoje yra nemazai

bendroviy, kuriy registruota buveiné yra vienoje i$ trijy
valstybiy ir kurios taip pat turi jas atstovaujancius filialus

kitose dvejose rinkose. Tai lemia didesnj nei vidutinj
rinkos dalyviy skai€iy. Penkios didZiausios draudimo
grupés Baltijos Salys surinko apie 80 % visos draudimo
jmoky sumos.

RINKOS AUGIMAS PER 2019 M. I-lIl KETVIRCIUS,
PALYGINTI SU ANKSTESNIAIS METAIS

2019 m. 9 mén. rezultatai

6,6 %

+6.6
1,1 mird. EUR %
+6,7 %
0,4 mird. EUR
Hl |$ viso Ne Gyvybés draudimas
gyvybés
draudima

S

Saltinis: Estijos nacionalinis statistikos departamentas, Latvijos prieZitiros
institucija, Lietuvos Respublikos centrinis bankas

Jmokos sumai iSaugus 6,6 %, Baltijos valstybés per
pirmuosius devynis 2019 m. ménesius toliau vykdé
sékmingg savo pastaryjy mety plétra. Daugiausia
prisidéjo Lietuva ir Latvija, kuriose buvo uzfiksuoti
panasuds augimo tempai (7,9 % ir atitinkamai +8,0 %).
Estijoje per metus jmoky suma iSaugo 2,8 %. Pasiekusi
47,5 % dalj, Lietuva surinko beveik puse visos Baltijos
valstybiy jmoky sumos.

Per 2019 m. 1-3 ketvir€ius, jmoky suma ne gyvybeés
draudimo sektoriuje padidéjo 6,6 %. DidZiausias pelnas
buvo uZzfiksuotas Latvijos draudimo rinkoje (+8,1 %), po
kurios seké Lietuvos (+7,6%) ir Estijos (+3,3 %)
rezultatai.

Pirmuosius devynis 2019 m. ménesius gyvybés draudimo
jmoky suma taip pat didéjo 6,7 %. Baltijos valstybése,
Lietuva pasieké didziausia gyvybés draudimo jmoky
sumos augima — 8,5 %, po kurios éjo Latvijos (+7,5 %) ir

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener
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Estijos (+0,5 %) rezultatai.

2018 m. Lietuvoje vienas gyventojas draudimui
vidutiniSkai iSleido 313 EUR. 1§ Sios sumos, 236 EUR
buvo skirta ne gyvybés draudimo sri€iai, o 77 EUR
gyvybés draudimo sriciai.

Estijos draudimo tankis, tenkantis vienam gyventojui,
siekia 418 EUR, t. y. didesnis nei Lietuvoje. IS Sios sumos,
351 EUR buvo skirtas ne gyvybés draudimo sri€iai, o 67
EUR gyvybés draudimo sriiai. Latvija turi maziausig
draudimo tankj i$ visy Baltijos valstybiy, siekiantj 284
EUR. IS Sios sumos, 224 EUR buvo skirti ne gyvybés
draudimo sektoriui, 0 60 EUR gyvybés draudimo sektoriui.

Gyvybeés draudimas — vienkartiné

PAGRINDINIY DRAUDIMO GRUPIY
RINKOS DALYS

Procentiné visos jmoky sumos dalis

41,9 %
Kiti dalyviai

24,4 %
VIG uzémeé
1-gjg vietg

20,0 %
Uzeme 2-3gjg vietg

13,7 % Uzéme 3-aj3 vietg

Saltinis: Estijos nacionalinis statistikos departamentas, Latvijos prieZidros
institucija, Lietuvos Respublikos centrinis bankas; 2019 m. 9 mén.
rezultatai

VIG BENDROVES BALTIJOS VALSTYBESE

VIG draudimo bendrovés yra atstovaujamos visose trijose
Baltijos valstybése. ,Compensa Life* ir ,Seesam®
pagrindiniai biurai yra jsikdre Estijoje. Be to, abi draudimo
bendrovés turi filialy Latvijoje ir Lietuvoje. Latvijos
bendrove ,BTA Baltic* turi filialy Estijoje ir Lietuvoje.
Lietuvoje taip pat veikia bendrové ,Compensa Non-Life".
Ji turi filialy Latvijoje ir Estijoje.

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener

Turédamos 24,4 % rinkos dalj, VIG draudimo bendrovés
Baltijos valstybése uzima pirmajg vietg. Be to, jos uzima
pirma vieta ne gyvybés draudimo srityje ir trecig vietg
gyvybés draudimo srityje.

FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIAI BALTIJOS
VALSTYBIY SEGMENTE

JMOKOS PAGAL VERSLO SRITIS

Sveikatos
draudimas
10,9 %
(10,9 %)

imoka 4,5% (5,9 %) draudimas 19,5 % (17,9 %)

Gyvybés draudimas —
reguliarios jmokos

123%

(14,5 %) TPVCA
25,8 %
(29.2 %)

Kito turto draudimas ir draudimas nuo nelaimingy atsitikimy

27,0 % (21,6 %)

Skliausteliuose nurodytos 2018 m. reikSmés

Imoky kaita

2019 m. Baltijos valstybiy segmente pasiraSyty jmoky
suma padidéjo iki 500,3 min. EUR (2018 m. — 375,8 min.
EUR). Zenkly metinj 33,1 % jmoky apimties padidéjimg
daugiausia léme pirmgkart konsoliduotos bendrovés
~>eesam* rezultatai, o taip pat geri rezultatai visose verslo
srityse. 2019 m. grynoji uzdirbty jmoky suma iSaugo iki
385,2 min. EUR (2018 m. — 277,1 min. EUR).

Rezultatas, neatskaic¢ius mokesciy

2019 m. Baltijos Saliy segmente uzfiksuotas 7,7 min. EUR
rezultatas, neatskaiCius mokesciy, galéty bati didesnis,
palyginti su praéjusiais metais (2018 m. — 2,1 min. EUR).
Tai daugiausia |émeé pageréjes bendras santykis ir
geresnis finansinis rezultatas.

Versicherung Gruppe"“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zr. ,Bendroji informacija“)
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Bendrasis santykis

Palyginti su praéjusiais metais, bendrasis santykis
pageréjo 97,7 %. Tai daugiausia lémé mazesnis
reikalavimy santykis mot. transporto priemoniy vairuotojy
civilinés atsakomybés draudimo, kito turto draudimas ir
draudimas nuo nelaimingy atsitikimy srityse (2018 m. —
98,7 %)

VENGRIJA

VENGRIJOS DRAUDIMO RINKA

Per 2018 m. 5 populiariausiy draudimo bendroviy grupés
uzdirbo apie 60 % visos jmoky sumos. Dvi didziausios

draudimo grupés uzdirbo apie 30%.

RINKOS AUGIMAS PER 2019 M. |-l KETVIRCIUS,
PALYGINTI SU ANKSTESNIAIS METAIS

2019 m. 9 mén. rezultatai

862,2 mird.

490,6 mird. HUF +17,1 %

371,6 mird. HUF +3,8 %

S viso Ne Gyvybés
gyvybés draudimas
draudim

as

Saltinis: Vengrijos nacionalinis bankas (MNB)

Per pirmuosius devynis mety ménesius Vengrijos
draudimo rinkoje buvo uZfiksuotas dvizenklis jmoky
sumos augimas vietos valiuta (11,0 %).

Ne gyvybeés sektoriuje taip pat buvo uzfiksuotas dvizenklis
augimas (+17,1 %). Taip nutiko dél mot. transporto
priemoniy vairuotojy civilinés atsakomybés draudimo
sritis, kurioje buvo uZfiksuotas 32,0 % augimas. Sj
augimag, visy pirma, Iémé kylancios kainos, atsiradusios
dél iSaugusio draudimo mokescio. Per [-llI 2019 m.
ketvirius metinés savanoriSko mot. transp. priemoniy
draudimo jmokos taip pat padidéjo 12,1 %. Taip atsitiko
dél didesnio apdrausty transporto priemoniy skaiCiaus ir
aukstesniy kainy.

Vengrijos rinkoje iSlieka didelis susidoméjimas sveikatos
draudimu, kurio srityje buvo uzfiksuotas 42,1 % augimas.

Gyvybés draudimo jmoky suma padidéjo 3,8 %. Pensijy
draudimas, kuriam taikomos mokestinés lengvatos, isliko
gana populiarus — per pirmuosius devynis 2019 m.
ménesius jo suma padidéjo 20,9 %. Taip pat uzfiksuotas
dvizenklis augimas kaupiamojo gyvybés draudimo srityje
(+16,8 %).

Remiantis ,Axco“ pasauliniais statistikos duomenimis,
2018 m. Vengrijoje vienas gyventojas draudimui
vidutiniskai isleido 331 EUR. 1§ Sios sumos, 177 EUR
buvo skirta ne gyvybés draudimo sri¢iai, o 154 EUR
gyvybés draudimo sriciai.

PAGRINDINIY DRAUDIMO GRUPIY RINKOS DALYS

Procentiné visos jmoky sumos dalis
39,9 % 15,6 %
Kiti dalyviai Uzéemé 1-gjg vietg

14,6 %
Uzémeé 2-3jg vietg

11,1 %
Uzémé 3-3jg vieta

8,1 %
VIG uzéme 5-gjg vietg

10,7 %
Uzémé 4-3jg vietg

Saltinis: Vengrijos draudimo bendroviy asociacija (MABISZ); 2018 m. rezultatai

VIG BENDROVES VENGRIJOJE

,VIG Insurance Group* veikia kartu su Vengrijos draudimo
bendrove ,Union Biztositd“. 2018 m. jos rinkos dalis buvo
8,1 %, todél ji uzémé penktajg vietg rinkoje. Jis uzéme
septintg vietg ne gyvybés draudimo srityje ir ketvirtg vietg
gyvybés draudimo srityje.

FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIAI
VENGRIJOS SEGMENTE

Jmoky kaita

Per 2019 m. Vengrijos segmente pasirasytos jmokos
sudaré 289,5 min. EUR sumg (2018 m. — 263,5 min.
EUR).

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener
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Tai atitinka metinj 9,9 % augima, kurj, visy pirma, 1émé
spartus jmoky sumos augimas mot. transporto priemoniy
vairuotojy civilinés atsakomybés draudimo, kito turto
draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy srityse.
Per 2019 m. grynoji uzdirbty jmoky suma sieké 219,6 min.
EUR, o tai buvo 7,0 % didesné suma nei ankstesniais
metais (2018 m. — 205,2 min. EUR).

JMOKOS PAGAL VERSLO SRITIS

Sveikatos Savanori$kas

draudimas mot. transp.

6,3 % (5,9 %) priemoniy
draudimas 6,5 %
(6,6 %)

Gyvybés TPVCA
draudimas — 15,9 % (11,1 %)
vienkartiné

imoka 20,2 %

(22,4 %)

Kito turto draudimas ir
draudimas nuo nelaimingy
atsitikimy 20,7 % (19,8 %)

Gyvybés draudimas —
reguliarios jmokos
30,4 % (34,2 %)

Skliausteliuose nurodytos
2018 m. reikSmeés

Rezultatas, neatskaic¢ius mokesciy

Vengrijos 2019 m. rezultatas, neatskaiCius mokesciy,
padidéjo iki 8,7 min. EUR (2018 m. — 7,6 min. EUR). §j
padidéjimg daugiausia Iémé pageréjes bendras santykis.

Bendrasis santykis

Palyginti su tuo paciu laikotarpiu praéjusiais metais,
bendrasis santykis 2019 m. padidéjo iki 97,6 % (2018 m.
— 98,5 %). Reikia pazyméti, kad didZioji draudimo
atidéjiniy dalis buvo suformuota dél per pragjusius metus
atSaukty sutarciy.

BULGARIJA

BULGARIJOS DRAUDIMO RINKA

Per pirmuosius tris 2019 m. ketvirCius 5 populiariausiy
draudimo bendroviy grupés Bulgarijoje uzdirbo apie 58 %

visos jmoky sumos. Dvi didziausios draudimo bendroviy
grupés uzdirbo apie 28 %.

RINKOS AUGIMAS PER 2019 M. I-lIl KETVIRCIUS,
PALYGINTI SU ANKSTESNIAIS METAIS

2019 m. 9 mén. rezultatai

1,8 mird. +17,4

0,4 mird. +16,2
RGN

El |$ viso Ne
gyvybés
draudimas

Gyvybés draudimas

Saltinis: Bulgarijos finansy priezidros komisija (FSC)

Per pirmuosius tris 2019 m. ketvirCius Bulgarijos draudimo
rinka ir toliau sparciai augo, uzfiksuojant dvizenklj metinj
17,2 % augima vietos valiuta. Prie Sio palankaus augimo
prisidéjo pageréje rezultatai tiek ne gyvybés (+ 17,4 %),
tiek gyvybés (+ 16,2 %) draudimo sektoriuose.

Mot.  transporto  priemoniy  vairuotojy  civilinés
atsakomybés draudimo srityje buvo surinkta apie 46 %
jmoky sumos ne gyvybés draudimo sektoriuje. Sparciai
padidéjes 21,1 %, jis atliko svarby vaidmenj ne gyvybés
draudimo sektoriaus augime. Daugelis draudimo
bendroviy j savo kainas jau pristaté ,bonus-malus® (. y.
nuolaidy dél draudziamujy jvykiy nebuvimo) sistema.
Savanorisko mot. transp. priemoniy draudimo srityje buvo
uzfiksuotas 6,1 % augimas. Tuo tarpu nemotor. transp.
priemoniy verslo srityje buvo uzfiksuotas jspadingas
dvizenklis 24,1 % augimas.

Per I-lll 2019 m. ketvirCius gyvybés draudimo suma
gerokai padidéjo 16,2 %, kai tuo paciu laikotarpiu praeitais
metais ji buvo sumazéjusi. Sj augimg lémé sveikatos
draudimo produkty rezultatai gyvybés draudimo
sektoriuje (+81,5 %) ir su investiciniais vienetais bei
indeksu susijes gyvybés draudimas (+18,1 %). Kita
vertus, tradicinio gyvybés draudimo ir anuiteto draudimo
srityse buvo uZfiksuotas nuosaikus pokytis (+2,2 %).

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener
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Per 2018 m. Bulgarijoje vienas gyventojas gyvybés
draudimui vidutiniskai iSleido 26 EUR. Tuo tarpu, apie
Sesis kartus daugiau — 158 EUR — buvo skirti ne gyvybés
draudimui. Remiantis ,Axco“ pasauliniais statistikos
duomenimis, bendra vienam gyventojui tenkanti jmoky uz
draudimo paslaugas suma siekia 184 EUR per metus.

PAGRINDINIY DRAUDIMO GRUPIY RINKOS DALYS

Procentiné visos jmoky sumos dalis

15,1 %
VIG uzémé 1-gjg vietg
61,1 %
Kiti dalyviai
2,5 %
me 2-3jg vietg
11,3 %

Uzémeé 3-3jg vieta

137,7 min. EUR, o t. y. 12,1 % daugiau nei praéjusiais
metais.

JIMOKOS PAGAL VERSLO SRITIS

Sveikatos

draudimas

18,0 %

(12,1 %)

Savanori$kas

mot. transp.
priemoniy
draudimas

Gyvybés draudimas —
vienkartiné jmoka
4,8 % (5,6 %)

27,1 % (31,2 %)

Gyvybés draudimas —
reguliarios jmokos
12,5 % (14,5 %)

Kito turto draudima
draudimas nuo
nelaimingy atsitikimy
22,5 % (21,9 %)

TPVCA
15,1 % (14,7 %)

Skliausteliuose nurodytos 2018 m.

reikSmes

Saltinis: Bulgarijos finansy prieZidros komisija (FSC); 2019 m. 9
meén. rezultatai

VIG BENDROVES BULGARIJOJE

Bulgarijos draudimo rinkoje VIG atstovauja trys draudimo
bendrovés: ,Bulstrad Life“, ,Bulstrad Non-Life* ir ,Nova®“.
Kartu jos uzima 15,1 % rinkos dalj Todél VIG draudimo
bendrovés Bulgarijoje pirmauja. Grupé uzima antrgjg
vietg ne gyvybés draudimo sektoriuje ir pirmagjg vietg
gyvybés draudimo rinkoje. ,VIG Insurance Group* taip pat
priklauso pensijy fondas ,PAC Doverie®.

FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIALI
BULGARIJOS SEGMENTE

Imoky kaita

2019 m. Bulgarijoje pasiraSyty jmoky suma padidéjo iki
223,9 min. EUR (2018 m. — 171,3 min. EUR). DidZiausia
30,7 % padidéjimg daugiausia lémé geri rezultatai
sveikatos draudimo, mot. transporto priemoniy verslo, kito
turto draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy
srityse. 2019 m. grynoji uzdirbty jmoky suma sieke

Rezultatas, neatskaic¢ius mokesc¢iy

2019 m. Bulgarijos VIG bendrovés prie bendro grupés
rezultato prisidéjo 15,8 min. EUR (2018 m. — 11,4 min.
EUR). Bendro santykio pageréjimas turéjo lemiama jtakg
zenkliam 38,2 % augimui.

Bendrasis santykis

Bendras santykis 2019 m. gerokai padidéjo iki 95,8 %, o
tai daugiausia lemé padidéjusios vidutinés draudimo
jmokos mot. transp. priemoniy versle ir didesnis
pelningumas kito turto draudimo ir draudimo nuo
nelaimingy atsitikimy srityse (2018 m. — 99,1 %).

TURKIJA IR GRUZIJA

Turkija

Per pirmuosius devynis 2019 m. ménesius Turkijos
draudimo rinkoje taip pat buvo uZfiksuotas dvizenklis
22,5 % augimas vietos valiuta. Jmoky suma ne gyvybés
draudimo sektoriuje iSaugo 20,4 %, o gyvybés sektoriuje
pakilo 35,6 %.

Akivaizdu, kad ne gyvybés sektoriuje 48,5 % dominuoja
motor. transp. priemoniy draudimo verslo dalis. Per I-I
2019 m. ketvirCius mot. transporto priemoniy vairuotojy
civilinés atsakomybés draudimo suma iSaugo 16,1 %, tuo

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener
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tarpu savanorisko mot. transp. priemoniy draudimo suma
padidéjo 20,4 %, palyginti su tuo paciu laikotarpiu per
praéjusius metus. Nemotor. transp. priemoniy draudimo
verslo suma iSaugo 23,4 %.

Turkijoje veikia daugiau kaip 60 draudimo bendroviy. VIG
ne gyvybés draudimo bendrové ,Ray Sigorta“ uzémé 19-
g vieta, uzimdama 1,7 % rinkos dalj.

Gruzija

Per praéjusius metus Gruzijos rinka ir toliau augo 15,5 %
vietos valiuta. Dvizenkliai augimo rezultatai uzfiksuoti tiek
gyvybés draudimo verslo srityse, kur suma padidéjo 25,4
%, tiek ne gyvybés draudimo verslo srityse, kur suma
padidéjo 14,8 %, palyginti su tuo paciu laikotarpiu
praéjusiais metais. Sveikatos draudimo srityje, Kkuri
sudaro 37,6 % visos jmoky sumos ir kuri yra laikoma
viena i$ svarbiausiy verslo veiklos krypciy Gruzijoje, buvo
uzfiksuotas 5,0 % augimas. Augimg ne gyvybés
sektoriuje taip pat lémé rezultatai savanoriSko mot.
transp. priemoniy draudimo (+30,7 %), mot. transporto
priemoniy vairuotojy civilinés atsakomybés draudimo
(+29,1 %) ir nemotor. transp. priemoniy verslo (+16,5 %)
srityse.

Planuojamas jstatymas dél privalomojo mot. transporto
priemoniy vairuotojy civilinés atsakomybés draudimo
buvo atidétas, praéjusiais metais uzsienietiSkoms
transporto priemonéms jvedus privalomg mot. transporto
priemoniy vairuotojy civilinés atsakomybés draudima.
Pasak Valstybinés draudimo priezitros tarnybos, Siuo
metu mot. transporto priemoniy vairuotojy civilinés
atsakomybés draudimg turi tik apie 7 % visy Gruzijos
esanciy transporto priemoniy.

Gruzijoje veikia VIG priklausancios ,GPIH® ir ,IRAO*
draudimo bendrovés. Dél bendrovés turimos 22,9 %
rinkos dalies, ji Gruzijos draudimo rinkoje uzima antrg
vieta.

FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIALI
TURKIJOS IR GRUZIJOS SEGMENTE

Imoky kaita

Per 2019 m. Turkijos ir Gruzijos segmente bendra
pasirasyty jmoky suma buvo 234,9 min. EUR (2018 m. —
198,3 min. EUR). Metinis 18,5 % augimas iS esmés buvo
susijes su gerais rezultatais mot. transp. priemoniy verslo
ir kito turto draudimo bei draudimo nuo nelaimingy
atsitikimy srityse. Per 2019 m. uzdirbta grynyjy jmoky
suma sudaré 112,4 min. EUR (2018 m. — 97,1 min. EUR),
todeél, palyginti su ankstesniais metais, Sis rodiklis
padidéjo 15,7 %.

JMOKOS PAGAL VERSLO
SRITIS

Sveikatos draudimas
12,2 % (15,6 %)

SavanoriSkas mot.
transp. priemoniy

draudimas 19,4 %
(16

Kito turto draudimas ir drau

nuo nelaimingy atsitikimy 47,4 %
(45,9 %) TPVCA

21,0 % (21,6 %)

Skliausteliuose nurodytos 2018 m.
reikSmes

Rezultatas, neatskaicius
mokesciy

Per 2019 m. rezultatas, neatskaicius mokesc€iy, iSaugo
6,7 min. EUR, o tai pagrinde |émé pageréjes bendrasis
santykis (2018 m. — 3,8 min. EUR).

Bendrasis santykis

Per 2019 m. bendrasis santykis gerokai padidéjo iki 96,5
%,0 tai jvyko daugiausia dél teigiamy rezultaty Turkijos
mot. transp. priemoniy verslo srityse (2018 m. — 98,5 %).

LIKUSIOS VRE SALYS

Likusiy VRE Saliy segmentg sudaro Albanija, jskaitant
Kosova, Bosnija ir Hercegovina, Kroatija, Siaurés
Makedonija, Moldova, Serbija ir Ukraina. 2019 m.
likusiosiose VRE rinkose buvo sukaupta 4,4 % grupés
jmoky. Tuo tarpu, Juodkalnijos ir Baltarusijos bendrovés
nebuvo jtrauktos j konsolidavimo apimtj.

Albanija, jskaitant Kosova

Per pirmuosius tris 2019 m. ketvir€ius, jmoky suma vietos
valiuta Albanijoje iSaugo 3,1 %, o prie §io augimo prisidéjo
tiek ne gyvybés draudimo, ties gyvybés draudimo verslo
sritys. Albanijos draudimo rinkoje dominuoja ne gyvybés
draudimo sektorius, kuris sudaro 93,0 % rinkos. Be to,
Siame sektoriuje buvo uzfiksuotas didelis 10.7 % augimas
savanoriSko mot. transp. priemoniy draudimo srityje ir
nuosaikus 4,5 % augimas mot. transporto priemoniy

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener
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vairuotojy civilinés atsakomybés draudimo srityje.
Palyginti su tuo paciu laikotarpiu praéjusiais metais,
nemot. transp. priem. draudimo verslo suma sumazéjo
3,1 %. Per I-lll 2019 m. ketvir€ius, gyvybés draudimo
sektoriuje jmoky suma padidéjo 8,5 %. Tuo tarpu, per I-llI
2019 m. ketvir€ius, jmoky suma Kosove per metus
padidéjo 8,0 %.

Albanijos draudimo rinkoje veikia tokios VIG draudimo
bendrovés, kaip ,Sigma Interalbanian® ir Intersig®.
Rinkoje jos uzima antrg vieta, turédamos 23,5 % rinkos
dalj. Bendrove ,Sigma Interalbanian® taip pat atstovauja
jos filialas Kosove.

Bosnija ir Hercegovina

Per pirmuosius du 2019 m. ketvir€ius, jmoky suma vietos
valiuta Bosnijoje ir Hercegovinoje padidéjo 6,7 %. Ne
gyvybés draudimo srityje per metus buvo uZfiksuotas 5,8
% augimas. Ypac¢ tenkinantis buvo dvizenklis 10,0 %
augimas gyvybés draudimo srityje. Ne gyvybés draudimo
sektoriuje dominuojancioje mot. transp. priem. verslo
srityje taip pat buvo gauta pelno. SavanoriS§ko mot. transp.
priemoniy draudimo rezultatai padidéjo 12,5 %, o mot.
transporto priemoniy vairuotojy civilinés atsakomybés
draudimo srityje padidéjo 4,6 %.

Grupe Bosnijoje ir Hercegovinoje atstovauja draudimo
bendrovés ,Wiener Osiguranje®, kurios pagrindinis biuras
yra jsikdres Bania Lukoje, ir ,Vienna Osiguranje®, kurios
pagrindinis biuras yra jsiklires Sarajeve. Remiantis 2019
m. l-ojo pusmecio duomenimis, bendrovés rinkos dalis
sudaré 8,9 %, todél VIG draudimo bendrovés rinkoje
uzima ketvirtg vieta.

Kroatija

Per pirmuosius tris 2019 m. ketvirCius, Kroatijos draudimo
rinkos suma vietos valiuta iSaugo 7,5 %. Ne gyvybés
draudimo jmoky suma padidéjo 11,6 % per metus. Prie
Sio padidéjimo labai prisidéjo savanoriSkas mot. transp.
priemoniy draudimas (+20,5 %) ir sveikatos draudimas
(+16,7 %). Taip pat padidéjo motoriniy transporto
priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés (+ 5,4 proc.) ir
draudimo nuo nelaimingy atsitikimy ir gaisry draudimas (+
5,0 proc. ir + 5,4 proc.). Gyvybés draudimo jmoky suma
Siek tiek sumazéjo 1,3 %, o tai daugiausia |émé sumazéje
rezultatai su indeksu ir investiciniais vienetais susijusiy
produkty bei anuiteto draudimo srityse.

Kroatijoje veikia VIG draudimo bendrove ,Wiener
Osiguranje®. Dél jos 9,0 % rinkos dalies, turétos per I-llI
2019 m. ketvirCius, Si bendrove Kroatijos draudimo rinkoje

uzémé 4-3ja vieta.

Siaurés Makedonija

Per pirmuosius tris 2019 m. ketvirCius, jmoky suma vietos
valiuta Siaurés Makedonijos draudimo rinkoje iaugo 7,2
%. Visoje rinkoje dominuoja ne gyvybés draudimas, o jo
dalis sudaro apie 84,4 %. Per pirmuosius devynis 2019 m.
ménesius, joje buvo uzfiksuotas 6,2 % augimas, kurj lémé
augimas mot. transporto priemoniy vairuotojy civilinés
atsakomybés draudimo (+6,0 %) ir savanoriSko mot.
transp. priemoniy draudimo (+5,4 %) bei nemot. transp.
priem. verslo srityse (+6,7 %). Gyvybés draudimas
dvizenkliu skaiiumi augo kaip ir praéjusiais metais, per
pirmuosius devynis 2019 m. ménesius draudimo jmoky
sumai padidéjus 12,8 %.

VIG draudimo bendrovés ,Makedonija Osiguruvanje®,
,Winner Non-Life“ ir ,Winner Life“ kartu uzima 20,0 %
rinkos dalj. Todél VIG bendrovés Makedonijoje yra
laikomos pirmaujancia draudimo grupe.

Moldova

Per I-1ll 2019 m. ketvir€ius, Moldovos draudimo rinkoje
buvo uzfiksuotas reikSmingas 11,5 % augimas vietos
valiuta. Ne gyvybeés draudimo sektoriuje, kuris turi 94,3 %
dalj ir dominuoja visame portfelyje, buvo uZzfiksuotas
atitinkamas 12,1 % augimas per metus. Gyvybés
draudimo srityje buvo uZzfiksuotas 2,4 % augimas. Per
pirmuosius devynis ménesius, ypac¢ sparciai augo nemot.
transp. priem. verslo srities rezultatai — Sioje srityje buvo
gautas 45,3 % pelnas. Nors mot. transporto priemoniy
vairuotojy civilinés atsakomybés draudimo suma
sumazejo 4,3 %, taCiau savanoriSko mot. transp.
priemoniy draudimo suma iSaugo 13,8 %.

Moldovoje veikia VIG priklausanti ,Donaris“ draudimo
bendrové. Jos rinkos dalis yra 13,5 %, todél ji uzima antrg
vietg rinkoje. Be to, ji uzima pirmg vieta ne gyvybés
draudimo sektoriuje.

Serbija

Per pirmuosius tris 2019 m. KketvirCius, Serbijoje
veikianc€iy draudimo bendroviy jmoky suma vietos valiuta
padidéjo 5,9 %. Sj augimg daugiausia lémé teigiami
rezultatai ne gyvybeés draudimo sektoriuje (+6,4 %), kuris
sudaro apie 78 % viso portfelio. Taip pat prie augimo ne
gyvybeés draudimo sektoriuje prisidéjo jmokos, gautos S
nemot. transp. priem. draudimo verslo, kurio jmoky suma

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener

Versicherung Gruppe"“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos Zr. ,Bendroji informacija“)
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iSaugo 6,8 % per metus, ir mot. transp. priemoniy
draudimo verslo (mot. transporto priemoniy vairuotojy
civilinés atsakomybés draudimo suma iSaugo +4,1 %, o
savanoriSkas mot. transp. priemoniy draudimo suma
iSaugo +13,3 %). Per I-lll 2019 m. ketvirCius, gyvybés
draudimo suma padidéjo 4,5 %. Sveikatos draudimo
rezultatuose taip pat buvo pasiektas dvizenklis 29,4 %
augimas.

Serbijoje veikia VIG priklausanti ,Wiener Stadtische
Osiguranje® draudimo bendrové. Ji uzima ketvirtg vietg
visoje rinkoje, turédama 11,4 % rinkos dalj, ir antrg vietg
gyvybés draudimo srityje.

Ukraina

Mazdaug ketvirtadalis draudimo jmoky sumos,
paskelbtos Ukrainos rinkos statistiniuose duomenyse per
pirmuosius devynis 2019 m. ménesius, yra susijes su
perdraudimo verslu tarp draudimo.

bendroviy. Pakoregavus Sias operacijas, buvo
uzfiksuotas didelis tiesioginés jmoky sumos vietos valiuta
augimas 23,0 %. Ukrainos draudimo rinkoje aiskiai
dominuoja ne gyvybés draudimo sektorius, kuris sudaro
apie 89 % rinkos. Per pirmuosius tris 2019 m. ketvircius,
jo suma padidéjo 23,3 %, o tai, be kita ko, jvyko dél
padidéjusios privalomojo mot. transporto priemoniy
vairuotojy civilinés atsakomybés draudimo sumos
(+10,2 %) ir didesnio vadinamyjy ,zaliosios kortos*
liudijimy skaiCiaus (+32,6 %). Jmoky suma gyvybés
sektoriuje taip pat gerokai padidéjo 20,2 %. Tadiau,
gyvybés draudimo srityje surinkta bendra 11 % jmoky
suma islieka labai nedidelé.

Grupe Ukrainoje atstovauja ne gyvybés draudimo
bendrovés ,Globus®, ,Kniazha“ ir ,UIG* bei gyvybés
draudimo bendrové ,Kniazha Life“. Buvo nuspresta
sujungti ,Globus® su ,UIG", todél yra tikimasi, kad Sis
bendroviy sujungimas bus baigtas 2020 m. ,VIG*
draudimo bendrovés visoje rinkoje uzima antrg vieta,
turédamos 6,9 % rinkos dalj. Be to, jos uZima pirmg vietg
ne gyvybés draudimo sektoriuje ir septintg vietg gyvybés
draudimo sektoriuje.

FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIAI
LIKUSIY VRE SALIY SEGMENTE

Jmoky kaita

2019 m. VIG draudimo bendrovés likusiose VRE Salyse
uz draudimg surinko 446,9 min. EUR jmoky (2018 m. —
374,7 min. EUR). Metinj 19,3 % padidéjimg i esmés

Skliausteliuose nurodytos
2018 m. reikdmés

Iémé teigiami rezultatai visose verslo srityse, o ypa€
Ukrainoje, kurioje buvo uZfiksuoti jspddingi augimo
tempai mot. transporto priemoniy vairuotojy civilinés
atsakomybeés, kito turto sveikatos draudimo ir draudimo
nuo nelaimingy atsitikimy srityse. Serbijoje taip pat buvo
pastebétas draudimo jmoky sumos didéjimas kito turto
draudimo, draudimo nuo nelaimingy atsitikimy ir
vienkartiniy gyvybeés draudimo jmoky srityse. Per 2019 m.
uzdirbta grynoji jmoky suma buvo 328,8 min. EUR
(2018 m. — 285,7 min. EUR), t. y. 15,1 % daugiau nei
ankstesniais metais.

JMOKOS PAGAL VERSLO SRITIS

Sveikatos draudimas
6,5 % (4,6 %)

Gyvybés draudimas —
vienkartiné jmoka
13,8 % (14,0 %)

Gyvybés draudimas —

reguliarios jmokos 17,6 % TPVCA
(19,8 %) 23,9 %
: (25,1 %)

Kito turto draudimas ir
draudimas nuo
nelaimingy atsitikimy
26,4 % (24,0 %)

Rezultatas, neatskaicius mokesciy

2019 m. rezultatas, neatskaiCius mokesc€iy, padid4jo iki
27,1 min. EUR, o tai pagrinde |lémé pageréjes bendrasis
santykis (2018 m. — 23,5 min. EUR).

2019 m. Ukrainoje buvo uzfiksuotas itin didelis rezultaty
padidéjimas, be to, buvo nemazas padidéjimas Serbijoje
ir Kroatijoje.

Bendrasis santykis

2019 m. bendrasis santykis pageréjo 93,9 %, o tai, visy
pirma, Ilémé teigiami mot. transporto priemoniy vairuotojy
civilinés atsakomybés draudimo rezultatai Ukrainoje,
Serbijoje ir Siaurés Makedonijoje ir augimas kito turto
draudimo bei draudimo nuo nelaimingy atsitikimy srityse
Kroatijoje (2018 m. — 96,6 %).

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener
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KITOS RINKOS

Kity rinky segmenta sudaro Vokietija ir LichtenSteinas.
2019 m. Siame segmente buvo surinkta 3.7 % grupés
jmokuy.

Vokietija

Vokietijos draudimo pramonéje per pirmuosius devynis
2019 m. ménesius buvo uzfiksuotas metinis 6,2 % jmoky
sumos augimas. Svarbia augimo varomaja jéga buvo
gyvybés draudimo sritis, kurioje buvo uZzfiksuotas 10,7 %
augimas. Sj augimg daugiausia 1émé Zymus 34,8 %
vienkartiniy jmoky produkty skaiiaus augimas.
Reguliariy jmoky gyvybés draudimas isliko stabilus — jis
padidéjo vos 0,2 %. Vokietijos draudimo rinkoje taip pat
buvo 3,3 % augimas turto draudimo ir draudimo nuo

nelaimingy atsitikimy srityse. Privataus sveikatos
draudimo suma padidéjo 2,1 %.
Vokietijoje veikia VIG atstovaujanCios draudimo

bendrovés ,InterRisk Non-Life“ ir ,InterRisk Life".
.InterRisk“ bendrovés platinimo veikla vykdo tik per
mazdaug 10 000 nepriklausomy pardavimo partneriy.
Bendrové ,InterRisk Non-Life* specializuojasi draudimo
nuo nelaimingy atsitikimy ir civilinés atsakomybés
draudimo srityse bei prekiauja atrinktais turto draudimo
produktais. Tuo tarpu, ,InterRisk Life" orientuojasi |
pensijy ir nedarbingumo draudimo produktus, taip pat
sillo draudimo apsaugg maitintojo netekusiems
asmenims. ,VIG“ bendrovés ir toliau sékmingai veikia
Vokietijos rinkoje kaip niSinés paslaugy teikéjos.

Lichtensteinas

Lichtensteino Kunigaikstysté, nuo 1995 m. bldama
Europos ekonominés erdvés nare, draudimo bendrovéms
suteiké pasitlé tiesiogine prieigg prie 31 Salies rinkos,
kurioje yra apie 500 miIn. Zmoniy visoje Europoje.

Lichtensteine jsikdrusios gyvybés, draudimo bendrovés
didelés vertés turto turintiems asmenims, daugiausia sitlo
su investiciniais  vienetais ir akcijomis  (vok.
anteilsgebunden) susietus pensijy bei draudimo
sprendimus. Turto draudimo ir draudimo nuo nelaimingy
atsitikimy bendrovés vykdo veiklg visose atitinkamose
verslo srityse. 2019 m. pabaigoje Lichtensteine buvo
registruotos 37 draudimo bendroves, tarp kuriy buvo 21
gyvybés draudimo bendrové. Per pirmuosius tris 2019 m.
ketvir€ius, jmoky suma buvo mazdaug tokia pati kaip ir
ankstesniais metais.

Lichtensteine veikia VIG draudimo bendrové ,Vienna-
Life“. ,Viena-Life* daugiausia sidlo su investiciniais
vienetais susietg ir indeksu susijusj gyvybés draudima.

FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIAI KITY RINKY
SEGMENTE

Imoky kaita

Kity rinky segmente 2019 m. buvo uZfiksuota 380,4 min.
EUR bendra pasirasyty jmoky suma (2018 m. — 321,0
min. EUR), t. y. 18,5 % daugiau nei ankstesniais metais.
Augimg |émeé geri rezultatai visose verslo srityse, o
konkrec€iau vienkartiniy jmoky gyvybés draudimo srityje
LichtenSteine. 2019 m. uzdirbta grynuyjy jmoky suma
sudaré 332,3 min. EUR (2018 m. — 275,1 min. EUR), t. y.
20,8 % daugiau nei ankstesniais metais.

JMOKOS PAGAL VERSLO SRITIS

Gyvybés draudimas
— vienkartiné jmoka
43,6 % (36,3 %)

draudimas nuo

33,9% (38,2%)

Skliausteliuose
nurodytos 2018 m.
reikSmeés Gyvybés draudimas —
reguliarios jmokos

22,5 % (25,5 %)

Rezultatas, neatskai¢ius mokesciy

Per 2019 m. Lichtensteine rezultatas, neatskaicius
mokesc€iy, sumazéjo 5,7 % iki 22,6 min. EUR (2018 m. —
23,9 min. EUR).

Bendrasis santykis
2019 m. bendrasis santykis kity rinky segmente buvo
iSties puikus, kadangi sieké 82,4 % (2018 m. — 82,9 %).

PAGRINDINES BENDROVES

Pagrindiniy bendroviy segmentg sudaro ,VIG Holding*
(iskaitant jos filialus Siaurés Europoje), ,VIG Re* (jskaitant
jos filialus Vokietijoje ir Prancizijoje), ,Wiener Re", ,VIG
Fund®, pelno nesiekianCios bendroves, bendroviy IT
paslaugy teikéjai ir tarpinés kontroliuojanciosios
bendrovés. Bendrové ,VIG Holding“ daugiausia savo

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener

Versicherung Gruppe"“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos Zr. ,Bendroji informacija“)

Kito turto draudimas ir

nelaimingy atsitikimy
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démesio skiria draudimo grupés valdymo uzduotims. Ji
taip pat veikia kaip draudimo grupés perdraudimo
bendrové ir uzsiima tarptautiniu verslu.

Perdraudimo bendrové ,VIG Re* buvo jkurta 2008 m.
Prahoje ir dabar yra laikoma sékminga perdraudimo
paslaugy teikéja tiek VIG draudimo bendrovéms, tiek
iSoriniams partneriams. Ji jsitvirtino kaip svarbi VRE
regiono bendrové ir laikosi konservatyvios draudimo bei
investavimo strategijos. 2019 m. rudenj ,Standard &
Poor’s” patvirtino bendrovei ,VIG Re” suteiktg A+ reitingg

su stabilia perspektyva.

FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIAI LIKUSIY
PAGRINDINIY BENDROVIY SEGMENTE

Per 2019 m. pagrindiniy bendroviy segmente pasiradyty
jmoky suma iSaugo 2,5 % iki 1 623,5 min. EUR. Taip
daugiausia |lémé | naujas aktyvaus perdraudimo verslo
sritis (Vakary Europoje) jeinancios draudimo bendrovés
LVIG Re“ padidéjusi jmoky suma ir pageréjes ,VIG
Holding“ bendroviy verslo rezultatas.

Per 2019 m. buvo uzfiksuotas 36,5 min. EUR pagrindiniy
bendroviy segmento rezultatas, neatskaiCius mokesciy
(2018 m. — 70,2 min. EUR). Sis nuosmukis i§ esmés jvyko
pelno nesiekianCioms asociacijoms 2019 m. liepos 31 d.
naudoto pakeisto konsolidavimo bado.

VERSLO PLETRA PAGAL BALANSO PUNKTUS

Remiantis Austrijos draudimo veiklos priezidros jstatymu
(VAG), daugiau informacijos apie verslo plétrg pagal
balanso straipsnius yra pateikta atskleidimuose (zZr.
konsoliduotyjy finansiniy ataskaity aiSkinamojo rasto
205 psl.).

Kita informacija, kurig privaloma atskleisti
MOKSLINIAI TYRIMAI IR PLETRA

Nors VIG bendrovés nevykdo jokios moksliniy tyrimy
veiklos, kaip tai yra apibrézta UGB 243 str. 3d. 2 p., taCiau
jos savo Ziniomis prisideda prie draudimo verslui skirty
programinés jrangos modeliy kdrimo. Be to, VIG
bendrovés bendradarbiauja su ,Digital Impact Labs
Leipzig“ir ,Plug & Play“ bendrovéemis, siekdamos greiciau

nustatyti technologinius pokycius rinkoje ir, jei reikia, juos
jsisavinti. Siam tikslui taip pat buvo jsteigta bendrovés
nuosavas startuolis ,Viesure®.

AKCIJY PAKETAI, NUOSAVY AKCIJUY |SIGIJIMAS IR
PARDAVIMAS

ISsami informacija apie UGB 243 str. 3 d. 3 p. yra pateikta
konsoliduotyjy finansiniy ataskaity aiSkinamojo rasto
163 psl. esancioje 9 pastaboje ,Konsoliduotasis akcininky
turtas®.

VIDINES KONTROLES IR RIZIKOS VALDYMO
SISTEMA APSKAITOS PROCESE

Konsoliduotyjy finansiniy ataskaity rengimo procesas
apima visus veiksmus, kurios reikia atlikti, norint pateikti ir
atskleisti grupés grynaja turto verte, finansine padétj ir
veiklos rezultatus pagal jstatymy ir TFAS nuostatas.
Konsoliduotgsias finansines ataskaitas sudaro balansas,
pajamy ataskaita, bendryjy pajamy ataskaita, nuosavo
kapitalo pokyCiy ataskaita, pinigy srauty ataskaita,
segmento ataskaita ir konsoliduotyjy finansiniy ataskaity
aiSkinamieji rastai, kuriuose yra atskleidziama reikSminga
apskaitos politka bei pateikiamos aiSkinamosios
pastabos. Rengiant finansines ataskaitas, apibendrinami
visi apskaitos duomenys ir kity grupés bendroviy pateikta
metinei finansinei atskaitomybei parengti bdtina
informacija.

Grupés apskaitos procese rizikos valdymas yra
jgyvendinamas pagal penkis pirminius COSO (angl.
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission) vidinés rizikos valdymo bazinio modelio
komponentus.

Kontroliuojama aplinka

Organizacine struktiirg sudaro atskiry bendroviy vietiniai
apskaitos skyriai ir grupés apskaitos skyrius, esantis ,VIG
Holding® bastinéje Vienoje. Grupés bendroviy apskaitos
skyriai parengia finansines ataskaitas pagal Bendruosius
apskaitos principus (BAP) ir Tarptautinius finansinés
atskaitomybés standartus (TFAS) ir tuomet TFAS
duomenis siuncia grupés apskaitos skyriui.

Finansinés ataskaitos pagal TFAS yra rengiamos
laikantis vienodos grupés apskaitos politikos. Grupé taiko
visas 4-0jo TFAS taisykles, susijusias su draudimo

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG W|ener
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vertinimu.  Atitinkamai, sumos, pripazintos pagal
galiojanCius nacionalinius jstatymus, yra perkeliamos |
konsoliduotgsias finansines ataskaitas, rengiamas pagal
TFAS.

Konsoliduotosioms  finansinems  ataskaitoms rengti
naudojama standartizuota programiné jranga. VIG
bendrovés Sig programine jrangg pagrinde naudoja,
siekdamos pranesti apie turimus duomenis, kuriy
dauguma yra importuojami | sistemg kaip jkelti arba
tiesiogiai j svetaine suvesti duomenys. Grupés apskaitos
skyrius Siuos duomenis konsoliduoja ir parengia
konsoliduotasias finansines ataskaitas.

Rizikos vertinimas

Metiniy finansiniy ataskaity rengimo procesas buvo
dokumentuojamas, siekiant nustatyti su apskaitos
procesu susijusias rizikas ir, kiek jmanoma, jas pasalinti.
Dokumentuojamas visas procesas — nuo VIG bendroviy
darbuotojy suvedamy duomeny bei automatiskai ir
rankiniu badu atliekamy kontrolés ir analizés procediry
konsolidavimo procese iki galutinés metinés ataskaitos
paskelbimo.

Kontrolés priemonés

Vidiné grupés TFAS apskaitos politkka yra pateikta
apskaitos vadove (TFAS aiSkinime). Vadovu siekiama
uztikrinti vienodg ir teisingg tarptautiniy finansinés
atskaitomybés standarty jgyvendinimg visoje grupéje.
Prireikus, jis yra reguliariai perzidrimas, atnaujinamas ir
kiekvieng karta, prie$ rengiant finansines ataskaitas, yra
nusiunCiamas atsakingiems vietos apskaitos skyriy
darbuotojams kartu su iSsamia informacija apie visos
grupés ataskaity teikimo reikalavimus. Dukterinés
bendrovés yra atsakingos uz visos grupés apskaitos
politikos laikymasi.

Gavus finansinés ataskaitos duomenis yra atliekami tiek
automatiniai (naudojant patvirtinimus), tiek rankiniai
(grupés apskaitos skyriaus darbuotojai iSanalizuoja
rezultatus ir patikrina jy patikimumg) jy patikrinimai.
Siekiant nustatyti ir pasalinti galimas klaidas, taip pat yra
atliekami papildomi tikrinimai, kontroliniy perskaiciavimy ir
grupés vidiniy sandoriy suderinimo forma, ypac¢ kalbant
apie perdraudimus bei finansavimo veiklos balansus.

Be to, parengiama pajamy suderinimo ataskaita,
patikrinamas atskiry konsoliduotyjy finansiniy ataskaity

daliy tikslumas ir atliekamas bendras visy konsoliduotyjy
finansiniy ataskaity patikimumo patikrinimas, siekiant
uztikrinti, kad jos baty pateiktos iSsamiai ir teisingai.

Rengdami finansines ataskaitas, apskaitos skyriaus
darbuotojai glaudziai bendradarbiauja su kontrolés
skyriumi (pvz., analizuodami neatitikimus). Duomenys
taip pat reguliariai teikiami valdybos perzidrai ir
patikrinimui.

Siekiant uztikrinti, kad metiné ataskaita bty parengta
tinkamai ir laiku iki paskelbimo termino, nustatomi grieZti
ketvir€io ir metiniy finansiniy ataskaity teikimo terminai, o
VIG bendrovés apie kitiems ataskaitiniams metams
nustatytus terminus yra informuojamos 4-ojo ketvir€io
pradzioje. Tokiu buddu, grupés apskaitos skyriaus
darbuotojai i$ anksto uztikrina, jog VIG bendrovés savo
duomenis galés iSsiysti laiku.

Informacija ir komunikacija

Bendrové, aktyviai bendradarbiaudama su kitais
bendrovés skyriais, o ypac kontrolés skyriumi, intensyviai
kei€iasi informacija ir bendrauja.

Be metinés ataskaitos, teikiamos kiekvieny finansiniy
mety pabaigoje, dar buvo paskelbta pusmecio ataskaita
pagal 34-3jj TAS ir teisés akty nuostatas.

RySiy su investuotojais skyrius yra atsakingas uz
ataskaity teikimg ,VIG Holding” akcininkams. Ataskaitos
gali bati pateikiamos tiek asmeniniy susitikimy metu, tiek
grupes interneto svetainéje. Akcininkams ir kitoms
suinteresuotosioms Salims yra suteikiama galimybe
susipazinti su metinémis ir tarpinémis ataskaitomis bei
reguliariai atnaujinama informacija apie pagrindinius
skaiCius, akcijy kainas, finansinj kalendoriy, ad hoc
naujienas ir kitas aktualias temas.

Stebésena

Grupés apskaitos skyrius yra atsakingas uz grupeés
metinés ataskaitos rengimg. Siekiant uztikrinti reguliarig
vidaus kontrolés sistemos stebéseng, valdybai ir
stebétojy tarybai yra teikiamos ketvir€io ataskaitos. Rizikg
nuolat stebi vidine grupés kontrole atliekantys skyriai
(pvz., grupés apskaitos skyrius, kontrolés skyrius).
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Bendrové | Grupés vadovybés ataskaita | Konsoliduotosios finansinés ataskaitos | Informacija

Vidaus audito skyrius taip pat atlieka kokybés uZztikrinima.
Jis atlieka nepriklausomas, objektyvias audito
proceduras, skirtas iSnagrinéti vidaus kontrolés sistemy
struktdrg ir veiksminguma bei veiklos procesy verte ir
optimizavimg. Todél vidaus audito skyriaus veikla yra
skirta padéti bendrovei mazinti rizikg ir stiprinti procesus
bei struktdras.

Taigi vidaus audito skyriaus veiklos tikslas yra padéti
grupei mazinti rizikas ir gerinti procesus bei struktiras.
Vietos vadovybeé yra atsakinga uz Siy gairiy jgyvendinimag
atskirose VIG bendrovése.

Finansinés ataskaitos audito metu, auditorius atsizvelgia
j vidaus kontrolés sistemg tiek, kiek ji yra svarbi
konsoliduotyjy finansiniy ataskaity rengimui. Auditorius
taip pat vertina rizikos valdymo sistemos veiksmingumag
pagal Austrijos bendrojo valdymo kodekso 83 taisykle.

KAPITALAS, AKCIJOS, BALSAVIMO IR
KONTROLES TEISES BEI SU TUO SUSIJUSIOS
SUTARTYS

Bendrovés akcinis kapitalas yra lygus 132 887 468,20
EUR. Jis yra padalintas j balsavimo teises suteikiancius
128 000 000 nominalios vertés neturinCiy paprastyjy
pareikstiniy akcijy, kuriy kiekviena atitinka vienodg
akcinio kapitalo dalj. ISleisty akcijy skaicCius liko toks pat,
kaip ir praeitais finansiniais metais.

Daugiau informacijos apie numatomus valdybos
nutarimus ir jgaliojimus, priimtus visuotiniy susirinkimy
metu, vadovaujantis UGB 267 str. 3a d. ir 243a str. 1 d.
galite rasti konsoliduotyjy finansiniy ataskaity aiSkinamojo
rasto 8 pastaboje ,Konsoliduotasis akcininky turtas” (zr.
163 puslapj).

KONSOLIDUOTOJI NEFINANSINE ATASKAITA

Laikydamasi Austrijos komercinio kodekso
(Unternehmensgesetzbuch, toliau — UGB) 267a str.
reikalavimy,

,VIG Holding*“ skelbia atskirg 2019 m. konsoliduotajg

nefinansing ataskaitg. Ji yra prieinama spausdintinéje
formoje ir ,VIG Insurance Group® internetinés svetainés
(www.vig.com) meniu ,Corporate  Responsibility*
(Bendroviy atsakomybé) skiltyje ,Downloads® (Faily
parsisiuntimas).

BENDRASIS VALDYMAS

,VIG Holding“ yra jsipareigojusi taikyti ir laikytis 2020 m.
sausio mén. paskelbtos Austrijos bendrojo valdymo
kodekso redakcijos, o savo konsoliduotgjg bendrojo
valdymo ataskaita skelbia interneto  svetainés
www.vig.com meniu skiltyje ,Investor Relations* (RySiai
su investuotojais).

INFORMACIJOS APIE UZSAKOMASIAS PASLAUGAS
ATSKLEIDIMAS

Toliau iSsamiau aptariami uzsakomuyjy paslaugy
atskleidimai, kuriy yra reikalaujama pagal VAG 156 str. 1
d. 1p.ir1009 str.

Bendrové ,,VIG Holding“

Grupéje buvo priimtas nutarimas, kuriuo grupés vidiniams
ir iSoriniams paslaugy teikéjams yra leidZziama teikti IT
paslaugas bendrovei ,VIG Holding“. 2019 m. galiojo
priezidros institucijos patvirtintos uzsakomuyjy paslaugy
sutartys, sudarytos su tokiomis jmonémis, kaip ,IBM
Austria“ (,Internationale Bliromaschinen®, Ges. m.b.H.) ir
vidine grupés IT sistemy paslaugy teikéja ,twinformatics
GmbH*, kuriy abi yra jsikdrusios Austrijoje. Bendroveé
Lwinformatics GmbH* taip pat prisiémé visg atsakomybe
uz visas IT paslaugas, teikiamas Austrijos VIG draudimo
bendrovéms ir, laikydamasi teisés akty ir norminiy
reikalavimy bei pasikonsultavusi su VIG draudimo
bendrovémis, bet kokias Siam tikslui reikalingas
uzsakomgsias paslaugas, kurios yra perduodamos
subrangos buddu. Be Siy uzsakomuyjy paslaugy sutarciy,
.VIG Holding“ kitoms bendrovéms neperdavé jokiy
esminiy arba svarbiy funkcijy arba verslo veiklos
vykdymo.

VIG grupé
Grupé uzsakomosiomis paslaugomis  daugiausia
naudojosi Siose srityse:

* IT (o konkreciau operaciniy moduliy eksploatavimas ir
priezilra, skaiCiavimo centro operacijos, programy
kdrimo paslaugos ir duomeny saugojimas);

* Reikalavimy administravimas.
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Grupés draudimo bendrovés individualiai naudojosi
uzsakomosiomis paslaugomis keturiose bendroviy
valdymo srityse, o konkreciau vidaus audito ir aktuariniy
funkcijy bei kitose susijusios veiklos srityse.

Nors valdymo funkcijos ,VIG Insurance Group“ buvo
perleistos grupei priklausan€ioms bendrovéms, taciau
esminés arba svarbios veiklos IT srityje bei reikalavimy
administravimas buvo perkami tiek i$ vidiniy, tiek i$
iSoriniy grupés paslaugy teikéjy.

Atitinkamos bendrovés vietos priezidros institucijas
informavo apie esminiy ar svarbiy funkcijy ar veiklos
uzsakomagsias paslaugas arba tokiy uzsakomuyjy
paslaugy patvirtinimg pagal galiojanCius nacionaliniy
teisés akty reikalavimus.

Numatoma grupés plétra ir rizikos
DIDELE RIZIKA IR NEAPIBREZTUMAI

Rizikos valdymo sistema yra tvirtai susieta su bendrovés
valdymo kultdra ir grindziama aiSkiai apibrézta,
konservatyvaus rizikos valdymo politika, didele patirtimi
rizikos valdymo srityje, puikiai iSvystytomis rizikos
valdymo priemonémis ir valdybos sprendimais, priimtais
atsizvelgus | nustatyta rizikg.

ISsami ,VIG Insurance Group“ rizikos ataskaita yra
pateikta konsoliduotyjy finansiniy ataskaity aiSkinamojo
rasto 127 psl. Tuo tarpu, informacija apie naudojamas
finansines priemones yra pateikta konsoliduotyjy
finansiniy ataskaity aiSkinamajame raste (,Svarbios
apskaitos politikos santrauka®) ir rizikos ataskaitoje (nuo
127 psl.).

NUMATOMA PLETRA — 2020 M. PERSPEKTYVOS
AUSTRIJA

Dél 2020 m. pradzioje jvykusio koronaviruso pandemijos
protrakio, o konkreciau Sio viruso iSplitimo uz Kinijos riby,
yra tikimasi, kad 2020 m. euro zonos rezultatai padidés
mazdaug 0,5 %. Austrijos ,Erste Group® moksliniy tyrimy
skyrius taip pat tikisi, kad 2020 m. realiojo BVP augimas
toliau létés iki 0,9 %, o atsigauti gali iki 2021 m. Apskritai
yra tikimasi, kad eksporto paklausa iSliks maza, todél

vidaus paklausa ir toliau bus pagrindine augimo varomaja
jéga, nors darbo rinkoje gali bati pastebimas sulétéjimas.
Tikimasi, kad infliacija iSliks mazesné uz Europos
centrinio banko (ECB) tikslg ir 2020 m. Austrijoje pasieks
1,4 %, o visoje euro zonoje 0,9 %.

VRE

.Erste Group* analitikai taip pat mano, kad augima Vidurio
ir Ryty Europoje labai paveiké koronaviruso pandemija.
Nors politinis neapibréztumas bei silpnesné eksporto
rinky bei vidaus paklausos tendencija anksCiau lémé
tikéting sulétéjimg, tadiau §j sulétéjimg dar labiau
apsunkino koronaviruso pandemija. 2020 m. pasiekus
tiketing 4,9 % nedarbo lygj (2019 m. — 4,6 %, 2018 m. vis
dar 5,2 %), regiono realiojo BVP augimas turéty
vidutiniSkai siekti tik 0,8 %. Vengrija ir Lenkija turéty ir
toliau rodyti gana gerg augimg pagal regioninius
standartus, kurias 2020 m. lenkty tiktai Rumunija ir
Serbija, kuriy realiojo BVP augimas bus 1,8 % ir
atitinkamai 1,5 %.

Pagrindiniu ekonomikos vystymosi veiksniu, atsizvelgiant
j dabartine viruso ir kity veiksniy jtakg, turéty bati
vyriausybes paramos priemonés. Prie regiono augimo per
ateinanCius biudzetinius laikotarpius taip pat turéty
prisidéti ES finansavimas.

,VIG INSURANCE GROUP*

Blddama rinkos lydere Austrijoje ir VRE regione, ,VIG
Insurance Group®, turinti daugiau kaip 25 000 darbuotojy,
uzima puikig padétj, leidziancig pasinaudoti Sio regiono
teikiamomis ir jy siGlomomis ilgalaikio augimo
galimybémis. Todél ji ir toliau iSlieka jsipareigojusi laikytis
pasiteisinusios pelningo augimo verslo strategijos.
Besiremdamos jvairovés, glaudaus rySio su klientais ir
atsakomybés vertybémis, VIG draudimo bendrovés nori
pasinaudoti savo sékmingo valdymo principais,
siekdamos sustiprinti ir dar labiau padidinti savo
uzimamas rinkos dalis. Tai apima tiek ekologinj augima,
tiek augima jsigijimy budu, ypac jei atsiranda galimybé
strategiskai iSplesti esamg portfelj arba pasinaudoti masto
ekonomija. Pagrindinis to tikslas yra per vidutinj laikotarpj
padidinti rinkos dalj Lenkijoje, Vengrijoje, Kroatijoje ir
Serbijoje maziausiai 10 %. Sis tikslas 2016 m. jau buvo
pasiektas vienoje iS Siy Saliy, t. y. Serbijoje.
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2019 m. jvykes bendrovés ,Gothaer TU®, kuri véliau buvo
pervadinta j ,Wiener TU", jsigijimas, padidino rinkos dalj
Lenkijoje mazdaug 8 %.

2020 m. darbotvarkés darbo programoje nustatytos tokios
strateginés priemoneés ir iniciatyvos, kaip verslo modelio
optimizavimas, uZztikrinant bidsimg perspektyvuma,
organizavimg ir bendradarbiavimg, 2019 m. padéjo
paspartinti grupés plétrg. Toliau daugiausia démesio ir
toliau bus skiriama veiksmingumo didinimui, sinergijos
panaudojimui ir sisteminiam nuostoliy ir iSlaidy mazinimui,
siekiant pagerinti bendragjj santykj. Tuo tarpu, gyvybés
draudimo srityje taip pat bus dedamos pastangos,
siekiant toliau skatinti biometrinés rizikos padengima ir
reguliary draudimo jmoky versla.

Pagal dividendy politikg, pagal kurig yra numatyta skirti
nuo 30 iki 50 % grupés grynojo pelno, dividendy uz vieng
akcijg suma ir toliau bus derinama, atsizvelgiant j
bendrovés veiklos rezultatus.

Dél redakcinio laikotarpio metu naujienose dominavusios
koronaviruso pandemijos temos, ,VIG Insurance Group*
émési visy atitinkamy priemoniy, siekdama ne tik
apsaugoti savo darbuotojus, bet ir uztikrinti, kad verslo
veikla galéty bity tesiama. Sios priemonés bus nuolat
koreguojamos, atsizvelgiant j situacijos pokycius. Taip pat
nuolat stebime kapitalo rinkos poky¢ius.

Visame pasaulyje jgyvendintos plataus masto
priemonés, kuriomis siekiama uzkirsti kelig tolesniam
ligos plitimui, ir sumazinti su jos progresu susijusj
neapibréztuma, lems ekonomikos augimo sulétéjima.
Siuo metu dar negalima jvertinti poveikio draudimo
grupés verslo plétrai.
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Valiuta EUR

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA
INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos Zr. ,Bendroji informacija“)



KONSOLIDUOTASIS BALANSAS

Turtas 201912 31 201812 31
tukst. EUR
Nematerialusis turtas 1A 1939579 1960 879
Naudojimo teise valdomas turtas 2,B 197 656
Investicijos 3,C 34 455 740 36 288 326
Zemé ir pastatai 2414 258 5 965 666
Savoms reikméms naudojama zemé ir pastatai 488 701 458 981
Investicinis turtas 1925 557 5506 685
Nuosavybés pagrindu konsoliduoty bendroviy akcijos 321276 221312
Finansinés priemonés 31 720 206 30101 348
Su investiciniais vienetais ir indeksais susieto gyvybés draudimo investicijos 4,D 8620 327 8048 622
Perdraudikams priklausanti draudimo atid¢jiniy dalis 5E 1283434 1135626
Gautinos sumos 6, F 1717 349 1562 549
Gautinos mokes¢iy sumos ir avansiniai mokéjimai i$ pelno mokescio G 226 845 297 528
Atidétyjy mokesciy turtas 7,G 68 725 95199
Kitas turtas 8, H 391911 427 488
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 1443 358 1347279
I§ viso 50 344 924 51 163 496
Isipareigojimai ir akcininky nuosavybé 201912 31 201812 31
tukst. EUR
Akcininky nuosavybé 9 5190 693 5 835 696
Akcinis kapitalas ir rezervai 5074 114 4547 473
Kitos nekontroliuojamos dalys 116 579 107 712
Nekontroliuojamos dalys pelno nesiekian¢iose organizacijose 0 1180511
Antraeiliai jsipareigojimai 10, L 1464 597 1458 681
Draudimo atid¢jiniai 11,1 31886 076 30 505 909
Su investiciniais vienetais ir indeksais susieto gyvybés draudimo atidéjiniai 12,1 8115999 7 609 406
Ne draudimo atidéjiniai 13, K 931 559 867 493
Isipareigojimai 14,B 2094 572 4 276 662
Pelno mokescio jsipareigojimai G 250 889 268 712
Atidétyjy mokesciy jsipareigojimai 7,G 262 202 203 834
Kiti jsipareigojimai 148 337 137 103
15 viso 50 344 924 51 163 496

Nuorodos (skaiciai ir raidés), pateiktos ties atskirais konsoliduotojo balanso ir konsoliduotosios pajamy
ataskaitos straipsniais, Zzymi konsoliduotyjy finansiniy ataskaity aiSkinamojo rasto punktus, kuriuose
pateikiama iSsami informacija apie atitinkamus straipsnius. Skaiciais zymimi ,Konsoliduotojo balanso
aiSkinamajame raste“, kuris prasideda 146 psl., atskleistos iSsamios informacijos punktai. Raidémis
zymimi skirsnyje ,Svarbios apskaitos politikos principai, kuris prasideda 84 psl., aiSkinamasis tekstas.
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KONSOLIDUOTOJI PAJAMY ATASKAITA

Konsoliduotoji pajamy ataskaita Pastabos 2019 m. 2018 m.
tukst. EUR
Grynoji uzdirbty jmoky suma — nepaskirstyta M 9317929 8 729 362
PasiraSytos draudimo jmokos — nepaskirstytos 9420712 8811079
PasiraSyty draudimo jmokos (bendra suma) 15 10 399 407 9657 319
Pasira$ytos draudimo jmokos (perdraudikams priklausanti dalis) -978 695 -846 240
Neuzdirbty jmoky pokytis (nepaskirstyta suma) -102 783 -81717
Neuzdirbty draudimo jmoky pokytis (bendra suma) -136 790 -104 955
Neuzdirbty draudimo jmoky pokytis (perdraudikams priklausanti dalis) 34007 23238
Finansinis rezultatas, i§skyrus nuosavybés pagrindu konsoliduoty bendroviy rezultata 16 986 766 1003 025
Investicijy pajamos 1593201 1638418
Investicijy ir palikany i§laidos -606 435 -635 393
Nuosavybés pagrindu konsoliduoty bendrviy akcijy rezultatas 17 24074 34 453
Kitos pajamos 18 193 203 131 493
I5laidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms — nepaskirstytos 19,N -7 262 744 -6 947 007
Isigijimo ir administracinés iSlaidos 20,0 -2 293 226 -2 140693
Kitos i§laidos 18 -444 433 -325204
Rezultatas prie§ apmokestinima 521 569 485 429
Mokesciai 21 -108 481 -117 477
Laikotarpio rezultatas 413 088 367 952
Akcininkams priklausanti dalis 331277 268 924
Nekontroliuojamos dalys 13698 7 560
Nekontroliuojamos dalys pelno nesiekian¢iose organizacijose 68 113 91 468
Pajamos — rezultatas, tenkantis vienai akcijai* (EUR) 9 259 204
Laikotarpio rezultatas (nepanaudotas) 413 088 367 952

*Apskai€iuojant Sias ankstesniyjy mety sumas, buvo atsizvelgta j proporcingas miSriojo kapitalo palikany iSlaidas.

Nesumazintas vienai akcijai tenkantis rezultatas yra lygus sumazintam vienai akcijai tenkanc¢iam rezultatui (EUR).
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KONSOLIDUOTOJI BENDRUYJY PAJAMUY ATASKAITA

Konsoliduotoji bendryjy pajamy ataskaita 2019 m. 2018 m.

tukst. EUR

Laikotarpio rezultatas (nepanaudotas) 413088 367 952

Kitos bendrosios pajamos (KBP)

Straipsniai, kurie vélesniais laikotarpiais nebus priskirti pelnui ir nuostoliams -58 322 -29 302
+/-Draudimo pelnas ir nuostoliai, susij¢ su i8moky darbuotojams atidéjiniais -106 988 -55 383
+/-Atidétoji pelno dalis 29 861 17 075
+/-Atidétieji mokeséiai 18 805 9 006

Straipsniai, kurie vélesniais laikotarpiais bus priskirti pelnui ir nuostoliams 409 035 -205 294
+/-Valiuty kurso poky¢iy jtaka nuosavam kapitalui 9 605 -20 986
+/-Nerealizuotas pelnas ir nuostoliai i§ galimy parduoti finansiniy priemoniy 985 477 -887 641
+/-Pinigy srauty apsidraudimo rezervas -452 115
+/-Kity susijusiy bendroviy rezervy dalis -1394 -290
+/-Atidétieji matematiniai atidéjiniai -112 952 290 637
+/-Atidétoji dalyvavimo pelne dalis -361614 364 034
+/-Atidétieji mokeséiai -109 635 48 837

I§ viso KBP 350 713 -234 596

I$ viso pelno 763 801 133 356
Akcininkams priklausanti dalis 676 722 40 607
Nekontroliuojamos dalys 19 836 3007
Nekontroliuojamos dalys pelno nesiekianéiose organizacijose 67 243 89 742
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KONSOLIDUOTOJO AKCININKY NUOSAVYBE

Poky¢iai Akcinis Kapitalo rezervai Nepaskirst Kiti rezervai
kapitalas Kiti MiSriojo ytas Valiutos _ Kiti
kapitalo pelnas rezervas
mokéjimai
tikst. EUR
2018 m. sausio 1 d. 132 887 2109 003 193 619 2108 029 -121 616 410 089 4832011

Konsolidavimo apimties / nuosavybés

daliy pokyéiai 0 0 0 -3209 0 -142 -3351
Kitos bendrosios pajamos 0 0 0 268 924 -21 095 -207 222 40 607
Kitos bendrosios pajamos, i§skyrus
Valiuty kurso poky¢ius 0 0 0 0 0 -207 222 -207 222
Valiuty kurso pokytis 0 0 0 0 -21 095 0 -21 095
Laikotarpio rezultatas 0 0 0 268 924 0 0 268 924
Misraus kapitalo atpirkimas 0 0 -193 619 -4 675 0 0 -198 294
Ismoketi dividendai 0 0 0 -123 500 0 0 -123 500
2018 m. gruodzio 31 d. 132 887 2109 003 0 2 245 569 -142 711 202 725 4 547 473
2019 m. sausio 1 d. 132 887 2109 003 0 2 245 569 -142 711 202 725 4 547 473
Konsolidavimo apimties / nuosavybés 0
daliy pokyd¢iai 0 0 0 -22 081 0 -22 081
Kitos bendrosios pajamos 0 0 0 331 277 9623 335 822 676 722
Kitos bendrosios pajamos, i$skyrus
valiuty kurso poky¢ius 0 0 0 0 0 335822 335822
Valiuty kurso pokytis 0 0 0 0 9623 0 9623
Laikotarpio rezultatas 0 0 0 331277 0 0 331277
Ismoketi dividendai 0 0 0 -128 000 0 0 -128 000
2019 m. gruodzZio 31 d. 132 887 2109 003 0 2 426 765 -133 088 538 547 5074 114
Poky¢iai Tarpiné Nekontroliuojamos dalys Akcininkq
ts)srr]r?f:’? Kita Ne p'elnc')' nuosavybé
organizacijo
S
tukst. EUR
2018 m. sausio 1 d. 4832011 115 944 1095994 6 043 949
Konsolidavimo apimties / nuosavybés daliy poky¢iai -3351 -2 844 -165 -6 360
Kitos bendrosios pajamos 40 607 3007 89 742 133 356
Kitos bendrosios pajamos, i§skyrus valiuty kurso poky¢ius -207 222 -4 662 -1726 -213 610
Valiuty kurso pokytis -21095 109 0 -20 986
Laikotarpio rezultatas 268 924 7 560 91 468 367 952
Misraus kapitalo atpirkimas -198 294 0 0 -198 294
Ismoketi dividendai -123 500 -8 395 -5 060 -136 955
2018 m. gruodzio 31 d. 4 547 473 107 712 1180511 5 835 696
2019 m. sausio 1 d. 4 547 473 107 712 1180511 5 835 696
Konsolidavimo apimties / nuosavybés daliy pokyciai -22 081 -2138 -1242 012 -1266 231
Kitos bendrosios pajamos 676 722 19 836 67 243 763 801
Kitos bendrosios pajamos, i§skyrus valiuty kurso pokycius 335822 6 156 -870 341 108
Valiuty kurso pokytis 9623 -18 0 9 605
Laikotarpio rezultatas 331277 13 698 68 113 413088
Ismoketi dividendai -128 000 -8 831 -5742 -142 573
2019 m. gruodzio 31 d. 5074 114 116 579 0 5190 693

*Pateikta tarpiné bendra suma yra lygi akcininkams ir kitiems patronuojanciosios bendroves kapitalo teikéjams priklausancios nuosavybés
sumai.
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ISsmokéty dividendy sudétis — nepaskirstyta suma 201912 31 2018 12 31
tokst.EUR
Dividendai 128 000 115200
Misraus kapitalo paliikany mokéjimai 0 8300
1§ viso 128 000 123 500
201912 31
Kity rezervy sudétis Nerealizuotas Pinigy srauty Draudimo Susijusiy Valiutos 1§ viso
pelnas ir apsidraudimo pelnasir  bendroviy kity rezervas
nuostoliai rezervas nuostoliai, rezervy dalis
susije su iSmoky
darbuotojams
atidéjiniais
tukst. EUR
Bendroji suma 2818 621 37 -436 695 -1219 -134 267 2246 A77
+/-Valiuty kurso poky¢iy jtaka galimoms
parduoti finansinéms priemonéms 7963 7963
+/-Atidétieji matematiniai atidéjiniai -733 482 -733 482
+/-Atidétoji pelno dalis -1091172 0 133911 0 0 -957 261
+/-Atidétieji mokes¢iai -224 720 0 74 516 0 0 -150 204
+/-Kitos nekontroliuojamos dalys -12 889 0 3630 46 1179 -8 034
+/-Nekontroliuojamos dalys pelno
nesiekiancCiose organizacijose 0 0 0 0 0 0
Grynoji suma 764 321 37 -224 638 -1173 -133 088 405 459
Kity rezervy sudétis 201812 31
Nerealizuotas Pinigy srauty Draudimo Susijusiy Valiutos I8 viso
pelnas ir apsidraudimo pelnasir  bendroviy kity rezervas
nuostoliai rezervas nuostoliai, rezervy dalis
susij¢ su iSmoky
darbuotojams
atidéjiniais
tikst. EUR
Bendroji suma 1833233 -2 377 -342 343 175 -143 872 1344816
+/-Valiuty kurso poky¢iy jtaka galimoms
parduoti finansinéms priemonéms 7874 7874
+/-Atidétieji matematiniai atidéjiniai -620 530 -620 530
+/-Atidétoji pelno dalis -729 558 0 104 050 0 0 -625 508
+/-Atidétieji mokesciai -115 085 0 55711 0 0 -59 374
+/-Kitos nekontroliuojamos dalys -5 874 0 2799 18 1161 -1 896
+/-Nekontroliuojamos dalys pelno
nesiekianciose organizacijose 0 2414 12 218 0 0 14 632
Grynoji suma 370 060 37 -167 565 193 -142 711 60 014
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KONSOLIDUOTOJI PINIGY SRAUTUY ATASKAITA

tukst. EUR 2019 m. 2018 m.
Laikotarpio rezultatas
Grynosios draudimo atidéjiniy sumos pokytis 413 088 367 952
Draudimo gautiny sumy ir jsipareigojimy pokytis 697 415 111 856
Indéliy ir perdraudimo gautiny sumy ir jsipareigojimy pokytis 50 372 19778
Kity gautiny sumy ir jsipareigojimy pokytis 96 646 78 313
Pelno ir nuostoliy ataskaitoje tikraja verte pripazinty finansiniy priemoniy (jskaitant laikomas prekybai)
pokytis -14 292 7008
Pelnas (nuostoliai) i§ investicijy perleidimo -211 826 -111 379
Investicijy vertés sumazéjimas (padidéjimas) 125734 177 991
Atidéjiniy pensijoms, iSeitinéms iSmokoms ir kitoms i§mokoms personalui pokytis 111 061 56 736
Atidétyjy mokesc¢iy pokytis -4 081 -33573
Nematerialiojo turto pokytis 189 028 106 661
Naudojimo teise valdomo turto ir nuomos gautiny sumy ir jsipareigojimy pokytis 44 995
Kity balanso straipsniy pokytis 51974 -29 076
Kitos su grynaisiais pinigais nesusijusios pajamos ir i§laidos* -251 350 309 285
Pinigy srautai i§ pagrindinés veiklos 1298 764 1061 552
Grynyjy pinigy jplaukos, pardavus susijusias bendroves 0 110 392
Sumos, sumokétos uz dukteriniy bendroviy jsigijima -68 631 -11 061
Sumos, sumokétos uz susijusiy bendroviy jsigijima -153 0
Grynyjy pinigy jplaukos, pardavus galimus parduoti vertybinius popierius 2946 231 2248 144
Sumos, sumokétos jsigijus parduoti laikomy vertybiniy popieriy -3420 012 -3 388 440
Grynujy pinigy jplaukos, perleidus / grazinus iki termino pabaigos laikomus vertybinius popierius 260 575 280 454
Sumos, sumokétos jsigijus iki termino pabaigos laikomy vertybiniy popieriy -64 117 -102 939
Grynyjy pinigy jplaukos, pardavus zemg ir pastatus 70 834 93521
Sumos, sumokétos jsigijus zemg ir pastatus -387 667 -432 587
Grynujy pinigy jplaukos, pardavus nematerialyjj turta 6 088 4241
Sumos, sumokétos jsigijus nematerialyjj turta -170 239 -81 690
Su investiciniais vienetais ir indeksais susieto gyvybés draudimo investicijy pokytis 120 203 489 786
Paskoly pokytis -19 252 139 108
Kity investicijy pokytis -159 864 -199 423
Pinigy srautai i§ investicinés veiklos -886 004 -850 494
Korporatyviniai veiksmai, jskaitant misry kapitala 0 -198 017
Grynujy pinigy i$mokos i§ antraeiliy jsipareigojimy -64 917 -64 266
Ismoketi dividendai -142 573 -139 722
Grynujy pinigy jplaukos i§ kitos finansinés veiklos 131 142 292 815
Grynujy pinigy i$mokos, susijusios su kita finansine veikla -130 335 -248 818
Grynyjy pinigy i$mokos, susijusios su nuomos jsipareigojimais -33 615
Pinigy srautai i$ finansinés veiklos -240 298 -358 008
Pinigy ir pinigy ekvivalenty pokytis 172 462 -146 950
Pinigai ir pinigy ekvivalentai laikotarpio pradZioje? 1347279 1497731
Pinigy ir pinigy ekvivalenty pokytis 172 462 -146 950
Konsolidavimo apimties pokytis =77 478 2574
Uzsienio valiuty kurso poky¢iy jtaka pinigams ir pinigy ekvivalentams 1095 -6 076
Pinigai ir pinigy ekvivalentai laikotarpio pabaigoje? 1443 358 1347 279
i$ jy — pelno nesiekianciy organizacijy dalis 0 122 341

1 Ne grynaisiais pinigais gautos pajamos ir patirtos iSlaidos daugiausia yra susijusios su nuosavybés pagrindu konsoliduoty bendroviy akcijy

rezultatais bei valiuty kurso pokyciais.

2 Laikotarpio pradzios ir pabaigos pinigy ir pinigy ekvivalenty suma koreliuoja su turto dalyje pripazinta pinigy ir pinigy ekvivalenty suma. Ja

sudaro grynieji pinigai kasoje ir vienos nakties indéliai.
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Papildoma informacija apie pinigy srauty ataskaita 2019 m. 2018 m.
tukst. EUR
Gautos paliikanos* 766 045 767 633
Gauti dividendai* 56 300 67 137
Sumokétos palikanos® 85923 97 409
Sumokéti pajamy mokes&iai* 73 458 79 085
Planuojami pinigy srautai i§ vertybiniy popieriy perklasifikavimo 7 562 10 539
Perklasifikuoty vertybiniy popieriy faktiné palikany norma 4.60% 4.22%
* Sumokeéti pajamy mokesciai, gauti dividendai ir gautos palUkanos yra jtraukti j pinigy srautg i§ vykdomos veiklos.
2 Sumokétos pallikanos daugiausia yra susijusios su finansine veikla.
Finansinés veiklos jsipareigojimy suderinimas 2019 12 31
Antraeiliai |sipareigojimai |sipareigojimai Nuomos Finansavimo
jsipareigojimai finansy , susijesu jsipareigojimai jsipareigojimai’
(iskaitant jstaigoms vieSuoju
paliikanas) * finansavimu
takst. EUR
Buhalteriné verté pra¢jusiy mety gruodzio 31 d. 1490 839 1230601 105 143 1520 242
Grynyjy pinigy pokydiai -64 917 -10 602 2 695 -33 615 8714
Grynyjy pinigy jplaukos 0 81663 4344 0 45135
Mokéjimai -350 -81 766 -1621 -33615 -26 925
Sumokétos paltikanos -64 567 -10 499 -28 0 -9496
Su grynaisiais pinigais nesusij¢ poky¢iai 71 049 -1 004 581 -107 838 232 947 -1454 417
Papildymai 64 490 10 628 218 317 485 13526
Perleidimai 0 0 -180 -32 -16 432
Konsolidavimo apimties pokytis 6 000 -1 015 209 -107 876 -84 487 -1420 785
Perklasifikavimai 301 0 0 0 -31077
Vertinimo poky¢iai 0 0 0 0 342
Valiuty kurso skirtumai 258 0 0 -19 9
Buhalteriné verté gruodzio 31 d. 1496 971 215418 0 199 332 74 539

! Mokétinos antraeiliy jsipareigojimy paldkanos yra jtrauktos j kitus jsipareigojimus
2 Apima nuomos jsipareigojimus, idvestinius jsipareigojimus, susijusius su finansavimo jsipareigojimais, ir kitus finansavimo jsipareigojimus.

Nuomos jsipareigojimy stulpelyje parodyti nuomos jsipareigojimai pagal 16-gjj TFAS nuo 2019 m.
sausio 1 d. Daugiau informacijos pateikiama dalyje ,Apskaitos politikos pasikeitimai“ (84 psl.), ,Jverciai
ir savo nuozitra priimti sprendimai“ (92 psl.) ir dalies ,Apskaitos politika“ punkte ,Nuoma“ (98 psl.)

Konsolidavimo apimties pokycCiai visy pirma susije su konsolidavimo metodo pasikeitimu pelno

nesiekiangioms bendrovéms.
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Finansinés veiklos isipareigojimy suderinimas

2018 12 31

Antraeiliai |sipareigojimai |sipareigojimai, Nuomos
jsipareigojimai finansy jstaigoms susijesu vieSuoju jsipareigojimai
(iskaitant finansavimu
paliikanas) *
tukst. EUR
Buhalteriné verté pra¢jusiy mety gruodzio 31 d. 1.490.999 1.201.031 100.018 1.480.417
Grynyjy pinigy poky¢iai -64.266 15.038 4.753 24.206
Grynyjy pinigy jplaukos 0 187.983 8.060 96.772
Mokéjimai 0 -158.090 -3.255 -58.027
Sumokétos paliikanos -64.266 -14.855 -52 -14.539
Su grynaisiais pinigais nesusije¢ poky¢iai 64.106 14.532 372 15.619
Papildymai 64.263 14.532 372 22.396
Perleidimai 0 0 0 -9.844
Konsolidavimo apimties pokytis 0 0 0 4613
Perklasifikavimai 0 0 0 -1.176
Vertinimo poky¢iai 0 0 0 -333
Valiuty kurso skirtumai -157 0 0 -37
Buhalteriné verté gruodZio 31 d. 1.490.839 1.230.601 105.143 1.520.242

1 Mokétinos antraeiliy jsipareigojimy palikanos yra jtrauktos j kitus jsipareigojimus
2 Apima nuomos jsipareigojimus, idvestinius jsipareigojimus, susijusius su finansavimo jsipareigojimais, ir kitus finansavimo jsipareigojimus
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Konsoliduotyjy finansiniy ataskaity aiSkinamasis rastas
SVARBIOS APSKAITOS POLITIKOS PRINCIPAI
BENDROJI INFORMACIJA

Bendroviy grupé ,VIENNA INSURANCE GROUP AG Vienaer Versicherung Gruppe® yra viena i
pirmaujanciy Austrijos bendroviy grupiy Vidurio ir Ryty Europoje, registruotos buveinés adresas yra
Schottenring 30, 1010 Vienna. Pagrindinés patronuojanciosios grupés bendrovés ,Vienaer Stadtische
Versicherungsverein“ konsoliduotosios finansinés ataskaitos apima ,VIG Holding® ir jos dukterines
bendroves.

Grupei priklausancios draudimo bendrovés sitlo draudimo paslaugas gyvybés, sveikatos, turto
draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy srityse trisdeSimtyje Saliy.

SVARBIOS APSKAITOS POLITIKOS PRINCIPAI

Svarbi apskaitos politika, taikyta rengiant konsoliduotgsias finansines ataskaitas, aprasoma toliau.
Apra8ytoji politika buvo nuosekliai taikoma Siose finansinése ataskaitose nurodytais apskaitos
laikotarpiais.

Konsoliduotosios finansinés ataskaitos buvo rengiamos laikantis Europos Sajungoje priimty
Tarptautiniy finansinés atskaitomybés standarty (TFAS) ir taikomy Austrijos komercinio kodekso
(Unternehmensgesetzbuch; UGB) 245a straipsnio 1 dalies nuostaty, taip pat Austrijos draudimo veiklos
prieziuros jstatymo (Versicherungsaufsichtsgesetz; VAG) 7 skyriaus nuostaty.

Rengiant konsoliduotasias finansines ataskaitas pagal TFAS, bitina taikyti jverCius. Be to, taikydama
apskaitos politikg, Valdyba turi daryti prielaidas. Sritys, kuriose palieckama didesné veikimo savo
nuozidra laisve, itin sudétingos sritys ar sritys, susijusios su konsoliduotosioms finansinéms
ataskaitoms itin svarbiomis prielaidomis ir jverciais, yra iSvardytos 92 puslapyje pateiktose pastabose.

Siekiant uztikrinti patogesnj skaityma, sumos buvo suapvalintos ir, jei nenurodyta kitaip, pateikiamos
tOkstanciais eury (tokst. EUR). Taciau apskaiciavimai buvo atlikti naudojant tikslias sumas, jskaitant
nepateiktus skaitmenis, taigi dél apvalinimo sumos gali sKkirtis..

Apskaitos politikos pakeitimai

Grupé visais Siose konsoliduotosiose finansinése ataskaitose nurodytais laikotarpiais nuosekliai taiké
Siame skirsnyje aptariamag apskaitos politikg, iSskyrus toliau nurodytus pakeitimus. Jei nenurodyta
kitaip, pirmg kartg taikyti VIG aktualls standartai neturéjo jtakos arba turéjo nedidele jtakg Sioms
konsoliduotosioms finansinéms ataskaitoms.

Taikytini standartai, pirmg kartg taikyti Grupés metinéje ataskaitoje (jeigu jie svarbas)

Visi TFAS Metiniai patobulinimai (2015-2017 m. ciklas)

16-asis TFAS Nuoma

19-ojo TFAS paaiskinimas Plano pakeitimas, sumazinimas arba jvykdymas

28-0jo TAS pataisos llgalaikiai interesai asocijuotosiose ir bendrose bendrovése
TFAAK 23-asis aiSkinimas NeaiSkumas dél pelno apmokestinimo tvarkos

16-OJO TFAS ,NUOMA*® TAIKYMO PIRMA KARTA |TAKA
Naujuoju standartu panaikinami ankstesni 17-ojo TAS ,Nuoma“ ir susijusiy TFAAK 4-ojo aiSkinimo,
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NAK 15-ojo aisSkinimo ir NAK 27-ojo aiSkinimo reikalavimai. Naujieji reikalavimai visy pirma lieCia
nuomos atskleidimg nuomininko apskaitoje: dabar nuomininkas, registruodamas apskaitoje busimus
nuomos mokesc¢ius, kuriuos jis turi moketi, pripazjsta nuomos jsipareigojimg. Naudojimo teise valdomas
turtas vertinamas busimy nuomos mokesciy dabartine verte, apskai€iuojant nusidévejimg pagal tiesinj
metodg per visg turto naudingo tarnavimo laikg, nustatytg sutartyje. Todél ankstesnis nuomos
klasifikavimas j veiklos nuomg ir finansing nuomg nebetaikomas. Reikalavimas veiklos nuomg atskirti
nuo finansinés nuomos lieka nuomotojui, o kriterijai, taikomi nustatant nuomos rasj yra tie patys, kaip
17-ajame TAS.

Pagal 16-gjj TFAS nustatymas, ar egzistuoja nuoma, apskritai grindZziamas kontrolés samprata,
skirtingai nuo ,galimybiy ir rizikos* pagal 17-3jj TAS ir TFAAK 4-gjj aiSkinima.

Pereinant prie 16-ojo TFAS, 2019 m. sausio 1 d., atskleidZiant apskaitoje nuomojamo turto naudojimo
ir nuomos jsipareigojimy suma, buvo uzregistruotas 294,70 min. EUR turtas. Pereinant prie 16-0jo
TFAS taikymo, buvo naudojamas modifikuotas retrospektyvusis metodas. Atitinkamos praéjusio
laikotarpio sumos nebuvo tikslinamos.

Pasirinkimas pirma kartg taikant 16-3gjj TFAS

.VIG Insurance Group®, pirmg kartg taikydama 16-gjj TFAS, pasirinko vadovautis Siais kriterijais:
naujyjy nuostaty netaikyti mazos vertés turto nuomai arba nuomai, kurios terminas baigiasi per dvylika
menesiy po pirmojo taikymo datos. Tokiais atvejais nuoma apskaitoma kaip trumpalaiké nuoma,
jtraukiant jg j iSlaidas kaip trumpalaike nuoma. Nejtraukti pirminiy tiesioginiy naudojimo teise valdomo
turto vertinimo taikymo pirmg kartg datg iSlaidy. Nuomos, kuri jau egzistavo pagal 17-gjj TAS atveju
buvo atsizvelgiama | turimg informacijg, tokig kaip nuomos laikotarpio nustatymas, kuris apima
pratesimo arba nutraukimo galimybe. Galimybe taikyti vieningg priskaityting skolinimosi palikany
normg pirmg kartg apskaiCiuojant nuomos jsipareigojimg panasios nuomos portfeliui nebuvo
pasinaudota.

17-0jo TAS ir 16-0jo TFAS suderinimai

2019 m. sausio 1 d. nuomos jsipareigojimas buvo diskontuotas taikant priskaityting skolinimosi
palikany normg. Vidutiné svertiné palikany norma buvo 1,93%. Priskaityting skolinimosi paltkany
normg sudaro konkrecios Salies lyginamoiji palikany norma ir individualus kredito vertés skirtumas.
Konkrecios Salies lyginamoji palikany norma priklauso nuo valiutos, o kredito vertés skirtumas — nuo
kredito kokybés ir Salies rizikos. Abu parametrai nustatomi vienodiems terminams. Kadangi ,VIG
Insurance Group“ daugiausia yra sudariusi ilgalaikés nuomos sutartis nekilnojamojo turto srityje,
lyginamosios pallkany normos buvo nustatytos laikotarpiams iki 30 mety.

Toliau pateiktas 2019 m. sausio 1 d. nuomos jsipareigojimo suderinimas atliktas pagal 2018 m. gruodzio
31 d. minimalius nuomos mokescius:

Nuomos jsipareigojimo pokyciai

tokst. EUR

Nebalansiné nuoma 2018 m. gruodzio 31 d. 237.017
Trumpalaiké nuoma -3.562
Mazaverté nuoma -374
Nuoma su kintamais nuomos mokesciais -66

Su nuoma nesusike komponentai -193
Koregavimas dél likutinés vertés garantijy 16
Koregavimas dél pagrjsto tam tikro pasirinkimo pirkti turtg, pratesti nuomos terming arba

nutraukti sutartj 10.880
Koregavimas dél nuomos termino apskaiciavimo pagal 17-ajj TAS ir 16-ajj TFAS skirtumy 110.326
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Koregavimas dél nuomos apibrézties pagal 17-gjj TAS ir 16-gjj TFAS skirtumy

9.574

Valuty kurso skirtumai -252
Nuomos jsipareigojimai 2019 m. sausio 1 d. (nediskontuoti) 363.366
Diskonto norma pirmojo taikymo metu -72.025
Finansinés nuomos jsipareigojimai 2018 m. gruodzio 31 d. 3.356
Nuomos jsipareigojimai 2019 m. sausio 1 d. (diskontuoti) 294.697

Koregavimas dél nuomos termino apskaiiavimo skirtumy daugiausia buvo susijes su Austrijos
draudimo bendrovémis. Neriboto termino nuomos atveju nuomos mokestis pagal 17-gjj TAS buvo
nustatytas pagal pranedimo laikotarpius (atitinka neat8aukiamos nuomos laikotarpj), kuriems taikomos

nuomos paliikanos.

Nuomos sutarCiy, kuriy valiuta yra kita nei bendrovés funkciné valiuta, atveju pirminés sumos,
pripazintos pagal 16-gjj TAS, 2019 m. sausio 1 d. buvo konvertuotos, taikant 2018 m. gruodzio 31 d.

valiuty kursa.

Poveikis balansui ir pajamy ataskaitai

Koregavimas dél

Poveikis balansui 201812 31 16-0jo TFAS 20190101
tokst. EUR

Poveikis turtui 37 959 627 329 313 38 288 940
Naudojimo teise valdomas turtas 223 381 223 381
Investicijos ir materialusis turtas 36 397 078 58 253 36 455 331
Gautinos sumos 1562 549 47 679 1610228
Poveikis jsipareigojimams 6 659 334 329 313 6 988 647
|sipareigojimai 4 276 662 294 697 4 571 359
Kiti jsipareigojimai 137 103 34 616 171719
Nepaskirstytas pelnas 2 245 569 0 2 245 569
Poveikis balansui 2019 12 31 Pagal 16-ajj TFAS™
tokst. EUR

Poveikis turtui 36471136 238 197
Naudojimo teise valdomas turtas 197 656 197 656
Investicijos ir materialusis turtas 34 556 131 -8 690
Gautinos sumos 1717 349 49 231
Poveikis jsipareigojimams 4 669 674 238 197
|sipareigojimai 2094 572 199 332
Kiti jsipareigojimai 148 337 33918
Nepaskirstytas pelnas 2 426 765 4947
*Pelno nesiekiancios bendrovés nebejtraukiamos dél konsolidavimo metodo pasikeitimo.

Poveikis pajamy ataskaitai 2019 m.

tokst. EUR

Poveikis finansiniam rezultatui -4 553
Paliikany islaidos nuomos jsipareigojimams -5 135
Naudojimo teise valdomas turto treciyjy Saliy naudojamy statybos teisiy amortizacija -830

IS finansinés nuomos gautiny sumy palikany pajamos 698
Bendrovés, kaip nuomotojos, finansinés nuomos pelnas (nuostolis) 636

Nuomos jsipareigojimy valiuty kurso skirtumai 78

Kitos pajamos ir iSlaidos -22 058
Naudojimo teise valdomo turto nusidévéjimas -29 279
Naudojimo teise valdomo turto vertés padidéjimas 9

Draudimo liudijimy pakeitimy pelnas (nuostolis) 41

Pelnas (nuostolis) i§ subnuomos, susijusios su finansine nuoma 266
Bendrovés, kaip nuomotojos, finansinés nuomos pelnas (nuostolis) 6 905
Nuomos mokesciai, kuriuos reikéty parodyti pajamy ataskaita pagal 17-gjj TAS 31 558
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Rezultato prie§ apmokestinimg padidéjimas/sumazéjimas 4947

Poveikis konsoliduotajai pinigy srauty ataskaitai

Pagal 17-gjj TAS visi veiklos nuomos mokesciai turi bati nurodomi veiklos huomos pinigy srautuose.
Trumpalaikés nuomos ir mazos vertés turto nuomos mokesgciai ir kintami nuomos mokesciai, nejtraukti
j nuomos jsipareigojimo vertinima, turi bati priskiriami pagrindinés veiklos pinigy srautams. Pagal 7 -3jj
TAS nuomos mokesc€io palikany dalies mokéjimus galima priskirti pagrindinés veiklos pinigy srautams
ir finansinés veiklos pinigy srautams. ,VIG Insurance Group® nuomos jsipareigojimo paltikany dalj ir
pagrindine dalj priskiria finansinés veiklos pinigy srautams. Taikant 16-gjj TFAS grynyjy pinigy arba
pinigy ekvivalenty grynasis pokytis neatsiranda. Dél pirmiau apibudinty pokyc€iy finansinés veiklos
pinigy srautai padidéja, o pagrindinés veiklos pinigy srautai sumazéja ta pacia suma.

Toliau nurodyti standartai Europos Sgjungoje jau yra priimti arba vykdomas jy priémimo procesas,

taciau kol kas juos taikyti néra privaloma.

Nauji standartai ir esamy atskaitomybés standarty pataisos

ES jau priimti standartai
9-asis TFAS
9-0jo TFAS ptaisos

1-o0jo TAS ir 8-0jo TAS pataisos

9-0jo TFAS, 39-0jo TAS ir 7-0jo TFAS

pataisos
|vairiy standarty pataisos

ES dar nepriimti standartai
14-asis TFAS

17-asis TFAS

10-o0jo TFAS ir 28-0jo TAS pataisos

3-0jo TFAS pataisos
1-o0jo TAS pataisos

Finansinés priemonés

ISankstinio mokéjimo savybes su neigiama
kompensacija

ReikSmingumo apibrézties standartizavimas
ir patikslinimas

Lyginamosios palikany normos reforma

Nuorody |j TFAS pagrindy koncepcija
pakeitimai
Ateinanciy laikotarpiy likuCiai, susije su

reguliuojamais tarifais

Draudimo sutartys

Investuotojo turto pardavimas ar jneSimas jsu
investuotoju susijusias bendroves ar bendras
bendroves

Verslo veiklos apibrézimas

Jsipareigojimy klasifikavimas | trumpalaikius

Galioja nuo?

2018 01 012
2019 01 012

20200101
20200101

20200101

ES nusprende, kad Sis
standartas nebus perkeltas j ES
teise

2022 0101

Taikymas pirmg kartg atidétas
neapibréztam laikotarpiui

20200101
2022 0101

ir ilgalaikius
L VIG Insurance Group* neplanuoja anksciau taikyti Sioje lenteléje iSvardyty nuostaty.
2 Pirmasis taikymas draudimo bendrovéms gali bati atidétas iki 2022 m. sausio 1 d.

Jei nenurodyta kitaip, grupé nesitiki, kad abiejose lentelése nurodyti standartai turés reikSmingos jtakos,
arba pakeitimai néra aktualGs grupei.

9-asis TFAS ,,Finansinés priemonés*“

2014 m. liepos ménesj Tarptautiniy apskaitos standarty valdyba (TASV) paskelbé galutine 9-0jo TFAS
,Finansinés priemonés* (toliau — 9-asis TFAS) versijg. Siuo standartu panaikinamas anksciau taikytas
39-asis TAS ,Finansinés priemoneés: vertinimas (toliau — 39-asis TAS).

9-ajame TFAS pateikiami finansiniy priemoniy pripazinimo, vertinimo ir pripazinimo nutraukimo
reikalavimai, taip pat apsidraudimo sandoriy apskaitos reikalavimai. Siuo standartu pakeigiamas
anksCiau minétose srityse taikytas 39-asis TAS. Atlikti pakeitimai daugiausia yra susije su finansiniy
priemoniy klasifikavimu ir pripazinimu. Ateityje finansinis turtas turés bati pripazjstamas ir vertinamas
tik pagal dvi grupes — amortizuotos savikainos ir tikrosios vertés. Klasifikavimas ir vertinimas priklauso
nuo verslo modelio bei sutartiniy pinigy srauty (SPPI kriterijus). Naujosios nuostatos taip pat taikomos
finansinio turto vertés sumazéjimo apskaitai. Be patirty nuostoliy (patirty nuostoliy modelis),
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pripazjstami ir tikétini nuostoliai (tikétiny kredity nuostoliy modelis). 1S pirkéjy gautinoms sumoms ir
gautinoms nuomos sumoms yra numatyti supaprastinimai. Be to, yra numatyti nauji reikalavimai
apsidraudimo sandoriy apskaitai. Siais reikalavimais siekiama uztikrinti, kad apsidraudimo sandoriy
apskaita baty labiau orientuota j subjekto ekonominés rizikos valdyma.

Taikant 9-gjj TFAS, nebereikia taikyti ankstesnés parduoti laikomo finansinio turto klasifikacijos. Sioje
kategorijoje tikrosios vertés pokyciai buvo tiesiogiai pripaZzinti kity bendryjy pajamy ataskaitos nuosavo
kapitalo straipsnyje. Nerealizuotas pelnas ir nuostoliai visy pirma pripazjstami kity bendryjy pajamy
ataskaitoje, o perleidimo atveju jie perkeliami j pelno arba nuostoliy straipsnj. 9-ajame TFAS nuosavo
kapitalo priemonés tikrosios vertés kategorijoje atskiriamos nuo skolos priemoniy vertinimo tikrgja verte
kategorijoje. Pirmg kartg taikant §j standartg, nuosavybés priemones, kurios nelaikomos prekybai,
galima neatSaukiamai vertinti jtraukiant jas j kitas bendrgsias pajamas. Skirtingai nei skolos priemonés,
j kitas bendrasias pajamas jtraukty nuosavybés priemoniy negalima jtraukti j laikotarpio pelng, todél jos
pateikiamos atskirame nuosavybés straipsnyje. Skolos priemoniy (pvz., obligacijy, paskoly) atveju 39-
asis TAS ,Finansinés priemoneés, laikomos parduoti‘ taikomas analogisSkai. Pirmg kartg taikant 9-3jj
TFAS, galima daryto prielaidg, kad naujosios klasifikavimo taisyklés ir naujasis vertés sumazéjimo
modelis — ECL modelis (rizikos nuostaty taikymas) taip pat sglygos ataskaitinio laikotarpio pelno
(nuostolio) svyravimus. Be to, atsiras sgveiky ir 17-0jo TFAS.

Remiantis 4-ojo TFAS ,Draudimo sutartys” pakeitimais, draudimo bendrovéms leidziama atidéti naujojo
9-ojo TFAS ,Finansinés priemonés® taikymg iki 17-ojo TFAS ,Draudimo sutartys® jsigaliojimo (jei ES
priims §j standartg). Verslo veikla visy pirma turi bati susijusi su draudimo veikla, kad baty galima
pasinaudoti atidéjimo teise. Draudimo veikla pripazjstama pagrindine veikla tik tais atvejais, kai visiems
draudimo jsipareigojimams tenkanti balansinés vertés dalis virSija 90 % visy ,VIG Insurance Group*
jsipareigojimy arba sudaro 80-90 % ir ,VIG Insurance Group® nevykdo jokios kitos svarbios veiklos,
iSskyrus draudimo veikla.

Batinus apskai€iavimus ,VIG Insurance Group* atliko 2015 m. gruodzio 31 d. ir nustaté, kad ji tenkina
kriterijus, pagal kuriuos bendrovéms leidziama atidéti 4-ojo TFAS taikyma, t. y. gautas rezultatas virsijo
90 %. Dél Sios priezasties 9-asis TFAS bus pradétas taikyti tuo pat metu, kaip ir 17-asis TFAS. 2020
m. kovo mén. TASV priémé sprendimg pirmajj 17-ojo TFAS taikymg atidéti iki 2023 m. sausio 1 d.
Susijusiy ir bendry bendroviy, nusprendusiy taikyti 9-agjj TFAS nuo 2018 m. sausio 1 d., duomenis ,VIG
Insurance Group® jtrauké | konsoliduotgsias finansines ataskaitas, neatlikusi jokiy korekcijy. 4-ajame
TFAS nereikalaujama atlikti periodinio pagrindinés veiklos vertinimo. Veikla turi bdti vertinama tik
subjekto verslo veiklos pasikeitimo atveju. Pasinaudojus 4-ojo TFAS taikymo atidéjimo teise, laikotarpiu
iki 9-ojo TFAS taikymo aiSkinamajame raste bitina pateikti papildomus atskleidimus.

,VIG Insurance Group® mano, kad peréjimas prie 9-ojo TFAS turés jtakos apskaitai dél naujo vertés
sumazéjimo apskaitos modelio ir rySio su 17-uoju TFAS. Grupé jau klasifikuoja investicijas pagal SPPI
kriterijus (tik pagrindinés sumos grgzinimo ir palikany jmokos).

Tikroji verté 2019 12 31 2018 12 31 Tikrosios vertés pokyciai

Finansinis turtas SPPI SPPI Kita" SPPI Kita "

tokst. EUR

Paskolos 2177 866 544 263 2 057 295 674 524 9 806 -10594

Indéliai bankuose 973 247 0 810 286 0 0 0

Kiti vertybiniai popieriai 24175017 4427075 22955884 4075119 845 750 334 039
Obligacijos 24175017 1449893 22955884 1462865 845 750 53 896

Akcijos ir kitoks dalyvavimas

kitose bendrovése, kiti ne

fiksuotos palikany normos

vertybiniai popieriai 0 687 972 0 697 474 0 26 220
Investavimo IéSos 0 2254413 0 1887 257 0 245 148
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ISvestinés priemoneés 0 34 797 0 27 523 0 8775

Ne draudimo gautinos sumos 712 649 954 711 068 489 0 0
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 1443 358 0 1347 278 0 0 0
Buhalterinés vertés
201912 31
SPPI finansiniy priemoniy reitingy BBB ir
kategorijos AAA AA A BBB Zemesnis Be reitingo I$ viso
tukst. EUR
Paskolos ir indéliai bankuose 50 784 382 768 799 572 1009 734 471724 221928 2936 510
Kiti vertybiniai popieriai 2195120 7663175 8580015 4 496 988 681 046 151 974 23 768 318
Ne draudimo gautinos sumos 400 3581 14171 1054 17 892 676 174 713 272
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 1798 6 644 686 069 389 726 150 758 208 363 1443 358
Buhalterinés vertés
201812 31
SPPI finansiniy priemoniy reitingy BBB ir
kategorijos AAA AA A BBB Zemesnis Be reitingo I§ viso
takst. EUR
Paskolos ir indéliai bankuose 93 855 268 796 722 363 837 558 442 904 314 296 2679772
Kiti vertybiniai popieriai 2311551 7362 608 8 159 659 3745890 1030373 120 008 22 730 089
Ne draudimo gautinos sumos 309 2682 11193 1076 13761 682 637 711 658
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 220 25283 675172 117 691 157 651 371261 1347 278
SPPI finansinés priemonés, susijusios su didele jsipareigojimy 201912 31 201812 31
nevykdymo rizika
Buhalteriné  Tikroji verté  Buhalteriné
verté verté Tikroji verté
takst. EUR
Paskolos ir indéliai bankuose 482 328 494 767 493 304 505 212
Kiti vertybiniai popieriai 738 373 746 982 1089 691 1108577
Ne draudimo gautinos sumos 84 265 84 265 60 023 60 036
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 207 873 207 873 199 344 199 344

17-ASIS TFAS ,DRAUDIMO SUTARTYS*

2017 m. geguzes 18 d. Tarptautiniy apskaitos standarty valdyba (TASV) paskelbé 17-3jj TFAS, skirtg
draudimo sutartims. Nuo Sio apskaitos standarto paskelbimo dienos jvairios tarptautinés institucijos ne
kartg diskutavo dél jvairiy jo aiSkinimo ir jgyvendinimo problemy. 2020 m. kovo 17 d. TASV priémé
preliminary sprendimg atidéti 17-ojo TFAS pirmojo taikymo datg dvejiems metams nuo 2021 m. sausio
1d. iki2023 m. sausio 1 d. Kitame etape Europos finansinés atskaitomybés patariamoji grupé (EFRAG)
rengs rekomendacijg ES Komisijai dél 17-ojo TFAS perkélimo j ES teise.

Siuo metu galiojantis 4-asis TFAS turi biti tai komas iki 17-ojo TFAS jsigaliojimo. Remiantis 4-ojo TFAS
reikalavimais, rengiant konsoliduotgjj balansg, leidziama taikyti vietinius draudimo sutar€iy apskaitos
metodus. Taikant 17-3jj TFAS pirmg kartg, TASV nustato vienodos apskaitos politikos taikymg
draudimo sutartims.

Draudimo sutarciy vertei nustatyti 17-ajame TFAS numatyti trys vertinimo modeliai:

 Paprastai vertinimas atliekamas taikant bendrgjj vertinimo modelj (GMM), remiantis perspektyviniu
metodu. Minétasis modelis yra grindziamas sutarties jvykdymo koncepcija ir jam taikomos dabartinés
prielaidos. Atliekant vertinimg pagal GMM, busimos pinigy jplaukos ir iSlaidos yra diskontuojamos ir
taikomas rizikos koregavimas. Pirma kartg nustatant draudimo sutarciy verte, fiksuojamas pelno dydis
(sutartiné paslaugy marza (CSM)), paskirstomas visam sutarties galiojimo laikotarpiui, arba nuostolio
komponentas, kuris i$ karto pripazjstamas pajamy ataskaitoje. GMM turi nemazai iSimciy ir specialiyjy
nuostaty, taikomy investicijy sutartims su savarankiSkais dalyvavimo elementais ir perdraudimo

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA
INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos Zr. ,Bendroji informacija“)

91



perdavimo sutartims, taip pat kitiems dviem vertinimo modeliams.

* Paprastesnis vertinimo modelis — jmoky priskyrimo metodas (PAA) — gali bati taikomas trumpalaikéms
sutartims ir draudimo sutartims, kurios mazai keiciasi. PAA taikomas supaprastintas metodas yra
panasus j neuzdirbty jmoky modelj, kuris Siuo metu taikomas turto draudimo ir draudimo nuo nelaimingy
atsitikimy sutartims apskaityti. Sie modeliai skiriasi tuo, kad nuostoliy rezervas taip pat apskaitomas
taikant tikéting dabartine verte ir rizikos marza.

» Sutartims, kurios gali buti priskiriamos dalyvavimui pelne ir su investiciniais vienetais bei rodikliais
susieto gyvybés draudimo sutartims, yra nustatytas privalomas vertinimo modelis —kintamo mokescio
metodas (VFA). Pagal jj vertinimas paprastai atliekamas taikant GMM, ta€iau Siame modelyje sutartiniy
paslaugy marza (CSM) yra kintama, nes ji priskiriama dalyvavimui pelne.

Vertinimo vienetai yra nustatomi pagal Siuos etapus:

* Portfelis: draudimo sutartys jungiamos j portfelius

* Grupé: portfeliai skirstomi j grupes

* Grupés yra skirstomos pagal draudiminius metus (metinés grupés).

Pirminio pripazinimo metu 17-ajame TFAS reikalaujama, kad draudimo sutartys bity jungiamos |
portfelius, kuriuos sudaryty visos su panasia rizika susijusios ir kartu valdomos draudimo sutartys.

Kiekvienas portfelis turi bati suskirstytas bent j Sias grupes:

* nuostolingos sutartys,
» sutartys, kuriy nuostolingumas yra mazai tikétinas,
* kitos sutartys.

Toliau pateikiama svarbiausiy draudimo sutarciy apskaitos pakeitimy santrauka:

* dabartiniy prielaidy taikymas vertinant draudimo atidéjinius,

» CSM taikymas vertinant bdsimg nerealizuotg draudimo sutarciy grupés pelna, kuris paskirstomas per
sutarties laikotarpj,

* rizikos koregavimo taikymas, atsizvelgiant j pinigy srauty i$ draudimo sutarciy neapibréztuma,

* santaupy komponenty (investicijy komponento) pasalinimas i§ pajamy straipsnio, ir

* pinigy srauty vertinimas tikrgja verte.

Pirminis techniniy ir esminiy 17-ojo TFAS reikalavimy tyrimas buvo atliktas prie$ pradedant vykdyti 17-
ojo TFAS projektg grupés mastu. ISanalizavus pirminio tyrimo rezultatus, buvo nustatyta grupés mastu
vykdomo projekto struktira. Nuo programos pradzios 17-asis TFAS buvo konkreciai svarstomas
jvairiose metodinése darbo grupése. Be to, grupés projektas yra orientuotas | aktuarinio modelio
perzidrg ir draudimo analitinés sgskaitos jgyvendinima.

Dél esamy esminiy neaiskumuy, Siuo metu nejmanoma kiekybiskai jvertinti jtakos atskiriems balanso ir
pajamy ataskaitos straipsniams.

UZSIENIO VALIUTOS PERSKAICIAVIMAS

UzZsienio valiutos sandoriai

Atskiros kiekvienos grupei priklausancios bendrovés finansinés ataskaitos yra rengiamos valiuta, kuri
paprastai naudojama vykdant jprastg bendrovés veiklg (funkcine valiuta). ,VIG Insurance Group*
funkciné valiuta paprastai yra vietiné valiuta.

Sandoriai, sudaryti ne funkciné valiuta, pripazjstami taikant vidutinj valiuty kursg, buvusj sandorio
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sudarymo dieng. Balanso rengimo dieng uzZsienio valiuta turimas piniginis turtas ir jsipareigojimai yra
perskaiCiuojami j eurus taikant balanso datos vidutinj valiuty kursg. Bet koks pelnas ir nuostoliai
pripazjstami ataskaitiniu laikotarpiu pelno ar nuostoliy straipsnyje.

Atskiry finansiniy ataskaity, parengty uzsienio valiuta, perskai€iavimas

Siose konsoliduotosiose finansinése ataskaitose turtas, jsipareigojimai, pajamos ir i$laidos pateikiami
.VIG Insurance Group“ ataskaity sudarymo valiuta — eurais. Visas turtas ir jsipareigojimai, pateikti
atskirose finansinése ataskaitose, perskaiciuojami j eurus taikant vidutinj valiuty kursa, buvusj balanso
sudarymo dieng. Pajamy ataskaitos straipsniuose pateiktos sumos perskai€iuojamos taikant ménesio
galo valiuty kursy vidurkj per ataskaitinj laikotarpj. Pinigy srauty ataskaitoje poky&iams, pripazZintiems
balanso straipsniuose, perskaiciuoti taikomas balanso sudarymo dieng buves vidutinis valiuty keitimo
kursas, o pajamy ataskaitos straipsniams —laikotarpio gale buves vidutinis valiuty keitimo kursas. Jei
nenurodyta kitaip, visi eurais pateikti finansiniai duomenys yra suapvalinti pagal komercinio apvalinimo
taisykles. Valiuty perskaiCiavimo skirtumai, jskaitant skirtumus dél nuosavybés metodo taikymo
apskaitoje, pripazjstami nuosavo kapitalo straipsnyje.

. Laikotarpio pabaigos valiuty Vidutinis vaiuty keitimo kursas

Valiuta keitimo kursas

1EUR = 201912 31 201812 31 2019 m. 2018 m.
Albanijos lekas ALL 121,7700 123,4200 122,9982 127,5752
Bosnijos konvertuojamoji marké BAM 1,9558 1,9558 1,9558 1,9558
Bulgarijos levas BGN 1,9558 1,9558 1,9558 1,9558
Gruzijos laris GEL 3,2095 3,0701 3,1585 2,9903
Kroatijos kuna HRK 7,4395 7,4125 7,4180 7,4182
Makedonijos denaras MKD 61,4855 61,4950 61,5052 61,5111
Moldovos léja MDL 19,2605 19,5212 19,6742 19,8442
Turkijos naujoji lira TRY 6,6843 6,0588 6,3578 5,7077
Lenkijos zlotas PLN 4,2568 4,3014 4,2976 4,2615
Rumunijos léja RON 4,7830 4,6635 4,7453 4,6540
Sveicarijos frankas CHF 1,0854 1,1269 1,1124 1,1550
Serbijos dinaras RSD 117,5931 118,1946 117,8592 118,2752
Cekijos krona CzK 25,4080 25,7240 25,6704 25,6470
Ukrainos grivina UAH 26,4220 31,7141 28,6605 32,1289
Vengrijos forintas HUF 330,5348 320,9800 325,2985 318,8897

JVERCIAI IR SAVARANKISKAI PRIIMAMI SPRENDIMAI

Rengiant konsoliduotgsias finansines ataskaitas pagal TFAS, Valdybai reikia savarankiskai atlikti
vertinimus ir numatyti prielaidas dél tolesniy jvykiy, galinCiy turéti didelés jtakos turto ir jsipareigojimy
pripazinimui bei vertei, kity balanso rengimo dieng buvusiy jsipareigojimy atskleidimui ir finansiniy mety
iSlaidoms.

Balanso datos straipsniy buhalterinés vertés yra pateiktos konsoliduotajame balanse, o atitinkami
atskleidimai — konsoliduotojo balanso aiSkinamajame raste 76 psl. Draudimo veiklos turto ir
jsipareigojimy jautrumo analizés pateikiamos rizikos ataskaitoje (140 psl.)

|vertinimo neaiSkumai Savarankiskai priimami
sprendimai
Draudimo atidéjiniai ISsamiau zr. 107 psl. Konsolidavimo metodas ISsamiau 95 Zr. psl. ir nuo
112 psl.
Ne draudimo atidéjiniai ISsamiau zr. 93 psl. ir nuo  Svarbumas ISsamiau zr. 95 psl.
110 psl.

Finansinés priemonés, vertinamos tikrgja ISsamiau zr. 93 psl. ir nuo
verte, nesiremiant kainomis vertybiniy 185 psl.

popieriy birzose ar kitose rinkose (3 lygis)

Prestizo vertés sumazéjimas ISsamiau zr. 93 psl. ir 105

psl.
Gautiny sumy ir kity (sukaupty) vertés ISsamiau 93 psl.
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sumazéjimo nuostoliy vertés pataisos
Atidétyjy mokesc¢iy turto verté ISsamiau zZr. 94 psl.
Nuoma ISsamiau zr. 95 psl.

Ne draudimo atidéjiniai
Ne draudimo atidéjiniai — tai daugiausia atidéjiniai pensijoms ir panasaus pobidzio jsipareigojimams

ATIDEJINIAI PENSIJOMS IR PANASAUS POBUDZIO JSIPAREIGOJIMAMS

Dabartiné jsipareigojimo verté priklauso nuo jvairiy veiksniy ir yra nustatoma remiantis aktuarinémis
prielaidomis. Viena i$ prielaidy, j kurias atsiZzvelgiama apskaiciuojant grynajg jsipareigojimy (ar turto)
verte, yra diskonto norma. Kiekvienas $iy prielaidy pokytis turi jtakos buhalterinei jsipareigojimo vertei.

Atitinkamg diskonto normg ,VIG Insurance Group“ apskaiCiuoja ne reciau kaip kiekvieny mety
pabaigoje. Tai yra norma, taikoma dabartinei busimy tikétiny iSlaidy, reikalingy jsipareigojimams
jvykdyti, apskaiciuoti. Diskonto normg ,VIG Insurance Group“ nustato naudodama palikany norma,
taikomg aukSc&iausios kokybés bendroviy obligacijoms, kuriy nominalioji verté yra nustatyta valiuta,
kuria bus iSmokamos iSmokos, ir kuriy terminas sutampa su jsipareigojimo jvykdymo terminu.

Kitos svarbios prielaidos, remiantis kuriomis apskai€iuojami jsipareigojimai, priklauso nuo rinkos salygy.
Daugiau informacijos apie jautrumo analizes pateikiama 13 pastaboje. Informacija apie ne draudimo
atidéjinius pateikiama 171 psl. Daugiau informacijos apie pagrindines prielaidas pateikiama skirsnyje
»Konsoliduotyjy finansiniy ataskaity konkre€iy straipsniy apskaitos politika — atidéjiniai pensijoms ir
panasaus pobudzio jsipareigojimams® (zr. 110 psl.).

Finansinés priemonés, vertinamos tikraja verte

Finansiniy priemoniy, kuriomis neprekiaujama aktyviosiose rinkose, tikrajai vertei apskaiciuoti taikomi
tinkami vertinimo metodai. Naudojamos prielaidos yra grindziamos balanso sudarymo datg turimais
rinkos duomenimis. Nustatydama tikrgjg jvairaus finansinio turto, kuriuo neprekiaujama aktyviosiose
rinkose, verte, ,VIG Insurance Group® taiko dabartinés vertés metodus, grindziamus atitinkamais
palikany normy nustatymo modeliais. Daugiau informacijos apie vertés nustatymo procesg pateikiama
22 pastaboje. Finansinés priemonés ir tikrosios vertés nustatymo hierarchiné sistema aptariamos 185
psl. Daugiau informacijos apie finansiniy priemoniy vertés sumazéjimg pateikiama 104 puslapyije.

Prestizo vertés sumazéjimas

,VIG Insurance Group* prestizo verte grupé tikrina ne reciau kaip kartg per metus, taikydama 93 psl.
(skirsnyje ,Nefinansinio turto vertés sumazéjimas“) apradytg metoda. Sioje srityje nustatomi jvergiai
daugiausia yra susije su prognozuojamomis PGV, kuriais grindziami apskai€iavimai, pajamomis ir
specifiniais parametrais, ypa¢ augimo tempais ir diskonto normomis.

Analizuojami veiksniai Pinigy srautai Augimo tempas Diskonto norma Pinigy srautai ir
diskonto norma

Papildomo vertés sumaZinimo poreikis -10% -1%p +1%p -10% ir +1%p

min. EUR

Bulgarija 0,2

Bosnija ir Hercegovina 0,3

Kroatija 79 4,6 15,1 30,1

Gautiny sumy vertés pataisos
Kadangi gautiny pajamy gavimo tikimybé nustatoma remiantis patirtimi, gali Kilti jvertinimo neaiSkumu.
Informacija apie galimy vertés sumazéjimo nuostoliy pripazinimg pateikiama 105 psl.

Atidétyjy mokesdiy turto verté
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Pelno mokestis turi bati apskaiiuojamas kiekvienoje mokesciy jurisdikcijoje, kurioje ,VIG Insurance
Group“ vykdo veiklg. Batina apskaiciuoti kiekvieno apmokestinamo dkio subjekto mokéting ataskaitinio
laikotarpio pelno mokestj ir jvertinti laikinuosius skirtumus, atsiradusius dél tam tikry balanso straipsniy
traktavimo pagal TFAS ir apmokestinimo tvarkos. Nustacius laikinujy skirtumy, finansinése ataskaitose
paprastai tenka pripaZinti atidétyjy mokesc€iy turtg ir jsipareigojimus, remiantis kiekvienos Salies
mokescio tarifu.

Numatomo ataskaitinio laikotarpio ir atidétojo mokescio jsipareigojimo arba turto suma atspindi
geriausig jvertj, atsizvelgiant | mokesciy neapibréztumus ir, atitinkamai, | TFAAK 23-igjj aiSkinima.

ApskaiCiuodama ataskaitinio laikotarpio ir atidétuosius mokesc€ius, Valdyba turi priimti atitinkamus
sprendimus. PripaZjstamas tik tas atidétyjy mokesc€iy turtas, kuriuo bus galima pasinaudoti. Galimybé
pasinaudoti atidétyjy mokesciy turtu priklauso nuo tikimybés atitinkamoje mokescCiy jurisdikcijoje
uzdirbti pakankamas apmokestinamgsias pajamas, kurioms taikomas konkretus mokestis, atsizvelgus
| bet kokius jstatymuose numatytus maksimalaus nuostoliy perkélimo laikotarpio apribojimus.
Vertindama galimybe ateityje pasinaudoti atidétyjy mokesciy turtu, ,VIG Insurance Group* atsizvelgia |
Siuos veiksnius:

* ankstesnius veiklos rezultatus,

» veiklos planus,

* nuostoliy perkélimo laikotarpius,

» mokescCiy planavimo strategijas ir

» esamus atidétyjy mokesciy jsipareigojimus.

Informacija apie esamg grupés susitarimg dél Austrijos ir kai kuriy uzsienio bendroviy pateikiama 106
psl.

Nuoma

Nuoma, ypac susijusi su nekilnojamuoju turtu kaip pagrindiniu turtu, gali apimti pratesimo ir nutraukimo
galimybes. Tokios galimybés suteikia ,VIG Insurance Group®“ ir jos dukterinéms bendrovéms daug
lankstumo. Nustatant nuomos terming atsizvelgiama j visus faktus ir aplinkybes, dél kuriy atitinkamos
bendrovés vadovybé gali turéti ekonominiy paskaty pasinaudoti arba nepasinaudoti tokiomis
galimybémis. Jei vadovybé mano, kad tikimybé, jog bus pasinaudota pratesimo galimybe arba
nepasinaudota nutraukimo galimybe, yra pakankamai didelé, nustatant nuomos terming | Sias
galimybes atsizvelgiama. Sie vertinimai gali skirtis nuo faktiniy bdsimy aplinkybiy. Informacijg apie
taikomg apskaitos politikg zr. nuo 98 psl.

Konsolidavimo metodas

Valdybos savarankiSkai priimami sprendimai daugiausia yra susije su visiSkai konsoliduoty ir
nuosavybés pagrindu konsoliduoty bendroviy konsolidavimo mastu. Svarbu pazyméti, kad esminés
jtakos ,VIG Insurance Group® grynajam turtui ir veiklos rezultatams taip pat gali turéti ir kiti savarankiskai
priimami sprendimai.

Bendrovés, kurios buvo reikSmingos pirmojo konsolidavimo metu, ir toliau jtraukiamos j konsolidavimo
taikymo sritj. Be to, dvi bendrovés, teikiancios specialigsias paslaugas arba gaunancios didzigjg dalj
pajamy ne i$ grupés, jtraukiamos j konsoliduotg finansine atskaitomybe taikant visiSkg konsolidavima.
Bendrovés | konsolidavimo taikymo sritj nejtraukiamos, jei pajamos iS jy verslo veiklos pirmiausia
gaunamos ir apmokestinamos grupegje ir reikSmingas pelnas is jy negaunamas.

Ribinés vertés, apskaiciuotos pagal ankstesnes ketvir€io finansines ataskaitas ir naujausias metines
finansines ataskaitas, naudojamos dabartinei konsolidavimo apimciai nustatyti.
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ReikSmingumas

Remiantis 1-ojo TAS 31 punktu, finansinése ataskaitose pateikiama tik reikSminga informacija, net jei
standarte pateikiami konkretds reikalavimai ar tie reikalavimai apibrézti kaip minimalds. Siuo punktu
TASV siekia nustatyti aiSkios, suprantamos ir svarbiausia informacija pagrjstos finansinés
atskaitomybés pagrindus. Didesné veikimo laisvé paliekama sprendZiant, ar informacija yra susijusi su
reikdmingais ar nereikdmingais atskleidimais. Sioje metinéje ataskaitoje ,VIG Holding* valdyba taiko
ribine verte, pagal kurig nustato atskleidimy pastabose reikSmingumag. Jei ribiné verté nevirSijama,
informacija metingje ataskaitoje skelbiama tik tuo atveju, jei tvirtinant informacija vertinama pagal
kokybinius kriterijus, kurie turi bati reikdmingi finansinés atskaitomybeés skaitytojui.

APSKAITOS POLITIKA
NEMATERIALUSIS TURTAS (A)

Prestizas

Prestizas apskaitomas atitinkamo subjekto funkcine valiuta. Prestizas vertinamas savikaina, atémus
susidariusius vertés sumazéjimo nuostolius. Dalyvavimo susijusiose bendrovése atveju prestizas
jtraukiamas | pakoreguotg buhalterine dalyvavimo verte.

Kitas nematerialusis turtas

|sigytas nematerialusis turtas balanse pripazjstamas savikaina, atémus sukauptg amortizacijg ir vertés
sumazéjimo nuostolius. | konsoliduotgsias ataskaitas jtrauktos bendrovés nesukare jokio nematerialiojo
turto. Bendrg turtg SAP taip pat iS esmés sudaro keletas jsigyty programinés jrangos moduliy, kuriuos
bdsimam naudojimui parengé vietiniai ir treCiyjy Saliy specialistai. Reguliariai stebint ir vertinant §j
projektg, uztikrinamas Siy iSlaidy kapitalizavimui taikomy pripazinimo kriterijy tenkinimas. Viso
nematerialiojo turto, iSskyrus prekés Zzenklus, naudingo tarnavimo laikas yra ribotas, todél
nematerialusis turtas yra amortizuojamas per visg jo naudojimo laikotarpj. Svarbaus nematerialiojo turto
naudingo tarnavimo laikas:

Vidutinis naudingo tarnavimo laikas (metais) nuo iKki
Programiné jranga 6 12

Programiné jranga amortizuojama taikant tiesinj metoda. Jvykus atitinkamiems jvykiams, taip pat
tikrinama, ar programinés jrangos komponentai gali bati toliau naudojami. NustacCius didele tikimybe,
kad tam tikros IT sistemos ar programy dalys nebegalés biti naudojamos ar naudojamos visa apimtimi,
jas bitina nurasyti. Daugiau informacijos pateikiama konsoliduotojo balanso aiSkinamojo rasto 1
pastaboje ,Nematerialusis turtas® (zr. nuo 140 psl.).

Jsigyjant ,Asirom®, ,BTA Baltic“ ir ,Seesam Insurance” bendorves, neribotg naudingo tarnavimo laikg
turintys prekés Zenklai buvo jtraukti j jy pirkimo kaing. Prekés Zenkly naudingo tarnavimo laikas yra
neribotas dél to, kad néra numatyto jy ekonominio naudingumo laikotarpio pabaigos termino. ,Asirom®
jsigijimo metu jos prekés Zenklo tikroji verté buvo apskai€iuota kaip prekés zenklo verciy, nustatyty
taikant atleidimo nuo autorinio atlyginimo ir papildomy pinigy srauty metodus, vidurkis. ,BTA Baltic® ir
.~Seesam Insurance® prekés zenkly tikroji verté buvo apskaiCiuota taikant atleidimo nuo autorinio
atlyginimo metodg. Taikant atleidimo nuo autorinio atlyginimo metoda, buvo atsizvelgta j mokestine
lengvatg dél turto amortizacijos. 2019 m. gruodzio 31 d. ,Asirom” prekés zenklo buhalteriné verté buvo
16 564,000 EUR (16 989 000 EUR), ,BTA Baltic* prekés Zenklo buhalteriné verté — 37 000 000 EUR
(37 000 000 EUR), 0 ,Seesam Insurance” — 10 500,000 EUR (13 000 000 EUR).
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Nefinansinio turto vertés sumazéjimas

Tikrinant prestiZzg, dukterinés bendrovés geografiniu Salies lygmeniu yra jungiamos j ekonominius
vienetus (PGV grupes). PGV grupes, | kurias atsizvelgiama tikrinant, ar nesumazéjo turto verté, is
esmeés atitinka ,VIG Insurance Group® veiklos segmentus. Grupé taip pat patikrino atskiry prekés Zenkly
vertés pokycius, taikydama atleidimo nuo autorinio atlyginimo metoda.

Paprastai, naudojimo verté apskai€iuojama diskontuoty pinigy srauty metodg. Jei naudojimo verté yra
maZzesné nei buhalteriné verté, taip pat apskaiciuojama tikroji verté (atémus pardavimo ilaidas). Tikroji
verté (atémus pardavimo iSlaidas) apskaiiuojama naudojant vertybiniy popieriy birZose nustatytus
Zemesnius rodiklius turto draudimo, draudimo nuo nelaimingy atsitikimy ir sveikatos draudimo srityse
visuose regionuose, o gyvybés draudimo srityje — uz Austrijos riby. Nustatant verte gyvybés draudimo
srityje Austrijoje, taikoma rinkos sglygas atitinkanti jterptoji verté.

Apskaiciuojant naudojimo verte, diskontuojami akcininkams prieinami penkeriy biudzZetiniy mety ir
tolesniy laikotarpiy pinigy srautai. Visos dukterinés bendrovés parengia iSsamius trejy mety biudzetus
vietos valiuta, kuriuos tvirtina atitinkamos valdybos. Jy patikimumas tikrinamas grupés lygmeniu,
vykdant planavimo ir kontrolés procesg. Valiutos perskai€iuojamos | eurus taikant gruodzio 31 dieng
buvusj kursg. Kity dvejy mety biudzeto planai ir nuolatinis anuitetas ekstrapoliuojami taikant
pagrindinius parametrus (bendruosius koeficientus, jmoky apimties augima, finansines pajamas),
atsizvelgus | anks€iau buvusias vertes ir ateityje numatomus rinky pokycius. Daroma prielaida, kad
numatomi nuolatinio anuiteto pinigy srautai bus generuojami nuolat.

Visas draudimo veiklos turtas yra priskiriamas PGV grupéms. Be prestizo ir prekés zenkly, Sis turtas
taip pat apima visus draudimo portfelius ir klienty bazes, investicijas, gautinas sumas ir kitg turta.
Draudimo atidéjiniai ir trumpalaikiai jsipareigojimai atskaitomi i§ buhalteriniy verciy. Grupés lygmeniu
valdomas turtas, kurj naudoja veiklg vykdanc&ios bendrovés, PGV grupéms priskiriamas kaip bendras
turtas. PGV grupiy pinigy srautai yra atitinkamai koreguojami, atsizvelgus j joms priskirto bendro turto
amortizacija.

Apskaiciuojant diskonto normg, naudojamas ilgalaikio turto kainodaros modelis (CAPM), taikomas
nuosavo kapitalo sgnaudoms apskaiciuoti. Prie gauto rezultato pridedama nerizikinga palikany norma
(lygi Vokietijos vyriausybés obligacijy gragzai, buvusiai ataskaitos rengimo dieng ir apskaiciuotai taikant
Svensson metodg), konkre€iy Saliy infliacijos rezultaty skirtumai ir rizikos priemokos bei konkreciy
sektoriy rinkos rizika. Nepridéjus infliacijos rezultaty skirtumy, baziné norma buvo 0,34 % (0,95 %).
7,66 % (6,55 %) rinkos rizika buvo padauginta i$ 0,83 (0,80) beta faktoriaus, kuris buvo apskai€iuotas
remiantis konkrecios panasiy bendroviy grupés rezultatais.

llgalaikio augimo rodikliy finansiniy mety apskaiciavimas grindziamas bendru metinio augimo tempu
(CAGR), darant prielaida, kad nuo 2013 m. stebéta draudimo bendroviy koncentracija rinkose per 50—
70 mety pasieks dabartinj Vokietijos lygj. Prie CAGR buvo pridéta infliacijos korekcija, lygi pusei
infliacijos, jtrauktos j kapitalo verte.

2019 m. 2018 m.
Vertés sumazéjimas ir susigrazintinos sumos PGV grupéms Vertés SusigraZintina Vertés SusigraZintina
sumazejimas suma sumazejimas suma
min. EUR
Rumunija 108.8 243.0 50.1 325.6
Turkija 5.1 18.0

Pajamy ataskaitoje nefinansinio turto vertés sumazéjimas pripazjstamas kity ne draudimo iSlaidy
straipsnyje.
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PGV grupés Diskonto normos Salies rizika llgalaikio augimo koeficientas

2019 m. 2018 m. 2019 m. 2018 m. 2019 m. 2018 m.

%

Austrija 7,11 6,74 0,39 0,55 1,50 1,50
Cekijos Respublika 7,38 6,88 0,60 0,98 4,01-4,92 3,91-4,63
Slovakija 7,56 7,37 0,84 1,18 5,16-5,17 4,89-5,30
Lenkija 8,77 7,63 0,84 1,18 5,48-6,52 5,01-5,62
Rumunija 9,68 9,56 2,17 3,06 5,71-7,64 5,40-7,28
Baltijos valstybés 7,74 7,63 1,02 1,44 4,87-5,92 4,88-5,49
Vengrija 10,10 10,00 2,17 3,06 6,19-6,25 5,77-6,03
Bulgarija 8,86 8,82 1,88 2,64 6,17-6,83 6,29-6,63
Gruzija 10,77 11,05 2,96 4,17 6,54 6,34
Turkija 20,62 22,58 4,44 5,00 9,83 10,44
Vokietija 6,72 6,19 0,00 0,00 1,50 1,50
LichtenS$teinas 6,72 6,19 0,00 0,00 1,50 1,50
Albanija, jskaitant Kosova 11,22 13,11 4,44 6,25 6,41 6,72
Bosnija ir Hercegovina 12,74 14,68 6,42 9,03 5,23-7,19 5,13-7,08
Kroatija 9,09 9,71 2,96 4,17 4,86-6,25 4,93-6,26
Siaurés Makedonija 10,41 10,96 3,55 5,00 5,90 5,75
Moldova 16,20 18,05 6,42 9,03 9,31 9,22
Serbija 11,03 11,78 3,55 5,00 5,64-7,24 5,61-7,16
Ukraina 17,30 21,96 7,39 12,50 8,49-12,27 8,50-12,82
Pagrindinés bendrovés 7,11-11,03 6,74-11,78 0,39-3,55 0,55-5,00 1,50-7,24 1,50-7,16

NUOMA (B)

Nuomininkas

ISperkamosios huomos pradzioje ,VIG Insurance Group® jvertina, ar tai yra 16-ajame TFAS apibrézta
nuoma. Nuomos sutartis — tai sutartis, suteikianti teise naudoti nuomos sutartyje nurodytg turtg sutartg
laikotarpj mainais uz atlygj. Jei ,VIG Insurance Group“ yra nuomininké pagal nuomos sutartj, naudojimo
teisé pripazjstama balanse turto dalyje, o atitinkamas nuomos jsipareigojimas pripazjstamas
jsipareigojimy dalyje. Tai netaikoma nuomai iki dvylikos ménesiy arba mazos vertés pagrindiniam turtui.
,VIG Insurance Group® patikslino, kad tokio tipo turto jsigijimo kaina yra ne didesné kaip 5,000,00 EUR.
Toks turtas apima, pavyzdziui, IT infrastruktiirg, biuro baldus ir telefonus. Nuomos mokesciai Siais
iSimtiniais atvejais pripazjstami iSlaidomis pajamy ataskaitoje per nuomos laikotarpj. Naujosios
nuostatos netaikomos nematerialiojo turto nuomai.

Nuomos jsipareigojimai vertinami diskontuojant basimus nuomos mokescius pagal nuomos sutarties
pradzioje tikéting palikany norma. Jei diskonto normos nustatyti nejmanoma, naudojama papildoma
skolinimosi norma. Papildomg skolinimosi normg sudaro $aliai badinga lyginamoji norma ir individualus
kredito skirtumas. Konkrecios $alies lyginamoiji palikany norma grindziama valiuta, kredito skirtumas
pagrjstas kredito kokybe ir Salies rizika. Abu parametrai nustatomi pagal lygiavertes sglygas. Kadangi
,VIG Insurance Group“ pirmiausia yra sudariusi ilgalaikes nuomos sutartis nekilnojamojo turto srityje,
buvo nustatytos lyginamosios paldkany normos iki 30 mety laikotarpiui.

Apskaiciuojant nuomos jsipareigojimus jtraukiami Sie nuomos mokesciai:

» fiksuoti nuomos mokesciai, atémus mokétinas nuomos paskatas,

« kintami mokesc iai, atsizvelgiant j indeksg arba palikany norma,

» numatomi nuomininko mokescdiai pagal likutinés vertés garantijas,

+ pasinaudojimo galimybe pirkti nuomojama turtg kaina, jei manoma, kad tai pakankamai tikétina, ir

* baudos uz pasinaudojimg nuomos nutraukimo galimybe, jei numatomas nuomos terminas rodo, kad
nuomininkas gali pasinaudoti jos nutraukimo galimybe.

] vertinimg jtraukti mokesciai neapima pridétinés vertés mokescio bendrovéms, tiek turin€ioms teise
atskaityti pirkimo mokestj, tiek jos neturin€ioms.
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Taikant faktiniy palikany metodg, nuomos jsipareigojimo buhalteriné verté didinama atliktais
mokéjimais taikant grgzos norma ir jais mazinama atliekant vélesnius vertinimus.

Pradiniam nuomos vertinimui turtas, kurj naudoti suteikiama teisé, apima:

* apskaiciuotg nuomos jsipareigojima,

* nuomos pradzios datg arba iki jos sumokétus nuomos mokescius, atémus gautas huomos paskatas,
* pradines tiesiogines islaidas ir

* i8sikraustymo jsipareigojimus.

Turtas, kurj naudoti suteikiama teisé, véliau vertinamas savikaina, o buhalteriné verté sumazinama
taikant tiesiogiai proporcingg nusidévéjimg per nuomos laikotarpj ir galimg vertés sumazéjima.
Nusidévéjimas pradedamas skaiciuoti nuo nuomos pradzios datos. Visos pajamos ir iSlaidos, susijusios
su 16-uoju TFAS ,Nuoma®, pripazjstamos draudimo bendroviy pajamy ataskaitos draudimo straipsnyje
ir ne draudimo bendroviy pajamy ataskaitos ne draudimo straipsnyje.

Turtas, kurj naudoti suteikiama teise, skirstomas j Sias klases:

* nekilnojamasis turtas, jskaitant teises naudoti pastatg savo reikméms,

* tre€iyjy asmeny naudojamos teisés | pastatg, skirtos naudoti treCiosioms Salims (apskaitomos
investicinio turto straipsnyje pagal 40-tgjj TAS),

» motorinés transporto priemonés,

» kompiuteriai ir biuro baldai,

*IT jranga ir

» kita (jskaitant, pvz., automobiliy stovéjimo vietas).

Kintami nuomos mokesc€iai, nejtraukti ] nuomos jsipareigojimo vertinimg, pripazjstami sgnaudomis
pajamy ataskaitoje.

Nuomotojas

Nuoma, kurios nuomininké yra ,VIG Insurance Group®, klasifikuojama kaip veiklos arba finansiné
nuoma. Klasifikacija grindziama 16-ojo TFAS reikalavimais, atsizvelgiant j tai, ar su turto nuosavybe
susijusi rizika ir atlygis perduodami nuomininkui.

Subnuomos atveju pagrindiné nuoma ir subnuoma apskaitomos atskirai. Subnuomos, kaip veiklos arba
finansinés nuomos, klasifikacija grindziama turtu, kurj naudoti suteikiama teisé, o ne pagrindiniu turtu
i$ pagrindinés nuomos.

Veiklos nuomos atveju ,VIG Insurance Group® pagrindinj turtg apskaito amortizuota savikaina zemés ir
pastaty arba materialiojo turto straipsnyje. Per finansinius metus uzdirbtos nuomos pajamos pajamy
ataskaitoje pripazjstamos pelnu arba nuostoliu.

Finansinés nuomos atveju gautinas ir sukauptas paltkanas ,VIG Insurance Group* atskleidzia balanse.
Grynosios investicijos pagal nuomos sutartj yra nurodytos 28 pastaboje. Informacija apie nuoma
pateikiama nuo 203 psl.

Atidétieji mokesciai

2019 m. liepos mén. TASV paskelbé 12-0jo TAS pataisy projekta, kuriuose numatyta atleisti nuo
pirminio pripazinimo netaikymo atidétiesiems mokescCiams tais atvejais, kai sandorio metu atsiranda
iSskaitomi ir apmokestinami laikini tos pacios sumos skirtumai. Remdamasi Siais pakeitimy projektais,
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»VIG Insurance Group® nusprendé netaikyti 16-ojo TFAS pradinio pripazinimo idimties nuomai, dél
kurios atsiranda iSskaitomi ir apmokestinami laikini tos pacéios sumos skirtumai, ir nuo 2019 m. sausio
1 d. Siems skirtumams pripazinti atidétuosius mokescius. Paprastai dél to balanse pirminio pripazinimo
metu neapskaitomas atidétasis mokes€iy turtas ar jsipareigojimai, nes paprastai reikalaujama
atsiskaityti. Atidéti mokesciai nepripazjstami, kol atliekamas paskesnis matavimas.

INVESTICIJOS (C)

Bendroji informacija

Laikantis atitinkamy TFAS reikalavimy, kai kurie ,VIG Insurance Group®“ sipareigojimai ir turtas
konsoliduotosiose finansinése ataskaitose apskaitomi tikrgja verte. Sis apskaitos metodas taikomas
didelei daliai investicijy. Visas tikrgja verte apskaitomas finansines priemones ir turtg bei finansinius
jsipareigojimus, kurie néra apskaitomi tikrgja verte ir kuriy tikrosios vertés turi bati pateikiamos
finansiniy ataskaity aiSkinamuosiuose rastuose, ,VIG Insurance Group® priskiria vienam i§ vertés
nustatymo sistemos, numatytos 13-ajam e TFAS, lygmeny. ,VIG Insurance Group“ organizaciné
struktdra yra decentralizuota, todél uz tokj tikrosios vertés klasifikavimg atsakingos atskiros dukterinés
bendrovés. Klasifikuojant tikrgjg verte, visy pirma atsizvelgiama j vietos mastu turim g informacijg apie
atskiro turto tikrosios vertés patikimumg ir pradinius parametrus, reikalingus vertés nustatymui
modeliuoti.

Tikroji verté nustatoma pagal Sig 13-ajame TFAS numatytg vertés nustatymo hierarchija:

» Finansinio turto ir jsipareigojimy tikroji verté paprastai nustatoma remiantis aktyviose rinkose
vyraujanciomis identiSko turto ar jsipareigojimy kainomis (1 lygmuo).

« Jei finansiné priemoné néra jtraukta j birZos sgrasg ir aktyviose rinkose néra duomeny apie jos kaina,
tikroji verté nustatoma atsizvelgus | aktyviose rinkose vyraujanias panaSaus turto kainas ar
neaktyviose rinkose vyraujanéig rinkos kaing (2 lygmuo). 2-o0jo lygmens apskaiiavimams taikomi
standartiniai vertés nustatymo modeliai ir rinkoje vyraujantys pradiniai parametrai. Sie modeliai
paprastai taikomi nustatant nelikvidziy obligacijy (dabartinés vertés metodas) ir struktirizuotyjy
vertybiniy popieriy vertei nustatyti.

» Tam tikry finansiniy priemoniy, ypa¢ aktyviy kapitalo rinky neturin€iy Saliy obligacijy, zemés ir pastaty
tikroji verté nustatoma taikant vertés nustatymo modelius, kuriuose taikomi rinkoje paprastai
nefiksuojami pradiniai parametrai. Taikant Siuos modelius atsizvelgiama, pavyzdziui, j neaktyviose
rinkose sudaromus sandorius, eksperty ataskaitas ir pinigy srauty strukttrg (3 lygmuo).

Toliau pateiktoje lenteléje nurodomi taikyti metodai ir svarbiausi 2-0jo bei 3-o0jo lygmeny parametrai.
Apskaiciuotos tikrosios vertés gali biti taikomos pakartotinai atliekamam ir pakartotinai neatliekamam
vertés nustatymui.
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Vertés nustatymo Taikomas Tikroji verté |vesties rodikliai
metodas
2 lygmuo Stebimi

Dabartinés vertés metodas

Hull-White dabartinés

vertés metodas

LIBOR rinkos modelio
dabartinés vertés metodas

Dabartinés vertés metodas
Dabartinés vertés metodas

Pasirinkimo sandoriy
jkainojimo modeliai

3 lygmuo

Obligacijoms, ilgalaikéms didelés vertés
paskoloms, jprastoms paskoloms, vertybiniais
popieriais paverstiems jsipareigojimams ir
antraeiliams jsipareigojimams

Obligacijoms, ilgalaikéms didelés vertés
paskoloms, jprastoms paskoloms, vertybiniais
popieriais paverstiems jsipareigojimams ir
antraeiliams jsipareigojimams su pasirinkimo
pirkti teise

Obligacijoms ir ilgalaikéms didelés vertés
paskoloms su kitomis jterptomis i§vestinémis
priemonémis

Valiuty ateities sandoriams
Paltikany normy / valiutos apsikeitimo

sandoriams
Akcijy pasirinkimo sandoriams

Teoriné kaina

Teoriné kaina

Teoriné kaina

Teoriné kaina

Teoriné kaina

Teoriné kaina

Teoriné kaina

Emitentas, sektorius ir nuo reitingo priklausanc¢ios
pelningumo kreivés

Nuo termino priklausantys svyravimai, emitentas,
sektorius ir nuo reitingo priklausancios
pelningumo kreive

Pinigy rinkos ir apsikeitimo sandoriy kreivés,
numanomas nepastovumas, virSutinés ir apatinés
svyravimy vertés, emitentas, sektorius ir nuo
reitingo priklausancios pelningumo kreivés
Keitimo kursai, atitinkamos valiutos pinigy rinkos
kreivés

Keitimo kursai, atitinkamos valiutos pinigy rinkos
ir apsikeitimo sandoriy kreivés

Akcijy kainos vertés nustatymo dieng, numanomi
svyravimai, pelningumo kreive

(Ne)stebima

Pasirinkimo sandoriy
jkainojimo modeliai
Rinkos vertés metodas

Diskontuoty pinigy srauty

modelis

Rodikliy metodas

Diskontuoty pinigy srauty

modelis
Kapitalo dalis

Amortizuota savikaina

Daugiau informacijos zr. 22 pastabg. Finansinés priemonés ir tikrosios vertés nustatymo hierarchija
aptariamos 185 psl.

Lenteléje pateikiamas rySys tarp balanso straipsniy ir finansiniy priemoniy klasiy pagal 7-ajj TFAS,

Akcijy pasirinkimo sandoriams

Nekilnojamam turtui

Nekilnojamam turtui

Akcijoms

Akcijoms

Akcijoms

Fiksuoty pajamy priemonéms (nelikvidZioms
obligacijoms, draudimo liudijimais uztikrintoms

paskoloms, jprastoms paskoloms), neturint
jvesties duomeny apie panasy turta

jskaitant vertés nustatymo pagrindg.

Balanso straipsniai (39-asis TAS), finansiniy priemoniy kategorijos ir klasés pagal 7-aji TFAS

Teoriné kaina

Nustatytoji verté

Nustatytoji verté
Teoriné kaina
Teoriné kaina
Buhalteriné verté

Buhalteriné verté

Akcijy kainos vertés nustatymo dieng, svyravimai,
pelningumo kreive

Su nekilnojamuoju turtu susijusios pajamos ir
iSlaidos, kapitalizacijos norma, informacija apie
panasius sandorius

Su nekilnojamuoju turtu susijusios pajamos ir
i8laidos, diskonto norma, rodikliai

Konkrecios bendrovés pajamos, standartiniai
sektoriaus rodikliai

Konkrecios bendrovés pajamos, diskonto norma
Konkrecios bendrovés nuosavas kapitalas,

remiantis atskiromis finansinémis ataskaitomis
Savikaina, i$pirkimo kaina, faktinis pelninguma

Vertinimo metodas

Finansinis turtas

Paskolos ir kitos investicijos

Finansinés priemonés laikomos iki termino pabaigos

Parduoti laikomos finansinés priemonés

Tikraja verte pelno ir nuostoliy straipsnyje apskaitomos finansinés priemonés’
Su investiciniais vienetais ir indeksais susieto draudimo investicijos

Finansiniai jsipareigojimai

Amortizuota savikaina
Amortizuota savikaina
Tikrgja verte
Tikrgja verte
Tikraja verte

Antraeiliai jsipareigojimai (kiti jsipareigojimai)

Isipareigojimai finansy jstaigoms (kiti jsipareigojimai)

Finansavimo jsipareigojimai (kiti jsipareigojimai)
ISvestiniai jsipareigojimai (kiti jsipareigojimai)
* |skaitant parduoti laikomas priemones

Amortizuota savikaina
Amortizuota savikaina
Amortizuota savikaina
Tikraja verte
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Zemeé ir pastatai
Tiek savoms reikméms naudojamas, tiek investicinis turtas yra apskaitomas Zemés ir pastaty
straipsnyje. Turtas, naudojamas savoms reikméms ir kaip investicinis turtas, yra atskiriamas, kai
savoms reikméms naudojama dalis ar dalis, naudojama kaip investicinis turtas, tampa didesné nei 20
%. Jei 20 % riba néra virSijama, visas turtas priskiriamas kategorijai, kuriai tenka didesnioji dalis (80:20
santykio taisykle).

Vélesniais laikotarpiais patirtos idlaidos kapitalizuojamos tik tada, kai dél jy labai padidéja pastato
naudojimo galimybés (pvz., padidinus pastato plotg arba pastacius naujg pastatg).

Savoms reikméms naudojami pastatai ir pastatai, naudojami kaip investicinis turtas, nudévimi taikant
tiesinj metodg per visg tikéting jy naudingo tarnavimo laikg. Nustatant nusidévejimo normas, daroma
prielaida, kad toliau nurodyto turto naudingo tarnavimo laikas yra:

Vidutinis naudingo tarnavimo laikas Nuo IKi
Pastatai 20 50

SAVOMS REIKMEMS NAUDOJAMA ZEME IR PASTATAI

Savoms reikméms naudojamas nekilnojamasis turtas vertinamas savikaina, atémus sukauptg
nusidévejimg ir sukauptus vertés sumazéjimo nuostolius. Savikaing sudaro visos iSlaidos, patirtos
statant esamos biklés turtg dabartinéje jo buvimo vietoje.

INVESTICINIS TURTAS

Investicinj turtg sudaro nekilnojamasis turtas, laikomas nuomos pajamoms uzdirbti arba kapitalo vertei
padidinti, o ne paslaugoms teikti, administraciniams tikslams ar pardavimui, vykdant jprastine veikla.
Investicinis turtas vertinamas savikaina, atémus sukauptg nusidévejimg ir vertés sumazéjima.

ZEMES IR PASTATY VERTES SUMAZEJIMAS

Savoms reikméms naudojamo nekilnojamojo turto ir investicinio turto vertinimg reguliariai atlieka
prisaikdinti ir pagal jstatymus sertifikuoti statiniy ir nekilnojamojo turto vertintojai. Rinkos verté
nustatoma taikant kapitalizuoty pajamy metodg. Turto vertés metodas paprastai taikomas tik
neuzstatytai zemei vertinti (jei ji néra nuomojama). ISimtiniais atvejais taikomas diskontuoty pinigy
srauty metodas.

Jei tikroji verté yra mazesné nei buhalteriné verté (savikaina, atémus sukauptg nusidévéjimg ir
nurasymus), turto verté sumazéja. Tokiu atveju buhalteriné verté nuraSoma iki tikrosios vertés pelno
(nuostoliy) ataskaitoje. Turto verté sumazéjimo tikrinimo metodas taip pat taikomas sumazéjusiai turto
vertei atstatyti. Kiekvieno balanso sudarymo datg tikrinama, ar neatsirado turto vertés atstatymo
pozymiy. AtstacCius turto verte, jo buhalteriné verté negali virSyti buhalterinés vertés, kuri baty buvusi
(atsizvelgus j amortizacijg ar nusidévejimg), jei vertés sumazéjimas neblty buves pripazintas.

Vertés sumazéjimas apskaitomas kartu su finansiniu rezultatu pajamy ataskaitoje. Daugiau
informacijos pateikiama 176 psl. Tikrosios vertés ir 13-ajame TFAS nustatytas hierarchijos lygis
aptariami 22 pastaboje ,Finansinés priemonés ir tikrosios vertés nustatymo hierarchija“ (zr. 185 psl.).

Finansinés priemonés
Pagal 39-ojo TAS reikalavimus finansinés priemonés yra skirstomos | Sias kategorijas:

* Paskolos ir kitos gautinos sumos,
« [ki termino pabaigos laikomos finansinés priemonés,
» Galimos parduoti finansinés priemoneés,
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* Tikrgja verte pelno (nuostoliy) ataskaitoje apskaitomos finansinés priemonés
* Prekybai laikomos finansinés priemonés.

Pirminio pripazinimo metu atitinkamos investicijos vertinamos savikaina, t. y. tikrgja verte, buvusia
jsigijimo metu. Po to finansinés priemonés vertinamos taikant du metodus.

Paskolos, kitos gautinos sumos ir iki mokéjimo termino laikomos finansinés priemonés véliau
vertinamos amortizuota savikaina. Amortizuota savikaina nustatoma taikant faktine konkretaus turto
palikany normg. Nuradymas pripaZjstamas pelno (nuostoliy) ataskaitoje tais atvejais, kai verté
sumazéja negrjztamai.

Ataskaitinio laikotarpio pajamos, pripazjstamos pajamy ataskaitoje, i esmés yra paliikany pajamos.

GALIMOS PARDUOTI FINANSINES PRIEMONES

Sios finansinés priemonés yra galimas parduoti neidvestinis finansinis turtas, nepriskirtas paskoly ir kity
gautiny sumy bei iki termino pabaigos laikomy finansiniy priemoniy arba pelno (nuostoliy) ataskaitoje
tikrgja verte apskaitomo finansinio turto kategorijoms.

Galimos parduoti finansinés priemonés vertinamos tikrgja verte. Vertés pokyciai pripazjstami kity
bendryjy pajamy straipsnyje ir apskaitomos kartu su nuosavu kapitalu kity rezervy straipsnyje. Tai
neapima vertés sumazéjimo, pripazjstamo pelno ir nuostoliy straipsnyje. Perleidus turtg, sukauptas
pelnas ir nuostoliai, kurie buvo pripazinti kity ankstesniy laikotarpiy rezervy straipsnyje, perkeliami j
ataskaitinio laikotarpio rezultatg (grazinami j apyvartg).

Neatidéliotini sandoriai apskaitomi jy jvykdymo diena.

TIKRAJA VERTE PELNO (NUOSTOLIY) ATASKAITOJE APSKAITOMOS FINANSINES
PRIEMONES

Tikrosios vertés pokyéiai pripaZjstami pelnu arba nuostoliu. Siai kategorijai priskirtos finansinés
priemonés daugiausia yra struktdrizuotos investicijos (misrios finansinés priemonés), kurias,
remdamasi 39-0jo TAS 11A punktu ir 39-0jo TAS 12 punktu, ,VIG Insurance Group® nutaré priskirti
tikrgja verte pelno (nuostoliy) ataskaitoje apskaitomy finansiniy priemoniy kategorijai. Struktirizuotos
investicijos Siai kategorijai priskiriamos, jei pagrindinéje sutartyje jterptos iSvestinés priemonés
(dazniausiai vertybiniai popieriai arba paskolos) néra glaudziai susijusios su pagrindine sutartimi, nes
prieSingu atveju bity taikomas 39-0jo TAS reikalavimas atskirti jas nuo pagrindinés sutarties ir vertinti
jas atskirai.

39-0JO TAS IR 7-OJO TFAS PATAISOS — ,FINANSINIO TURTO PERKLASIFIKAVIMAS*

2008 m. spalj TASV paskelbé 39-0jo TAS ir 7-ojo TFAS pataisas (,Finansinio turto perklasifikavimas®).
Pakeistoje 39-ojo TAS redakcijoje leidziama perklasifikuoti neiSvestinj finansinj turtg (iSskyrus
finansines priemones, kurios pirminio pripazinimo metu buvo vertinamos tikrgja verte) ir priskirti jj
~prekybai laikomo turto® ir ,galimo parduoti turto“ kategorijoms.

39-0jo TAS ir 7-0jo TFAS pataisos jsigaliojo atgaline data 2008 m. liepos 1 d. ir buvo taikomos
perspektyviai nuo perklasifikavimo dienos. Perklasifikuojant ,VIG Insurance Group® turtg iki 2008 m.
lapkri¢io 1 d., buvo taikomos 2008 m. liepos 1 d. buvusios tikrosios vertés. Daugiau informacijos
pateikiama 154 psl. ir 156 psl.

Finansiniy priemoniy pripazinimas nutraukiamas pasibaigus sutartiniy teisiy j jy generuojamus pinigy

srautus galiojimo terminui.
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FINANSINIY PRIEMONIY VERTES SUMAZEJIMAS

Kiekvieno balanso datg patikrinama, ar néra objektyviy finansinio turto, kuris néra vertinamas tikrgja
verte pelno (nuostoliy) ataskaitoje, vertés sumazéjimo pozymiy. Galimi vertés sumazéjimo pozymiai,
pavyzdZiui, yra skolininkui iSkile rimti finansiniai sunkumai, didelé tikimybé, kad skolininkui bus iSkelta
bankroto byla, finansinio turto aktyvios rinkos dalies praradimas, reik8mingi emitento technologinés,
ekonominés, teisinés ar rinkos aplinkos pokyc€iai arba negrjZztamas finansinio turto tikrosios vertés
sumazéjimas, kai ji nebesiekia amortizuotos savikainos. Valdybai paliekama nemaza veiksmy laisvé
vertinant informacijos, galinCios turéti jtakos skolininko kreditingumui, reitingui ir (arba) pelningumui,
poveikj.

Visi vertés sumazéjimo nuostoliai, susidare dél to, kad turto tikroji verté nesiekia jo buhalterinés vertés,
pripazjstami pelno ir nuostoliy straipsnyje. Jei galimy parduoti finansiniy priemoniy tikrosios vertés
pokyciai buvo tiesiogiai pripazinti nuosavo kapitalo straipsnyje, jie turi bati paSalinami i§ nuosavo
kapitalo straipsnio ir pripazjstami pajamy ataskaitos pelno ar nuostoliy straipsnyje. Nuosavo kapitalo
priemoniy vertés sumazéjimas paprastai turi biti pripazjstamas tais atvejais, kai jy vidutiné tikroji verté
per pastaruosius Se8is ménesius sudaré maziau nei 80 % jsigijimo savikainos ir (arba) ataskaitos
sudarymo dieng buvusi tikroji verté nesiekia 50 % jsigijimo savikainos.

SU INVESTICINIAIS VIENETAIS IR INDEKSAIS SUSIETO GYVYBES DRAUDIMO INVESTICIJOS
(D)

Su investiciniais vienetais ir indeksais susieto gyvybés draudimo investicijos apima su investiciniais
vienetais ir indeksais susieto gyvybés draudimo atidéjinius. Pagal Siy draudimo rasiy liudijimus
mokamos jmokos ir jmokos, mokamos uz jy nutraukima, yra susietos su atitinkamomis investicijomis,
0 pajamos, gaunamos i$ Siy investicijy, taip pat visa apimtimi priskiriamos draudéjams. Taigi
draudéjams tenka su Siomis investicijomis susijusi rizika.

Sios investicijos laikomos atskiruose dengimo fonduose ir valdomos atskirai nuo kity grupés investicijy.
Su investiciniais vienetais ir indeksais susieto gyvybés draudimo investicijy vertés poky¢iai yra lygas
draudimo atidéjiniy vertés pokycCiams, todél Sios investicijos yra vertinamos laikantis 39-ojo TAS 9b
punkto nuostaty. Taigi su investiciniais vienetais ir indeksais susieto gyvybés draudimo investicijos yra
vertinamos tikrgja verte, o jy vertés pokyciai pripazjstami pajamy ataskaitoje.

PERDRAUDIKAMS PRIKLAUSANTI DRAUDIMO ATIDEJINIY DALIS (E)

Perdraudikams priklausanti draudimo atidéjiniy dalis vertinama laikantis sutarciy nuostaty.

Vertinant perdraudikams priklausancig dalj, atsizvelgiama j kiekvienos sutarties Salies kredito kokybe.
Kadangi grupés perdraudiky kredito kokybé yra gera, 2019 m. gruodzio 31 d. ir 2018 m. gruodzio 31 d.

nereikejo atlikti jokiy perdraudikams priklausancios dalies vertés pataisy.

Informacija apie perdraudiky atrankg pateikiama skirsnyje ,Finansinés priemonés ir rizikos valdymas*
(2r. 124 psl.).

GAUTINOS SUMOS (F)

Toliau pateikiamos pagrindinés balanse pateikiamy gautiny sumy kategorijos:
» Sumos, gautinos iS tiesioginés draudimo veiklos,

- i8 draudéjy,

- i8 draudimo tarpininky,
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- i8 draudimo bendroviy,
*Sumos, gautinos i$ perdraudimo veiklos,
*Kitos gautinos sumos.

Gautinos sumos paprastai apskaitomos savikaina, atémus patirtus, bet kol kas nezinomus vertés
sumazéjimo nuostolius (pvz., apdrausto asmens mirtis, apie kurig dar néra Zzinoma). Apskaitant i$
draudéjy gautinas sumas, tikétinas vertés sumazéjimas dél negautiny jmoky pateikiamas balanso
jsipareigojimy dalyje (,Kity draudimo atidéjiniy“ (atidéjiniy nutraukiamoms sutartims) straipsnyje) arba
iSskaitomas i§ gautiny jmoky, atliekant vertés pataisas. |trauktos sumos aptariamos 5 pastaboje.
Gautinos sumos aptariamos 160 psl.

MOKESCIAI (G)

Pelno mokescio iSlaidas sudaro ataskaitinio laikotarpio ir atidétieji mokescCiai. Su sandoriais susijes
pelno mokestis pripazjstamas tiesiogiai nuosavo kapitalo straipsnyje. Atskiry ,VIG Insurance Group*
bendroviy ataskaitinio laikotarpio mokesciai apskaiiuojami atsizvelgiant | apmokestinamasias
bendrovés pajamas ir atitinkamoje Salyje nustatytus mokesciy tarifus.

Atidétieji mokesgiai apskaigiuojami taikant balanso jsipareigojimy metodg. Sis metodas taikomas
visiems laikiniesiems skirtumams tarp turto ir jsipareigojimy vertés, pripazintos pagal TFAS parengtose
konsoliduotosiose finansinése ataskaitose. Be to, atsizvelgiama j atskiry bendroviy mokestines bazes,
apimancias atitinkamg turtg ir jsipareigojimus. Remiantis 12-o0jo TAS 47 punktu, atidétieji mokesc iai
vertinami taikant realizavimo metu taikomus mokescCiy tarifus. Be to, atliekant apskaiCiavimus,
atsizvelgiama j visg mokesé&iy nauda, realizuojama perkélus esamus nuostolius. Si atidétujy mokesgiy
apskaiCiavimo tvarka netaikoma skirtumams, susidariusiems dél mokesciy tikslais neatskaitytino
prestizo, ir bet kokiems atidétyjy mokesciy skirtumams, susijusiems su dalyvavimu kitose bendrovése.

Atidétyjy mokesciy turtas nepripazjstamas, jeigu su jais susijusios mokesciy naudos realizavimas néra
tikétinas. Atidétieji mokesciai apskaiCiuojami taikant Siuos mokesciy tarifus:

Mokescio tarifas 2019 12 31 2018 12 31
%

Albanija 15,0 15,0
Bosnija ir Hercegovina 10,0 10,0
Bulgarija 10,0 10,0
Vokietija! 30,0 30,0
Estija? 0,0 0,0
Gruzijad 15,0 15,0
Kosovas? 10,0 0,0
Kroatieja 18,0 18,0
Latvija 0,0 0,0
LichtenSteinas 12,5 12,5
Lietuva 15,0 15,0
Siaures Makedonija 10,0 10,0
Moldova 12,0 12,0
Austrija 25,0 25,0
Lenkija 19,0 19,0
Rumunija 16,0 16,0
Serbija 15,0 15,0
Slovakija 21,0 21,0
Cekijos Respublika 19,0 19,0
Turkija 22,0 20,0
Ukraina 18,0 18,0
Vengrija 11,3 11,3

1 Cia nurodytas mokesgio tarifas yra fiksuotas. Mokesgio tarifas yra nuo 15,825 % iki 31,715 %, priklausomai nuo registruotos buveinés ir
bendrovés veiklos.
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2 Reinvestuotas $alyje jregistruoty bendroviy pelnas paprastai neapmokestinamas pelno mokesé&iu. Bendroviy paskirstytam pelnui taikomas
14-20 % mokescio tarifas.

% Reinvestuotas $alyje jregistruoty bendroviy pelnas nebebus apmokestinamas pelno mokes¢iu nuo 2023 m. sausio 1 d. Planuojama taikymo
data buvo perkelta i§ 2019 m. sausio 1 d. | 2023 m. sausio 1 d.

4 Draudimo bendroviy bendrajai jmoky sumai nebebus taikomas 5 % pelno mokestis. Nepaskirstytoms pajamoms nuo 2019 m. rugpjacio
taikomas 10 % pelno mokestis.

Grupés apmokestinimas

Grupé atitinka Austrijos pelno mokescio jstatymo (KStG) 9 straipsnyje pateikt bendroviy grupés
apibréztj. Patronuojancioji grupés bendrové yra ,Vienaer Stadtische Versicherungsverein®.
Apmokestinamosios grupés nariy pajamos priskiiamos pagrindinei apmokestinamosios grupés
bendrovei. Pagrindiné apmokestinamosios grupés bendrové su visais grupés nariais sudaré sutartis,
pagal kurias paskirstomos teigiamos ir neigiamos mokes¢€iy sumos. Tai atliekama siekiant paskirstyti
mokétinas pelno mokesCio sumas pagal pajamy kilmés Saltinj. Jei grupés narys uzdirba teigiamg
pajamy suma, 25 % Sios sumos priskiriami pagrindinei apmokestinamosios grupés bendrovei. UZdirbus
neigiamg pajamy suma, grupés nariui iSmokama vienkartiné kompensacija, lygi 22,5 % mokescCiy
nuostolio. Kadangi teigiamos pajamy sumos atveju pagrindinei grupés bendrovei priskiriama 25 %
apmokestinamos sumos, grupés nariai turi jai perleisti 10 % mokescCiy naudos, kurig atitinkamas
grupés dalyvis gali realizuoti dél to, kad priklauso grupei. Atsiskaitymai, susije su mokesc¢iy nauda,
atliekami uz trejy mety laikotarpj.

KITAS TURTAS (H)

Kitas turtas vertinamas savikaina, atémus sukauptg nusidévéjimg ir vertés sumazéjimo nuostolius.
Nudévéjimas atliekamas taikant tiesiogiai proporcingg metodg per numatytg turto naudingo tarnavimo
laikg.

DRAUDIMO ATIDEJINIAI (1)

Draudimo liudijimy klasifikavimas

Sutartys, kuriy pagrindu grupé prisiima didele kitos Salies (draudéjo) draudimo rizikg, sutikdama atlyginti
draudéjo patirtus nuostolius ateityje jvykus neapibréztam jvykiui (draudiminiam jvykiui), turiniam
neigiamos jtakos draudéjui, pagal TFAS laikomos draudimo liudijimais. Siuo atveju draudimo rizika
atskiriama nuo finansinés rizikos. Finansiné rizika yra galimy bdsimy konkreciy palikany normy,
vertybiniy popieriy kainy, kainy indeksy, palikany normy indeksy, kredito reitingy, kredito indeksy ar
kity kintamuyjy (jei atitinkami nefinansiniai kintamieji néra badingi tik konkreciai sutarties Saliai) pokyciy
rizika. Daugeliu atvejy, ypac gyvybés draudimo srityje, draudimo liudijimy (kaip jie apibréziami TFAS)
pagrindu taip pat perleidziama ir finansiné rizika.

Draudimo liudijimai, kuriy pagrindu grupés bendrovei perleidZziama tik nereikdminga draudéjo draudimo
rizika, atskaitomybés pagal TFAS tikslais traktuojami kaip finansinés priemonés (finansy draudimo
liudijimai). Privaciy asmeny draudimo srityje tokiy draudimo liudijimy skaicius yra nedidelis.

Tiek draudimo sutartims, tiek finansy draudimo liudijimams gali bati numatomos sutarties sglygos, pagal
kurias numatomi savarankiSko dalyvavimo grynosiose pajamose elementai (dalyvavimas pelne, nuo
pelno priklausantis jmoky kompensavimas). Sutartinés teisés laikomos savarankiSku dalyvavimu
grynosiose pajamose tais atvejais, kai, be garantuojamos naudos, draudéjas taip pat gauna papildomas
iSmokas, kurios gali sudaryti reikSmingag visy sutarties pagrindu atliekamy mokéjimy dalj ir kurios
sutarties pagrindu priklauso nuo:

* pelno, uzdirbto i$ atitinkamo liudijimy portfelio ar konkrecios rasies liudijimy, arba
* realizuoty ir (arba) nerealizuoty investicijy pajamy, gauty iS draudimo bendroveés turimo turto portfelio,
arba
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* sutartj sudariusios bendrovés, investicinio fondo ar verslo vieneto (pvz., balanso vieneto) pelno ar
nuostolio.

Draudimo liudijimai su savarankiSko dalyvavimo grynosiose pajamose elementu sudaromi visose
Salyse, kuriose ,VIG Insurance Group“ vykdo veiklg. Daugiausia jy sudaroma gyvybés draudimo srityje
ir maziau — turto draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy bei sveikatos draudimo srityse. Pagal
4-3jj TFAS jie laikomi draudimo liudijimais. Sudarant gyvybés draudimo sutartis su dalyvavimo
grynosiose pajamose elementu, daugiausia dalyvaujama atitinkamo balanso vieneto pakoreguotose
grynosiose pajamose, apskaiiuojamose pagal nacionalinius apskaitos reikalavimus. Draudéjams
paskirstytos grynyjypajamy ar pelno dalys nurodomos matematiniuose atidéjiniuose. Vietos metinése
finansinése ataskaitose pateiktos sumos, kurios buvo perleistos ar paskirstytos draudéjams
savarankiSko dalyvavimo grynosiose pajamose pagrindu, balanse pateikiamos atidéjiniy nuo rezultaty
priklausancCioms jmoky kompensacijoms straipsnyje.

Be to, su pelnu susijusi dalis, susidariusi dél vertinimo pagal TFAS ir pagal vietos reikalavimus skirtumy
(atidétoji pelno dalis), taip pat pateikiama atidéjiniy nuo pelno priklausan&ioms jmoky kompensacijoms
straipsnyje. Tai visy pirma aktualu apskaitant Austrijoje ir Vokietijoje sudarytus draudimo liudijimus su
dalyvavimo pelne elementu, nes Siose Salyse dalyvavimas pelne yra reguliuojamas atitinkamy teisés
akty. Atidétoji pelno dalis kity Saliy balanse nepripazjstama, nes draudéjy dalyvavimas priklauso tik
atitinkamos bendrovés kompetencijai. Norma, taikoma apskaiciuojant atidétgjg pelno dalj, yra 80 %
skirtumo tarp vietos finansinése ataskaitose pripazintos vertés ir pagal TFAS parengtose finansinése
ataskaitose pripazintos vertés.

Remiantis 4-uoju TFAS, buvo pasinaudota galimybe pateikti nerealizuotg pelng ir nuostolius, turin€ius
tokios pat jtakos draudimo atidéjiniy, kapitalizuoty jsigijimo iSlaidy ir jsigyty draudimo portfeliy vertinimui
balanso tikslais, kaip realizuotg pelng ir nuostolius (Seséliné apskaita). Visy pirma nerealizuotas galimy
parduoti finansiniy priemoniy pelnas priskiriamas atidétiesiems matematiniams atidéjiniams, uztikrinant
juo sutar€iy pagrindu vykdomus mokéjimus. Tuomet draudéjams priklausanti likusio perteklinio
nerealizuoto pelno dalis perkeliama | atidéjinius, skirtus atidétajai pelno daliai. Likusi turto dalis
pateikiama kaip atidétoji draudéjy pelno dalis, susidariusi dél vertinimo skirtumy. Sis atidétasis
straipsnis pripazjstamas tik tais atvejais, kai labai tikétina, kad grupés lygmenyje straipsnj pavyks
padengti busimu pelnu, kuriame dalyvauja draudéjai.

DRAUDIMO LIUDIJIMY PRIPAZINIMAS IR APSKAITOS METODAI

Atsizvelgiant j 4-ojo TFAS reikalavimus, pagal taikomus nacionalinius teisés aktus parengtose
konsoliduotosiose finansinése ataskaitose pripazintos vertés perkeliamos j konsoliduotgsias finansines
ataskaitas, sudarytas pagal TFAS. Pagal nacionaline teise suformuoti atidéjiniai perkeliami tik tais
atvejais, kai jie atitinka minimalius 4-ojo TFAS reikalavimus. Nuostoliy svyravimy iSlyginimo atidéjiniai
ir atidéjiniai katastrofoms néra pripazjstami. Apskaitos taisyklés pasikeité nezymiai, todél nesiskiria nuo
nacionaliniy apskaitos reikalavimy, iSskyrus atvejus, kai draudimo atidéjiniams apskaiciuoti naudojami
parametrai neuZztikrina pakankamo bdsimy atidéjiniy finansavimo. Tokiais atvejais ,VIG Insurance
Group“ taiko savo parametrus, kurie neprieStarauja Siems principams. Atskirais atvejais draudimo
bendrovés suformuoty atidéjiniy, skirty mokétinoms iSmokoms, suma konsoliduotosiose finansinése
ataskaitose padidinama remiantis atitinkama analize. ISsami informacija apie draudimo straipsniy
vertinimg pateikiama kiekvieno straipsnio pastabose.

JSIPAREIGOJIMY PAGAL DRAUDIMO LIUDIJIMUS PAKANKAMUMO TESTAS
Vertinant finansinése ataskaitose pripazinty atidéjiniy pakankamumag, kiekvieno balanso datg
atliekamas jsipareigojimy pagal draudimo liudijimus testavimas.

Jei verté, apskaiCiuota remiantis naujausiais dabartinés vertés nustatymo parametrais (atsizvelgus j
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visus busimus pinigy srautus, susijusius su draudimo liudijimais), yra didesné nei jsipareigojimams
pagal draudimo liudijimus suformuoty atidéjiniy suma, pelno (nuostoliy) ataskaitoje pripaZjstamas
atidéjiniy padidinimas, siekiant iSvengti trikumo.

Atidéjinés neuzdirbtoms draudimo jmokoms

Remiantis galiojania 4-ojo TFAS redakcija, pagal nacionaliniy teisés akty reikalavimus
parengtose metinése finansinése ataskaitose pateiktos vertés gali buti naudojamos straipshiams,
susijusiems su draudimo liudijimais, pripazinti konsoliduotosiose finansinése ataskaitose. Austrijoje
apskaiCiuojant neuzdirbtas jmokas balanse pateikiamame turto draudimo ir draudimo nuo nelaimingy
atsitikimy straipsnyje, taikoma 15 % (15 %) kainos nuolaida (10 % nuolaida transporto priemoniy
valdytojy civilinés atsakomybés draudimo straipsnyje, atitinkanti 28,312,000 EUR (28, 534,000 EUR).
Jsigijimo iSlaidos, virSijan€ios 8ig sumg, Austrijoje nekapitalizuojamos. UZsienio bendrovése turto
draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy srityje jsigijimo iSlaidoms tenkanti dalis paprastai
pripazjstama tokiu pat santykiu, kaip ir grynoji uzdirbty jmoky suma bei pasiradyty jmoky suma.
Sieki ant uztikrinti vienodg sumy pateikimg, Sios kapitalizuotos jsigijimo iSlaidos taip pat
pateikiamos konsoliduotosiose finansinése ataskaitose kaip suma, kuria mazinami atidéjiniai
neuzdribtoms draudimo jmokoms: 355,679,000 EUR (301,880,000 EUR).

Matematiniai atidéjiniai

Gyvybés draudimo matematiniai atidéjiniai apskaiCiuojami taikant perspektyvinj metodg kaip
jsipareigojimy (jskaitant pripazintas ir paskirstytas pelno dalis bei administraciniy islaidy rezerva)
aktuariné dabartiné verté, atémus visy jmoky, kurios bus gautos ateityje, dabartine verte.
Apskaiciavimai grindziami tokiais veiksniais, kaip numatomas mirtingumas, sgnaudos ir diskonto
norma.

Paprastai matematiniai atidejiniai ir susije jmoky tarifai yra apskaiiuojami taikant baze, vienodai
taikomg visam tarifui visg draudimo liudijimo galiojimo laikotarpj. ApskaiCiavimo bazés tinkamumas yra
kasmet vertinamas pagal 4-ojo TFAS ir galiojanCius nacionalinius apskaitos reikalavimus. Daugiau
informacijos apie jsipareigojimy pagal draudimo liudijimus pakankamumo testg pateikiama 108 psl.
Informacija apie Seséline apskaitg pateikiama 108 psl. Apskaiciuojant balanse pateikiamg gyvybés
draudimo straipsnio verte, paprastai naudojamos oficialios kiekvienos Salies mirtingumo lentelés. Jei
nustatytas tikétinas mirtingumas skiriasi (draudéjy naudai) nuo vertés, taikytos apskaiciuojant tarifg, ir
del to atsiranda atitinkamas matematiniy atidéjiniy trGkumas, rezervai yra atitinkamai padidinami,
atsizvelgiant j draudimo jsipareigojimy pakankamumo testo rezultatus.

Taikant Zilmerio metodg arba kitg aktuarinj metodg, balanse pateikiamame gyvybés draudimo
straipsnyje vieneto jsigijimo iSlaidos nurodomos kaip matematinius atidéjinius mazinanti suma. Gautos
neigiamos matematiniy atidéjiniy sumos nurodomos lygios nuliui (pagal nacionalinius reikalavimus)
arba jraSomos | konsoliduotyjy finansiniy ataskaity matematiniy atidéjiniy straipsnj. Matematiniams
atidéjiniams apskaiciuoti taikomos Sios vidutinés diskonto normos:

Nuo 2019 m. gruodzio 31 d.: 1,96%
Nuo 2018 m. gruodzio 31 d.: 2,07%

Austrijoje vidutiné diskonto norma gyvybés draudimo srityje per ataskaitinj laikotarpj buvo 1,79 % (1,88
%).

Be to, vykdant SeSéline apskaitg pagal 4-ojo TFAS reikalavimus, nerealizuoto galimy parduoti finansiniy
priemoniy pelno ir nuostoliy dalis, kuria uZtikrinami sutartiniai jsipareigojimai, yra pateikiama
matematiniy atidéjiniy straipsnyje. Daugiau informacijos Zzr. skirsnyje ,Draudimo liudijimy
klasifikavimas® (107 psl.).
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Balanse pateikiamame sveikatos draudimo straipsnyje matematiniai atidéjiniai taip pat apskai€iuojami
taikant perspektyvinj metodg kaip ateityje draudimo liudijimy pagrindu mokétiny sumy aktuarinés
dabartinés vertés ir dabartinés basimy jmoky vertés skirtumas.

Balanse pateikiamame sveikatos draudimo straipsnyje matematiniai atidéjiniai taip pat apskaiciuojami
taikant perspektyvinj metodg kaip ateityje draudimo liudijimy pagrindu mokétiny sumy aktuarinés
dabartinés vertés ir dabartinés basimy jmoky vertés skirtumas. Matematiniams atidéjiniams
apskaiciuoti naudojamas nuostoliy daznumas visy pirma nustatomas atliekant pacios grupés draudimo
portfelio analize. Naudojamos mirtingumo lentelés paprastai atitinka oficialiai skelbiamas mirtingumo
lenteles. Apskai€iuojant matematinius atidéjinius, daugeliui sandoriy taikomos Sios diskonto normos:

Nuo 2019 m. gruodzio 31 d.: 2,41%
Nuo 2018 m. gruodzio 31 d.: 2,42%

Numatomy draudimo iSmoky atidéjinys

Nacionaliniai draudimo jstatymai ir nacionaliniai teisés aktai (Austrijoje — Austrijos draudimo veiklos
priezidros jstatymas (VAG)) reikalauja, kad ,VIG Insurance Group® formuoty atidéjinius numatomoms
iSmokoms. Atidéjiniai mokéjimo jsipareigojimams, susijusiems su praSymais iSmokéti draudimo
iSmokas, kurie buvo pateikti iki balanso datos, bet kuriy pagrindas ar dydis dar nenustatytas, taip pat
susijusioms prasymy iSmokéti draudimo iSmokas vykdymo iSlaidoms, patirtoms po balanso datos,
paprastai formuojami atskiry draudimo liudijimy lygmeniu. Tokie draudimo liudijimy lygmens atidéjiniai
didinami fiksuoto dydzio suma, skirta nenumatytiems papildomiems nuostoliams. Atidéjiniai
nediskontuojami, iSskyrus atidéjinius pensijy jsipareigojimams. Draudimo nuostoliai, kurie buvo patirti
iki balanso datos, taciau jo sudarymo metu nebuvo zZinomi (PBN), ir nuostoliai, kurie buvo patirti, taciau
balanse nenurodyti arba nurodyti balanse, bet pateikta suma yra netiksli (PBNTS), turi bati jtraukiami
atidéjinius (atidéjinius patirtoms, bet balanse nenurodytoms iSlaidoms ir atidéjinius dar nenustatytiems
dideliems nuostoliams). Atskiri atidéjiniai draudimo iSmoky iSlaidoms sudaromi siekiant padengti
bendrovés viduje patirtas draudimo iSmoky iSlaidas pagal kilmés principg. 1S atidéjiniy iSskaitomos
gautinos atgreztiniy reikalavimy sumos. Prireikus atidéjiniams apskaiciuoti taikomi aktuariniai vertinimo
metodai. Si metodai taikomi nuosekliai. Nuolat tikrinamas tiek metoduy, tiek apskai¢iavimo parametry
pakankamumas ir, jei reikia, metodai ir (arba) parametrai koreguojami. Atidéjiniams turi jtakos
ekonominiai veiksniai (pvz., infliacijos lygis) ir kartais daromi teisiniai bei reguliavimo reikalavimai, kurie
laikui bégant gali keistis.

Su pelnu nesusijusiy draudimo jmoky grazinimo atidéjinys

Atidéjiniai su pelnu nesusijusiy draudimo jmoky grazinimui visy pirma yra sKkirti su balanse pateikiamais
turto draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy bei sveikatos draudimo straipsniais ir yra skirti
grazinti draudéjams tam tikry draudimo grupiy jmokoms, kurios garantuojamos pagal sutartis, kai
pradymai iSmokéti draudimo i8mokg nepateikiami arba kai jy yra nedaug. Sie atidéjiniai sudaromi
atskiry draudimo liudijimy lygmeniu. Kadangi tokie atidéjiniai dazniausiai yra trumpalaikiai, jie
nediskontuojami.

Su pelnu susijusiy draudimo jmoky grazinimo atidéjinys

Pelno dalys, kurios pagal vietinius verslo planus buvo paskirtos draudéjams, taCiau balanso datg
nebuvo paskirstytos ar numatytos individualiems draudéjams, nurodomos atidéjiniy su pelnu susijusiy
draudimo jmoky grazinimui straipsnyje (,savarankiSkas dalyvavimas grynosiose pajamose). Be to,
Siame straipsnyje pateikiama tiek pelno ar nuostoliy straipsnyje realizuota dalis, tiek tiesiogiai nuosavo
kapitalo straipsnyje realizuota dalis, susidariusi dél vertinimo pagal TFAS ir vietinius reikalavimus
skirtumy (,dalyvavimas atidétajame pelne*). Zr. skirsnj ,Draudimo liudijimy klasifikavimas* 107 psl.
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Kiti draudimo atidéjiniai

Kity draudimo atidéjiniy straipsnyje visy pirma pateikiami atidéjiniai sutarCiy nutraukimui. SutarCiy
nutraukimo atidéjiniai sudaromi siekiant padengti atSauktas draudimo jmokas, kurios buvo pasirasytos,
bet kuriy draudéjai nesumokéjo. Sie atidéjiniai registruojami jsipareigojimy dalyje kaip i$ draudéjy
gautina suma. Jie formuojami taikant tam tikras procentinius dydzZius pradelstoms gautinoms jmokoms.

SU INVESTICINIAIS VIENETAIS IR INDEKSAIS SUSIETO GYVYBES DRAUDIMO ATIDEJINIAI (J)

Su investiciniais vienetais ir indeksais susieto gyvybés draudimo atidéjiniai yra susije su jsipareigojimais
draudéjams ir priklauso nuo atitinkamy investicijy rezultaty ir pajamy. Sie atidgjiniai vertinami taip pat,
kaip ir su investiciniais vienetais bei indeksais susieto gyvybés draudimo investicijos, ir yra grindZiami
investicinio vieneto ar indekso, kuris naudojamas kaip atskaitos taskas, tikrgja verte.

NE DRAUDIMO ATIDEJINIAI (K)

Atidéjiniai pensijoms ir panasaus pobudzio jsipareigojimams — pensijy jsipareigojimai

Pensijy jsipareigojimai kyla i$ individualiy darbo ir kolektyviniy sutarCiy. Tai yra nustatyty iSmoky
jsipareigojimai. Pensijy planai nustatomi pagal vidutinj darbo uZmokestj ir (arba) darbo stazg
bendrovéje.

Sie |sipareigojimai apskaitomi pagal 19-ojo TAS reikalavimus. Dabartiné nustatyty iSmoky
jsipareigojimy (NI]) verté apskaiciuojama. NI| apskai€iuojamas taikant planuojamo salyginio vieneto
metodg. Taikant §j metoda, blsimi mokéjimai, apskaiciuoti remiantis realiomis prielaidomis, kaupiami
tiesiogiai proporcingai per visg laikotarpj, per kurj naudos gavéjas jgyja teises j Sias iSmokas. Bitina
atidéjiniy suma apskaiciuojama atitinkamo balanso datg pagal 2018 m. gruodzio 31 d. ir 2019 m.
gruodzio 31 d. aktuarines ataskaitas.

Apskaiciavimai grindziami Siomis prielaidomis:

Prielaidos pensijoms apskaiciuoti 201912 31 2018 12 31
PalCkany norma 0,75% 1,50 %
Pensijy padidéjimas 2,00% 2,00%
Darbo uzmokescio padidéjimas 2,00% 2,00%
Darbuotojy kaita (dél amziaus) 0%—4% 0%—4%
Pensinis amZius, motery (pereinamojo laikotarpio priemoné) 62+ 62+
Pensinis amZius, vyry (pereinamojo laikotarpio priemoné) 62+ 62+
Tikétina gyvenimo trukmé (darbuotojy, pagal) (AVO 2018-P) (AVO 2018-P)

2019-ais finansiniais metais svertiné vidutiné NI| pensijoms trukmé buvo 16,47 mety (15,88 mety).
Tiesioginiy pensijy jsipareigojimy dalis administruojama kaip grupinis profesinis draudimo planas,
sudarius draudimo sutartj pagal VAG 93-98 punktus.

(ANTRAEILIAI) |[SIPAREIGOJIMAI (L)

Jsipareigojimai paprastai vertinami amortizuota savikaina. Sis metodas taip pat taikomas
jsipareigojimams pagal finansy draudimo liudijimus. Tikroji finansiniy jsipareigojimy verté pateikiama
22 pastaboje ,Finansinés priemonés ir tikrosios vertés nustatymo hierarchija“ (185 psl.).

GRYNOSIOS UZDIRBTOS JMOKOS (M)

Neuzdirbtos jmokos (neuzdirbty jmoky atidéjinés) paprastai nustatomos proporcingai per atitinkamg
laikotarpj. Su investiciniais vienetais ir indeksais susieto gyvybés draudimo jmokos neperkeliamos, nes
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visa per ataskaitinj laikotarpj pasiraSyty jmoky suma yra jtraukiama apskaiciuojant su investiciniais
vienetais ir indeksais susieto gyvybés draudimo atidéjinius.

ISLAIDOS REIKALAVIMAMS IR DRAUDIMO ISMOKOMS (N)

Visi mokéjimai draudéjams dél nuostoliy jvykiy, draudimo iSmoky iSlaidos, tiesiogiai susijusios su
nuostoliy jvykiais, ir vidinés islaidos, priskiriamos draudimo iSmokoms mokéti pagal kilmés principg)
pateikiami kaip i$laidos reikalavimams ir draudimo i§mokoms. Siame straipsnyje taip pat nurodomos
iSlaidos nuostoliy prevencijai. I1Slaidos reikalavimams ir draudimo iSmokoms mazinamos pajamy, gauty
pasinaudojus atgreZtinio reikalavimo teisémis pagal esamas sutartis ir jstatymus, suma (visy pirma turto
draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy atveju). ISlaidy reikalavimams ir draudimo iSmokoms
straipsnyje taip pat pateikiami draudimo atidéjiniy pokydciai.

J]SIGIJIMO IR ADMINISTRACINES ISLAIDOS (O)

Siame straipsnyje nurodomos ,VIG Insurance Group“ personalo ir medZiagy i$laidos pagal kilmés
principg.

KONSOLIDAVIMO APIMTIS IR METODAI

VisiSko konsolidavimo taikymas dukterinei bendrovei prasideda tada, kai jgyjama jos kontrolé, ir
baigiasi, kai dukteriné bendrové nebekontroliuojama. Konsoliduotosios finansinés ataskaitos i$ viso
apima 73 Austrijos bendroves ir 81 uzsienio bendrove.

Asocijuotosios bendrovés — tai bendrovés, kurioms ,VIG Holding® tiesiogiai arba netiesiogiai turi
reikdmingos jtakos, tadiau jy nekontroliuoja. Siy bendroviy apskaitai taikomas nuosavybés metodas.
Sios konsoliduotosios finansinés ataskaitos apima 14 Austrijos ir 15 uZsienio bendroviy, kurioms
taikomas nuosavybés apskaitos metodas. 109 bendrovés kurios, vertinant atskirai ar kartu, neturi
reikSmingos jtakos grynajam turtui, finansinei padéciai ir veiklos rezultatams, daugiausia apskaitomos
tikrgja verte.

Dukteriniy, asocijuotyjy ir bendry bendroviy reikSmingumas ar nereikSmingumas konsoliduotosioms
finansinéms ataskaitoms yra vertinamas pagal jvairias ribines vertes, nustatomas ,VIG Holding*
lygmeniu. Naudojami ir kiekybinio vertinimo kriterijai. PavyzdZiui, Siuo tikslu gali bati tikrinamas pelnas
prieS apmokestinimg arba visas turtas. Jei bendrové neatitinka nei vieno dydzio kriterijaus, taikomas
antrasis etapas, kurio metu tikrinama, ar nejtrauktos bendrovés turi reikSmingos jtakos, vertinant jas
kartu. Jei ne, Sios bendrovés j konsolidavimo apimtj nejtraukiamos.

VisiSkai kontroliuojami investiciniai fondai (,specialieji fondai“) buvo konsoliduoti pagal 10-ojo TFAS
reikalavimus. Sie konsoliduotieiji instituciniai fondai néra atskiri juridiniai subjektai, todél nelaikomi ir
struktdrizuotais subjektais, kaip apibrézta 12-ajame TFAS. Tai yra investiciniai fondai, neskirti vieSoms
kapitalo rinkoms.

Dél kontrolés trikumo, savitarpio fondai nekonsoliduojami, net ir turint didzigjg dalis balsavimo teisiy
dalj. Bendroviy veiklg reglamentuojantys jstatymai ir teisés aktai gali riboti dukteriniy bendroviy
galimybe pervesti IéSas (kaip dividendus) patronuojanciosioms bendrovéms.

VERSLO JUNGIMAI (3-iasis TFAS)

Verslo jungimai yra pripaZjstami taikant pirkimo metoda. PrestiZas pripazjstamas kaip sumokéto atlygio
ir visy jgytos bendrovés nekontroliuojamy daliy verte, atéemus jsigytg identifikuojamg turtg ir prisiimtus
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jsipareigojimus. Atliekant bet kokj verslo jungima, esamos nekontroliuojamos dalys, suteikiancios jy
turétojams teise | atitinkamg bendrovés grynojo turto dalj, jei jmoné yra likviduojama, gali bati
vertinamos tikrgja verte arba kaip identifikuojamo grynojo turto dalis. Jei TFAS nenumatytas kitoks
vertinimo metodas, visi kiti nekontroliuojamy daliy komponentai vertinami kaip atitinkama
identifikuojamo grynojo turto dalis. Jei sumokétas atlygis yra mazesnisnei tikrgja verte pripazintas
jsigytos patronuojamosios bendrovés grynasis turtas, skirtumas yra pakartotinai patikrinamas ir
tiesiogiai pripazjstamas pajamy ataskaitoje. Viso turto (jskaitant prestizg ir kitg nematerialyjj turtg) bei
jsipareigojimy tikrosios vertés, apskaiciuotos pagal 13-gjj TFAS, paprastai priskiriamos valstybei,
kurioje veikia jsigyta jmoné.

Pagal 12-ojo TAS 37 punkto reikalavimus tikrinama, ar nesumazéjo atidétyjy mokesciy turto, jsigyto
jungiant verslg ir jsigijimo dieng nustatyto pagal 12-ojo TAS 66 punktg ir kitus punktus, verté.

.VIG Insurance Group“ ataskaitoje nurodytg prestizg laiko galimybés pasinaudoti jsigyty bendroviy
darbuotojy turima kompetencija draudimo srityje verte. Atéjus j rinkg, prestizas atspindi galimybe siulyti
draudimo produktus atitinkamoje $alyje ir pasinaudoti jos teikiamomis galimybémis. Salyse, kuriose
,VIG Insurance Group“ jau atstovauja viena ar keletas bendroviy, prestizas taip pat apima galimybe
pasinaudoti potencialiais rySiais.

Jsigijus nekilnojamojo turto kontroliuojandigsias bendroves, patikrinama, ar jos vykdo verslo veikla. Jei
ne, pirkimo metodas netaikomas. Tokiais atvejais jsigijimo sgnaudos, jskaitant sandorio iSlaidas,
paskirstomos jsigytam turtui ir prisiimtiems jsipareigojimams pagal jy tikrgjg verte. Be to, tokiais atvejais
nepripazjstamas atidétyjy mokesciy turtas (pirminio pripazinimo iSimtis) ir negali atsirasti prestizas.

Uz visas jsigytas bendroves buvo sumokéta pinigais ir pinigy ekvivalentais. 26 pastaboje ,Dalyvavimas
kity bendroviy kapitale (i8sami informacija)” (zr. 195 psl.) pateikiama informacija apie dalyvavimg kitose
bendrovése.

KONSOLIDAVIMO APIMTIES POKYCIAI

Isigijimas/ Dalis Pirmasis Methodas Prestizas
Konsolidavimo apimties i§plétimas suformavimas konsolidavimas
Data % Data takst. EUR
,,Camelot Informatik und Consulting Visiskas
Gesellschaft“ m.b.H., Viena 1996 m. 100,00 2019 01 01 konsolidavimas
Visiskas
,,MC EINS Investment* GmbH, Viena 2013 m. 100,00 2019 10 01 konsolidavimas
Visiskas
,»SIA Urban Space®, Ryga 2019 m. 100,00 2019 07 01 konsolidavimas
Konsolidavimas
,,Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych ,,TUW", nuosavybés
Var§uva 2018 m. 52,16 201904 01 pagrindu
Visiskas
,,VIG Offices 1%, s.r.o., Bratislava 2019 m. 100,00 2019 09 13 konsolidavimas
Visiskas
,»WIBG Holding GmbH & Co KG*, Viena 2018 m. 100,00 2019 12 31 konsolidavimas
Visiskas
,»WIBG Projektentwicklungs GmbH & Co KG*, Viena 2018 m. 100,00 2019 12 31 konsolidavimas
Visiskas
,Vienaer TU (vormals Gothaer TU)*“, Var§uva 2018 m. 100,00 2019 04 01 konsolidavimas 12 483
Visiskas
LWINO*“ GmbH, Viena 2016 m. 100,00 2019 12 31 konsolidavimas
WSV Triesterstrae 91 Besitz GmbH & Co KG*, Visiskas
Viena 2018 m. 100,00 2019 12 31 konsolidavimas
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Reikdmingy mazumos daliy pokytis Pokytis Dalies pokytis Konsoliduotosios
akcininky
nuosavybés pokytisl
Data % takst. EUR

»Asirom* 201912 31 0,05 48

,,Komundalna“ 201912 31 0,32 229

,VIG Re* 201903 31 -0,34 -570

,,Vienaer Re“ 2019 03 31 -0,34 -25

Konsolidavimo metodo pakeitimas konsolidavimu nuosavybés pagrindu Dalis Pakeitimas

% Data

,»Alpenldndische Heimstitte GmbH 94,84 2019 07 31

,,Erste Heimstitte* GmbH 99,77 2019 07 31
,.Gemeinniitzige Industrie-Wohnungsaktiengesellschaft“ 55,00 2019 07 31
,.Gemeinniitzige Miirz-Ybbs Siedlungsanlagen-GmbH* 99,92 2019 07 31
,Neue Heimat Oberdsterreich® GmbH 99,82 2019 07 31
,Neuland“ GmbH 61,00 2019 07 31
»Schwarzatal GmbH 100,00 2019 07 31
»Sozialbau“ AG 54,17 2019 07 31
,,Urbanbau* GmbH 51,46 2019 07 31
Daugiau informacijos apie lentele ir konsolidavimo metodo pasikeitimg pateikiama 115 psl.
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Konsolidavimo apimties poky¢€iy jtaka

Balansas Padidéjimas
tukst. EUR

Nematerialusis turtas 40 311
Naudojimo teise valdomas turtas 5126
Investicijos (i§skyrus nuosavybés pagrindu konsoliduoty jmoniy akcijas) 350 934
Nuosavybés pagrindu konsoliduoty jmoniy akcijos 153
Perdraudikams priklausanti draudimo atidéjiniy dalis 112 047
Gautinos sumos (jskaitant gautinas mokes¢iy sumas ir avansines pelno mokesé¢io i§mokas) 42 069
Kitas turtas (jskaitant atidétyjy mokes¢iy turta) 5485
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 19 318
Antraeiliai jsipareigojimai 11 626
Draudimo atidéjiniai 232 596
Ne draudimo atidéjiniai 4343
Isipareigojimai (jskaitant pelno mokes¢io jsipareigojimus) 143 284
Kiti jsipareigojimai (jskaitant atidétyjy mokeséiy jsipareigojimus) 813

Lenteléje pateikiamos faktinés pirmojo konsolidavimo datos, kaip nurodyta skirsnyje ,Konsolidavimo
apimties pokyciai“ (zr. 113 psl.).

11 274 1 9057 516 Nuosavybés pagrindu konsoliduotyjmoniyakcijyrezultatasé 540 199 (nepaskirstytos)-8 -15 -4

Indélis j rezultata prie§ apmokestinima per ataskaitinj laikotarpj Padidéjimas
tiukst. EUR

Grynoji uzdirbty draudimo jmoky suma (nepaskirstyta) 112.858
Finansinis rezultatas, i§skyrus nuosavybés pagrindu konsoliduoty bendroviy rezultata 2.085
Kitos pajamos 1.610
I§laidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms mokeéti -63.934
Isigijimo ir administracinés i§laidos -37.920
Kitos islaidos -11.075
Rezultatas prie§ apmokestinima 3.624

] 2019 m. sausio 1 d. ataskaitas jtraukus pirmg kartg konsoliduotas bendroves atgaline data, balanso
straipsniai likty nepakite. Taciau dél to 0,05 % sumazéty grupés rezultatas prie§ apmokestinimg ir
nekontroliuojamos dalys (neatsizvelgus j konsolidavimo jtaka).

Jtraukus naujas bendroves j konsolidavimo apimtj ir pasikeitus konsolidavimo metodui, kuris taikomas
ne pelno organizacijoms, darbuotojy skaicius sumazéjo 121 darbuotoju.

PELNO NESIEKIANCIOS ORGANIZACIJOS

Pelno nesiekiancios organizacijos stato arba renovuoja bistus ir didzigjg dalj finansavimo gauna i$
subsidijy blsty statyboms, kurios yra skiriamos pagal vietinius subsidijy skyrimg reglamentuojancius
jstatymus ir direktyvas. Blstams, kuriy statybos finansuojamos i$ Siam tikslui skiriamy subsidijy, taikomi
specialus apribojimai, numatyti Austrijos pelno nesiekianciy apripinimo bdstu asociacijy jstatyme
(Wohnungsgemeinnutzigkeitsgesetz, WGG), kuris reglamentuoja kasmet Sioms organizacijoms
skiriamo finansavimo dyd;j ir skyrimo tvarka.

Todeél bendra paskirstytino metinio pelno suma negali virSyti sumos, lygios bendram jmokétam akciniam
kapitalui, padaugintam iS palikany normos (Siuo metu 3,5%), taikomos pagal WGG 14 straipsnio 1 dalj.
Be to, kai nariai pasitraukia iS aprupinimo bustu asociacijos ar kai ji panaikinama, nariai negali gauti
daugiau nei jy sumokéti kapitalo jnasai ir jy paskirstytino pelno dalis. Visas likes turtas turi bati
naudojamas pelno nesiekianciy apripinimo bastu asociacijy tikslais. Taip pat apribotos reorganizavimo
galimybés. Jungimosi sutartys deél aprdpinimo bustu asociacijos jungimosi su kitomis bendrovémis
laikomos teisiSkai negaliojan€iomis, jei prijungiancioji arba naujai jsteigta bendrové néra pelno siekianti
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jmoné, kaip apibrézta WGG. Nuosavybés teisé | pastatus, gyvenamuosius ir verslo vienetus (bendra
nuosavybe, kooperatiné nuosavybe) gali bati perduota tik nuomininkams ar kitai apripinimo bustu
asociacijai, kaip apibrézta WGG.

2019 m. liepos mén. jsigaliojo Austrijos pelno nesiekianciy aprupinimo bdstu asociacijy jstatymo
(Wohnungsgemeinnutzigkeitsgesetz, WGG) 2019 m. pakeitimas, BGBI (Federalinis oficialusis leidinys)
I. 85/2019) pakeitimas. Pakeitimas gerokai apribojo savininky teises ir galimybes daryti jtaka.
Remdamasi iSsamia papildomy apribojimy, atsiradusiy dél WGG pakeitimy, analize, ,VIG Holding®
valdyba bendrame vertinime, pagrjstame teisinés sistemos pasikeitimu, nusprendé, kad ,VIG Holding“
nekontroliuoja pelno nesiekian€iy organizacijy, kaip apibrézta TFAS. Taciau, atsizvelgiant j likusias
galimybes daryti jtaka, i$ tikryjy ji daro didele jtakg. Todél 2019 m. liepos 31 d. pelno nesiekianciy
bendroviy konsolidavimas buvo nutrauktas, o esamos akcijos buvo apskaitytos tikrgja verte,
atsizvelgiant | WGG nustatytus apribojimus. Tolesnis vertinimas atliekamas taikant nuosavybés metodg
pagal 28-gjj TAS, taip pat atsizvelgiant | WGG nustatytus apribojimus, susijusius su likusio bendroviy
turto iSmokéjimais ir reikalavimais.

,V1G Holding® netiesiogiai priklauso akcijos Siose konsoliduojamose pelno nesiekiandiose asociacijose:

.Neuland* GmbH

~Sozialbau“ AG

,2Jrbanbau“ GmbH

,Erste Heimstatte“ GmbH

»,Gemeinnutzige Industrie-Wohnungsaktiengesellschaft®
»,Gemeinnutzige Mirz-Ybbs Siedlungsanlagen-GmbH*
~Schwarzatal* GmbH

»Alpenlandische Heimstatte* GmbH

,Neue Heimat Oberdsterreich* GmbH

Pelno nesiekianc¢iy asociacijy apskaita

Nuo 2019 m. rugpjucio 1 d. akcininkams nepriskiriama ne pelno asociacijy pelno dalis nebejtraukiama
j finansinj rezultatg, taigi ir | pelng prie§ mokescCius. Pelno nesiekianciy asociacijy konsolidavimo
nutraukimas neturéjo jokio poveikio pelnui ar nuostoliams. Pasikeitus konsolidavimo nuosavybés
pagrindu metodui, taikytinam pagal 28-3gjj TAS, nuo 2019 m. gruodzio 31 d. balanse nerodomos jokios
investicijos (jskaitant nekilnojamojo turto perleidimg, kurio buhalteriné verté nuo 2019 m. liepos 31 d.
yra 3 861 525 000 EUR), finansavimo jsipareigojimai arba specialus ,nekontroliuojamos dalys pelno
nesiekianciose asociacijose, taikomas pelno nesiekianioms asociacijoms.

Turtas — pelno nesiekian&ios asociacijos® Balansiniai 201812 31
perleidimai
2019 07 312
tukst. EUR
Nematerialusis turtas 1366 1455
Naudojimo teise valdomas turtas 37 626
Investicijos 4188 935 3945 402
Gautinos sumos 105 408 73279
Gautinos mokes€iy sumos ir avansinés pelno mokes¢io i§mokos 47 47
Kitas turtas 4543 5407
Pinigai ir pinigyekvivalentai 96 411 122 341

! Iskaitant jy dukterines bendroves
Iskaitant grupés vidaus sandorius
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Isipareigojimai — pelno nesiekiancios asociacijos * Balansiniai 201812 31
perleidimai
2019 07 312
tukst. EUR
Ne draudimo atidéjiniai 47 619 69 429
Isipareigojimai 3020 446 2706434
Pelno mokes¢io jsipareigojimai 30 28
Kiti jsipareigojimai 10 056 848
!Iskaitant jy dukterines bendroves
2 Iskaitant grupés vidaus sandorius
Pajamy ataskaita — pelno nesiekiancios asociacijos * 20190101 20180101-12
-0731 31
tukst. EUR
Finansinis rezultatas, i§skyrus nuosavybés pagrindu konsoliduoty bendroviy rezultata 72134 93941
Investicijy pajamos 211773 323823
Investicijy ir palikany i§laidos -139 639 -229 882
Kitos i§laidos -4 295 -2499
Rezultatas prie§ apmokestinima 67 839 91 442
Mokeséiai -54 -302
Laikotarpio rezultatas 67 785 91 140

! Iskaitant jy dukterines bendroves

SEGMENTUY ATSKAITOMYBE

ATSKAITOMYBEJE PATEIKTINY SEGMENTY NUSTATYMAS

Pateiktini segmentai buvo nustatyti pagal 8-ojo TFAS ,Veiklos segmentai“ reikalavimus, remiantis
vidinés atskaitomybés pagrindiniam sprendimus priimanciam asmeniui sistema. Atskiros rinkos,
kuriose veikia grupés bendrovés, buvo pripazintos veiklos segmentais. Veikdama kaip pagrindinis
sprendimus priimantis asmuo, grupés Valdyba reguliariai vertina pelningumg pagal segmentus ir
sprendzia dél istekliy atitinkamiems segmentams skyrimo. Démesys atskiroms Salims taip pat skiriamas
nustatant su jomis susijusias VIG Valdybos nariy pareigas. Teikiant ataskaitas Valdybai, Estija, Latvija
ir Lietuva yra priskirtos bendram Baltijos valstybiy veiklos segmentui, o Albanija ir Kosovas—Albanijos,
jskaitant Kosovg, veiklos segmentui. Turkija ir Gruzija taip pat sujungtos j vieng ataskaitinj segmenta.

Ataskaitiniai segmentai buvo nustatyti remiantis 8-o0jo TFAS 12 ir 14 punktuose numatytais jungimo

kriterijais, taip pat 8-0jo TFAS 13 punkte nustatytais kiekybiniais reikalavimais.

Buvo nustatyti Sie ataskaitiniai segmentai:

Cekijos Respublika,
Slovakija,

Lenkija,

Rumunija,

Baltijos valstybés,
Vengrija,

Bulgarija,

Turkija / Gruzija,
Likusios VRE 8alys,
Kitos rinkos ir

Austrija (jskaitant bendrovés ,Vienaer Stadtische* filialus Slovénijoje ir Italijoje),
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e Pagrindinés bendrovés (jskaitant ,VIG Holding* filialus Svedijoje, Norvegijoje ir ganijoje bei ,VIG
Re* filialus Vokietijoje ir Prancuzijoje).

Likusiy VRE Saliy segmentg sudaro Albanija, jskaitant Kosovg (Kosove veikia Albanijos bendrovés
filialas), Bosnija ir Hercegovina, Kroatija, Siaurés Makedonija, Moldova, Serbija ir Ukraina. Sis
segmentas buvo sudarytas laikantis 8-o0jo TFAS 14 punkte nustatyty jungimo kriterijy ir nebuvo jtrauktas
j »visy kity segmenty“ kategorija, remiantis 8-ojo TFAS 16 punktu, nors jo vertés nesieké nustatyty
ribiniy verc€iy. Dél ypatingo démesio, kurj VIG skiria VRE regionui, Sis segmentas pateikiamas atskirai.

Valdyba taip pat mano, kad svarbu atskirai pateikti Rumunijos, Baltijos valstybiy, Vengrijos, Bulgarijos
ir Turkijos, Gruzijos finansine informacija, nors Siysegmenty vertés nesiekia nustatyty ribiniy veréiy. Sis
sprendimas buvo priimtas atsizvelgus j VIG veiklos intensyvumg VRE regione ir atskirose Salyse
uzfiksuotg sparty augima.

.Kity rinky“ ataskaitinis segmentas atitinka 8-ojo TFAS 16 punkte numatytg ,visy kity segmenty*
kategorijg ir apima Vokietijg bei Lichtensteing.

Bendroveés, kuriy valdymo ir koordinavimo funkcijos perzengia regiony ribas, taip pat pelno
nesiekiancios organizacijos buvo priskirtos ,Pagrindiniy bendroviy®“ segmentui.

ATASKAITINIY SEGMENTY PAJAMY PAGRINDAS

Ataskaitiniai segmentai (iSskyrus Pagrindines bendroves)

Vykdoma veikla apima privaciy ir verslo klienty draudimo veiklg. Sidlomy produkty asortimenta, be kita
ko, sudaro transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés draudimas, savanoriSkas automobiliy
draudimas, draudimas nuo nelaimingy atsitikimy, civilinés atsakomybés draudimas, draudimas nuo
gaisro ir stichiniy nelaimiy bei kelioniy draudimas.

Didelé gyvybés ir sveikatos draudimo produkty dalis yra siGloma individualiems asmenims ir jy
grupéms. Tokie sillomi produktai yra, pavyzdziui, papildomas sveikatos draudimas, slaugos
draudimas, kapitalo kaupimu pagrjstas draudimas, terminuotas gyvybés draudimas ir su investavimu
susije produktai. Remiantis pagrindiniais VIG principais, produkty prekybai visose rinkose naudojami
visi platinimo kanalai. Tai reiSkia, kad draudimo produktai yra, be kita ko, platinami per pardavimy
personalg, bankus, brokerius ir agentus.

Pagrindinés bendrovés
Sj segmentg sudaro bendrovés ,VIG Holding, ,VIG Re®, ,VIG Fund®, IT paslaugas verslui teikianCios
bendrovés, tarpinés kontroliuojanciosios bendroveés, o nuo 2018 m. pirmosios pusés — ir ,Vienaer Re".

,VIG Holding“ daugiausia uzsiima grupés valdymu. Ji taip pat atlieka grupés tarptautinés perdraudimo
bendrovés funkcijas ir teikia paslaugas verslui tarptautiniu mastu. Grupei priklausanti perdraudimo
bendrové ,VIG Re* sékmingai teikia perdraudimo paslaugas tiek VIG bendrovems, tiek iSoriniams
partneriams.
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Informacija apie pagrindinius klientus

»V1G Insurance Group“ néra labai priklausoma nuo vieno pagrindinio kliento, kaip numatyta 8-o0jo TFAS
34 punkte. 10 didzZiausiy klienty grupiy generuoja 2,18 % grupés pasirasyty jmoky sumos. Verslo
klientai, kurie, remiantis ,VIG Insurance Group® turima informacija, yra kontroliuojami bendrai, jungiami
j klienty grupes.

BENDROJI INFORMACIJA APIE SEGMENTY ATSKAITOMYBE

Kaip kad sandoriy su tre€iosiomis Salimis atveju, sandoriy kainos tarp ataskaitiniy segmenty
nustatomos pagal rinkos kainas. Grupés viduje, t. y. tarp segmenty sudaromi sandoriai nejtraukiami j
konsolidavimo skiltj. Vienintelé iSimtis —dividendai ir grupei priklausanciy bendroviy pelnas, kurie yra
eliminuojami kiekviename segmente.

ATASKAITINIY SEGMENTUY VEIKLOS REZULTATY VERTINIMAS

Ataskaitiniy segmenty finansiniams veiklos rezultatams nustatyti naudojami jvairts veiklos rodikliai.
Visais atvejais kaip rodiklis taikoma TFAS i8skiriama jtaka pajamoms. Siekiant palyginamumo, pagal
segmentus parengta pajamy ataskaita yra atitinkamai suderinta su konsoliduotgja pajamy ataskaita ir
pateikiami tik pagrindiniai straipsniai. Toks pat principas taikomas pagal segmentus parengtam balansui
ir konsoliduotajam balansui.

PAGAL SEGMENTUS PARENGTAS KONSOLIDUOTASIS BALANSAS

Turtas Austrija Cekijos Respublika Slovakija

2019 12 2018 12 2019 12 2018 12 201912 20181231

31 31 31 31 31
tukst. EUR
Nematerialusis turtas 455 579 384 629 505 065 496 509 123. 05 121 895
Naudojimo teise valdomas turtas 80 466 63 343 7372
Investicijos 23572424 22507 494 3088 224 3079 349 1455 389 1345 968
Su investiciniais vienetais ir iindeksais susieto gyvybés
draudimo investicijos 5484 384 5186 277 389 107 327 566 193 217 179 009
Perdraudikams priklausanti draudimo atid¢jiniy dalis 400 137 398 611 134 935 112 384 31904 33 809
Gautinos sumos 559 902 579 005 169 866 157 109 62 780 63 245
Gautinos mokes¢iy sumos ir avansinis pelno mokestis 18 451 51958 9548 13717 103 1997
Atidétyjy mokes¢iy turtas 6014 4961 2081 3811 7156 10 359
Kitas turtas 111248 128 613 158 364 166 730 11149 12109
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 656 000 528 511 125717 159 640 78 331 65970

31 344 29 770

I8 viso 605 059 4646250 4516815 1971306 1834361
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Turtas Lenkija Rumunija Baltijos valstybés
2019 12 2018 12 2019 12 2018 12 201912 20181231
31 31 31 31 31
tukst. EUR
Nematerialusis turtas 187 378 147 433 23 662 135935 145 113 155 812
Naudojimo teise valdomas turtas 10 230 4074 11399
Investicijos 1299 029 1001 803 710 867 733185 639017 479912
Su investiciniais vienetais ir iindeksais susieto gyvybés 716 324
draudimo investicijos 726 043 137 358 136 977 80617 58 546
Perdraudikams priklausanti draudimo atidéjiniy dalis 180 855 55778 42187 50 891 50972 44 484
Gautinos sumos 240 505 139 253 178 100 160 705 85109 62 461
Gautinos mokes¢iy sumos ir avansinis pelno mokestis 493 1542 0 683 430 248
Atidétyjy mokeséiy turtas 920 1683 10 304 17 609 544 968
Kitas turtas 10 302 7330 3683 4006 16 116 12 646
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 24 949 35 267 14 889 18 527 50 291 131426
I8 viso 2680704 2106413 1125124 1258518 1079 608 946 503
Turtas Vengrija Bulgarija Turkija/Gruzija
2019 12 2018 12 2019 12 2018 12 201912 2018 12 31
31 31 31 31 31
takst. EUR
Nematerialusis turtas 26 013 24 698 185 830 185 337 16 707 16 690
Naudojimo teise valdomas turtas 4023 2801 741
Investicijos 172 437 156 411 208 984 168 945 102 883 85 609
Su investiciniais vienetais ir iindeksais susieto gyvybés
draudimo investicijos 481705 431909 11269 6100 0 0
Perdraudikams priklausanti draudimo atid¢jiniy dalis 13 061 10 951 22 459 19515 86 928 85 446
Gautinos sumos 34 566 28 973 45 505 40 715 77 786 60 935
Gautinos mokes¢iy sumos ir avansinis pelno mokestis 27 12 20 124 2 266 2018
Atidétyjy mokes¢iy turtas 1730 2570 1018 1010 2053 1378
Kitas turtas 11754 6429 6049 5906 1511 1543
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 6768 4532 44 863 41032 23 226 21412
I8 viso 752 084 666 485 528 798 468 684 314101 275031
Isipareigojimai ir akcininky nuosavybé Austrija Cekijos Respublika Slovakija
20191231 20181231 20191231 20181231 20191231 20181231
tukst. EUR
Antraeiliai jsipareigojimai 342 950 337300 21647 21381 0 0
Draudimo atidéjiiai 22552573 21834012 2828728 2 898 376 1230371 1177 166
Su investiciniais vienetais ir iindeksais susieto gyvybés
draudimo atidéjiniai 5194 598 4911 106 202 422 182 423 202 686 190 815
Ne draudimo atidéjiniai 683171 574 767 7966 5946 3148 2163
Isipareigojimai 693 724 526 119 429 340 302 927 115 885 95 871
Pelno mokescio jsipareigojimai 205 976 235473 32908 21285 127 12
Atidétyjy mokesciy jsipareigojimai 187 189 138 170 9231 22120 18 243 9643
Kiti jsipareigojimai 85413 66 821 2469 15 556 4283 4339
29 945 28 623
Tarpiné bendra suma 594 768 3534711 3470014 1574743 1480009
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Isipareigojimai ir akcininky nuosavybé Lenkija Rumunija Baltijos valstybés
20191231 20181231 20191231 20181231 20191231 20181231
tukst. EUR
Antraeiliai jsipareigojimai 0 0 0 0 0 0
Draudimo atidéjiiai 1244133 899 143 628 367 659 561 616 364 535184
Su investiciniais vienetais ir iindeksais susieto gyvybés
draudimo atidéjiniai 697 588 696 910 136 259 136 270 80617 58 546
Ne draudimo atidéjiniai 6683 3924 40 847 41999 1212 1119
Isipareigojimai 194 663 86 853 83 160 103 205 77 136 50 643
Pelno mokeséio jsipareigojimai 323 1077 384 1170 331 603
Atidétyjy mokesciy jsipareigojimai 23 658 15 401 0 0 2924 3471
Kiti jsipareigojimai 15911 12 953 8822 8 545 1693 2565
Tarpiné bendra suma 2182959 1716261 897 839 950 750 780 277 652 131
Isipareigojimai ir akcininky nuosavybé Vengrija Bulgarija Turkija/Gruzija
20191231 20181231 20191231 20181231 20191231 20181231
takst. EUR
Antraeiliai jsipareigojimai 0 0 0 0 0 0
Draudimo atidéjiiai 171 265 164 671 229538 192 981 224138 191 383
Su investiciniais vienetais ir iindeksais susieto gyvybés
draudimo atidéjiniai 477 765 426 042 10 761 5818 0 0
Ne draudimo atidéjiniai 1370 1854 6734 6670 11305 9279
Isipareigojimai 46 821 23 086 28 935 22073 39618 21222
Pelno mokescio jsipareigojimai 304 336 356 133 2273 1653
Atidétyjy mokesciy jsipareigojimai 408 176 765 285 6 2
Kiti jsipareigojimai 2313 1217 198 532 4l 1020
Tarpiné bendra suma 700 246 617 382 277 287 228 492 278111 224 559
Turtas Likusios VRE 3$alys Kitos rinkos Pagrindinés bendrovés IS viso
20191231 20181231 20191231 20181231 20191231 20181231 20191231 20181231
tukst. EUR
Nematerialusis turtas 89630 85708 1583 1324 179 114 204 909 1939 579 1960 879
Naudojimo teise valdomas turtas 9505 47 3655 197 656
Investicijos 1067 904 947 073 694 777 656 139 1443 805 5126438 34455740 36 288 326
Su investiciniais vienetais ir
iindeksais susieto gyvybés
draudimo investicijos 56 452 73729 1055178 928 935 4997 3250 8 620 327 8 048 622
Perdraudikams priklausanti
draudimo atid¢jiniy dalis 18 677 15431 5391 5963 295928 302 363 1283434 1135 626
Gautinos sumos 90 506 76 042 15 805 14 442 156 919 179 664 1717 349 1562 549
Gautinos mokes¢iy sumos ir
avansinis pelno mokestis 226 234 385 243 194 896 224752 226 845 297 528
Atidétyjy mokes¢iy turtas 2034 2135 977 2859 33 894 45 856 68 725 95199
Kitas turtas 15910 14 480 5238 4991 40 587 62 705 391911 427 488
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 26 301 26 112 50 208 45928 341815 268 922 1443 358 1347 279
50 344
I8 viso 1377145 1240944 1829589 1660824 2695610 6418 859 924 51 163 496

Investicijas | akcijas nuosavybés pagrindu konsoliduotose bendrovése sudare 183 232 000 EUR
Austrijoje (179 094 000 EUR), 257 739 000 EUR Cekijoje (30 345 000 EUR), 153 000 EUR Lenkijoje
(0 EUR) ir 112 152 000 (11 873 000 EUR) Pagrindiniy bendroviy segmente akcijas.
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Isipareigojimai ir akcininky

nuosavybé Likusios VRE 3alys Kitos rinkos Pagrindinés bendrovés IS viso
20191231 20181231 20191231 20181231 20191231 20181231 20191231 20181231

tukst. EUR

Antraeiliai jsipareigojimai 0 0 0 0 1100 000 1100 000 1464 597 1458 681

Draudimo atidéjiiai 969 551 866 126 663 264 622 278 527 784 465028 31886076 30505909

Su investiciniais vienetais ir

iindeksais susieto gyvybeés

draudimo atidéjiniai 56 452 73729 1051854 924 497 4997 3250 8115999 7 609 406

Ne draudimo atidéjiniai 7351 7300 12 686 9782 149 086 202 690 931 559 867 493

Isipareigojimai 47712 28216 33806 39387 303772 2977060 2094 572 4 276 662

Pelno mokeséio jsipareigojimai 1132 829 636 1792 6139 4349 250 889 268 712

Atidétyjy mokesciy

Isipareigojimai 5361 1004 377 179 14 040 13383 262 202 203 834

Kiti jsipareigojimai 19 383 18 654 2 2 7079 4899 148 337 137 103

Tarpiné bendra suma 1106 942 995 858 1762 625 1597917 2112897 4770659 45154231 45327 800

Akcininky nuosavybé 5190 693 5835 696

Bendra suma 50344924 51163 496

Tarp segmenty sudaromi sandoriai buvo paSalinti i§ nurodyty kiekvieno segmento sumy. Taigi
segmenty turtas ir jsipareigojimai negali bati tarpusavyje uzskaitomi, siekiant nustatyti segmenty

akcininky turta.

Bendra investicijy ir jsipareigojimy sumazéjimo Pagrindiniy bendroviy segmente priezastis yra pelno
nesiekianc¢iy asociacijy konsolidavimo metodo pasikeitimas.

KONSOLIDUOTOJI PAJAMU ATASKAITA PAGAL SEGMENTUS

Austrija Cekijos Respublika Slovakija Lenkija
2019 m. 2018 m. 2019 m. 2018 m. 2019 m. 2018 m. 2019 m. 2018 m.

tukst. EUR
PasiraSyty jmoky suma (bendra) 3943276 3839925 1745827 1684 151 798 860 799 646 1131979 897 790
Grynoji uzdirbty jmoky suma
(nepaskirstyta) 3226 195 3158344 1312764 1265702 671617 670 210 886 524 685 756
Finansinis rezultatas, i$skyrus
nuosavybés pagrindu
konsoliduoty jmoniy rezultata 738 945 710 780 70763 94 816 49 550 50 303 30 759 23105

Investicijy pajamos 982 570 899 902 113 005 146 312 53 595 54 255 47083 36 806

Investicijy ir palikany iSlaidos -243 625 -189 122 -42 242 -51 496 -4 045 -3952 -16 324 -13701
Nuosavybés pagrindu
konsoliduoty jmoniy akcijy
rezultatas 20 393 29931 1419 2528 0 0 0 0
Kitos pajamos 37 047 22 406 44 906 28 275 23478 4776 25044 9969
Islaidos reikalavimams tenkinti ir
draudimo i$mokoms mokeéti
(nepaskirstytos) -3116818 -3083 506 -789 706 -804 763 -530 468 -529 484 -623 610 -516 808
Isigijimo ir administracinés
i§laidos -654 843 -638 951 -361 077 -380 576 -139 861 -123 641 -216 726 -148 270
Kitos i§laidos -43 592 -28 652 -106 619 -39 286 -25432 -24 952 -32788 -21 507
Rezultatas prie§ apmokestinima 207 327 170 352 172 450 166 696 48 884 47212 69 203 32 245
Mokesciai -23 354 -60 878 -33538 -32 386 -13728 -14 704 -12 352 -9470
Laikotarpio rezultatas 183 973 109 474 138 912 134 310 35156 32508 56 851 22775
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Rumunija Baltijos valstybés Vengrija Bulgarija
2019 m. 2018 m. 2019 m. 2018 m. 2019 m. 2018 m. 2019 m. 2018 m.
tukst. EUR
PasiraSyty jmoky suma (bendra) 468 237 515 340 500 284 375831 289 520 263 502 223 905 171313
Grynoji uzdirbty jmoky suma
(nepaskirstyta) 346 889 323541 385234 277110 219 627 205 168 137 683 122 844
Finansinis rezultatas, iSskyrus
nuosavybés pagrindu
konsoliduoty jmoniy rezultata 13497 13493 11373 5201 4865 6701 11674 11130
Investicijy pajamos 23 646 22 044 13 847 8290 7235 8342 26 426 26 074
Investicijy ir palikany i§laidos -10 149 -8 551 -2 474 -3089 -2 370 -1641 -14 752 -14 944
Nuosavybés pagrindu
konsoliduoty jmoniy akcijy
rezultatas 0 0 0 0 0 0 0 0
Kitos pajamos 13475 6 041 2914 1299 9178 7073 1107 2958
Islaidos reikalavimams tenkinti ir
draudimo i§mokoms mokéti
(nepaskirstytos) -235789 -222 329 -268 088 -198 444 -164 561 -161 867 -78 531 -72743
Isigijimo ir administracinés
i§laidos -106 784 -108 509 -102 968 -68 984 -42 034 -39 318 -50 332 -46 419
Kitos i§laidos -133118 -86 114 -20 810 -14 067 -18 410 -10 177 -5838 -6 360
Rezultatas prie§ apmokestinima -101 830 -73 877 7 655 2115 8 665 7580 15 763 11410
Mokeséiai -7 334 -8 382 -1 305 -991 -2 460 -721 -2216 -401
Laikotarpio rezultatas -109 164 -82 259 6 350 1124 6 205 6 859 13547 11 009
Turkija/Gruzija Likusios VRE 3alys Kitos rinkos
2019 m. 2018 m. 2019 m. 2018 m. 2019 m. 2018 m.
tukst. EUR
Pasira$yty jmoky suma (bendra) 234902 198 301 446 910 374 689 380 402 320992
Grynoji uzdirbty jmoky suma
(nepaskirstyta) 112 366 97 094 328 817 285 695 332312 275 067
Finansinis rezultatas, iSskyrus
nuosavybés pagrindu konsoliduoty
imoniy rezultata 7873 7764 37591 34 603 16 601 19212
Investicijy pajamos 15 757 11944 46 354 42984 21641 21476
Investicijy ir palakany i§laidos -7 884 -4 180 -8 763 -8 381 -5 040 -2 264
Nuosavybés pagrindu konsoliduoty
imoniy akcijy rezultatas 0 0 0 0 0 0
Kitos pajamos 6 084 19 688 8023 7254 3876 3486
I8laidos reikalavimams tenkinti ir
draudimo iSmokoms mokeéti
(nepaskirstytos) -80 997 -73 593 -222 262 -197 183 -273 295 -188 247
Isigijimo ir administracinés i§laidos -31199 -22 687 -109 641 -96 462 -29 280 -28 335
Kitos i§laidos -7 466 -24 423 -15 462 -10 441 -27 653 -57 268
Rezultatas prie§ apmokestinimg 6661 3843 27 066 23 466 22 561 23915
Mokeséiai -1532 -1834 -6 021 -5 046 -8 076 -8 103
Laikotarpio rezultatas 5129 2009 21 045 18 420 14 485 15 812
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Pagrindinés bendrovés Konsolidavimas IS viso
2019 m. 2018 m. 2019 m. 2018 m. 2019 m. 2018 m.

tukst. EUR
Pasirasyty jmoky suma (bendra) 1623 491 1584 272 -1 388 186 -1 368 433 10 399 407 9657 319
Grynoji uzdirbty jmoky suma
(nepaskirstyta) 1351456 1356 546 6 445 6 285 9317 929 8729 362
Finansinis rezultatas, iSskyrus
nuosavybés pagrindu konsoliduoty
imoniy rezultata -2 808 25990 -3917 -73 986 766 1003 025

Investicijy pajamos 316 492 424 572 -74 450 -64 583 1593 201 1638418

Investicijy ir palikany i§laidos -319 300 -398 582 70533 64 510 -606 435 -635 393
Nuosavybés pagrindu konsoliduoty
jmoniy akcijy rezultatas 2262 1994 0 0 24074 34 453
Kitos pajamos 19 685 18 268 -1614 0 193 203 131493
I§laidos reikalavimams tenkinti ir
draudimo i$mokoms mokéti
(nepaskirstytos) -878 363 -892 903 -256 5137 -7 262 744 -6 947 007
Isigijimo ir administracinés i§laidos -443 077 -432 270 -5 404 6 271 -2 293 226 -2 140 693
Kitos islaidos -12 694 -7 431 5449 5474 -444 433 -325 204
Rezultatas prie§ apmokestinima 36 461 70 194 703 278 521 569 485 429
Mokes¢éiai 3435 25439 0 0 -108 481 117 477
Laikotarpio rezultatas 39 896 95 633 703 278 413 088 367 952

FINANSINES PRIEMONES IR RIZIKOS VALDYMAS

FINANSINES PRIEMONES

Grupé investuoja | pastoviyjy pajamy vertybinius popierius (obligacijas, paskolas (kreditus)), akcijas,
nekilnojamajj turtg, dalis kitose bendrovése ir kitas investicijas, atsizvelgusi j bendrg rizikos pozicijg ir
Siam tikslui numatytg investavimo strategija.

Investavimo strategija pateikiama kiekvienos grupei priklausancios draudimo bendrovés investavimo
skyriai. Pavienius atvejus taip pat tikrina Vidaus audito skyrius. Investavimo gairés nustatomos

centralizuotai ir jy turi laikytis visos grupés bendrovés. Nustatant prisimamos rizikos apimtis ir ribas
(laikantis strateginés investavimo krypties), itin didelés reikSmés turi konkre¢ioms kategorijoms budinga

rizika ir rinkos rizika.

Investavimo strategijos principai gali bati apibendrinti taip:

¢ VIG laikosi konservatyvios investavimo politikos, nustatytos ilgam laikotarpiui.

e ,Vienna Insurance Group® turimg turtg naudoja kaip priemone uztikrinti, kad generuojami pinigy

srautai atitikty jos ilgalaikius jsipareigojimus ir tvariam generuojamos vertés didinimui,
pasinaudodama atskiry turto klasiy koreliacijos ir diversifikavimo poveikiu.

Investicijy valdymas priklauso nuo konkrecios turto klasés ar turto klaséms numatyty tiksly ir yra
vykdomas pacios bendrovés arba iSoriniy valdytojy.

Investicijy valiuta turi kiek jmanoma labiau atitikti jsipareigojimy draudéjams ir Kity jsipareigojimy
valiutg (valiutos derinimas).

Valdant vertybiniy popieriy rizikg, siekiama skaidriai jvertinti su kainomis, palikany normomis ir
valiuty kursy svyravimais susijusig rizikg, nes minétieji veiksniai turi jtakos investicijy
pelningumui ir vertei, taip pat riboti Sig rizikg. Pozicijy lygmenyje rizika ribojama taikant limity
sistema, o portfeliy lygmenyje — rizikos vertés limity sistema.
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¢ Rinkos poky¢iai yra nuolat stebimi ir, prireikus, aktyviai koreguojama portfelio struktira.

Investicijy portfelyje (konsoliduotiesiems instituciniams fondams taikant skaidrumo metodg) apie 73,05
% (2018 m. — 66,34 %) tenka investicijoms j obligacijas ir apie 6,43 %) (2018 m. — 6,52 %) investicijoms
j paskolas. Investicijos j akcijas sudaro apie 4,46 % (2018 m. — 3,70 %) portfelio, j nekilnojamajj turtg —
apie 6,97 % (2018 m. — 16,07 %), dalyvavima kitose bendrovése — apie 7,29 % (2018 m. — 1,13 %) irj
kitg turtg — apie 7,29 % (2018 m. — 6,24 %), visais atvejais remiamasi viso investicijy portfelio
buhalterine verte.

Investicijy portfelio sudétis (buhalterinés vertés) 201912 31 201812 31
tukst. EUR
Zemé ir pastatai 2414 258 5 965 666
Nuosavybés pagrindu konsoliduoty bendroviy akcijos 321276 221312
Paskolos 2416 108 2 455 264
Paskolos 1461 846 1349 605
Perklasifikuotos paskolos 139 584 179 522
Obligacijos, klasifikuojamos kaip paskolos 814 678 926 137
Kiti vertybiniai popieriai 28 244 801 26 745 279
Finansinés priemonés, laikomos iki termino pabaigos - obligacijos 2195001 2371009
Finansinés priemonés, perklasifikuotos kaip laikomos iki termino pabaigos - obligacijos 568 700 564 992
Galimos parduoti finansinés priemonés 25148 103 23 481 693
Obligacijos 22 300 441 21011 150
Akcijos ir kitas dalyvavimas kapitale! 666 017 670 377
Investiciniai fondai 2181 645 1800 166
Finansinés priemonés, apskaitomos tikraja verte jtraukiant j pelna (nuostolius)? 332997 327 585
Obligacijos 203 477 185874
Akcijos ir kiti ne fiksuoty palikany vertybiniai popieriai 21955 27097
Investiciniai fondai 72768 87091
I§vestinés priemonés 34797 27523
Kitos investicijos 1059 297 900 805
Indéliai bankuose 973 247 810 286
Perimto perdraudimo veiklos indéliai 86 032 90 503
Kita 18 16
IS viso 34 455 740 36 288 326

! Apima turimas nekonsoliduoty patronuojamyjy jmoniy akcijas ir kita dalyvavima jy kapitale.
2 Iskaitant laikomas prekybai.

Zemeé ir pastatai

2019 m. gruodzio 31 d. nekilnojamojo turto portfelio buhalteriné verté buvo 2 414,3 min. EUR (tikroji
verté — 3 863,1 min. EUR), 0 2018 m. gruodzio 31 d. balansiné verté — 5 965,7 min. EUR (tikroji verté
— 7 256,4 min. EUR).

Tiesiogiai valdomo nekilnojamojo turto ir nekilnojamojo turto, valdomo dalyvaujant kity bendroviy
kapitale, portfeliai visy pirma naudojami infliacijos poveikiui itin atspariam ilgalaikiam draudimo veiklos
finansavimui uztikrinti bei nematomiems rezervams formuoti. Nekilnojamojo turto portfelis sudaro
6,97% (16,07%) viso investicijy portfelio. Tiesiogiai valdomo turto sumazéjimg lémé pelno
nesiekian¢ioms asociacijoms taikomo konsolidavimo metodo pasikeitimas — daugiau informacijos Sioje
metinéje ataskaitoje pateikiama nuo 115 psl.

Toliau esancioje lenteléje pateikiamos 2019 m. gruodzio 31 d. ir 2018 m. gruodzio 31 d. buvusios
investicijy j nekilnojamajj turtg vertés, suskirstytos pagal naudojimo rasj (Austrijos ir Pagrindiniy
bendroviy segmentuose) ir bendras kity segmenty vertes. Nekilnojamojo turto dalys Pagrindiniy
bendroviy segmente sumazéjo, palyginti su praéjusiais metais. Sj koregavimg lémé ne pelno siekianéiy
visuomeniy konsolidavimo metodo pasikeitimas, dél kurio sumazeéjo tiesiogiai valdomo turto dalys.
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Nekilnojamojo turto paskirtis % nekilnojamojo turto portfelio 201912 31 2018 12 31

Austrija 64,91 23,85
Savoms reikméms 7,76 2,59
Investicinis turtas 57,15 21,26

Pagrindinés bendrovés 20,21 70,32
Savoms reikméms 0,96 0,33
Investicinis turtas 19,25 6,74
Pelno nesiekiancios asociacijos* 0,00 63,25

Kiti segmentai 14,88 5,83
Savoms reikméms 11,52 4,69
Investicinis turtas 3,36 1,14

* Daugiausia laikomas kaip investicinis turtas.
Nuosavybés pagrindu konsoliduotos bendrovés

2019 m. gruodzio 31 d. akcijy nuosavybés pagrindu konsoliduotose bendrovése buhalteriné verté sieké
321,3 min. EUR, 0 2018 m. gruodzio 31 d. — 221,3 min. EUR. Taigi, 2019 m. gruodzio 31 d. akcijos
nuosavybés pagrindu konsoliduotose bendrovése sudaré 0,93 % (2018 m. — 0,61 %) viso investicijy
portfelio buhalterinés vertés. Akcijy nuosavybés pagrindu konsoliduotose bendrovése buhalteriné verté
padidéjo dél pelno nesiekian€ioms asociacijoms taikomo konsolidavimo metodo pasikeitimo — daugiau
informacijos pateikiama nuo 115 psl.

Paskolos

2019 m. gruodzio 31 d. paskoly buhalteriné verté sieké 2 461,1 min. EUR, o0 2018 m. gruodzio 31 d. —
2 455,3 min. EUR. Investicijos j paskolas yra maziau reikSmingos VRE regione. VIG paskoly portfelio
analizé ir terminy struktiira pateikiamos 3.3 pastaboje ,Paskolos ir kitos investicijos* (zr. nuo 153 psl.).

Obligacijos

2019 m. gruodzio 31 d. obligacijas sudaré 73,05 % (2018 m. — 66,34 %) visy investicijy. Turimg
obligacijy portfelj ,VIG Insurance Group® valdo taikydama palikany normy, jy skirtumy pokyc€iy bei
kredity kokybés pokycCiy jverCius, atsizvelgdama j su atskirais emitentais susijusius limitus, kredity
kokybe, iSpirkimo terminus, Salis, valiutas ir emisijos apimtj. Kalbant apie turimg obligacijy portfelj, Siuo
metu ,VIG Insurance Group“ neplanuoja atlikti jokiy investavimo strategijos pakeitimy savo obligacijy
portfelyje. Investavimo modelyje obligacijos daugiausia naudojamos stabilioms ilgalaikéms pajamoms
uztikrinti. 1Svestiniai produktai naudojami tik rizikai mazinti arba veiksmingam portfelio valdymui
palengvinti. Atitinkamos investavimo rekomendacijos aiSkiai reglamentuoja treciyjy Saliy, pavyzdZziui,
investiciniy fondy, valdomy obligacijy portfeliy iSvestiniy priemoniy naudojimo tvarka.
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Akcijos

2019 m. gruodzio 31 d. investicijos j akcijas (jskaitant fonduose turimas akcijas) sudare 4,46 % (2017
m. — 3,70 %) viso investicijy portfelio buhalterinés vertés. Laikantis Austrijoje jgyvendinamy investavimo
rekomendacijy, valdymas vykdomas taikant vadinamajj ,.i$ virS8aus j apacig“ metodg. Taip pat taikomas
apribojimas, pagal kurj portfelis turi bati diversifikuojamas siekiant maksimaliai sumazinti akcijy rinkos
rizikg. Bendra VRE Salyse veikian¢iy ,VIG Insurance Group“ bendroviy investicijy j akcijas dalis yra
labai nedidelé.

RIZIKOS VALDYMAS

.VIG Insurance Group“ pagrindiné kompetencijos sritis yra profesionalus rizikos valdymas. ,VIG
Insurance Group“ pagrindiné veikla yra rizikos perémimas i$ klienty, sudarant jvairius draudimo
liudijimus. Draudimo verslas reiSkia sgmoningg jvairiy risiy rizikos perémimg ir pelningg valdyma.
Vienas i$ svarbiausiy rizikos valdymo tiksly yra uztikrinti, kad draudimo liudijimy pagrindu prisiimti
jsipareigojimai galéty biti bet kada jvykdyti.

Vertinant bendrai, visos draudimo bendrovés yra atsakingos uz savos rizikos valdyma. ,VIG Holding*
rizikos valdymo skyrius Sioms bendrovéms teikia rekomendacijas visose svarbiausiose srityse.
Investavimo ir perdraudimo srityse nustatyti reikalavimai yra itin griezti.

Veiksmingo rizikos valdymo pagrindas yra visoje grupéje nuosekliai jgyvendinama rizikos valdymo
sistema ir Valdybos nustatyta rizikos politika bei strategija. Tokiu rizikos valdymu siekiama ne visiSkai
iSvengti rizikos, bet sgmoningai prisiimti norimg rizikg ir jgyvendinti priemones, leidziandias jg stebétiir,
galbiit, net sumazinti tokig rizikg, atsizvelgus j ekonominius veiksnius. Dél Sios priezasties, siekiant
garantuoti pakankama draudeéjy ir paties draudiko apsaugos lygj, batina optimizuoti pagrindinj rodiklj —
rizikos ir grgzos santykj, deramai atsizvelgus j poreikj generuoti verte.

Rizikos valdymo atsakomybé ,VIG Holding“ yra sugrupuota j nepriklausomus organizacinius vienetus
ir pagal nusistovéjusia rizikos ir kontrolés kultiirg kiekvienas darbuotojas prisideda prie sékmingo rizikos
valdymo. Skaidras, patikrinami sprendimai ir procesai bendrovéje yra labai svarbUs jos rizikos kultdros
aspektai.

Rizikos strategija

Bendroveés strategijos kryptis priklauso nuo verslo strategijos, kapitalo strategijos ir visapusiskos rizikos
strategijos. Rizikos strategija nustato tinkamas reikSmingos rizikos valdymo priemones ir yra grindziama
toliau pateiktais visoje grupéje taikomais principais:

NEPRIIMTINA RIZIKA

e Rizika, susijusi su draudimo verslu, yra nepriimtina tais atvejais, kai jos nejmanoma pakankamai
jvertinti. Ji visy pirma apima civilinés atsakomybés draudimg geny inZinerijos ir atominés energijos
srityse.

o Kalbant apie investicijas, rizika yra nepriimtina tada, kai triksta rizikai jvertinti reikiamos praktinés
patirties, pavyzdziui, kai troksta patirties vertinant nuo klimato sglygy priklausancias iSvestines
priemones ir iSankstinius sandorius maisto produkty srityje, arba tais atvejais, kai dél prisiimtos
rizikos gali bati patirti galimai neriboti nuostoliai.
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RIZIKA, PRISIIMAMA SU APRIBOJIMAIS

o Veiklos rizikos turi bati vengiama, kiek tai yra jmanoma, taCiau kartais dalj jos tenka prisiimti,
pavyzdZiui, kai visiSkai paSalinti Sios rizikos nejmanoma arba jos Salinimo iSlaidos virSyty tikéting
nuostol;.

o Kalbant apie investicijas, batina stebéti situacijg ir veikti laikantis apdairaus verslininko principo.

RIZIKOS MAZINIMO PRIEMONES

e Funkcinés rizikos valdymas uztikrinamas skatinant ir iSlaikant aukStg informuotumo apie galimag
rizikg lygj.
o Perdraudimas yra pagrindiné apsidraudimo nuo dideliy nuostoliy (papildomos rizikos) priemonég,

ypac turto draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy srityje.
o Rinkos rizika turi bati ribojama atsizvelgiant j draudimo jsipareigojimus.

Rizikos valdymo sistemos organizavimas

Rizikos valdymo organizavimas yra tinkamai integruotas j ,VIG Holding“ organizacine strukttirg. Toliau

esancioje schemoje pavaizduota organizacinés struktaros dalis, jskaitant Bendroviy rizikos valdymo ir

Turto rizikos valdymo departamentus.

Bendroviy
rizikos
valdymas

Grupés rizikos

valdymo
funkcija

Visos

grupes
lygmeniu

Bendros
grupes
ataskaity
rengimas

Turto
nelaimingy
atsitikimy
draudimo
investicijy
nekilnojamaji
turtg
kiirimas
aptarnavimas

VALDYBA

Iki 2019 m. gruodzio 31 d. atsakomybe uz bendroviy rizikos valdymg buvo pavesta visai Valdybai. Nuo
2020 m. pradzios uz bendroviy rizikos valdymo ir turto rizikos valdymo funkcijas yra atsakinga Liane

rizikos
konsolidavimas

rizikos

modelio

Rizikos valdymo komitetas

Turto rizikos
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,VIG HOLDING VALDYBA*

Aktuarinis
skyrius

Visos grupés
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apie aktuarine
funkcijg

Grupés
jterptosios
vertés
apskaiciavimas

Draudimo
rizikos
ataskaity
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Draudimo
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ir
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gairéms /
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stebésena ir
uztikrinimas

Pagalbos
veiklos
klausimais
teikimas
bendrovéms

Efektyvi visy sri€iy ir procesy valdymo sistema
Vidaus audito vykdoma sisteminga visy sriCiy stebésena
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Hirner.

Visa Valdyba yra atsakinga uz toliau nurodytas su rizikos valdymu susijusias sritis:

e Tinkamy rizikos valdymo priemoniy nustatymg ir skatinima

o Rizikos strategijos, jskaitant priimtinos rizikos ribas ir norimg prisiimti rizikg, nustatymg bei
informavima apie jas

e Bendroviy rizikos valdymo gairiy tvirtinimag

o Strateginiy sprendimy priémima, atsizvelgiant j rizikos padét]

RIZIKOS VALDYMO KOMITETAS

,V1G Holding" Valdyba jsteigé Rizikos valdymo komitetg norédama uZztikrinti reguliary aktualiy klausimy,
susijusiy su rizikos valdymu jvairiose funkcinése organizacijos srityse, aptarimg ir informacijos apie
rizikg mainus tarp komiteto nariy (skyriy, dalyvaujanéiy rizikos valdyme ir uZtikrinanciy atitiktj
nustatytiems reikalavimams, atstovy) bei Valdybos. Rizikos valdymo komiteto susirinkimai
organizuojami bent kas ketvirtj ir jiems pirmininkauja Valdybos narys, atsakingas uz atitinkamg sritj,
kuris veikia kaip kontaktinis asmuo visais su rizikos valdymu susijusiais klausimais. Po susirinkimo
Rizikos valdymo komitetas teikia ataskaitas Valdybai.

BENDROVIY RIZIKOS VALDYMAS (JRV)
Rizikos valdymo skyriaus vadovas vykdo rizikos valdymo funkcijg. Iki finansiniy mety pabaigos uz |RV
skyriy buvo atsakinga visa Valdyba. Nuo 2020 m. pradZios uz §j skyriy yra atsakinga Liane Hirner.

Pagrindinés |RV skyriaus pareigos yra nustatyti bendrg grupés rizikos pobudj ir apskaiCiuoti mokuma.
Skyrius Siuo tikslu pateikia agreguotg visos grupés rizikos sprendimg su iSsamiais ataskaity teikimo ir
dalinio modeliavimo metodais, skirtais mokumo kapitalui apskai€iuoti. Mokumo kapitalo poreikio per
metus apskai€iavimas, rizikos prisiémimo pajégumy analizé naudojant nuosavas analizés priemones ir
vidaus kontrolés sistemos perzilira yra kita svarbi skyriaus veikla.

Be to, skyrius padeda valdybai atnaujinti bendroviy rizikos strategija, gerinti rizikos organizavimg ir kitas
bendroviy rizikos valdymo klausimais.

TURTO RIZIKOS VALDYMAS (TRV)

Iki finansiniy mety pabaigos TRV skyrius buvo priskirtas Valdybos narés Judit Havasi atsakomybés
sriCiai, o nuo 2020 mety pradzios uz jj yra atsakinga Liane Hirner. Pagrindiné Sio skyriaus funkcija yra
analizuoti, vertinti ir stebéti su investavimu susijusig rizikg, ypa¢ ,VIG insurance group“ mokumo
vertinimo rezultato ir finansinio rezultato pozidriu. Siekdamas S$io tikslo, skyrius nustato grupés mastu
taikomus rizikos vertinimo reikalavimus ir jgyvendina centralizuotg investicijy valdymo bei rizikos
stebésenos sistemg. Sis skyrius taip pat atsakingas uz vidaus reitingy modelio taikyma bankams.

TURTO VALDYMAS

Iki finansiniy mety pabaigos Turto valdymo skyrius buvo priskirtas Valdybos pirmininkés Elisabeth
Stadler atsakomybés sriiai, 0 nuo 2020 mety pradzios uz jj yra atsakingas Valdybos narys Gerhard
Lahner. Viena i§ pagrindiniy Sio skyriaus funkcijy yra nustatyti strategines kiekvienos ,VIG insurance
group® draudimo bendroves ir visos grupés investavimo kryptis, formuoti investavimo strategijg bei
procesag, siekiant uztikrinti maksimalias ir kiek jmanoma saugesnes einamagsias pajamas, tuo pat metu
iSnaudojant galimybes didinti investicijy verte. Investicijoms valdyti yra taikomos gairés ir limitai. Be to,
reguliariai teikiamos ataskaitos apie investicijas, limitus ir pajamas.

AKTUARINIS SKYRIUS
Iki finansiniy mety pabaigos Aktuarinis skyrius buvo priskirtas visos Valdybos atsakomybés sri€iai, 0
Valdybos narys Franz Fuchs buvo paskirtas kontaktiniu asmeniu Valdyboje. Nuo 2020 mety pradzios
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uz §j skyriy yra atsakingas Valdybos narys Gabor Lehel. Skyriaus vadovas vykdo Mokumo Il direktyvoje
numatytas aktuarines funkcijas. Taigi Sis skyrius, be kita ko, yra atsakingas uz pareigas, susijusias su
aktuarinémis funkcijomis. Aktuarinis skyrius taip pat apskai€iuoja jterptajg verte gyvybés ir sveikatos
draudimo srityse bei atlieka pelningumo analizes ir bendroviy vertinimus. Skyrius teikia pagalbg
bendradarbiavimo vykdant aktuarines funkcijas ir funkciniy tinkly formavimo srityse.

PERDRAUDIMAS

Perdraudimo skyrius yra atskaitingas Valdybos nariui Peter Héfinger. Sis skyrius koordinuoja visas ,VIG
insurance group“ bendroves ir jy perdraudimo skyrius bei teikia jiems pagalbg vykdant perdraudimg ne
gyvybés draudimo srityje (turto draudimo, draudimo nuo nelaimingy atsitikimy ir civilinés atsakomybés
draudimo veiklos risyse). Skyrius taip pat administruoja grupés perdraudimo programas ne gyvybés
draudimo veiklos risyse. Pagrindinis tikslas yra sukurti apsaugos priemones, uztikrinan€ias nuolatine
visy ,VIG insurance group“ bendroviy apsaugg nuo neigiamo katastrofy, dideliy nuostoliy ir neigiamy
visy draudimo portfeliy pokyc€iy poveikio.

VERSLO IR STAMBIY KLIENTY SKYRIUS

Verslo ir stambiy klienty skyrius yra atskaitingas Valdybos nariui Peter Héfinger. Sis skyrius sudaro
draudimo sutartis su stambiais Austrijos ir tarptautiniy klientais. Be to, jis padeda dukterinéms
bendrovéms resursais ir praktine patirtimi. Sio skyriaus paskirtis — uztikrinti vienodg draudimo filosofijg
ir metodus visose 3$ig veiklg vykdanciose ,VIG insurance group® bendrovése.

PLANAVIMAS IR KONTROLE

Planavimo ir kontrolés skyrius yra svarbus vykdant integruotg rizikos valdyma. Iki finansiniy mety
pabaigos jis buvo atskaitingas Valdybos narei Judit Havasi, o nuo 2020 mety pradzios priskirtas uz
Valdybos pirmininkés Elisabeth Stadler atsakomybés srigiai. Sis skyrius koordinuoja verslo planavima
trejy mety laikotarpiui. Standartizuotos ataskaitos apima pagrindiniy rodikliy ir pokyc€iy analiziy
ataskaitas, naudojamas ,VIG Holding“ ir kity draudimo bendroviy veiklos planavimui, prognozavimui ir
uztikrinimui. Taip pat rengiamos reguliarios ménesio ataskaitas apie draudimo jmokas, ketvir€io
ataskaitas apie kiekvieng grupés bendrove (agreguotas $aliy ir ,VIG insurance group® lygmeniu) bei
iSlaidy ataskaitas.

VIDAUS AUDITAS

Vidaus auditas yra atskaitingas Valdybai. Kontaktinis asmuo Valdyboje yra jos pirmininké Elisabeth
veiklos srityse, jskaitant atitiktj teisiniams reikalavimams, ir rizikos valdymo funkcionalumg bei
pakankamuma. Vidaus auditas veikia nuolat ir yra tiesiogiai atskaitingas Valdybai. Skyriaus vadovas
vykdo Mokumo Il direktyvoje numatytg vidaus audito funkcija.

GRUPES IT

Iki finansiniy mety pabaigos Grupés IT skyrius buvo priskirtas Valdybos narei Judit Havasi, o nuo 2020
m. pradzios uz jj yra atsakingas Peter Thirring. Sis skyrius taip pat yra atsakingas uz IT valdymg (IT
strategija, IT valdyma, IT sauguma, grupés IT projektus ir kt.) ,VIG insurance group® lygmeniu, pagalbg
,VIG insurance group“ bendrovéms vykdant stambius IT projektus, visai grupei taikomy gairiy ir bendry
standarty rengimg. Austrijos bendroves padeda Grupés IT skyriui vykdyti minétas funkcijas, teikdamos
iSorines IT ir telefonijos paslaugas.

Rizikos valdymo procesai

Siekiant kontroliuoti visus rizikos valdymo ciklo etapus, t. y. nuo rizikos nustatymo ir vertinimo iki rizikos
kontrolés ir stebésenos, atskiruose su rizikos valdymu susijusiuose skyriuose numatytas didelis
skaiGius rizikos valdymo procesy. Siuos procesus reglamentuoja jvairios vidinés gairés. Tokiu badu
uztikrinama, kad ,VIG Insurance Group“ rizika buty tinkamai dokumentuojama ir kad | jg badty
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atsizvelgiama priimant verslo sprendimus.

RIZIKOS NUSTATYMAS

Rizikos valdymo procesas prasideda nuo rizikos nustatymo. Tai atliekama vykdant standartizuotg
proceddrg, kurig papildo ad hoc analizés. 18samiy ataskaity teikimo procesas uZtikrina, kad naujai
nustatyta rizika ir nenumatyty jvykiy poveikis baty tinkamai integruojami j rizikos pobudi.

RIZIKOS VERTINIMAS

Nustatytai rizikai vertinti taikomi jvairds vertinimo metodai. Rizikos jvertinimas visy pirma grindZziamas
vidiniais modeliais ir standartiniu modeliu. Rizika vertinama kasmet. Jei rizikos jvertinimas atliekamas
taikant standartine formule, taip pat atliekamas jos tinkamumo patikrinimas. Bendra rizika nustatoma
apibendrinant visas jvertintos rizikos rusis, atsizvelgus j diversifikavimo poveikj Sioms rizikos rasims.
Vertinant rizikg, taip pat atsizvelgiama | savos rizikos ir mokumo vertinimo rezultatus, jterptajg verte
gyvybés ir sveikatos draudimo srityse, rezultatus, gautus taikant S&P kapitalo vertinimo model;j, bei
rizikos vertés apskaiciavimy rezultatus investavimo srityje.

RIZIKOS KONTROLE

Rizikos strategija, planavimas, perdraudimo programa, rizikos biudzetai ir galimybé prisiimti rizikg yra
svarbiausi rizikos kontrolés elementai. Valdyba kasmet perzilri rizikos strategijg ir, jei reikia, atlieka jos
pakeitimus. |RV skyrius padeda Valdybai vykdyti Sig funkcija.

Grupés kontrolés skyrius yra atsakingas uz kasmetinio planavimo proceso vykdymg ir ,VIG Insurance
Group* draudimo bendroviy bendroviy kasmetinés verslo plétros stebéseng. Siam tikslui naudojamos
jvairios ataskaitos, jskaitant pokyciy analiziy ir finansiniy mety prognoziy ataskaitas. Planavimo
laikotarpis yra treji metai. Planavimo duomenys yra naudojami savos rizikos ir mokumo vertinimui
(SRMV) bei basimam tikétinam mokumui apskaiciuoti.

Perdraudimo skyrius koordinuoja perdraudimo programos jgyvendinimg grupés mastu ir valdo
kasmetinj apsidraudimo nuo stichiniy nelaimiy procesg. |RV skyrius padeda Perdraudimo skyriui
jvertinti taikomus iSorinius parengties stichinéms nelaiméms modelius bei perdraudimo, taikant vidinj
ne gyvybés draudimo modelj, efektyvuma.

Turto rizikos valdymo skyrius nustato ketvirgio rizikos biudZetus investavimo srityje. Sie biudZetai véliau
taip pat naudojami investicijy rizikos vertei riboti.

RIZIKOS STEBESENA

Grupés mastu nustatomos mokumo ribos ir limity sistema, pagal kurig nustatomas grupés pajégumas
prisiimti rizikg, yra nuolatinés grupés ir jos dukteriniy bendroviy mokumo padéties stebésenos
pagrindas.

Be to, nuolat tikrinama ir stebima atitiktis vertybiniy popieriy srityje nustatytoms gairéms, rizikos
biudzetams ir pagrindiniams rodikliams. Stebésena vykdoma periodiSkai apskaiciuojant tikrajg verte ir
rizikos verte, atliekant nuodugnias jautrumo analizes ir testavimg nepalankiausiomis sglygomis, taip pat
nustatant metinj mokumo kapitalo reikalavima.

Likvidumo rizika valdoma ir stebima vertinant investicijy portfelj bei draudimo jsipareigojimus. Be to,
jgyvendinant vidaus kontrolés sistema, nuolat stebima veiklos ir strateginé rizika, kurig gali lemti verslo
procesy, kontrolés priemoniy ir projekty trikumai ar klaidos arba verslo aplinkos pokyciai.

Periodineé rizikos stebésena yra dokumentuojama, pavyzdZiui, ketvir€io ataskaitose, kurios teikiamos
Valdybai po Rizikos valdymo komiteto susirinkimy ir kuriy pagrindu inicijucjama tolesné analizé ar
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taikomos korekcinés kontrolés priemonés

Rizikos kategorijos
Vykdydama savo veiklg, ,VIG Insurance Group® susiduria su jvairiy rasiy finansine ir nefinansine rizika.
Visg ,VIG Insurance Group* rizikg galima suskirstyti j Sias rizikos kategorijas:

RINKOS RIZIKA

Rinkos rizika yra nuostoliy, susidaranciy dél rinkos kainy poky¢€iy, rizika. Vertés poky¢iai gali susidaryti,
pavyzdZiui, dél pelningumo kreiviy, akcijy kainy, valiuty kursy, nekilnojamojo turto ir kitose bendrovése
turimy daliy vertés pokyc¢iy.

KREDITO RIZIKA
Kredito rizika yra skaiCiais iSreik&ta nuostoliy, kurie gali bati patirti dél sutarties Salies, kurios atzvilgiu
turima reikalavimo teisiy, padéties pablogéjimo, rizika.

DRAUDIMO RIZIKA

Bendroviy grupés ,VIG Insurance Group® pagrindiné veikla yra rizikos perdavimas i$ draudéjy draudimo
bendrovéms. Draudimo rizika gyvybés draudimo, sveikatos draudimo ir ne gyvybés draudimo srityse
visy pirma kyla dél su draudimu susijusiy rodikliy, pavyzdziui, nuostoliy daznumo, nuostoliy sumos ar
mirtingumo, taip pat nustojusiy galioti draudimo sutarciy skaiciaus ir su Siy sutarciy pabaiga susijusiy
iSlaidy pokyciuy.

VEIKLOS RIZIKA
Veiklos rizikg lemia verslo procesy, kontrolés priemoniy ar projekty trikumai arba klaidos, atsirade dél
technologijuy, personalo, organizavimo ar iSoriniy veiksniy.

REPUTACIJOS RIZIKA
Reputacijos rizika yra neigiamy veiklos poky¢€iy, kuriuos lemia pablogéjusi bendrovés reputacija, rizika.

LIKVIDUMO RIZIKA

Siai kategorijai priklauso rizika, kad ,VIG Insurance Group® gali neturéti turto, kurj baty galima
pakankamai greitai panaudoti jos mokeéjimo jsipareigojimams jvykdyti.

STRATEGIN RIZIKA

Strateginé rizika gali kilti dél ekonominés aplinkos, teismy praktikos ar reguliavimo aplinkos poky¢iy.

ReikSmingos rizikos valdymas

Be rizikos turto draudimo, draudimo nuo nelaimingy atsitikimy ir investavimo j nekilnojamajj turtg srityse,
kuri yra valdoma taikant dalinj vidaus modelj, svarbu atkreipti démes;j ir j Sias ,VIG Insurance Group*
ypac svarbias rizikos rasis:

e paltkany normy rizika, kuri yra rinkos rizikos dalis ir visy pirma atsiranda dél ilgalaikiy garantijy
produkty pardavimo,

e turto nuvertéjimo rizikg, su kuria susiduriama investavimo srityje ir kuri gali bati priskiriama kredito
rizikos kategorijai bei(netiesiogiai) rinkos rizikos kategorijai,

e gyvybés draudimo galiojimo pabaigos rizikg, kuri gali Kilti stipriai padidéjus atSaukty draudimo
sutarcCiy skaiciui.

RINKOS RIZIKA

,VIG Insurance Group“ susiduria su rinkos rizika, t.y. nuostoliy, susidaranciy dél rinkos rodikliy poky¢iy,
rizika. Pagrindiniai rinkos rizikos vertinimo rodikliai yra palikany normos, jy skirtumy pokyciai bei akcijy
kainos. ISskyrus draudéjy vardu ir rizika valdomas investicijas, ,VIG Insurance Group® investicijy portfel;
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daugiausia sudaro investicijos | pastoviyjy pajamy vertybinius popierius. Didzioji dalis Siy vertybiniy
popieriy yra iSreikSti eurais ir Cekijos kronomis. Todél palukany normy svyravimai ir Siy valiuty kursy
pokyd¢iai visy pirma turi jtakos $io finansinio turto vertei.

Investicijy valdymu siekiama uZztikrinti apsaugg nuo draudziamos rizikos, atitinkancig draudimo verslg
ir jsipareigojimy terminus.

Pajamoms jtakos turinti rinkos rizika yra valdoma reguliariai apskaiciuojant rizikos verte (remiantis
vertybiniy popieriy valdymo srityje nustatytomis investavimo ir rizikos strategijos gairémis) bei lyginant
ja su limitu, nustatomu atsizvelgus j turimg rizikos biudZetg. Rizikos verté nustatoma atliekant variacijos
(kovariacijos) apskai€iavimus. Statistiniai variacijos ir kovariacijos jverCiai nustatomi pagal turimus
rinkos duomenis. Rizikos biudZetas nustatomas naudojant pasléptus vertybiniy popieriy rezervus, |
kuriuos atsizvelgiama remiantis likvidumu. |sipareigojimy nejvykdymo rizika apskaic€iuojama naudojant
rizikos kredito verte ir jtraukiama j Sig analize.

Priklausomai nuo taikymo paskirties ,VIG Holding* atlieka jvairiy ,VIG Insurance Group* portfeliy vertés
rizikos skaiciavimus. Patikimumo lygiai svyruoja nuo 95,0 % iki 99,5 %, o laikymo laikotarpis — nuo 20
iki 250 dieny. Dél turimo portfelio pobldzio didziausios jtakos rizikos vertei turi palikany normy ir kainy
skirtumy komponentai. Siekiant patikrinti apskaiCiavimy patikimumg, svarbiausiy portfelio sudétiniy
daliy rizikos verté nustatoma taikant tiek pirmiau aprasytg rodikliais pagrjstg metodg, tiek istorinio
apskaiCiavimo metoda.

Toliau esancioje lenteléje pateikiama finansiniy priemoniy, kurios apskaitomos kaip galimos parduoti
priemonés arba tikrgja verte jtraukiant j pelng (nuostolius) (jskaitant laikomas parduoti priemones),
rizikos verté (99 % patikimumo lygis).

Rizikos verté 201912 31 2018 1231
min. EUR

Duomenys laikomi 10 dieny laikotarpj 256,3 2221
Duomenys laikomi 20 dieny laikotarpj 362,4 3142
Duomenys laikomi 60 dieny laikotarpij 627,7 5441

Rinkos rizika skirstoma j palikany normos, kainy skirtumo, akcijy kainos, valiuty, nekilnojamojo turto ir
koncentracijos rizikg. Palikany normos, kainy skirtumai ir akcijy kainos yra svarbiausi rinkos rizikos
parametrai.

Palukany normos rizika

Pagrindinis palikany normos rizikos Saltinis yra didelis draudimo liudijimy, kuriuose numatytos
garantuojamos minimalios palikany normos, jskaitant pensijy ir kapitalo kaupimu pagrjstg draudima,
portfelis bei su juo susijusios investicijos. Esamiems gyvybés draudimo liudijimams ,VIG Insurance
Group*“ garantuoja minimalig 1,96 % (2018 m. — 2,07 %) metine palikany norma. Jei palikany normos
ilgesnj laikotarpj nesiekia garantuojamos vidutinés minimalios palikany normos, ateityje ,VIG
Insurance Group“ gali tekti panaudoti turimg kapitalg rezervams, kurie formuojami Siems produktams,
papildyti, taigi padidinti Siy rezervy sumg pelno (nuostoliy) ataskaitoje, atsizvelgus j pakankamumo
testo rezultatus.

Gyvybés ir sveikatos draudimo jterptajg verte sudaro pakoreguotas grynasis turtas rinkos verte (ANAV)
ir draudimo portfelio verté (VIF). VIF yra dabartiné busimo pelno (SPVVP) verté, sumazinta rizikos
marza. 2019 m. gruodZio 31 d. SPVFP buvo 2 929,0 min. EUR. Pelningumo kreivei kritus 100 baziniy
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punkty, SPVVP sumazeéty iki 1 821., min. EUR, o tai reiSkia, kad pagal §j scenarijy TFAS numatyti
rezervai taip pat yra pakankami. Taip pat zr. jterptosios vertés jautrumo analize, pateiktg 140 psl.

Skirtumo rizika

Skirtumo rizika yra susijusi su turtu ir jsipareigojimais, kuriy verté priklauso nuo kredity kainy skirtumy
pokyciy pelningumo kreivéje be rizikos. |siskolinimo trukmé ir skolininko kreditingumas yra pagrindiniai
skirtumo rizikos dydj lemiantys veiksniai. Portfelio lygmenyje Si rizika ribojama atliekant diversifikavima
ir taikant vienodg investicijy j priemones su fiksuota palikany norma limity sistema.

Akcijy kainy rizika

Investicijas | akcijas, be kita ko, sudaro dalyvavimas keliose Austrijos bendrovése ir nuosavybés
vertybiniy popieriy pozicijos kitose bendrovése, kuriy akcijomis daugiausia prekiaujama Vienos
vertybiniy popieriy birzoje, euro zonos arba VRE regiono vertybiniy popieriy birZose. Pablogéjus
esamai ekonominei padeédiai, akcijy portfelio verté gali kristi.

Akcijos padeda didinti ilgalaikes pajamas, uZtikrinti diversifikavimg ir kompensuoti ilgalaikj vertés
sumazéjimg deél infliacijos. ,VIG Insurance Group® vertina akcijy kainy rizikg atsizvelgdama j viso
portfelio diversifikavimg ir koreliacijg su kitais vertybiniais popieriais, susijusiais su kainy rizika. Rizikos
diversifikavimas akcijy portfelyje daugiausia uztikrinamas pasitelkiant geografinj diversifikavimg visy
pirma rinkose, kuriose grupé vykdo savo veikla, ir euro zonoje. | akcijas daugiausia investuoja Austrijos
bendroves.

Valiuty rizika

Siekiant diversifikuoti turimg portfelj, investavimo srityje taip pat naudojamasi tarptautiniy kapitalo rinky
ir, nedidele dalimi, uzsienio

valiuty teikiamomis galimybémis. ,VIG Insurance Group“ vykdo aktyvig veikla VRE regione, todél,
nepaisant vietine valiuta vykdomy investicijy derinimo vietos lygmeniu, visa grupé susiduria su valiuty
rizika.

Koncentracijos rizika
Taikant vidaus gaires ir limity sistemg, uztikrinama, kad koncentracija nevirSyty norimos saugumo ribos.
Konsultacijos tarp jvairiy verslo linijy uztikrina visapusiskg pozidrj j visg reikSminga rizika.

KAPITALO RINKOS SCENARIJY ANALIZE

Si analizé kasmet atliekama visose ,,VIG Insurance Group® bendrovése, siekiant patikrinti investicijy
rizikingumg. Toliau esancCioje lenteléje pateikiami 2019 m. gruodzio 31 d. nustatyti kiekvieno
scenarijaus nepalankiausiy salygy parametrai ir jy jtaka kapitalui pagal TFAS (i$skyrus atidétuosius
mokescius, atidétaja pelno dalj ar atidétuosius matematinius atid¢jinius).

0 1 2 3 4 5
Rinkos vertés sumaZéjimas scenarijus scenarijus scenarijus scenarijus scenarijus scenarijus
Akcijy 0% -20 % -10 % -20 % -20 % 0%
Obligacijy 0% -5 % 3% -5 % 0% -5 %
Nekilnojamojo turto 0% 5% -10 % 0% -10 % -10 %
Turto rinkos verté, atémus jsipareigojimus (mIn. EUR) 7 301,5 5204,4 5802,4 5402,1 6 546,8 5366,1

Pagal 1-gjj scenarijy tuo pacCiu metu staiga krenta akcijy, obligacijy ir nekilnojamojo turto verté ceteris
paribus. Kai nepalankios sglygos iSnyksta, turto tikroji verté vis dar iSlieka gerokai didesné uz
jsipareigojimy verte.
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SU INVESTICIJOMIS SUSIJUSI KREDITO RIZIKA

Valdant su kredity kokybe susijusig rizikg, batina atskirti likvidzig ir pardavimui tinkama rizikg (pvz., |
vertybiniy popieriy birzos sgrasus jtrauktas obligacijas) nuo abipusés rizikos, pavyzdziui, terminuoty
indéliy, ne birZos idvestiniy finansiniy priemoniy, paskoly, privataus paskirstymo ir vertybiniy popieriy
sgskaity (depozitoriumy). Si rizika stebima taikant reitingus ir ribojama portfelio lygmeniu nustatant
diversifikavimo limitus.

Siekiant apsaugoti investicijas, renkamasi tik i8 ty emitenty ar sutarties Saliy, kuriy kredity kokybe ar
patikimumg ,VIG Insurance Group®“ gali jvertinti remdamasi grupés atliktomis analizémis, pripazinty
Saltiniy pateiktais kredity vertinimais (reitingais), pateiktomis uZtikrinimo priemonémis (pvz., garanto
atsakomybe) ar galimybe pasinaudoti patikimais investicijy apsaugos mechanizmais.

2019 m. gruodzio 31 d. investicijy buhalterinés vertés pateikiamos 125 psl. Informacija apie vertybinius
popierius ir jy reitingus pateikiama 3.4 pastaboje. Informacija apie kitus vertybinius popierius pateikiama
nuo 155 psl.

Reitingy naudojimas

Nustatant reitingus taikomas Mokumo Il direktyvoje nustatytas ,antrojo i$ geriausiy reitingy“ metoda.
Antrajam i$ geriausiy reitingui nustatyti naudojamas kiekvienos i$ trijy didziausiy reitingy agentiry
nustatytas naujausias (emisijos ar emitento) reitingas.

Jei naujausias reitingas yra emitento reitingas ir Sis reitingas negali bati tiesiogiai naudojamas dél
vertybinio popieriaus kokybés skirtumo (pvz., pirmaeilés neuztikrintos skolos reitingas ir zemesnio 2
lygio kapitalo obligacija), reitingas atitinkamai koreguojamas jj sumazinant. Koreguojant Zemesniojo 2
lygio kapitalo obligacijy reitingas sumazinamas vienu punktu, o aukstesniojo 2 lygio ir 1 lygio kapitalo
obligacijoms — dviem punktais.

Tokiu badu gaunama iki trijy galiojanciy kiekvienos obligacijos reitingy. Paskui jie suskirstomi pagal
jsipareigojimy nejvykdymo tikimybe. Reitingas, kuriam nustatyta antroji maziausia jsipareigojimy
nejvykdymo tikimybé, pasirenkamas kaip ,antrasis i$ geriausiy reitingy“. Jei pirmoje ir antroje vietose
esantiems reitingams nustatyta vienoda jsipareigojimy nejvykdymo tikimybé, Sie du reitingai laikomi
»antruoju i$ geriausiy reitingy“. Jei turimas tik vienos reitingy agentdros nustatytas reitingas, dél kitos
informacijos trikumo, Sis reitingas naudojamas kaip ,antrasis i$ geriausiy reitingy®.

SU PERDRAUDIMU SUSIJUSI KREDITO RIZIKA

Dalj prisiimto rizikos ,VIG Insurance Group® perleidzia perdraudimo bendrovéms. Taciau toks rizikos
perleidimas perdraudikams neatleidzia ,VIG Insurance Group“ nuo |sipareigojimy draudéjams
jvykdymo. ,VIG Holding“ susiduria su perdraudiky nemokumo rizika. Todél ,VIG Insurance Group®
kruopsc€iai rengia savo perdraudimo programg ir stebi reitingy perdraudiky pokycius ,VIG Insurance
Group* atzvilgiu.

DRAUDIMO RIZIKA

Draudimo rizika skirstoma j gyvybés, ne gyvybés ir sveikatos draudimo (jskaitant draudimo nuo
nelaimingy atsitikimy) rizikg. Draudimo rizikos valdymg Tarptautinis aktuarinis skyrius, t.y. aktuarijy
grupé. Sis skyrius atlieka nuodugnig aktuarine visy draudimo produkty analize visose draudimo veiklos
srityse (gyvybés, sveikatos, turto draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy).
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Tarptautinio aktuarinio skyriaus specialistai koordinuoja draudimo atidéjiniy formavimg grupés mastu,
siekdami uztikrinti balanso atitikti Mokumo Il direktyvos reikalavimams.

Gyvybés draudimo rizika ir jai artima sveikatos draudimo rizika

Gyvybés draudimo rizika apima draudimo galiojimo pabaigos, iSlaidy, invalidumo, sergamumo,
ilgaamziskumo, mirtingumo, nelaimiy ir audito rizikg. Pagrindinés rizikos rasys Sioje srityje yra draudimo
galiojimo pabaigos ir i8laidy rizika, taip pat biometriné rizika, pavyzdZiui, gyvenimo trukmés, profesinio
nejgalumo, ligos ir slaugos poreikio rizika.

Siekdama valdyti Sias draudimo rizikos risis, ,VIG Insurance Group“ sudaro atidéjinius, skirtus
bdsimoms draudimo iSmokoms. Skai¢iuodamas savo draudimo atidéjinius ,VIG Insurance Group®
taiko pripazintus aktuarinius metodus ir prielaidas. Galimi tokiy prielaidy pavyzdZiai yra ilgalaikiy
palikany normy tendencijy jverciai, investicijy grgza, investicijy pasiskirstymas tarp nuosavo kapitalo,
pallkaniniy priemoniy ir kity kategorijy, dalyvavimas grynajame pelne, mirtingumo ir sergamumo
rodikliai, nustojusiy galioti draudimo sutarCiy skaiCius ir busimos iSlaidos. ,VIG Insurance Group®
bendrovés stebi faktine patirtj, susijusia su Siomis prielaidomis, ir, jvykus ilgalaikiams pokycCiams,
koreguoja savo ilgalaikes prielaidas.

Siekdama maksimaliai sumazinti draudimo nutraukimo rizikg, ,VIG Insurance Group® jsteigé efektyviai
veikiantj skundy valdymo skyriy, naudojasi kvalifikuoty konsultanty paslaugomis ir jgyvendina klienty
lojalumo programas, leidziancias didinti klienty pasitenkinimo lygj bei iSvengti sutar€iy atSaukimo.
Siekiant reaguoti j nepalankius pokyc€ius ir imtis tinkamai parinkty priemoniy, nuolat stebimos
tendencijos draudéjy inicijuojamo sutarciy atSaukimo srityje.

Sios rizikos valdymo tikslais ,VIG Insurance Group“ naudoja reguliarias analizes, tiksliniy produkty
kdrimg ir iSsamias draudimo gaires. Mazinti bendrg rizikos lygj taip pat padeda jvairios sudarytos
perdraudimo sutartys. Placiai diversifikuotas produkty portfelis visose gyvybés ir miSraus draudimo
bendrovése, taip pat itin jvairi klienty bazé VRE regione padeda maksimaliai sumazinti rizikos
koncentracijg.

Ne gyvybés draudimo rizika ir jai artima sveikatos draudimo rizika

Rizika ne gyvybés draudimo sektoriuje skirstoma j draudimo jmoky rizikg, rezervy rizikg, draudimo
nutraukimo rizikg ir katastrofy rizikg. Turto draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy rizika visy
pirma valdoma taikant aktuarinius metodus, kurie naudojami nustatant tarifus, stebint pateiktus
reikalavimus ir draudimo rizikos prisiémimo reikalavimus.

Sveikatos draudimo rizika daugiausia koncentruojama Austrijos bendrovése. VRE rinkose fiksuojamos
didelés transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés draudimo apimtys, palyginti su kitomis
draudimo rasimis. Si rizikos koncentracija buvo sgmoningai prisiimta, siekiant pradéti veiklg Siose
rinkose. Stabili VIG padétis rinkoje ir didesnés nei vidutinés augimo perspektyvos VRE regione padés
plesti ir kitas draudimo verslo sritis, mazinant rizikos koncentracijg transporto priemoniy valdytojy
civilinés atsakomybés draudimo srityje.

Pastaraisiais metais vis dazniau pasikartojanCias stichines nelaimes, kaip antai potvyniai, purvo
nuosliauzos, grunto nuoSliauzos ir audros, galéjo sukelti bendra klimato kaita. Todél reikalavimy
atlyginti Zalg Sioje srityje skaiCius ateityje gali ir toliau augti.
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,VIG Insurance Group® formuoja atidéjinius reikalavimams atlyginti zalg ir susijusioms iSlaidoms ir
reguliariai juos perzilri, siekdama veiksmingai valdyti rizika, susijusig su draudimo veikla. Si rizika taip
pat stipriai sumazinama naudojantis pakartotino perdraudimo paslaugomis.

LIKVIDUMO RIZIKA

Veiksmingas turto ir jsipareigojimy valdymas yra puiki priemoné likvidumo trikumui iSvengti. Siekiant
nustatyti likvidumo poreikius, reguliariai analizuojamos investicijos ir jsipareigojimai. Sios analizés ir
aiSkus investavimo reikalavimai (limity sistemos) bei konservatyvi investavimo politika padeda tinkamai
valdyti likvidumo rizikg. IZdo (kapitalo rinkos) skyrius reguliariai stebi pinigy srautus ir rengia ketvirc€io
ataskaitas apie draudimo bendroviy likvidumo pokycius. Bendroviy rengiamose ataskaitose, be kita ko,
teikiami duomenys apie pinigy srautus i$ vykdomos veiklos, investicinés ir finansavimo veiklos. Skyrius
vertina ir analizuoja gautus duomenis.

Siekiant uztikrinti, kad visy bendroviy likvidumas ateityje islikty pakankamas, ,VIG Holding“ gairése yra
nustatyti likvidumo valdymo standartai, kuriy turi laikytis visos bendrovés. Be kity reikalavimy, Siuose
standartuose taip pat reikalaujama reguliariai analizuoti esamas ir busimas pinigy jplaukas ir iSmokas.

KITA RIZIKA
Vykdoma veikla yra susijusi ir su kKita rizika, ypa¢ nefinansine, kuris vertinam ir valdoma rizikos valdymo
procese. Tokia rizika visy pirma apima veiklos, reputacijos ir strategine rizika.

Be to, visapusiSka vidaus kontrolés sistema (VKS) uztikrina, kad nefinansinei veiklos rizikai baty
numatyta pakankama rizikos kontrolés infrastruktdra, reguliariai tikrinant jos tinkamumag ir efektyvuma.
VKS sudaro visos priemonés ir kontrolés proceduros, kuriomis siekiama maksimaliai sumazinti rizika,
ypaé apskaitos ir atitikties uztikrinimo srityse, taip pat kity rasiy veiklos rizikg. Si sistema apima
specialiai nustatytus procesus, organizacinius vienetus, kaip antai apskaitos ir kontrolés, taip pat gaires,
reglamentus ir atskiras procesams numatytas kontrolés priemones, tokias kaip automatizuoti auditai ar
.keturiy akiy“ principo taikymas.

Pajamoms jtakos turintys mokesciy teisinés sistemos aspektai

Mokesciy teisés pakeitimai gali sumazinti tam tikry produkty, kuriems Siuo metu taikomos mokestinés
lengvatos, patrauklumg. PavyzdZziui, jstatymai, mazinantys ,VIG Insurance Group® sitlomiems pensijy
draudimo ar kity gyvybeés draudimo produktams taikomas mokesciy lengvatas, gali gerokai sumazinti
tokiy produkty patraukluma.

Teisinis reglamentavimas
,VIG Insurance Group® turi laikytis Salyse, kuriose ji vykdo veikla, ir uzsienyje taikomy (draudimo)
priezidros teisés akty. Sie teisés aktai reglamentuoja tokius aspektus, kaip:

Draudimo bendroviy ir jy grupiy kapitalo reikalavimai,

Investicijy kaip draudimo atidéjiniy uZtikrinimo priemonés priimtinuma,
Atskiry ,VIG Insurance Group“ bendroviy licencijas,

Rinkodaros veiklg ir draudimo liudijimy pardavima, ir

Draudéjy teisiy atSaukima.

Dél teisinés sistemos pakeitimy gali tekti atlikti restruktirizavimag, vadinasi, gali padidéti iSlaidos.

Poky¢iai Vidurio ir Ryty Europoje
Verslo veiklos plétra Vidurio ir Ryty Europos Salyse yra pagrindinis ,VIG Holding“ strategijos
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komponentas. Siose $alyse ,VIG Holding” vykdo labai aktyvig veiklg per savo dukterines bendroves.
Nustatytos rizikos valdymo gairés uztikrina nuosekly rizikos valdyma grupéje visose VRE Salyse.

Koncentracijos rizika

Koncentracijos rizika kyla dél strateginés partnerystés su banky grupe ,Erste Group Bank®. ,VIG
Insurance Group“ samoningai prisiima Sig rizikg. Prisiimtos rizikos apimtis reguliariai vertinama ir
stebima, vykdant nustatytus rizikos valdymo procesus.

Rizika, kylanti dél jungimy ir jsigijimy

,VIG Holding“ anksciau tiesiogiai ir netiesiogiai yra jsigijusi keletg bendroviy Vidurio ir Ryty Europoje
arba kapitalo daliy Siose bendrovése. Grupés bendroviy jungimy galimybé yra svarstoma tais atvejais,
kai nustatoma, kad tai suteiks daugiau naudos nei diversifikuotas dalyvavimas rinkoje. Jungiant ir
jsigyjant bendroves, neretai susiduriama su jvairiais bendroviy valdymo bei finansavimo i$Sikiais, kaip
antai:

e poreikis integruoti jsigytos ar sujungtos bendrovés infrastruktirg, jskaitant valdymo informacines
sistemas, rizikos valdymo ir kontrolés sistemas;

e jvairiy teisiniy arba reguliavimo klausimy sprendimas ir susijusios teisinés bei atitikties rizikos,
kylangig dél jungimo ar jsigijimo, valdymas;

e rinkodaros, klienty aptarnavimo ir produkty asortimenty integravimas, ir
skirtingy bendroviy ir valdymo kultdry integravimas.

Jungiant bendroves, strategijoje bitina atsizvelgti j jvairias papildomas rizikos rasis, ypac procesy ir
organizacine rizika.

Tvarumo rizika

Jvykiai arba sglygy aplinkos ar socialingje srityse pasikeitimas gali turéti neigiamos jtakos ,VIG
Insurance Group“ grynajam turtui, finansinei baklei ir veiklos rezultatams, taip pat jos reputacijai. Tali,
be kita ko, apima klimato kaitg, galimai grieztesnius aplinkos apsaugos srities tvarumo reikalavimus,
tvariy investicijy skatinimo politines priemones ir grieztesnius tvarios socialinés aplinkos reikalavimus
(darbo teisés standartai, darbuotojy sauga ir darbo salygos, atlygis ir kt.). ,VIG Insurance Group® |
reguliarius rizikos valdymo procesus netiesiogiai jtraukia tvarumo rizika.

Dabartiné rizika, susijusi su Koronaviruso pandemija

Informacija apie dabartine rizikg, susijusig su Koronaviruso pandemija, pateikiama 29 skyriuje (204 psl.)
,Reikdmingi jvykiai po balanso datos*.
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Gyvybés draudimo portfelio pokyciai

Gyvybés draudimo veiklos portfelio Kaupiamasis gyvybés draudimas Rizikos draudimas Anuiteto draudimas
poky¢iai (i$skyrus rizikos draudima)
Draudimo Draudimo Draudimo Draudimo Draudimo Draudimo
liudijimy suma liudijimy suma liudijimy suma
skaiius skaicius skaicius
Kiekis tikst. EUR Kiekis tikst. EUR Kiekis takst. EUR
2018 m. gruodzio 31 d. 1976 955 22790 291 1925766 71729174 547 523 12 127 867
Valiuty kurso skirtumai 18 045 -11 846 499
2019 m. gruodZio 31 d. 1976 955 22 808 336 1925 766 71717 328 547 523 12 128 366
Papildymai 132 148 2505 426 658 287 104 918 143 25553 860 375
Nauja veikla 132 148 2401554 658 287 103 115 742 25553 737 809
Padidéjimas 103 872 1802 401 122 566
Poky¢iai 3553 -147 964 -56 652 -1 510 935 -253 -37 075
Papildymy pokyciai 23770 971078 18 935 1099 232 5516 259 127
Perleidimy poky¢iai -20 217 -1119 042 -75 587 -2 610 167 -5 769 -296 202
Perleidimai, susije su terminu -83 835 -1093 915 -185 802 -66 386 382 -20473 -275 501
Pasibaigus terminui -63 869 -972 018 -181 311 -66 295 529 -19129 -246 120
Mirties atveju -19 966 -121 897 -4 491 -90 853 -1344 -29 381
Perleidimai pries termina -76 095 -954 011 -367 664 -5 236 650 -20 456 -748 855
Nepareikalavus iSmoky -2 622 -28 594 -29 255 -226 542 -554 -22 141
Nustojus galioti dél nesumokéty
drausimo jmoky -17 424 -193 828 -210 249 -3568 374 -2 158 -355 844
Pareikalavus iSmoky -55 949 -680 502 -128 064 -1391 384 -17 744 -287 889
Atsisakius draudimo jmokos -100 -51 087 -96 -50 350 0 -82 981
2019 m. gruodzio 31 d. 1952 726 23117 872 1973935 103 501 504 531 894 11927 310
Gyvybés draudimo veiklos portfelio Su investiciniais vienetais ir Valstybés finansuojami pensiju IS viso
poky¢iai indeksais susietas draudimas planai
Draudimo Draudimo Draudimo Draudimo Draudimo Draudimo
liudijimy suma liudijimy suma liudijimy suma
skaicius skaicius skaicius
Kiekis tukst. EUR Kiekis tukst. EUR Kiekis tukst. EUR
2018 m. gruodzio 31 d. 1971 339 18115911 500 019 9667 217 6921 602 134 430 460
Valiuty kurso skirtumai 125 818 -7 139 125 377
2019 m. gruodzio 31 d. 1971 339 18241729 500 019 9660078 6 921 602 134 555 837
Papildymai 193 444 2565325 23270 581 103 1032702 111430 372
Nauja veikla 193 444 2433504 23270 339 050 1032 702 109 027 659
Padidéjimas 131821 242 053 2402 713
Pokydiai -105 -105 852 1796 -73 637 -51 661 -1 875 463
Papildymy poky¢iai 14 521 514 227 12 701 163 198 75 443 3006 862
Perleidimy poky¢iai -14 626 -620 079 -10 905 -236 835 -127 104 -4 882 325
Perleidimai, susij¢ su terminu -50 402 -412 431 -2174 -34 370 -342 686 -68 202 599
Pasibaigus terminui -42 355 -357 691 -1288 -25 545 -307 952 -67 896 903
Mirties atveju -8 047 -54 740 -886 -8 825 -34 734 -305 696
Perleidimai prie§ termina -167 610 -1397 989 -38 878 -457 142 -670 703 -8 794 647
Nepareikalavus iSmoky -27 183 -106 539 -432 -13 652 -60 046 -397 468
Nustojus galioti dél nesumokeéty
drausimo jmoky -62 751 -339 169 -1039 -4 839 -293 621 -4 462 054
Pareikalavus iSmoky -77 548 -703 411 -29 119 -281 836 -308 424 -3 345 022
Atsisakius draudimo jmokos -128 -248 870 -8 288 -156 815 -8 612 -590 103
2019 m. gruodzio 31 d. 1 946 666 18 890 782 484 033 9676 032 6 889 254 167 113 500

JTERPTOSIOS VERTES JAUTRUMO ANALIZES GYVYBES IR SVEIKATOS DRAUDIMO SRITYSE
Toliau esancioje lenteléje pateikiamas prielaidy, taikomy apskai€iuojant gyvybés ir sveikatos draudimo
veiklos jterptajg verte bei naujos veiklos verte, jautrumas pokyCiams 2019 m. gruodzio 31 d.:
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Gyvybés ir sveikatos draudimo veiklos jterptoji verté Austrija / Pokytis VRE Pokytis IS viso Pokytis

Vokietija

tukst. EUR % tukst. EUR % tukst. EUR %
Baziné verté 1662 607 1976 623 3639 229
Pelningumo kreivés padidéjimas 1% 677 295 40,7 73 807 3,7 751102 20,6
Pelningumo kreivés sumazéjimas 1 % -1175 495 -70,7 -119 589 -6,1 -1295 084 -35,6
Akcijy ir nekilnojamojo turto vertés sumazéjimas 10 %
ataskaiting data -111 042 -6,7 -15 658 -0,8 -126 700 -3,5
Akcijy ir nekilnojamojo turto kainy svyravimy
padidéjimas 25 % -24 785 -1,5 -14 608 -0,7 -39 393 -1,1
Pelningumo kreivés svyravimy padidéjimas 25 % -129 603 -7,8 -16 525 -0,8 -146 128 -4,0
Administraciniy i$laidy sumazéjimas 10 % 99 596 6,0 53612 2,7 153 207 42
AtSaukty sutarCiy skai¢iaus sumazéjimas 10 % 4.909 0,3 38 789 2,0 43 698 1,2
Mirtingumo sumaz¢jimas 5 % kaupiamojo ir rizikos
draudimo srityse 8 681 0,5 23814 1,2 32 495 0,9
Mirtingumo sumaz¢jimas 5 % anuiteto draudimo srityje -65 801 -4,0 -1259 -0,1 -67 060 -1,8
Neatlikus korekcijy dél svyravimy -93734 -5,6 0 0,0 -93734 -2,6
Naujo verslo verté Austrija / Pokytis VRE Pokytis IS viso Pokytis

Vokietija

tukst. EUR % takst. EUR % takst. EUR %
Baziné verté 36 773 66 800 103 573
Pelningumo kreivés padidéjimas 1 % 15 668 42,6 5503 8,2 21171 20,4
Pelningumo kreivés sumazéjimas 1 % -34 384 -93,5 -9 469 -14,2 -43 853 -42,3
Administraciniy i$laidy sumazéjimas 10 % 4877 13,3 5394 8,1 10 271 9,9
AtSaukty sutar¢iy skaiCiaus sumazéjimas 10 % 1790 49 6381 9,6 8171 79
Mirtingumo sumazéjimas 5 % kaupiamojo ir rizikos
draudimo srityse 1467 4,0 2791 4.2 4258 41
Mirtingumo sumazéjimas 5 % anuiteto draudimo
srityje -3 165 -8,6 -143 -0,2 -3308 -3,2
Neatlikus korekcijy dél svyravimy -2 535 -6,9 0 0,0 -2535 -2,4

Jautrumo nustatymas yra grindziamas valdymo taisyklémis ir draudéjy elgsena, j kuriuos atsizvelgiama
nustatant bazine verte. Kiekvienajautrumo verté apskai€iuojama atskirai. Jei tuo pat metu jvyksta du
jvykiai, poveikis nebitinai bus lygus atskiry jautrumo ver&iy sumai.

Turto ir nelaimingy atsitikimy draudimo veiklos atidéjiniai
BENDROJI INFORMACIJA

Jei draudéjai pareiSkia reikalavimus atlyginti zalg arba tokie reikalavimai yra pareiSkiami draudéjams,
visos sumos, kurias VIG iSmoka ar tikisi iSmokéti turto draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy
srityje, pripazjstamos nuostoliais, o tokios zZalos tyrimo, reguliavimo ir valdymo iSlaidos pripazjstamos
,<draudimo iSmoky iSlaidomis®. ,VIG Insurance Group“ bendrovés formuoja atidéjinius pagal atskiras
veiklos sritis, draudimo apsaugos apimtj ir metus, kad grupés bendrovés galéty padengti turto draudimo
ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy liudijimy pagrindu susidarancius nuostolius ir draudimo iSmoky
iSlaidas.

Nuostoliai ir draudimo iSmoky iSlaidos gali bati suskirstyti j dvi kategorijas: rezervus, skirtus padengti
Zalas, apie kurias buvo pranesta, taciau kurios dar néra padengtos, irrezervus, skirtus padengti zalas,
kurios buvo patirtos, taCiau apie kurias dar nepranesta arba kuriy tiksli suma dar nenurodyta (PBN,
PBNTS). Atidéjiniai numatomoms iSmokoms nustatomi pagal su jais susijusiy basimy iSmokuy, jskaitant
draudimo imoky ilaidas, jvercius. Sie jverciai atskirai nustatomi kiekvienu konkreéiu atveju, remiantis
atidéjiniy formavimo metu nustatytais faktais ir aplinkybémis.

Jverciai atspindi pagrjstg grupés Zalos reguliavimo specialisty nuomone, grindZziamg bendragja draudimo
atidéjiniy formavimo praktika, atitinkamos srities Ziniomis ir konkre€ios Zalos verte. Reguliuojant Zalg,
Sie atidéjiniai yra reguliariai koreguojami ir atitinka numatomas galutines iSlaidas, butinas patenkinti
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visus reikalavimus atlyginti Zalg, atsiZzvelgus | infliacijg, palikany normas bei kitus socialinius ir
ekonominius veiksnius, galinCius turéti jtakos reikiamai atidéjiniy sumai.

Taip pat atsizvelgiama j istorinius paskirstymo modeliy ir zalos atlyginimo iSmoky pokycius, Zalos, apie
kurig buvo pranesta, taip pat neatlygintos Zalos lygj ir draudimo apimtis. Be to, atidéjiniy jverCiams ir
galutinei reikalavimy atlyginti zalg vertei jtakos gali turéti teismy priimti sprendimai bei ekonominés
salygos.

PBN ir PBNTS atidéjiniai formuojami padengti numatomas iSlaidas nuostoliams, kurie buvo patirti,
taCiau apie kuriuos atskiroms grupés bendrovéms dar nepranesta. Kaip ir atidéjiniai reikalavimams,
apie kuriuos buvo pranesta, Sie atidéjiniai formuojami siekiant padengti numatomas islaidas, jskaitant
reikalavimy tenkinimo iSlaidas, bitinas galutiniai patenkinti minétuosius Zalos atlyginimo reikalavimus.
Atsizvelgdama j tai, kad, formuojant atidéjinius, Siy nuostoliy suma néra zinoma, ,VIG Insurance Group*®
savo PBN ir PBNTS jsipareigojimus apskaiciuoja remdamasi istoriniais Zaly sureguliavimo duomenimis,
pakoreguotais pagal naujausius veiksniy, susijusiy su Zalos sureguliavimu, poky¢ius. Sie atidéjiniai yra
grindziami jverCiais, nustatytais atsizvelgus j aktuarines ir statistines numatomy islaidy, reikalingy
galutinai patenkinti reikalavimus, prognozes. Analizés atliekamos remiantis konkre€iu metu Zinomais
faktais ir aplinkybémis, taip pat teisiniy ir (arba) ekonominiy veiksniy, turinéiy jtakos nuostoliy dydziui,
pavyzdziui, teismy praktikos, infliacijos lygio ir darbo sgnaudy, pokyciy prognozémis. Suzinojus
papildomos informacijos ir gavus reikalavimy atlyginti Zalg, Sie atidéjiniai yra perzitrimi ir atitinkamai
koreguojami. Laikas, per kurj suzinoma apie atitinkamus zalos atlyginimo reikalavimus ir per kurj jie
sureguliuojami, yra svarbus veiksnys, j kurj batina atsizvelgti formuojant atidéjinius.

Apie lengvai sureguliuojamg Zalg, pavyzdziui, turto sugadinimg transporto priemoniy draudimo srityje,
praneSama per kelias dienas ar savaites. Si Zala paprastai atlyginama per vienus metus.

Sudétingesniy Zalos atvejy, pavyzdziui, asmeny suzalojimo transporto priemoniy ar bendrosios
civilinés atsakomybés draudimo srityse, sureguliavimas paprastai reikalauja daugiau laiko (vidutiniSkai
nuo ketveriy iki SeSeriy mety, o kartais ir daugiau). Sudétingiems reikalavimams atlyginti zalg,
pavyzdziui, tais atvejais, kai zalos atlyginimas priklauso nuo uzsitesusios teisminio proceso rezultaty,
patenkinti reikia gerokai daugiau laiko, ypac civilinés atsakomybés draudimo, draudimo nuo nelaimingy
atsitikimy, pastaty ir profesinio draudimo srityse.

Galutiné zalos atlyginimo ir reikalavimy tenkinimo iSlaidy suma priklauso nuo jvairiy nuolat
besikei€ianc€iy aplinkybiy. Laikotarpiu nuo pranesSimo apie Zalg iki galutinio jos atlyginimo aplinkybés
gali pasikeisti, taigi suformuotus atidéjinius gali tekti pakoreguoti, juos padidinant ar sumazinant.
Pavyzdziui, zalos atlyginimo iSlaidoms didelés jtakos gali turéti jstatymy pakeitimai, teisminio proceso
rezultatai, medicininiy islaidy, iSlaidy automobilio ar namo remontui reikiamoms medziagoms ir
valandinio darbo uzmokescio pokyciai, nuostoliy daznumas ir suma. Dél Siy veiksniy faktiné situacija
kartais gali stipriai skirtis nuo numatytosios. Nuostoliams padengti formuojamo rezervo jver€iai yra
reguliariai perzitrimi ir atnaujinami, naudojantis naujausia Valdybai prieinama informacija.

Visi atidéjiniy jver€iy pokyciai atsispindi veiklos rezultate. Konservatyvig politikg, kurig ,VIG Insurance
Group® jgyvendina atidéjiniy atzvilgiu, patvirtina, pavyzdziui, tai, kad likvidavus nuostoliy rezervus,
paprastai gaunamas pelnas. Jvertinusi ,,VIG Insurance Group® vidaus proceddras ir turimg informacija,
Valdyba mano, kad ,VIG Insurance Group® atidéjiniai turto draudimo ir draudimo nuo nelaimingy
atsitikimy srityje yra pakankami. Taciau nuostoliy rezervy formavimas yra neapibréztas procesas, taigi
nejmanoma garantuoti, kad galutiniai nuostoliai nesiskirs nuo pirminiy jverciy.

ZALOS ATLYGINIMO ISMOKU IR BENDRO NUOSTOLIY REZERVO POKYCIAI
Toliau esanciose lentelése pateikiama informacija apie konkreciais metais atliktus Zalos atlyginimo
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mokeéjimus ir ,VIG Insurance Group® tiesioginiy nuostoliy rezervai, buve nurodyty mety pabaigoje.
Atidéjiniy sumos atspindi numatyty nuostoliy sumas, nustatytas atsizvelgus j einamaisiais ir visais
ankstesniais metais pareikStus Zalos atlyginimo reikalavimus, kurie balanso sudarymo dieng nebuvo
patenkinti, jskaitant PBN ir PBNTS. Sioje lenteléje pateikiama informacija turi biti vertinama atsargiai,
nes kiekviena suma buvo nustatyta atsizvelgus | visy ankstesniais laikotarpiais jvykusiy pokyc€iy jtaka.
Aplinkybés ir tendencijos, turéjusios jtakos jsipareigojimy apimciai, gali pasikartoti ir ateityje, taigi Sioje
lenteléje pateikta informacija neleidzia daryti patikimy iSvady apie blsimus rezultatus.

Draudimo iSmokos, iSmokétos kiekvienais metais, atitinkamo balanso datg (bendra suma)

Mokéjimo L .
metai* Kalendoriniai metai

<2010 m. 2011 m. 2012 m. 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m.
tukst. EUR
2010 m. ir
anksdiau 2731503 1056650 342 905 206 694 139 425 113 597 98 825 63021 70 308 51397
2011 m. 1616 214 651 472 101 100 107 425 52 275 43 849 33054 25382 13963
2012 m. 1711639 775993 194 023 93221 84 701 44 606 28 075 24 448
2013 m. 1811908 705 274 179 122 130 960 70 628 36 587 26 229
2014 m. 1545 509 773 664 192 081 101 832 54 209 66 232
2015 m. 1565072 734971 212 354 91 806 60 484
2016 m. 1619 590 806 055 204 162 108 102
2017 m. 1827 020 885 844 237 052
2018 m. 1816 053 877 898
2019 m. 2069673
I§ viso 2731503 2672864 2706016 2895695 2691656 2776951 2904977 3158570 3212426 3535478
*Ankstesniy mety rezultatai gali skirtis dél valiutos perskaic¢iavimo ir konsolidavimo apimties poky¢iy.
Nuostoliy rezervas, suformuotas kiekvienais metais, atitinkamo balanso datg (bendra suma)
Mokéjimo Kalendoriniai metai
metai*

<2010 m. 2011 m. 2012 m. 2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m. 2018 m. 2019 m.
tukst. EUR
2010 m. ir
anksciau 3538967 2086918 1434304 1065138 911 253 764 724 678 117 628 520 549 812 540 835
2011 m. 1608 789 768 190 412 251 270 822 194 945 157 931 122 216 101 006 86 223
2012 m. 1602 011 767 831 440 116 286 807 212 221 169 230 142 029 109 382
2013 m. 1695511 789 978 480 548 280 509 197 735 154 313 109 965
2014 m. 1749 247 813 249 468 519 313 557 234 036 158 058
2015 m. 1687 291 787 903 467 615 299 946 216 863
2016 m. 1757 426 803 864 497 502 329 162
2017 m. 1903 463 863 161 512 025
2018 m. 1999 997 957 118
2019 m. 2156 013
IS viso 3538967 3695707 3804505 3940731 4161416 4227564 4342626 4606200 4841802 51750644

*Ankstesniy mety rezultatai gali skirtis dél valiutos perskai¢iavimo ir konsolidavimo apimties pokyc¢iy.

Perdraudimas

,VIG Insurance Group® riboja galimus jsipareigojimus, kylancius iS draudimo veiklos, perleisdama
atitinkamg prisiimtos rizikos dalj tarptautinei perdraudimo rinkai. Dalis grupés bendroviy rizikos yra
perdraudziama ,VIG Insurance Group® viduje, taigi perleidZziama perdraudikams grupés lygmeniu.
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PERDRAUDIMO GAIRES

Rengdamas perdraudimo strategijg kitiems finansiniams metams, Bendroviy perdraudimo skyrius
kasmet nustato Perdraudimo gaires kartu su uz perdraudimg atsakingu Valdybos nariu. Pagal Sias
gaires kiekviena grupés jmone, pasitarusi su Bendroviy perdraudimo skyriumi, privalo pasirGpinti jai
tinkama perdraudimo apsauga. Sios gairés reglamentuoja toliau nurodytus aspektus.

Perdraudimas yra biitina draudimo apsaugos suteikimo salyga
Draudimo skyriai turi teise prisiimti rizikos draudimo jsipareigojimus tik tada, kai yra pasiripinta
pakankama perdraudimo apsauga.

ISlaikoma atsakomybés dalis

Pagal grupés politikg, iSlaikma atsakomybés dalis, vertinant pagal TMN (tikéting maksimaly nuostol)),
negali virSyti 50 mIn. EUR uz pirmajj stichinés nelaimés jvykj ir 20 min. EUR uZz kiekvieng papildomg
jvykj. Visoje grupéje didzZiausia iSlakoma atsakomybés dalis kiekvieno atskiro nuostolio atveju yra ne
didesné kaip 15 min. EUR.

Perdraudiky pasirinkimas — diversifikavimas

,VIG Holding* ir jos dukterinés bendrovés paskirsto perdraudimo apsaugg tarp jvairi y tarptautiniy
perdraudimo bendroviy, kurios, ,VIG Holding“ nuomone, uztikrina tinkama kredito kokybe. Tokiu bidu
siekiama maksimaliai sumazinti rizikg, kylanc€ig dél vieno perdraudiko nemokumo (kredito rizikg).
Konkrec€iam perdraudikui taikomi limitai kiekvienai dukterinei bendrovei nustatomi individualiai.

Perdraudiky pasirinkimas — reitingai

Draudimo srityse, kurioms badingi ilgi zalos atlyginimo terminai, ypaC transporto priemoniy valdytojy
civilinés atsakomybés, bendros civilinés atsakomybés ir aviacijos draudimo srityse, ,VIG Insurance
Group“ renkasi perdraudikus, turinCius auks$tus reitingus (ne zZemesnj nei ,Standard & Poor’s*
nustatytas A reitingas, pageidautina — AA arba aukstesnis reitingas), kuris tikétina bus ilgalaikis. Net ir
tose draudimo srityse, kuriose zalos sureguliuojamos greitai (pvz., stichiniy nelaimiy, gaisro,
technologijy, transporto, audry, vagystés jsilauziant, namy Gkio, vandens vamzdyny, savanorisko
automobiliy draudimo srityse), ir kuriy perdraudimo paslaugas teikia didesnis skai€ius perdraudiky,

pirmenybé teikiama bendrovéms, turin€ioms agentdros ,Standard & Poor’s® nustatytg A arba aukStesn;
reitingg. Perdraudikai, turintys Zemesnj reitingg, pasirenkami retai ir tik ribotam laikotarpiui.

Perdraudimo programy kirimas

Jei tai yra ekonomiskai pagrjsta, bet kuri dukteriné bendrové gali individualiai jsigyti perdraudimo
apsaugq is isoriniy perdraudiky. Jei dukteriné bendrové individualiai jsigyti perdraudimo apsaugag gali
tik ekonomiskai nepalankiomis sglygomis, ,VIG Insurance Group® kiek jmanoma, stengiasi sudaryti
bendras perdraudimo sutartis, apimancias rizikg, kylancig stichiniy nelaimiy, turto draudimo, draudimo
nuo nelaimingy atsitikimy, transporto, aviacijos ir transporto priemoniy draudimo srityse. Jei reikia,
siekiant pakankamo saugumo lygio, grupés viduje sudarytos perdraudimo sutartys retrocesijos
pagrindu taip pat perleidziamos perdraudimo rinkos dalyviams. ,Vienaer Stadtische® perdraudimo
gairés yra pateikiamos toliau. Visy kity grupés bendroviy prisimama rizika yra mazesné uz ,Vienaer
Stadtische® prisimama rizika.

PERDRAUDIMO APSAUGA BENDROVES ,VIENAER STADTISCHE“ PAVYZDZIU
Stichinés nelaimés

,Vienaer Stadtische” sitlo draudimg nuo zalos, kuri atsiranda dél stichiniy nelaimiy, tokiy kaip audra,
kruSa, potvynis ar zemés drebéjimas. Siekdama riboti draudimo nuo stichiniy nelaimiy srityje
prisiimama rizika, t.y. uztikrinti, kad ji nevirSyty 16,5 min. EUR uz pirmajj nuostolio jvykj ir 5,0 min. EUR
uz kiekvieng papildoma jvykj, ,Vienaer Stadtische“ AG naudojasi perdraudimu.
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Privaéiy klienty draudimas

Privaciy klienty verslg daugiausia sudaro stabilis draudimo portfeliai, teikiantys apskai¢iuojamus
rezultatus, kuriems budingas stabilus Zalos atlyginimo reikalavimy pateikimo daznumas. Taigi tokiy
periodiSkai pateikiamy reikalavimy rizika perdraudziama tik padidintos rizikos srityse, kaip antai,
draudimas nuo audros, tikslingai naudojantis proporcinio perdraudimo paslaugomis, siekiant sumazinti
jtakg prisiimtai rizikai. Mazo tikétiny dideliy nuostoliy kiekio jtaka prisiimamai rizikai apdraudziama
naudojantis neproporcinio perdraudimo paslaugomis. Net ir Siame veiklos segmente ,Vienaer
Stadtische® didziausias grynasis nuostolis svyruoja nuo 1 min. EUR iki 2 min. EUR, priklausomai nuo
verslo srities.

Valdymas ir kontrolé

LIKVIDUMO VALDYMAS

,VIG Insurance Group“ savo likvidumg valdo vadovaudamasi ,VIG Holding“ Valdybos patvirtintomis
gairémis. Paprastai VIG Holding“ ir kiekviena dukteriné bendrové jmoné yra atsakingos uz savo
likvidumo planavimg. Bddama grupés patronuojancigja bendrove, ,VIG Holding® yra atsakinga uz
kapitalo paskirstyma ,VIG Insurance Group® lygmeniu. Tokiu budu kapitalas veiksmingai paskirstomas
kapitalg visoje ,VIG Insurance Group®. Be to, tai leidzia ,VIG Holding® uZztikrinti, kad numatytasis
likvidumo lygis ir kapitalo iStekliai baty prieinami tiek grupés lygmeniu, tiek individualiuose veiklos
vienetuose.

Didziajg dalj kasdienei veiklai bitino likvidaus turto sudaro jmokos, gaunamos i$ pirminés draudimo
veiklos, reguliarios pajamos i$ investicijy ir investicijy pardavimo pajamos. IS Siy jplauky dengiamos
turto draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy Zalos atlyginimo iSlaidos bei draudimo iSmokos
gyvybeés ir sveikatos draudimo srityse. Likes grynasis likvidus turtas yra naudojamas jsigijimo ir veiklos
iSlaidoms padengti.

Nustatyti draudimo veiklos terminai uztikrina reikiamg likvidumo atsargg. Skirtingai nuo gaunamy
jmoky, ,VIG Insurance Group“ garantuoja draudimo apsaugg tam tikrg laikotarpj, per Kkurj
negeneruojama jokiy pinigy srauty, kol nejvyksta draudziamasis jvykis. Siuo laikotarpiu likvidumo
atsargos yra investuojamos ir generuoja pajamas i$ investicijy. Dalis turto yra laikoma likvidziy
investicijy forma tam, kad grupé galéty jas greitai paversti pinigais, reikalingais zalai atlyginti. Be to,
siekiant uZztikrinti, kad pajamos i§ apmokeétiny obligacijy baty gautos tada, kai tikétina, kad jos bus
reikalingos, investicijy j obligacijas portfelis yra struktirizuojamas. ISoriniai veiksniai, pavyzdziui,
kapitalo rinkos pokyciai ir palikany normos lygis, turi jtakos grupés likvidumui, t. y. didina arba riboja
galimybe parduoti investicijy portfelj rinkos verte.

Apdraustos Zalos atsiradimo laikas, daznumas ir apimtis taip pat turi jtakos likvidumui turto draudimo ir
draudimo nuo nelaimingy atsitikimy srityje. Svarbus ir pratesty liudijimy skaicius.

Likvidumo poreikiams gyvybés draudimo srityje jtakos paprastai turi faktinio mirtingumo lygio ir
prielaidy, kuriomis buvo naudotasi apskaiciuojant draudimo atidejinius, skirtumas. Likvidumo poreikius
taip pat lemia rinkoms buadinga grgza ar minimalios palikany normos, taip pat gyvybés draudimo srities
klienty elgsena, pavyzdziui, atSaukty ar nutraukty draudimo liudijimy skaicius.

KAPITALO VALDYMAS

Veikiant akcininky ir draudimo klienty interesy labui, masy tikslas yra uZtikrinti, kad ,VIG Holding“ visada
turéty pakankamai kapitalo ir visos veikianCios draudimo bendrovés laikytysi joms nustatyty minimaliy
kapitalo reikalavimy. Dél sékmingos verslo strategijos, ,VIG Holding“ visada turi pakankamai kapitalo
iStekliy. Siekiame uztikrinti, kad taip baty ir ateityje, nes pakankama kapitalo bazé leidzia pasinaudoti
pelningomis augimo galimybémis ir sudvelninti neigiamg dideliy nuostoliy jvykiy poveikj.
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»otandard & Poor’s“ reitingas

,VIG Holding" taip pat svarbu nuolat iSlaikyti auk$tg kredito reitinga, kurj nustato reitingy agentdra
.otandard & Poor's® (S&P). S&P reguliariai reitinguoja ,VIG Holding®“. Agentira turi savg kapitalo
modelj, kurj taiko vertindama santykj tarp bendrovei reikiamo rizikos kapitalo ir jos turimy kapitalo
iStekliy. 2019 m. liepos mén. S&P patvirtino ,VIG Holding“ A+ reitingg su ,stabilia“ perspektyva.

Subordinuotosioms obligacijoms, iSleistoms 2013 m. (500 min. EUR, priskiriamoms 2 lygio kapitalui,
pirmojo pareikalavimo data: 2023 m. spalio 9 d.), 2015 m. (400 min. EUR, priskiriamoms 2 lygio
kapitalui, pirmojo pareikalavimo data: 2026 m. kovo 2 d.) ir 2017 m. (200 miIn. EUR, priskiriamoms 2
lygio kapitalui, pirmojo pareikalavimo data: 2027 m. balandZio 13 d.), agentira S&P suteiké A- reitinga.
Remiantis 2019 m. liepos 30 d. S&P paskelbta ataskaita, grupés kapitalo iStekliai virSija AAA lygiui
nustatytus reikalavimus. Tai reiSkia, kad, palyginus su panaSiomis draudimo bendrovémis, ,VIG
Holding“ turi labai aukstg kredito reitingg ir didelius kapitalo iSteklius. Reguliariai planuodama kapitalg,
,VIG Holding“ atsiZzvelgia j turimo reitingo jtaka ir siekia uztikrinti ilgalaikj Sio reitingo stabiluma.

Aktyvus kapitalo valdymas

Stebédama savo kapitalo pozicijas, ,VIG Holding“ taiko pirmiau iSvardytus kriterijus ir imasi atitinkamy
priemoniy kapitalo sudéciai gerinti bei kapitalo ir mokumo padéciai stiprinti. ,VIG Holding® nustaté sau
tikslg iSlaikyti esamg mokumo lygj visose jai priklausan€iose draudimo bendrovése, nepaisant
planuojamo augimo. Grupés lygmeniu ,VIG Holding“ nustaté saugy 170 % —230 % lyg;.

Valdant kapitalg, daugiausia démesio skiriama antraeiliams ilgalaikiams jsipareigojimams, turintiems
kapitalui bladingy savybiy. Izdo / Kapitalo rinky skyrius nuolat stebi kapitalo rinkos pokyc€ius, daugiau
démesio skirdamas jvykiams, susijusiems su kapitalui bldingy savybiy turiniomis obligacijomis
Europos draudimo sektoriuje. Analizuojamas naujy kapitalo rinkoje kuriamy draudimo bendrovéms
pritaikyty kapitalo priemoniy tinkamumas ,VIG Holding*.

Kapitalo iStekliai

2019 m. gruodzio 31 d. bendroviy registre jregistruotas 132 887 468,20 EUR akcinis kapitalas,
padalytas j 128 000 000 nominaliosios vertés neturinCiy paprastyjy pareikstiniy akcijy, suteikianciy
balsavimo teises. 2019 m. (taip pat ir 2018 m.) gruodzio 31 d. ,VIG Holding“ neturéjo nuosavybés teise
valdomy nuosavy akcijy. Gavusi akcininky jgaliojima, ,VIG Holding“ turi teise padidinti akcininky turtg
iSleisdama paprastyjy arba privilegijuotyjy akcijy. Atskiri jgaliojimai pateikiami 9 pastaboje. Duomenys
apie konsoliduotajj akcininky turtg pateikiami 163 psl.

2019 m. gruodzio 31 d. perziarétas ,VIG Insurance Group“ mokumo koeficientas buvo 209,7 % (2018
m. gruodzio 31 d.: 238,6 %).

ligalaikiy skoly finansavimas

2019 m. gruodzio 31 d. ,VIG Insurance Group® turéjo subordinuotyjy obligacijy su jvairios trukmés
iSpirkimo terminais. ISsami informacija apie ,VIG Insurance Group“ obligacijy programg pateikiama 10
pastaboje. Informacija apie antraeilius jsipareigojimus pateikiama nuo 166 psl. Vertinant pagal
terminus, ,VIG Insurance Group“ orientuojasi j antraeilius jsipreigojimus, kurie yra reikalavimus
atitinkantis kapitalas. Bendros kapitalo rinkos sglygos ir kitos aplinkybés, turinios jtakos visam
finansiniy paslaugy sektoriui arba konkreciai ,VIG Insurance Group®, galéjo neigiamai paveikti skoly
finansavimo kaing ir prieinamumg. Todél tikslas yra aktyviai valdyti turimo kapitalo struktirg, siekiant
maksimaliai sumazinti refinansavimo rizika.
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KONSOLIDUOTOJO BALANSO AISKINAMASIS RASTAS -TURTAS

1. NEMATERIALUSIS TURTAS

Sudétis 201912 31 201812 31

tukst. EUR

Prestizas 1382535 1475 206

Isigyti draudimo portfeliai 38191 33311

Kitas nematerialusis turtas 518 853 452 362
Isigyta programiné jranga 423377 362 838
Kita 95 476 89524

I3 viso 1939 579 1960 879

1.1. Prestizas

PrestiZo poky¢iai 2019 m. 2018 m.
takst. EUR

Isigijimo kastai 1899 957 1906 517
Sukauptas nusidévéjimas praéjusiy mety gruodzio 31 d. -424 751 -368 823
Buhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 1475 206 1537 694
Valiuty kurso skirtumai 3667 -8 077
Buhalteriné verté sausio 1 d. 1478873 1529617
Papildymai 12 483 808
Vertés sumazéjimai -108 821 -55219
Buhalteriné verté gruodzio 31 d. 1382 535 1475 206
Sukauptas vertés sumazéjimas gruodzio 31 d. 524 458 424 751
Isigijimo kastai 1906 993 1899 957

Papildymai daugiausia susije su dukteriniy bendroviy, nurodyty skyriuje ,Konsolidavimo apimtis ir
metodai, jsigijimu (zr. nuo 112 psl.)

Einamojo ataskaitinio laikotarpio vertés sumazéjimai yra susije su Rumunijos PGV grupe.

Praéjusiais metais padidéjus Rumunijos vyriausybés obligacijy pelningumui, planuotos vertes, kurios
jau buvo sumazintos 2018 m., nebuvo pasiektos ir 2019 m. Numatoma grynujy pinigy srauty verté
Rumunijos PGV grupei sumazéjo ir dél to atsirado visos prestizo sumos vertés Rumunijoje sumazinimo
poreikis.

Praéjusiais metais vertés sumazéjimas buvo susijes su Rumunijos ir Turkijos PGV grupémis.
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Pinigus generuojanciy vienety prestiZas (buhalteriné verté) 201912 31 201812 31
tukst. EUR

Austrija 301716 301716
Cekijos Respublika 444 212 438 754
Slovakija 111 257 111 257
Lenkija 154 447 140 767
Rumunija 0 110731
Baltijos valstybés 75 301 75 301
Vengrija 15543 16 005
Bulgarija 184 154 184 154
Gruzija 13 879 14510
Albanija, jskaitant Kosova 13307 13125
Kroatija 45615 45782
Siaurés Makedonija 12579 12579
Pagrindinés bendrovés 10 525 10 525
I8 viso 1382 535 1475 206
Informacija apie prielaidas, naudotas atliekant vertés sumaZzéjimo testa, pateikiama skirsnyje
.Nefinansinio turto vertés sumazéjimas®.

1.2. Kitas nematerialusis turtas

Isigytos programinés jrangos pokyc¢iai 2019 m. 2018 m.
tukst. EUR

Isigijimo kastai 1116 067 1 055 450
Sukauptas nusidévéjimas praéjusiy mety gruodzio 31 d. -753 229 -720 629
Buhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 362 838 334 821
Valiuty kurso skirtumai 161 -902
Buhalteriné verté sausio 1 d. 362 999 333919
Perklasifikavimai -5061 -673
Papildymai 125991 71755
Perleidimai -5729 -4 147
Konsolidavimo apimties poky¢iai 1144 2101
Planuotas nusidévéjimas -55 967 -40 117
Vertés sumazéjimai 0 0
Buhalteriné verté gruodzio 31 d. 423 377 362 838
Sukauptas nusidévéjimas gruodzio 31 d. 802 311 753 229
Isigijimo kastai 1225688 1116 067

Organizacijos turtas buvo jtrauktas j vertés sumazéjimo testavimg 2019 m. gruodzio 31 d. Informacijos

apie taip pateikiama nuo 96 psl.

Konsolidavimo apimties pokytj lémé tai, kad | konsoliduotgsias ataskaitas pirmg kartg buvo jtraukta
,Vienaer TU“ (buvusi ,Gothaer TU") Lenkijoje ir pelno nesiekianéiy asociacijy konsolidavimo metodo

pasikeitimas.
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2. NAUDOJIMO TEISE VALDOMAS TURTAS

Naudojimo teise valdomo turto

poky¢iai 2019 m.

Nekilnojamasis Transporto Kompiuteriai ir

turtas priemonés biuro baldai IT jranga Kitas turtas I3 viso

tukst. EUR
Buhalteriné verté sausio 1 d. 0 0 0 0 0 0
Papildymai 223 465 12 458 2062 3522 2 866 244 373
Perklasifikavimai 6 0 0 0 -6 0
Perleidimai -54 0 0 0 0 -54
Konsolidavimo apimties poky¢iai -17 610 464 0 -21 -226 -17 393
Vertés padidéjimas 2 7 0 0 0 9
Planuotas nusidévéjimas -23 892 -3168 -436 -1233 -550 -29 279
Buhalteriné verté gruodzio 31 d. 181917 9761 1626 2 268 2084 197 656
Sukauptas vertés
padidéjimas/nusidévéjimas
gruodzio 31 d. 23088 3080 435 1187 480 28270
Isigijimo kastai 205 005 12 841 2061 3455 2564 225 926

Daugiau informacijos, susijusios su 16-uoju TFAS, pateikiama 3.1 pastaboje; apie zeme ir pastatus —
nuo 149, 14 pastaba. Informacija apie jsipareigojimus — nuo 173 psl. ir 28 pastabos. Informacija apie
nuomg pateikiama nuo 203 psl. Informacijos apie nuomos apskaitos politikg pateikiama 98 psl.

3. INVESTICIJOS

Sudétis 201912 31 201812 31
tukst. EUR
Zemé ir pastatai 2414 258 5 965 666
Zemé ir pastatai, naudojami savo reikméms 488 701 458 981
Investicinis turtas, jskaitant naudojimo teise valdoma turta, susijusj su statybos teisémis 1925557 5506 685
Nuosavybés pagrindu konsoliduoty jmoniy akcijos 321276 221312
Finansinés priemonés 31 720 206 30101 348
Paskolos ir kitos investicijos 3475 405 3 356 069
Kiti vertybiniai popieriai 28 244 801 26 745 279
I8 viso 34 455 740 36 288 326
Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA 147

INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos Zr. ,Bendroji informacija“)



3.1. Zemé ir pastatai

Zemé ir pastatai, naudojami savo reikméms

Poky¢iai 2019 m. 2018 m.
tukst. EUR
Isigijimo kastai 698 852 657 111
Sukauptas nusidévéjimas pra¢jusiy mety gruodzio 31 d. -239 871 -226 205
Buhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 458 981 430 906
Valiuty kurso skirtumai 195 -1959
Buhalteriné verté sausio 1 d. 459 176 428 947
Perklasifikavimai 41786 4420
Papildymai 15278 41545
Perleidimai -1310 -423
Konsolidavimo apimties poky¢iai -10 027 0
Vertés padidéjimas 71 114
Planuotas nusidévéjimas -15 787 -14 392
Vertés sumazéjimai -486 -1230
Buhalteriné verté gruodzio 31 d. 488 701 458 981
Sukauptas nusidévéjimas gruodzio 31 d. 269 257 239871
Isigijimo kastai 757 958 698 852
I$ juy Zemei 54 272 52 092

Konsolidavimo apimties pokyc€ius Iéme tai, kad j konsoliduotgsias ataskaitas pirmg kartg buvo jtraukta
bendrové ,Camelot Informatik und Consulting Gesellschaft m.b.H.“ ir pelno nesiekianciy asociacijy

konsolidavimo metodo pasikeitimas

Vertés sumazéjimg daugiausia Iémé tai, kad Zzemés ir pastaty tikroji verté nesieké buhalterinés vertés

(remiantis vertinimo ataskaitomis).

Investicinis turtas (jskaitant naudojimo teise, susijusia su statybos teisémis)
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Pokytis 2019 m. 2018 m.

Investicinis Statybos teisés ~ Bendra suma Bendra suma

turtas

tukst. EUR
Isigijimo kastai 7952 624 7952 624 7577673
Sukauptas nusidévéjimas pra¢jusiy mety gruodzio 31 d. -2 445 939 -2 445 939 -2 323981
Bubhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 5 506 685 5 506 685 5 253 692
Valiuty kurso skirtumai 523 523 -562
Buhalteriné verteé sausio 1 d. 5507 208 67 960 5575 168 5253130
Perklasifikavimai -41736 0 -41 736 -4 094
Papildymai 304 429 0 304 429 391043
Perleidimai -56 114 0 -56 114 -51418
Konsolidavimo apimties poky¢iai -3 688 558 -67 130 -3 755 688 73472
Vertés padidéjimas 11 253 0 11 253 433
Planuotas nusidévéjimas -107 281 -830 -108 111 -146 889
Vertés sumazéjimai -3 644 0 -3 644 -8 992
Buhalteriné verté gruodzio 31 d. 1925 557 0 1925 557 5 506 685
Sukauptas nusidévéjimas gruodzio 31 d. 776 647 0 776 647 2445939
Isigijimo kastai 2702 204 0 2702 204 7952 624

I$ juy Zemei 521 397 1174079
Perklasifikavimai
Papildymai 396 891 555 708
Perleidimai 0 69
Konsolidavimo apimties poky¢iai 396 891 555 639
Vertés padidéjimas 115 294 156 548
Planuotas nusidévéjimas 7 365 7271
Vertés sumazéjimai 519

Konsolidavimo apimties pokyc€ius visy pirma Iémé tai, kad pasikeité pelno nesiekianciy asociacijy
konsolidavimo metodas ir pirmg kartg buvo jtrauktos ,MC EINS Investment GmbH® (+61 171 000 EUR),
+WIBG Projektentwicklungs GmbH & Co KG* (+72 212 000 EUR) ir ,WINO GmbH* (+29 226 000 EUR).

Pagrindiné vertés sumazéjimo priezastis — tikroji verté, mazesné uz buhalterine zemés ir pastaty verte,
kaip nurodyta matyti i$ vertinimo ataskaity.

Zemeés ir pastaty naudojimas

Zemés ir pastaty duomenys 20191231
tukst. EUR
Zemé ir pastatai, naudojami savo reikméms 488 701
Naudojami savo reikméms 477 768
Nuomojami (veiklos nuoma) 10933
Investicinis turtas, jskaitant naudojimo teise valdoma turta, susijusj su statybos teisémis 1925 557
Naudojami savo reikméms 3005
Nuomojami (veiklos nuoma) 1922552
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3.2. Akcijos nuosavybés pagrindu konsoliduotose bendrovése

Poky¢iai 2019 m. 2018 m.
tukst. EUR
Bubhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 221312 298 149
Buhalteriné verté sausio 1 d. 221312 298 149
Retrospektyvus atgaline data dél naujy standarty taikymo -3181 0
Papildymai 0 706
Perleidimai -5 000 0
Konsolidavimo apimties poky¢iai 153 -95 361
Papildymai dél pasibaigusios anks¢iau visiskai konsoliduoty bendroviy kontrolés 99 836 0
KBP poky¢iy dalis -1394 -439
Nuosavybés pagrindu konsoliduoty jmoniy laikotarpio pro rata rezultatas 26 448 37 859
Ismoketi dividendai -16 898 -19 602
Buhalteriné verté gruodzio 31 d. 321276 221 312
1§ jos Austrijos segmento 183 232 179 094
I3 jos Cekijos Respublikos segmento 25739 30 345
I§ jos Lenkijos segmento 153 0
I§ jos Pagrindiniy bendroviy segmento 112 152 11873

Papildymai jau nebekontroliuojamy dukteriniy bendroviy, kurios anksc&iau buvo pilnai konsoliduotos,
straipsnyje yra susije su pelno nesiekian€iy asociacijy konsolidavimo metodo pasikeitimu.
Asocijuotosioms bendrovéms taikomas nuosavybés metodas.
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Akcijos reik§mingose asocijuotose bendrovése 2019 m.

.Beteiligungs- ,Gewista- ,,Osterreichische ,,Erste »VBV -
und Wohnungs- Werbe- s Verkehrsbiiro® Heimstatte Betriebliche
anlagen GmbH* gesellschaft GmbH*“  Altersvorsorge

m.b.H.“ AG*
tukst. EUR
Grupés dalis (%) 25,00 % 33,00 % 36,58 % 99,77 % 2371 %
Pajamos
I5laidos 0 87 558 615871 98 454 65 148
Finansinis rezultatas -192 =77 939 -594 212 -54 166 -41 162
Mokesc¢iai 14 397 13 259 -2177 -19 964 5425
Laikotarpio rezultatas 2166 -2784 -3791 -481 -10 005
Kontroliuojanéiosios bendrovés mazumos dalis 16 371 20 094 15691 23 843 19 406
Laikotarpio rezultatas, i§skyrus nekontroliuojamas dalis 0 0 -202 0 0
Koreguojantis straipsnis dél Austrijos pelno
nesiekian¢iy apriipinimo biisty asociacijy jstatymo
(Wohnungsgemeinnitzigkeitsgesetz (WGG))
apsauginiy nuostaty taikymo 0 0 0 -23 843 0
Laikotarpio rezultatas, i§skyrus nekontroliuojamas dalis 16 371 20 094 15 489 0 19 406
nekontroliuojamos dalys 368 6 345 353 0 437
akcininky turimos asocijuotyjy bendroviy akcijos 16 003 13749 15 338 0 18 969
Rezultato dalis 4093 6 631 5 666 0 4 601
llgalaikis turtas 340 336 67 894 375514 919 682 359 417
Trumpalaikis turtas (jskaitant kita turta) 27613 109 435 175 406 32281 11 807 046
Pasiskolintos sumos -243 446 -71692 -466 977 -663 920 -11937 730
Grynasis turtas 124 503 105 637 83943 288 043 228 733
nekontroliuojamos dalys 2801 33355 1889 80 896 5146
akcininky turimos asocijuotyjy bendroviy akcijos 121 702 72 282 82 054 207 147 223 587
Grynojo turto dalis 31126 34 860 30704 287 389 54 233
Prestizas 0 0 24 460 0 0
Koreguojantis straipsnis dél Austrijos pelno
nesicekianéiy aprapinimo biisty asociacijy jstatymo
(Wohnungsgemeinnitzigkeitsgesetz (WGG))
apsauginiy nuostaty taikymo 0 0 0 -238 956 0
Turimy asocijuotyjy bendroviy akcijy buhalteriné verté 31126 34 860 55 164 48 433 54 233
Asocijuotyjy bendroviy reikSmingumas paprastai nustatomas pagal buhaltering verte nuosavybés
metodu.
Bendrovés ,Beteiligungs-und Immobilien GmbH* ir ,Beteiligungs-und Wohnungsanlagen GmbH*“ buvo
jtrauktos j kitos balanso datos (rugséjo 30 d.) konsoliduotgsias finansines ataskaitas.
3.3. Paskolos ir kitos investicijos
Paskoly ir Kity investiciju sudétis 201912 31 201812 31
tukst. EUR
Paskolos 1461 846 1349 605
Perklasifikuotos paskolos 139 584 179 522
Obligacijos, klasifikuojamos kaip paskolos 814 678 926 137
Tarpiné bendra suma 2416 108 2 455 264
Kitos investicijos 1059 297 900 805
I8 jy indéliai bankuose 973 247 810 286
I8 jy perimtos perdraudimo veiklos indéliai 86 032 90 503
I8 viso 3 475 405 3 356 069
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Viso paskoly portfelio sudétis 201912 31 201812 31
tukst. EUR

Paskolos 1461 846 1349 605
Paskolos nekonsoliduotoms susijusioms bendrovéms 65 779 125 215
Paskolos dalyvavimui kitose bendrovése 32016 35577
Hipotekos paskola 547 857 416 336
Draudimo liudijimais uztikrintos paskolos ir iankstiniai mokéjima 20278 22 390
Kitos paskolos 795916 750 087

ValdZios institucijoms 194 314 161 478
Finansy jstaigoms 164 675 170720
Kitiems komerciniy paskoly gavéjams 435739 416 574
Privatiems asmenims ir kt. 1188 1315
Perklasifikuotos paskolos 139 584 179 522
Obligacijos, klasifikuojamos kaip paskolos 814 678 926 137
Valstybinéms institucijoms 110071 110293
Finansy jstaigoms 668 645 777874
Kitiems komerciniy paskoly gavéjams 35962 37970
I3 viso 2416 108 2 455 264

VieSojo sektoriaus paskolos gaveéjai yra nacionalinés, valdzios ir vietos valdzios institucijos. Kity
paskoly kategorijai priskirtos paskolos paprastai yra draudimo liudijimais neuztikrintos paskolos.

Apie 57,16 % visy ataskaitose nurodyty paskoly yra uztikrintos jkaitu.

Viso paskoly portfelio poky¢iai 2019 m. 2018 m.
tukst. EUR

Isigijimo kastai 2 486 253 2619873
Sukauptas nusidévéjimas praéjusiy mety gruodzio 31 d. -30989 -31194
Buhalteriné verté praé¢jusiy mety gruodzio 31 d. 2 455 264 2588679
Valiuty kurso skirtumai -170 -475
Buhalteriné verté sausio 1 d. 2 455 094 2588 204
Perklasifikavimai 0 -10 000
Papildymai 1721177 142 905
Perleidimai -1 690 309 -266 809
Konsolidavimo apimties poky¢iai -66 840 1325
Vertés padidé¢jimas 43 85
Vertés sumazéjimas -3 057 -446
Buhalteriné verté gruodzio 31 d. 2416 108 2 455 264
Sukauptas nusidévéjimas gruodzio 31 d. 33772 30989
Isigijimo kaStai 2449 880 2486 253
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Paskoly struktiira pagal terminus 201912 31 201812 31
tukst. EUR

Paskolos 1461 846 1 349 605
Iki vieny mety 34 843 46 280
Nuo vieny iki penkeriy mety 443 462 225099
Nuo penkeriy iki deSimties mety 259 694 387 204
Daugiau nei de§imt mety 723 847 691 022

Obligacijos, klasifikuojamos kaip paskolos 814 678 926 137
Iki vieny mety 45164 122 085
Nuo vieny iki penkeriy mety 305 499 271311
Nuo penkeriy iki deSimties mety 267 658 248 441
Daugiau nei deSimt mety 196 357 284 300

Finansiniy priemoniy, priskirty kategorijai ,Galimos parduoti finansinés priemonés®, kurios 2008 m.
buvo perklasifikuotos kaip paskolos, tikroji verté perklasifikavimo dieng buvo 1 037 036 000 EUR.

3.4. Kiti vertybiniai popieriai

Poky¢iai Laikomi iki termino Galimi parduoti PripaZinti tikraja verte
pabaigos (iskaitan pelno (nuostoliy)
tperklasifikuotus) ataskaitoje*

2019 m. 2018 m. 2019 m. 2018 m. 2019 m. 2018 m.
takst. EUR

Isigijimo kastai 2937383 3127710

Sukauptas nusidévéjimas praéjusiy mety gruodzio 31 d. -1382 -261

Buhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 2936 001 3127 449 23 481 693 23 220 303 327 585 335 341

Valiuty kurso skirtumai 27618 -21 564 -1509 -20 310 525 -4 457

Sausio 1 d. buhalteriné verté 2963 619 3105 885 23480184 23199993 328 110 330 884

Perklasifikavimai 0 0 -5 646 -720 -20 528 13811

Papildymai 60613 98 527 3424 353 3392 352 313741 372993

Perleidimai / grazinimai -260 531 -280 313 -2 848 101 -2 270 603 -303 948 -390 045

Konsolidavimo apimties poky¢iai 0 11 902 31218 -40 789 128 0

Pelno (nuostolio) ataskaitoje pripazintos vertés

poky¢iai 0 0 195 0 15494 -58

Tiesiogiai nuosavybéje pripazinti poky¢iai 0 0 1087 225 -791 865 0 0

Veréiy sumazéjimai 0 0 -21 325 -6 675 0 0

Buhalteriné verté gruodzio 31 d. 2763701 2936 001 25 148 103 23 481 693 332 997 327 585

Sukauptas vertés padidé¢jimas (nusidévéjimas) gruodzio

31d. 2486 1382

Isigijimo kaStai 2766 187 2937 383

+ Iskaitant laikomus prekybai

Galimy parduoti finansiniy priemoniy kategorijos pokyc€ius, pripazintus tiesiogiai kapitalo straipsnyje,
daugiausia Ilémé pelningumo kreivés jtaka fiksuotos paliikany normos vertybiniams popieriams.

Galimos parduoti ir vertinamos tikrgja verte pripazjstant pelnu (nuostoliais) finansinés priemonés
(jskaitant laikomas prekybai) perklasifikuojamos i§ su investiciniais vienetais ir indeksais susieto
gyvybes draudimo investicijy straipsnio ir j su investiciniais vienetais ir indeksais susieto gyvybés
draudimo investicijy straipsnj.
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Vyriausybés obligacijy sudétis*
(buhalterinés vertés)

Laikomos iki termino pabaigos
(iskaitant perklasifikuotas)

Galimos parduoti

PripazZintos tikraja verte

jtraukian j pelna (nuostolius)?

201912 31 201812 31 201912 31 201812 31 201912 31 201812 31

%

Austrija 0,65 0,57 13,44 15,65 0,00 0,00

Vokietija 0,12 0,11 1,49 2,04 24,51 68,52

Cekijos Respublika 69,31 70,00 5,82 5,78 0,00 0,00

Slovakija 3,35 4,95 7,71 7,53 0,00 0,00

Lenkija 12,26 10,72 13,28 12,10 75,06 22,58

Rumunija 0,11 0,11 5,28 5,45 0,00 0,00

Kitos Salys 14,20 13,54 52,98 51,45 0,43 8,90

! Vyriausybeés obligacijos taip pat apima vir§valstybiniy organizacijy, vyriausybés agentury, federalines ar valstijy ir savivaldybiy obligacijas.

2 Iskaitant laikomus prekybai

Finansinés priemonés, laikomos iki termino pabaigos

Sudeétis Amortizuota savikaina Tikroji verté

Finansinés priemonés, laikomos iki termino pabaigos 201912 31 201812 31 201912 31 201812 31

takst. EUR

Finansinés priemonés, laikomos iki termino pabaigos 2195001 2371 009 2472 357 2577282
Vyriausybés obligacijos 1922748 2098 103 2130871 2246731
Padengtos obligacijos 206 930 205 878 271484 258 883
Imoniy obligacijos 50 766 50 405 55 310 55 167
Banky obligacijos 14 557 16 623 14 692 16 501

Finansinés priemonés, perklasifikuotos kaip laikomos iki termino

pabaigos 568 700 564 992 648 635 644 443
Vyriausybés obligacijos 552 572 548 990 631 230 626 859
Padengtos obligacijos 2098 2092 2 260 2323
Banky obligacijos 14 030 13910 15 145 15 261

Terminy struktiira Amortizuota savikaina Tikroji vertée

Finansinés priemonés, laikomos iki termino pabaigos 201912 31 2018 12 31 201912 31 201812 31

tukst. EUR

Finansinés priemonés, laikomos iki termino pabaigos 2195001 2371009 2472 357 2577 282
1ki vieny mety 162 579 251978 164 876 254 896
Nuo vieny iki penkeriy mety 694 185 544 904 759 296 582 334
Nuo penkeriy iki deSimties mety 619 859 810 828 695 164 911 409
Daugiau nei de§imt mety 718 378 763 299 853 021 828 643

Finansinés priemonés, perklasifikuotos kaip laikomos iki termino

pabaigos 568 700 564 992 648 635 644 443
1ki vieny mety 266 679 3435 271551 3614
Nuo vieny iki penkeriy mety 163 032 416 517 177 555 449 361
Nuo penkeriy iki deSimties mety 2098 10 142 2 260 11 426
Daugiau nei de§imt mety 136 891 134 898 197 269 180 042
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Reitingavimo kategorijos

Amortizuota savikaina

Iki termino pabaigos laikomos finansinés priemonés (iskaitant perklasifikuotas) 201912 31 201812 31
tukst. EUR

AAA 64 997 69 916
AA 1965 661 2086 919
A 451115 488 488
BBB 162 413 58 735
BB ir zemesnis 102 750 213 442
Be reitingo 16 765 18 501
IS viso 2763 701 2 936 001

Finansiniy priemoniy, priskirty kategorijai ,Iki termino pabaigos laikomos finansinés priemonés®, kurios
2008 m. buvo perklasifikuotos j galimas parduoti finansines priemones, tikroji verté perklasifikavimo
dieng buvo 1 393 784 000 EUR. Reaguodama | 2008 m. antrgjj ketvirtj jvykusius finansy rinkos
pokycius, ,VIG Insurance Group®“ pasinaudojo atidéjiniais finansiniam turtui perklasifikuoti (pagal 39-ojo
TAS 50 ir kt. punktus). Kadangi reikiama informacija yra neprieinama, o iSlaidos jai gauti baty pernelyg
didelés, galimybés nustatyti turto buhalteriné verte, kuri baty buvusi jo neperklasifikavus, néra.

Galimos parduoti finansinés priemonés

Sudétis Tikroji verté

Galimos parduoti finansinés priemonés 201912 31 201812 31

tiukst. EUR

Obligacijos 22300441 21011150
Vyriausybés obligacijos 10699 611 10 232 590
Padengtos obligacijos 1473214 1456 623
Imoniy obligacijos 5658 518 5135 065
Banky obligacijos 3606 210 3363881
Subordinuotosios obligcijos 862 888 822 991

Akcijos ir kitas dalyvavimas kapitale* 666 017 670 377

Investiciniai fondai 2181645 1800 166
Akcijy fondai 1039 065 824 276
Pensijy fondi 812 627 694 327
Alternatyvieji fondai 10135 5670
Nekilnojamojo turto fondai 88 476 77278
Subalansuotieji fondai 231342 198 615

1§ viso 25 148 103 23 481 693

*Apima turimas nekonsoliduotyjy patronuojamuyjy bendroviy akcijas ir kitg dalyvavimg kapitale. Bendra verté: 217 494 tokst. EUR (203 314

takst. EUR).
20191231 20181231
Tikroji verté ~ Nerealizuo Nerealizuoti Tikroji Nerealizuo  Nerealizuoti
tas pelnas nuostoliai verté tas pelnas nuostoliai
tukst. EUR
Obligacijos 22300 441 2593329 -52161 21011 150 1962 804 -163 389
Akcijos ir kitos kapitalo dalys 666 017 107 787 -20 271 670 377 144 066 -30 084
Investiciniai fondai 2181645 230442 -40 505 1800 166 82 457 -162 621
I§ viso 25148 103 2931 558 -112937 23481 693 2189 327 -356 094

Galimy parduoti finansiniy priemoniy kategorijoje balansiné verté yra lygi tikrajai vertei. Nerealizuotas
pelnas ir nuostoliai atitinka skirtuma tarp amortizuotos savikainos ir tikrosios vertés.
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201912 31 201812 31

Bendroji Vertés Grynoji Bendroji Vertés Grynoji
balansiné verté sumazéjimas balansiné verté balansiné verté sumazéjimas  balansiné verté

tukst. EUR
Obligacijos 22309 470 9029 22300441 21024 950 13 800 21011 150
Nekoreguota verté 22 300 438 0 22 300 438 21011141 0 21011 141
Koreguota verté 9032 9029 3 13 809 13 800 9
Akcijos* 485 484 36 961 448 523 504 142 37079 467 063
Nekoreguota verté 382023 0 382 023 417 485 0 417 485
Koreguota verté 103 461 36 961 66 500 86 657 37079 49 578
Investiciniai fondai 2230276 48 631 2181 645 1846 292 46 126 1800 166
Nekoreguota verté 2135880 0 2135880 1751688 0 1751688
Koreguota verté 94 396 48 631 45 765 94 604 46 126 48 478
IS viso 25025 230 94 621 24 930 609 23375384 97 005 23278379

*I8skyrus susijusiose bendrovése turimy akcijy ir kito dalyvavimo kapitale vertés sumazéjima

Terminy struktdra

Tikroji verté

Galimos parduoti finansinés priemonés 2019 12 31 2018 12 31
takst. EUR
Be termino 2938 675 2 405 636
Iki vieny mety 1044 476 1100 850
Nuo vieny iki penkeriy mety 6810127 5702 639
Nuo penkeriy iki de§imties mety 8 680 671 8577 142
Daugiau nei de§imt mety 5674 154 5695 426
I8 viso 25 148 103 23 481 693

Reitingavimo kategorijos

Tikroji verté

Galimos parduoti fiksuoty paliikany finansinés priemonés 201912 31 201812 31
tikst. EUR

AAA 2187 356 2293 664
AA 5856 128 5646 679
A 8733 258 7976 565
BBB 4660 993 4041 480
BB ir Zemesnis 727 385 944 412
Be reitingo 135321 108 350
I3 viso 22 300 441 21011 150
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Finansinés priemonés, vertinamos tikraja verte jtraukianj j pelng (nuostolius) (jskaitant laikomas

prekybai)
Sudétis Tikroji verté
Finansinés priemonés, vertinamos tikraja verte jtraukianij i pelng (nuostolius)” 201912 31 201812 31
tukst. EUR
Obligacijos 203 477 185 874
Vyriausybés obligacijos 138 367 59 367
Padengtos obligacijos 1471 111
Imoniy obligacijos 3675 7551
Banky obligacijos 53573 109 508
Subordinuotosios obligcijos 6391 9337
Akcijos ir kiti nefiksuoty palikany vertybiniai popieriai 21 955 27097
Investmentfonds 72768 87091
Investiciniai fondai 11 329 26 501
Akcijy fondai 28 033 32537
Pensijy fondi 86 2 856
Alternatyvieji fondai 11284 5122
Nekilnojamojo turto fondai 22036 20075
Subalansuotieji fondai 34797 27523
IS viso 332 997 327 585
*[skaitant laikomas prekybai
4. SU INVESTICINIAIS VIENETAIS IR INDEKSAIS SUSIETO GYVYBES DRAUDIMO
INVESTICIJOS
Sudétis 201912 31 2018 12 31
Susietas su Susietas su
vienetais indeksais Bendrasuma Bendra suma
tukst. EUR
Investiciniai fondai 6 460 902 4614 6 465 516 5840 818
Obligacijos 0 2053 153 2053 153 2109 095
Akcijos 0 1195 1195 4 562
Indéliai bankuose 53 609 37413 91 022 89 389
Uz indélius gautinos sumos 8 500 0 8 500 4 409
Grynoji gautiny sumy ir jsipareigojimy suma 941 0 941 349
IS viso 6 523 952 2096 375 8 620 327 8 048 622
Terminy struktiira 201912 31 201812 31
tukst. EUR
Be termino 6 526 937 5934770
1ki vieny mety 691 873 132734
Nuo vieny iki penkeriy mety 975 529 1567 536
Nuo penkeriy iki deSimties mety 385 384 346 280
Daugiau nei de§imt mety 40 604 67 302
I8 viso 8620 327 8048 622
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5. PERDRAUDIKAMS PRIKLAUSANTI DRAUDIMO ATIDEJINIY DALIS

Poky¢iai Buhalteriné Valiutos kurso Papildymai Panaudota / Konsolidavimo Buhalteriné
verté sausio 1 skirtumai perduota apimties verté 2019 12
d. naudoti suma poky¢iai 31
tukst. EUR
Atidéjinés neuzdirbtoms jmokoms 167 642 -3421 175 322 -143 761 12 027 207 809
Matematinis atidéjinys 36 966 9 4497 -9 869 0 31603
Atidéjinés numatomoms iSmokoms 913 266 -2274 664 204 -649 288 100 097 1026 005
Atidéjinys su dalyvavimu pelne
nesusijusiy jmoky grazinimui 15 246 79 11 644 -12 112 0 14 857
Kiti draudimo atidéjiniai 2506 -90 2244 -1 500 0 3160
IS viso 1135 626 -5 697 857 911 -816 530 112 124 1283434
Terminy struktiira 20191231 20181231
tukst. EUR
Iki vieny mety 726 635 633 454
Nuo vieny iki penkeriy mety 329 763 294 929
Nuo penkeriy iki deSimties mety 119 934 115233
Daugiau nei deSimt mety 107 102 92010
I3 viso 1283434 1135626
6. GAUTINOS SUMOS
Sudetis 201912 31 201812 31
tukst. EUR
Draudimo veikla 1003123 850 404
Sumos, gautinos i§ draudimo veiklos 790 293 713727
i§ draudéjy 624 956 558 368
i§ draudimo tarpininky 127731 106 059
i§ draudimo bendroviy 37 606 49 300
i$ perdraudimo veiklos 212 830 136 677
Ne draudimo veikla 714 226 712 145
Kitos gautinos sumos 714 226 712 145
I8 viso 1717 349 1562 549
Kity gautiny sumy sudétis 201912 31 2018 12 31
tukst. EUR
I$ finaninés nuomos gautinos sumos 49 231
i§ atgreztiniy reikalavimy gautinos sumos 27787 22038
Pro rata ir nesumoktos paliikanos ir nuoma 381464 406 808
I§ mokes¢iy administratoriaus (i§skyrus pelno mokestj) ir jvairiy jmoky gautinos sumos 46 100 36 274
1§ investicijy pardavimo gautinos sumos 8750 7228
I§ turto valdymo gautinos sumos 15 244 13716
1§ treéiyjy Saliy zalos sureguliavimo gautinos sumos 27 060 28 917
1§ zaliosios kortelés sistemos depozity ir laidavimy gautinos sumos 63 777 41047
i§ iSankstiniy mokéjimy gautinos sumos 21174 15 960
Kitos gautinos sumos 73 639 140 157
i§ jy sumos, gautinos i§ mokes¢iy uz paslaugas 21503 77725
i§ jy sumos, gautinos i§ mokeséiy uz pensijas 10975 13690
I8 viso 714 226 712 145
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Terminy struktiira

201912 31

201812 31

Gautinos Ne draudimo Bendra suma Bendra suma
imokos, kuriy
terminas
pasibaiges
tukst. EUR
1ki vieny mety 266 251 592 087 858 338 904 665
Nuo vieny iki penkeriy mety 13 448 47 391 60 839 53 298
Nuo penkeriy iki deSimties mety 0 45 302 45 302 5127
Daugiau nei de§imt mety 0 29 446 29 446 19197
Tarpiné bendra suma 279 699 714 226 993 925 982 287
Gautinos jmokos, kuriy terminas nepasibaiges 418 698 339 488
1§ perdraudimo veiklos gautinos sumos 212 830 136 677
Kitos draudimo gautinos sumos 91 896 104 097
IS viso 1717 349 1562 549

Bendros gautinos sumos uzskaitomos 91 040 000 EUR (86 529 000 EUR) vertés sumaZzéjimo (tiesiogiali
sumazinant turto straipsnj) ir 12 628 000 EUR (15 044 000 EUR) atidéjiniy sutarciy nutraukimui

atzvilgiu.

Senéjimo analizé 201912 31
Pradelstos gautinos sumos Pradelstos Pradelstos Pradelstos Prad elstos_ Bendra suma
1-60 dieny 61-90 dieny  91-120 dieny ~ daugiau kaip
120 dieny

tukst. EUR

Gautinos draudimo jmokos 145 271 58 831 19 582 64 446 288 130
nekoreguotos 76 190 30728 6512 39732 153 162
koreguotos 69 081 28 103 13070 24714 134 968

Gautinos ne draudimo sumos 5 305 8737 2216 26 023 42 281
nekoreguotos 4380 8 557 2 147 14 502 29 586
koreguotos 925 180 69 11521 12 695

Senéjimo analizé 2018 12 31

Pradelstos gautinos sumos Pradelstos Pradelstos Pradelstos Pradelstos Bendra suma

1-60 dieny 61-90 dieny  91-120 dieny  daugiau kaip
120 dieny

tukst. EUR

Gautinos draudimo jmokos 140 438 58 992 16 793 75193 291 416
nekoreguotos 62 229 27878 8 081 36 131 134 319
koreguotos 78 209 31114 8712 39 062 157 097

Gautinos ne draudimo sumos 4766 7 666 631 34 752 47 815
nekoreguotos 3884 7417 546 22524 34371
koreguotos 882 249 85 12 228 13 444

7. ATIDETIEJI MOKESCIAI

Pateiktas atidétyjy mokesciy turtas ir jsipareigojimai yra susije su laikinais toliau esancioje lenteléje
pateikty balanso straipsniy skirtumais. (Skirtumams nustatyti buvo taikomi galiojantys mokesciy tarifai).
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Svarbu pazyméti, kad atidétieji mokesciai (kiek tai yra leidziama) yra uzskaitomi mokesCiy mokétojy
lygmenyije, taigi balanse kaip turtas ar jsipareigojimai pateikiami skirtingi likuciai.

Atidétyjy mokesciy turtas pripazjstamas nepanaudoty mokes€iy nuostoliy, nepanaudoty mokes¢iy
kredity ir iSskaitomy laikinyjy skirtumy atzvilgiu tiek, kiek yra tikétina, kad atidétyjy mokesciy turtas
galés bati panaudotas. Atidétyjy mokesciy turtas jvertinamas kiekvieno balanso sudarymo dieng ir
sumazinamas tiek, kiek néra tikétina, kad susijusi mokes¢iy nauda galés bdti realizuota.

2019 12 31 2018 12 31

Turtas |sipareigojimai Turtas  |sipareigojimai
tukst. EUR
Nematerialusis turtas 7 886 16 315 10 475 11902
Naudojimo teise valdomas turtas 0 65 353
Investicijos 98 089 358 554 91 960 252 862
Gautinos sumos ir Kitas turtas 41794 28 065 29752 16 316
Perkelti susikaup¢ nuostoliai 42 364 0 47777 0
Neapmokestinami rezervai 0 11 288 0 12 142
Draudimo atidéjiniai 131 429 168 943 110 891 167 919
Ne draudimo atidéjiniai 103 614 1924 91075 4339
Isipareigojimai ir kiti jsipareigojimai 93 094 30689 18 654 26534
Suma prie§ vertés pataisa 518 270 681 131 400 584 492 014
AMT vertés pataisa -30 616 -17 205
IS viso prie§ uzZskaita 487 654 681 131 383 379 492 014
Uzskaita -418 929 -418 929 -288 180 -288 180
Grynasis likutis 68 725 262 202 95 199 203 834

Atidétyjy mokesc€iy turtas i$ dalyvavimo kitose bendrovése septyneriy mety amortizacijos iki veiklos
testinumo principu grindziamos vertés buvo pripazintas 15 477 000 EUR (20 123 000 EUR) verte. Buvo
atlikta to paties mokesciy administratoriaus renkamy mokesciy grupei priklausanciy konsoliduoty
apmokestinamy bendroviy atidétyjy mokesciy jsipareigojimy ir atidétyjy mokesciy turto tarpuskaita. Dél
to buvo gauta 148 358 000 EUR (91 125 000 EUR) atidétyjy mokesciy jsipareigojimy. Remiantis 12-
ojo TAS 39 punktu, patronuojamyjy bendroviy atidétyjy mokesciy jsipareigojimai, kile dél laikiny
palikany normy skirtumy, nebuvo pateikti, nes artimiausioje ateityje jie nebus panaikinti. Skirtumas tarp
buhalterinés vertés, nustatomos mokes¢iy tikslais, ir pagal TFAS nustatomos akcininky turto vertés yra
2 043 083 000 EUR (1 781 957 000 EUR). Taip pat nebuvo pranesta apie 20 146 000 EUR (13 496
000 EUR) atidétuosius mokescius uz nepaskirstytg dukteriniy bendroviy pelng, nes sprendimas dél
pelno paskirstymo dar nepriimtas.

Apskaitoje nebuvo pripazinta 29 368 000 EUR (22 968 000 EUR) atidétyjy mokesciy uz nuostoliy
perkélimus suma.

8. KITAS TURTAS

Sudétis 20191231 20181231
tukst. EUR

Materialusis turtas ir atsargos 128 950 155 514
Isankstiniai mokéjimai uz projektus 58 302
Kitas turtas 47 548 57 706
Kaupiniai turto dalyje 215 355 213 966
I§ viso 391911 427 488

*2019 m. gruodzio 31 d. ataskaitose nurodyta nuomos balansinés verte: 7,44 %
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KONSOLIDUOTOJO BALANSO AISKINAMASIS RASTAS - |SIPAREIGOJIMAI IR AKCININKY
NUOSAVYBE

9. KONSOLIDUOTOJI AKCININKY NUOSAVYBE

Akcinis kapitalas ir kiti kapitalo rezervy elementai apima bendroviy grupés ,VIG Holding“ akcininky j
akcinj kapitalg jnestus jnasus. Kituose kapitalo rezervuose parodyta sumokéty jnasy dalis, virSijanti
akcinj kapitalg. Kapitalo rezervai yra sumazinti atimat iSorés sgnaudas, tiesiogiai susijusias su
bendrovés veiksmais, kurie turéjo jtakos nuosavybei po to, kaip buvo atsiZvelgta j mokesc€iy poveikj.

Nepaskirstytasis pelnas yra pelnas, kurj grupei priklausancios bendrovés uzdirbo nuo tapimo bendroviy
.VIG Insurance Group“ dalimi. Nepaskirstytasis pelnas yra sumazinamas ,VIG Holding“ paskirstyty
dividendy dalimi. Taip pat yra pripazjstamos sumos, atsirandancios dél konsolidavimo apimties pokyciy.
Jei pakei¢iama apskaitos politika, ankstesniy laikotarpiy koregavimai, nejtraukti j finansines ataskaitas,
yra pripazjstami pradiniame balanse anksciausio pateikto laikotarpio nepaskirstytojo pelno verte.

Kiti rezervai susideda i§ nerealizuoto pelno ir nuostoliy, gauty vertinantgalimas parduoti finansines
priemones, aktuarinio pelno ir nuostoliy, kurie tiesiogiai pripazjstami bendryjy pajamy ataskaitoje pagal
19-tgjj TAS. Kituose rezervuose apskaitomi nuosavybés pagrindu vertinamy asocijuotujy bendroviy
nuostoliai ir nerealizuotas pelnas, konvertavimo skirtumai, atsirandantys dél uZsienio dukteriniy
bendroviy valiutos konvertavimo ir grynyjy pinigy srauty apsidraudimo sandoriy vertinimo nuostoliai
arba pelnas.

Nekontroliuojamos dalys taip pat nurodomos kaip akcininky nuosavybes dalis. Jas sudaro akcijos,
kurias treCiosios Salys turi konsoliduojamose dukterinése bendrovése, kurios néra visiSkai tiesiogiai ar
netiesiogiai kontroliuojamos ,VIG Holding®.

Pelnas, tenkantis vienai akcijai

Pagal 10-ojo TAS 33 punkta, pagrindinis pelnas, tenkantis vienai akcijai, turi bati apskaiciuojamas
padalijant pelng ar nuostolius, priskirtinus paprastgsias akcijas turintiems patronuojanciosios
bendrovés akcininkams (skaitiklis), i$ tg laikotarpj apyvartoje buvusiy paprastyjy akcijy skaiCiaus
svertinio vidurkio (vardiklis)

Pelnas, tenkantis vienai akcijai 2019 m. 2018 m.
Laikotarpio rezultatas tikst. EUR 413088 367 952
Kitos nekontroliuojamos dalys grynajame laikotarpio rezultate tikst. EUR -13698 -7 560
Nekontroliuojamos dalys pelno nesiekianéiy asociacijy laikotarpio rezultate tikst. EUR -68 113 -91 468
Laikotarpio rezultatas atémus nekontroliuojamas dalis tikst. EUR 331277 268 924
Misraus kapitalo paliikany i§laidos tikst. EUR 8300
Akcijy skaicius uzdarymo data Vienetai 128 000 000 128 000 000
Pelnas, tenkantis vienai akcijai* EUR 2,59 2,04

*1 §iy sumy skaic¢iavima buvo jtrauktos proporcingos misraus kapitalo paltikany iSlaidos. Nesumazintas vienai akcijai tenkantis rezultatas yra lygus
sumazintam vienai akcijai tenkan¢iam rezultatui (EUR).

Kadangi nei §j, nei ankstesnj ataskaitinj laikotarpj jokio galimo sumazéjimo poveikio nebuvo, pagrindinis
pelnas, tenkantis vienai akcijai, yra lygus sumazintam pelnui, tenkanciam vienai akcijai.

ISsami informacija apie kapitalo valdyma pateikiama 144 psl.
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Konsoliduotoji akcininky nuosavybé

AKCINIS KAPITALAS IR BALSAVIMO TEISES

Grupés akcinis kapitalas yra lygus 132 887 468,20 EUR. Jis yra padalytas j 128000 000 nominalios
vertés neturin€iy paprastyjy pareikstiniy akcijy, kurios suteikia balsavimo teises ir kuriy kiekviena
atitinka vienodg akcinio kapitalo dalj. ISleisty akcijy skaicius liko toks pat, kaip ir praeitais finansiniais
metais.

Valdybai néra zinomi jokie balsavimo teisiy ar akcijy perleidimo apribojimai. Akcijy turintys darbuotojai
visuotiniuose akcininky susirinkimuose naudojasi savo balsavimo teisémis nesuteikdami jgaliojimy
kitiems asmenims.

Valdybg turi sudaryti ne maziau kaip trys ir ne daugiau kaip astuoni nariai. Stebétojy tarybg turi sudaryti
ne maziau kaip trys ir ne daugiau kaip dedimt nariy (akcininky atstovy). ,Vienaer Stadtische
Versicherungsverein®, kuri tiesiogiai ir netiesiogiai turi apie 71,54 % (71,49 %) akcinio kapitalo, turi teise
paskirti ne daugiau nei tre€dalj stebétojy tarybos nariy, jei ir tik tol, kol ji turi 50 % ar maziau balsavimo
teise suteikian€iy bendrovés akcijy. Visuotinio akcininky susirinkimo sprendimai yra priimami paprasta
balsy dauguma, iSskyrus atvejus, kai pagal jstatyma ar jstatus sprendimai privalo bati priimti kitokia
balsy dauguma.

Jokios akcijos nesuteikia specialiyjy kontrolés teisiy. Informacija apie akcininkés ,Vienaer Stadtische
Versicherungsverein® teises yra pateikta pirmiau nurodytame skyriuje.

Balanso sudarymo datg bendrové nebuvo pasirasSiusi jokiy esminiy sutarciy, kurios jsigalioty, keistysi
ar baty nutraukiamos, jei bendroves kontrolés apimtis pasikeisty dél perémimo pasitlymo, be to, ji
nebuvo sudariusi jokiy sutarciy, galin€iy turéti jtakos turimoms draudimo bendroviy kapitalo dalims.
Esamos sutartys, kurios jsigalioty, jei bendrovés kontrolés apimtis pasikeisty dél perémimo pasitlymo,
yra susijusios su kitose (ne draudimo) bendrovése turimomis kapitalo dalimis.

Tarp bendrovés ir jos valdybos nariy, stebétojy tarybos nariy ir darbuotojy néra sudarytos
kompensavimo sutartys, susijusios su vieSuoju perémimo pasitlymu.

NUMATOMI SPRENDIMAI

Valdyba yra jgaliota didinti bendrovés akcinj kapitalg nominalia 66 443 734,10 EUR suma iSleidziant 64
000 000 nominalios vertés neturin€iy pareikstiniy arba vardiniy akcij y vi enu ar ba keliais kartais 2022
m. geguzés 11 d. arba anksciau, o tokios akcijos turéty bati apmokamos grynaisiais pinigais arba
jnasais natlra. Akcijy pasiraSymo, akcininky pirmumo teisés atSaukimo ir kitas akcijy emisijos sglygas
nustato valdyba, kuri turi gauti stebétojy tarybos patvirtinimg. Be to, gali bdti iSleidziamos
privilegijuotosios akcijos, kurios nesuteikia balsavimo teisés, bet suteikia teises, lygiavertes esamy
privilegijuotyjy akcijy suteikiamoms teiséms. Paprastyjy ir privilegijuotyjy akcijy isleidimo kainos gali
skirtis.

2017 m. geguzés 12 d. visuotiniame akcininky susirinkime buvo priimtas sprendimas suteikti teise
valdybai po to, kai ji gauna stebétojy tarybos patvirtinimg, 2022 m. geguzés 11 d. arba anksciau vienu
ar keliais kartais iSleisti pareikstines konvertuojamasias obligacijas, kuriy bendra nominali verté baty iki
2 000 000 000,00 EUR, atsaukiant akcininky pirmumo teises arba jy neatSaukiant, ir konvertuojamuyjy
obligacijy turétojams suteikti konvertavimo teises, kuriomis pasinaudojant bei vadovaujantis valdybos
nustatytomis obligacijy konvertavimo sglygomis buty galima konvertuoti iki 30 000 000 nominalios
vertés neturinCiy ir balsavimo teise suteikianciy pareikstiniy akcijy.

Pagal Austrijos akciniy bendroviy jstatymo (AktG) 159(2)(1) straipsnj akcinis kapitalas buvo nuolat
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didinamas didinant nenumatyty atvejy kapitalg iki 31 145 500,36 EUR iSleidziant iki 30 000 000
nominalios vertés neturinCiy ir balsavimo teise suteikianCiy pareikstiniy akcijy. Nenumatyty atvejy
kapitalo padidéjimas bus jgyvendintas tik ta apimtimi, kad konvertuojamujy obligacijy, iSleisty 2017 m.
geguzés 12 d. visuotinio akcininky susirinkimo sprendimo pagrindu, turétojai galés pasinaudoti jiems
suteiktomis pasiraSymo arba keitimosi teisémis. Valdyba iki Siol nepriemé jokiy sprendimy dél
konvertuojamuyjy obligacijy iSleidimo pagal 2017 m. geguzés 12 d. suteiktg leidima.

2017 m. geguzés 12 d. visuotiniame akcininky susirinkime buvo priimtas sprendimas suteikti teise
valdybai po to, kai ji gauna stebeétojy tarybos patvirtinimg, 2022 m. Geguzés 11 d. arba anks€iau vienu
arba keliais kartais iSleisti pareikstines pajamy obligacijas, kuriy bendra nominali verté nevirSyty 2 000
000 000,00 EUR, atSaukiant akcininky pirmumo teises arba jy neatSaukiant. Valdyba iki Siol nepriemé
jokiy sprendimy dél pajamy obligacijy iSleidimo pagal 2017 m. geguzés 12 d. suteiktg leidima.

2017 m. geguzés 12 d. visuotiniame akcininky susirinkime buvo priimtas sprendimas suteikti teise
valdybai, vadovaujantis AktG 65 straipsnio 1 dalies 4 ir 8 punktais ir 1a ir 1b papunkdciais, jsigyti
nominalios vertés neturinCias nuosavas bendrovés akcijas nevirSijant jstatyme nustatytos maksimalios
ribos ir jgyvendinat Sig teise per 30 ménesiy nuo visuotinio akcininky susirinkimo sprendimo priémimo
dienos. Suma, sumokéta iSperkant bendroveés akcijas, negali bati 50 % mazesné arba 10 % didesné
nei nesvertinis vertybiniy popieriy birZos uzdarymo kainy vidurkis, kuris buvo apskaiciuotas
atsizvelgiant j paskutiniy 10 (deSimties) iki iSpirkimo likusiy vertybiniy popieriy birzos prekybos dieny
uzdarymo kainas. Valdyba akcijas vertybiniy popieriy birzoje gali jsigyti vieSo sitilymo bidu arba bet
kuriuo kitu teisétu ir tinkamu badu.

2017 m. geguzés 12 d. visuotiniame akcininky susirinkime taip pat buvo priimtas sprendimas leisti
valdybai naudoti nuosavas akcijas:

e bendrovés darbuotojams ir vyresniajai vadovybei arba susijusiy bendroviy darbuotojams,
vyresniajai vadovybei ir valdybos nariams skirtoms akcijoms isleisti;

e konvertuojamosioms obligacijoms, iSleistoms remiantis 2017 m. geguzés 12 d. visuotinio akcininky
susirinkimo sprendimu, aptarnauti;

e pardavimui vertybiniy popieriy birzoje ar vie$o sitilymo badu, vadovaujantis AktG 65 straipsnio 1b
papunktj. Valdybai taip pat leista ne ilgiau kaip penkerius metus nuo sprendimo priemimo dienos
kitais budais perleisti jsigytas nuosavas akcijas, nepanaikinant arba i$ dalies ar visiSkai panaikinant
akcininky pirmumo teise. Visuotiniam akcininky susirinkimui buvo pateiktas rasytinis praneSimas
apie akcininky pirmumo teisiy panaikinimo prieZzastis.

Iki Siol valdyba nepasinaudojo tokiais leidimais. Balanso datg bendrovéi nepriklausé nuosavos akcijos.

2018 m. i§mokétos iSmokos uz 2017-uosius finansinius metus Uz vieng akcija IS viso
EUR
Paprastosios akcijos 1,00 128 000 000

Pasitilymas dél pelno paskirstymo

-VIENNA INSURANCE GROUP AG Vienaer Versicherung Gruppe® (,VIG Holding“) 2019-yjy finansiniy
mety pabaigoje grynasis nepaskirstytasis pelnas buvo 300 950 530,64 EUR. Metiniame visuotiniame
akcininky susirinkime bus siGloma pelng paskirstyti toliau nurodyta tvarka.

128 milijony akcijy turétojams bus i¥mokéti dividendai — 1,15 EUR uz akcijg. Siy dividendy iSmokéjimo
data — 2020 m. geguzeés 20 d., jraSo akcininky registre data — 2020 m. geguzés 19 d., data, kurig arba
po kurios jsigijus akcijas nebeiSmokami dividendai — 2020 m. geguzeés 18 d.

IS viso bus paskirstyta 147 200 000,00 EUR dividendy suma. 153 750 530,64 EUR grynasis
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nepaskirstytasis pelnas, kuris liko 2019-iesiems finansiniams metams po dividendy paskirstymo, bus
perkeltas j kitus finansinius metus.

*Redakciniai pakeitimai, jvyke nuo konsoliduoty finansiniy ataskaity parengimo dienos iki spausdinimo datos: atsizvelgiant
i valdybos 2020 m. kovo 30 d. sprendimg atidéti visuotinj susirinkimg neapibréztam laikui, nurodytos datos nebegalioja.
Mokéjimo dienos, jraSo akcininky registre (dividendy apskaitos) ir paskutinés dividendy i$mokéjimo dienos datos bus
nustatytos ir i§ naujo apibréztos remiantis visuotinio susirinkimo data, kuri dar turi bati patikslinta.

Apmokéta sumaTerminasPalukanosTikroji verté

10. SUBORDINUOTIEJI ISIPAREIGOJIMAI

Grupés subordinuotieji jsipareigojimai

Imoné iSleidéja ISleidimo data Likes kiekis Terminas Paliikanos Tikroji verté
tikst. EUR metais % tukst. EUR
,»VIG Holding* Pirmuosius 10 m. 5,5 %
uz m., paskui —
20131009 500 000 30t kintamosios 593 710
,»VIG Holding* Pirmuosius 11 m. 3,75 %
uz m., paskui —
201503 02 400 000 312 kintamosios 461 708
,»VIG Holding* Pirmuosius 10 m. 3,75 %
uz m., paskui —
2017 04 13 200 000 308 kintamosios 223094
,Donau Versicherung* 2004 04 15-0521 9500 Neterminuoti* 4,95 % per metus 10 374
,Donau Versicherung* 1999 07 01 1500 Neterminuoti® 4,95 % per metus 1614
,,Vienaer Stadtische* 1999 03 01 12 000 Neterminuoti® 4,90 % per metus 13715
,,Vienaer Stadtische* 2001 07 02 16 100 Neterminuoti’ 6,10 % per metus 18 970
,,Vienaer Stadtische* 2003 11 15 19 150 Neterminuoti® 4,95 % per metus 21793
,,Vienaer Stidtische* 2006 06 30 34 700 Neterminuoti® 4,75 % per metus 38872
,,Vienaer Stadtische* 20170511 250 000 10%° 3,50 % per metus 279 468
. Kooperatina“ (Cekijos
Respublika) 201012 22 21 647 neterminuoti! 5,05 % per metus 21317
1§ viso 1464 597 1684 635

! Turétojo teisé | jprasta ir neeilinj atSaukima yra panaikinta. [prastas emitento inicijuotas atSaukimas galimas nuo 2023 m. spalio 9 d..

2 Turétojo teisé paprasta ir neeilinj atSaukima yra panaikinta. [prastas emitento inicijuotas atSaukimas galimas nuo 2026 m. kovo 2 d.

3 Turétojo teisé paprasta ir neeilinj atSaukima yra panaikinta. [prastas emitento inicijuotas atSaukimas galimas pra¢jus 10 mety.

4 Gali biiti nustatomas (visiems arba daliai) po to, kai turétojai ir jmoné ,,Donau Versicherung* apie tai pranesa prie§ 5 metus nuo 2009 m. liepos 1 d., o
veliau — kiekvieny kity mety gruodzio 31 d..

5 Gali bati nutrauktas (visiems arba daliai) po to, kai turétojai ir jmoné ,,Donau Versicherung* apie tai pranesa prie$ 5 metus nuo 2009 m. liepos 1 d., o
veliau — kiekvieny vélesniy mety gruodzio 1 d..

6 Gali bati atSaukta tik jspéjus ne maziau kaip prie§ 5 metus, nebent Austrijos draudimo veikla reguliuojancios institucijos leisty mokéjima atlikti anksc¢iau.
Dél atSaukimo pradedant nuo 2021 m. bus mokami 3 750 000 EUR.

7 Gali biti atSaukta tik jspéjus ne maziau kaip prie$ 5 metus, nebent Austrijos draudimo veikla reguliuojancios institucijos leisty mokéjima atlikti anks¢iau.
Ateinancius 5 metus néra jokiy atSaukimy.

8 Gali buti atSaukta tik jspéjus ne maziau kaip prie$ 5 metus, nebent Austrijos draudimo veikla reguliuojancios institucijos leisty mokéjima atlikti anks¢iau.
Dél atSaukimo pradedant nuo 2019 m. bus mokami 350 000 EUR, o véliau —7 0 000 EUR.

9 Gali biti atSaukta tik jspéjus ne maziau kaip prie$ 5 metus, nebent Austrijos draudimo veikla reguliuojancios institucijos leisty mokéjima atlikti anks¢iau.
Ateinancius 5 metus néra jokiy atSaukimy.

10 Turétojo teisé j jprasta ir neeilinj atSaukima yra panaikinta.Emitento teis¢j jprasta atSaukima nenumatyta.

' Gali buti atSaukta tik jspéjus ne maziau kaip prie$ 5 metus.

»VIG Holding“ subordinuotieji jsipareigojimai

ISmokama tik ta palikany uz papildomas kapitalo obligacijas suma, kuri nevirSija sumos, kuria
palikanos padengiamos bendroveés nacionaliniu metiniu pelnu. Vis délto palikanos visada jtraukiamos
kaip iSlaidos.
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2013 m. spalio 9 d. bendrové iSleido subordinuotajg obligacijg, kurios bendra nominali verté yra 500
000 000,00 EUR, o jos terminas —30 mety. Bendrové ,VIG Holding“ pirmg kartg gali pateikti pasitlyma
visidkai iSpirkti obligacijg 2023 m. spalio 9 d. ir kiekvieng kitg kupono palikany mokéjimo data.
Pirmuosius deSimt mety uz subordinuotgjg obligacijg yra mokamos 5,50 % dydZio fiksuotosios
palikanos uz kiekvienus metus, o paskui — kintamosios palikanos. Subordinuotoji obligacija atitinka
.Mokumas [I“ direktyvos 2 lygio kapitalo reikalavimus. Obligacijomis prekiaujama Vienos vertybiniy
popieriy birzoje.

2015 m. kovo 2 d. bendrové i$leido subordinuotajg obligacija, kurios bendra nominali verté yra 400 000
000,00 EUR, o terminas — 31 metai. Bendrové ,VIG Holding® pirmg kartg gali pateikti pasitlyma visiskai
iSpirkti obligacijg 2026 m. kovo 2 d. ir kiekvieng kitg kupono palikany mokéjimo datg. Pirmuosius deSimt
mety uz subordinuotgjg obligacijg yra mokamos 3,75 %dydzio fiksuotosios palikanos uz kiekvienus
metus, o paskui —kintamosios palUkanos. Subordinuotoji obligacija atitinka ,Mokumas II* direktyvos 2
lygio kapitalo reikalavimus. Obligacija yra jtraukta j Liuksemburgo vertybiniy popieriy birZos prekybos
sgrasa.

200 000 000,00 EUR vertés subordinuotoji obligacija buvo iSleista privaciai investavus tarptautiniams
instituciniams investuotojams. Subordinuotosios obligacijos terminas yra 30 mety, o ,VIG Holding*
pirma kartg gali pateikti pasitlymg jg i$pirkti po 10 mety. Si obligacija atitinka ,Mokumas II* 2 lygio
kapitalo reikalavimus ir pagal reitingy agenturos ,S&P“ nustatytus reikalavimus laikoma kapitalu.
Pirmuosius deSimt mety uz subordinuotajg obligacijg mokamos 3,75 % dydzZio fiksuotosios palikanos
uz kiekvienus metus, o paskui — kintamosios palukanos. 2017 m. balandzio 13 d. obligacija buvo
jtraukta j Vienos vertybiniy popieriy birzos treCiosios rinkos prekybos sgrasg.

11. DRAUDIMO ATIDEJINIAI (BENDRA SUMA)

Sudétis 201912 31 201812 31
tukst. EUR
Atid¢jinés neuzdirbtoms draudimo jmokoms 1707 175 1502 697
Matematinis atidéjinys 22 497 943 22 106 049
Garantuoty draudimo liudijimy i§mokos 21 034 685 20 775 376
Paskirstytos ir paskirtos pelno dalys 729 776 710 143
Atidétasis matematinis atidéjinés 733482 620 530
Atidéjinys numatomoms iSmokoms 5839 838 5439 941
Atidéjinys draudimo jmoky graZinimui 1792151 1386 197
Su pelnu susije draudimo jmoky grazinimai 351412 353832
Su pelnu nesusij¢ draudimo jmoky grazinimai 71105 70181
Atidétojo pelno dalis, pripazinta pelno (nuostoliy) ataskaitoje* 412 373 336 676
Atidétojo pelno dalis pripazinta tiesiogiai nuosavybéje* 957 261 625 508
Kiti draudimo atidéjiniai 48 969 71025
I8 viso 31886 076 30 505 909

* Atidétojo pelno dalis priklauso tik nuo su pelnu susijusiy draudimo jmoky grazinimo.
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11.1. Atidéjiniai neuZdirbtoms draudimo jmokoms

Poky¢iai 2019 m. 2018 m.
tukst. EUR

Bubhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 1502 697 1395073
Valiuty kursy skirtumai -1329 -28 712
Buhalteriné verté sausio 1 d. 1501 368 1366 361
Papildymai 1403 136 1170748
Panaudota (grazinta) suma -1278 058 -1061 316
Konsolidavimo apimties poky¢iai 80 729 26 904
Buhalteriné verté gruodzio 31 d. 1707 175 1502 697
Terminy struktiira 2019 12 31 2018 12 31
tukst. EUR

iki vieny mety 1511601 1335789
nuo vieny iki penkeriy mety 168 335 136 442
nuo penkeriy iki deSimties mety 20 245 26 123
daugiau negu de§imt mety 6 994 4343
IS viso 1707 175 1502 697
11.2. Matematinis atidéjinys

Poky¢iai 2019 m. 2018 m.
tukst. EUR

Bubhalteriné verté pra¢jusiy mety gruodzio 31 d. 22 106 049 21962 632
Valiuty kursy skirtumai 17 560 -16 167
Bubhalteriné verté sausio 1 d. 22 123 609 21 946 465
Papildymai 2316 162 2498778
Panaudota (grazinta) suma -1977 366 -2432 239
Perkélimas i§ draudimo jmoky grazinimui skirty atidéjiniy 35538 33723
Konsolidavimo apimties poky¢iai 0 59 322
Buhalteriné verté gruodzio 31 d. 22 497 943 22 106 049
Terminy struktira 20191231 20181231
tukst. EUR

iki vieny mety 1892 253 1799 737
nuo vieny iki penkeriy mety 5489 988 5 664 642
nuo penkeriy iki de§imties mety 4454134 4 401 597
daugiau negu de$imt mety 10 661 568 10 240 073
I8 viso 22 497 943 22 106 049
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11.3. Atidéjinys numatomoms draudimo iSmokoms

Poky¢iai 2019 m. 2018 m.
tukst. EUR
Bubhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 5439 941 5141 400
Valiuty kursy skirtumai 2212 -43 330
Buhalteriné verté sausiol d. 5442 153 5098 070
Konsolidavimo apimties poky¢iai 153 507 41 600
Atidéjiniy paskirstymas 4729 151 4.127.116
ataskaitiniu laikotarpiu atsiradusiems reikalavimams 4188 356 3543781
ankstesniais laikotarpiais atsiradusiems reikalavimams 540 795 583 335
Atidéjiniy panaudojimas (graZinimas) -4 484 590 -3 826 845
ataskaitiniu laikotarpiu atsiradusiems reikalavimams -1681 198 -1771237
ankstesniais laikotarpiais atsiradusiems reikalavimams -2 803392 -2 055 608
Kiti poky¢iai -383 0
Buhalteriné verté gruodzio 31 d. 5839 838 5439 941
Terminy struktiira 201912 31 2018 1231
takst. EUR
iki vieny mety 1511601 1335789
nuo vieny iki penkeriy mety 168 335 136 442
nuo penkeriy iki deSimties mety 20 245 26123
daugiau negu de$imt mety 6994 4343
IS viso 1707 175 1502 697

170 426 000 EUR (152 307 000 EUR) atgreztiniy reikalavimy suma buvo iSskaiCiuota i§ atidéjiniy
numatomoms draudimo iSmokoms. ISsamesné informacija apie grynujy nuostoliy rezervo, skirto veiklai,
susijusiai su turto draudimu ir draudimu nuo nelaimingy atsitikimy, pasikeitimus pateikiama 142 psl.

11.4. Atidéjiniai draudimo jmoky grazinimui

Poky¢iai 2019 m. 2018 m.

tukst. EUR

Atidéjiniai draudimo jmoky graZinimui
Buhalteriné verté praéjusiy mety gruodZio 31 d. 424 013 380 801
Valiuty kursy skirtumai 131 -754
Buhalteriné verté sausio 1 d. 424 144 380 047
Papildymai 117 766 374 880
Panaudota (grazinta) suma -83 855 -300 591
Konsolidavimo apimties poky¢iai 0 3400
Perkélimai | matematinj atidéjinj -35 538 -33723
Buhalteriné verté gruodzio 31 d. 422 517 424013

Atidétojo pelno dalis
Buhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 962 184 1238 467
Bubhalteriné verté sausio 1 d. 962 184 1238 467
Nerealizuotas pelnas ir nuostoliai i§ galimy parduoti finansiniy priemoniy 361614 -364 034
Draudimo pelnas ir nuostoliai, susij¢ su darbuotojy iSmokoms skirtais atidéjiniais -29 861 -17 075
Perkainojimai pripazinti pelno (nuostoliy) ataskaitoje 75697 104 826
Bubhalteriné verté sausio 1 d. 1369634 962 184

Atidéjinés draudimo jmokuy graZinimui, jskaitant atidétojo pelno dalj 1792151 1386 197
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Su pelnu susijusiy grazinty draudimo imokuy, jskaitant atidétojo pelno dalj, terminy struktiira 201912 31 201812 31
tukst. EUR

iki vieny mety 161 339 131 269
nuo vieny iki penkeriy mety 478 219 362 390
nuo penkeriy iki deimties mety 314 200 239590
daugiau negu de§imt mety 767 288 582 767
I3 viso 1721 046 1316 016
Su pelnu nesusijusiy graZinty draudimo jmoky terminy struktiira 20191231 201812 31
tukst. EUR

iki vieny mety 59 725 60 467
nuo vieny iki penkeriy mety 1824 1327
nuo penkeriy iki deimties mety 1713 1559
daugiau negu de§imt mety 7843 6 828
IS viso 71 105 70181
11.5. Kiti draudimo atidéjiniai

Poky¢iai 2019 m. 2018 m.
takst. EUR

Buhalteriné verté pra¢jusiy mety gruodzio 31 d. 71025 49 800
Valiuty kursy skirtumai -509 -463
Buhalteriné verté sausio 1 d. 70516 49 337
Perklasifikavimai 0 18 266
Papildymai 13408 17 257
Panaudota (grazinta) suma -34 955 -13 835
Buhalteriné verté gruodzio 31 d 48 969 71025

Kiti draudimo atidéjiniai visy pirma apima atidéjinius garantuotoms palikanoms ,PAC Doverie®

Bulgarijoje ir atidéjinius sutarciy nutraukimui

Terminy strukttra 201912 31 201812 31
tikst. EUR

iki vieny mety 14 612 23412
nuo vieny iki penkeriy mety 5119 6 135
nuo penkeriy iki de§imties mety 2084 0
daugiau negu deSimt mety 27 154 41478
I8 viso 48 969 71025
12. SU INVESTICINIAIS VIENETAIS IR INDEKSAIS SUSIETO GYVYBES DRAUDIMO
ATIDEJINIAI

Sudetis 201912 31 201812 31
tukst. EUR

Su investiciniais vienetais susietas gyvybés draudimas 6. 40 935 5615 138
Su indeksais susietas gyvybés draudimas 1875064 1994 268
1§ viso 8 115 999 7 609 406
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Poky¢iai 2019 m. 2018 m.
tukst. EUR
Bubhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 7 609 406 8612 749
Valiuty kursy skirtumai 28 545 -6 489
Bubhalteriné verté sausio 1 d. 7637951 8 606 260
Papildymai 1364571 643 128
Panaudota (grazinta) suma -886 523 -1 639 982
Buhalteriné verté gruodzio 31 d. 8115999 7 609 406
Terminy struktiira 201912 31 201812 31
tukst. EUR
iki vieny mety 801 276 379 504
nuo vieny iki penkeriy mety 1859 532 2215231
nuo penkeriy iki deSimties mety 1265 590 1230 532
daugiau negu de$imt mety 4189 601 3784139
IS viso 8115 999 7 609 406
13. NE DRAUDIMO ATIDEJINIAI
Sudétis 201912 31 201812 31
tukst. EUR
Atidéjiniai pensijy ir panagiems jsipareigojimams 611114 539 241
Atidéjinys pensijy jsipareigojimams 506 360 426 212
Atidéjinés i$eitiniy iSmoky jsipareigojimams 104 754 113029
Atidéjiniai kitoms i$mokoms darbuotojams 69 515 59 737
Kiti ne draudimo atid¢jiniai 250 930 268 515
IS viso 931 559 867 493
Atidéjinys pensijy jsipareigojimams
NDII poky¢iai 2019 m. 2018 m.
tukst. EUR
Dabartiné jsipareigojimy (NDII) verté sausio 1 d. 854 166 811 237
Dabartinés paslaugy sanaudos 13731 12 820
Ankstesnés paslaugy sanaudos 0 418
Paliikany i$laidos 12 245 11 957
Pakartotinis vertinimas 99 598 49 756
Aktuarinis pelnas (nuostolis) (demografinis) 1174 50 118
Aktuarinis pelnas (nuostolis) (finansinis) 102 503 13
Numatomy sumy koregavimas -4 079 -375
Valiuty kursy skirtumai 3 -4
Atsiskaitymai -36 -226
Ismokétos draudimo i§mokos -31.399 -31 810
Konsolidavimo apimties poky¢iai -28 306 18
Dabartiné jsipareigojimy (NDII) verté gruodZio 31 d. 920 002 854 166
i$ jy NDIJ darbuotojams 341 490 298 604
i$ jy NDIJ pensininkams 578 512 555 562
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Plano turto poky¢iai 2019 m. 2018 m.

tukst. EUR

Plano turtas sausio 1 d. 427 954 436 183

Palukany pajamos 6 249 6 443

Pakartotinis vertinimas 523 -1342
Grynoji turto graza 523 -1342

Inagai 14 031 15184

ISmokétos draudimo i§mokos -27 893 -28514

Konsolidavimo apimties poky¢iai -7 222 0

Plano turtas gruodzio 31 d. 413 642 427 954

Atidéjiniy pokydiai 2019 m. 2018 m.

tukst. EUR

Buhalteriné verté sausio 1 d. 426212 375 054

Dabartinés paslaugy sanaudos 13731 12 820

Ankstesnés paslaugy sanaudos 0 418

Palikany i$laidos 5996 5514

Pakartotinis vertinimas 99 075 51098
Grynoji turto graza -523 1342
Aktuarinis pelnas (nuostolis) (demografinis) 1174 50118
Aktuarinis pelnas (nuostolis) (finansinis) 102 503 13
Numatomy sumy koregavimas -4 079 -375

Valiuty kursy skirtumai 3 -4

Inasai -14 031 -15184

Atsiskaitymai -36 -226

Ismokétos draudimo i§mokos -3 506 -3296

Konsolidavimo apimties poky¢iai -21 084 18

Buhalteriné verté gruodzio 31 d. 506 360 426 212

Plano turto struktadra:

Investicijy j grupés darbuotojy draudima matematinj atidéjinj struktiira 201912 31 201812 31

%

,,Vienaer Stidtische und VIG Holding* 100,00 100,00
Fiksuotos palikany normos vertybiniai popieriai 88,33 89,87
Paskolos 1,57 1,59
Indéliai bankuose 8,26 6,80
Akcijos, papildomas kapitalas, teisés i pelno dalj, dalyvavimas kapitale 1,84 1,74

»Donau Versicherung* 100,00 100,00
Fiksuotos paltikany normos vertybiniai popieriai 98,06 98,03
Paskolos 0,00 0,09
Indéliai bankuose 1,94 1,88

Grupés darbuotojy draudimo matematiniam atidéjiniui turtas paskirstytas pagal jsipareigojimy terming.

Numatoma, kad 2020 finansiniais metais pensijy jmokos sudarys 21 910 000 EUR (faktiné verté 2019

m. — 14 031 000. EUR, jskaitant pervedimus).
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Jautrumo analizé

Pensijy jautrumo analizé Svyravimas NDII Pokytis
% tukst. EUR %

Pagrindiniai parametrai 920 002
Paliukany norma +0,5 840 353 7,73
0,5 991 089 8,82
Bisimi atlyginimy didinimai +0,5 922 462 1,28
0,5 899 723 -1,22
Bisimi pensijy didinimai +0,5 976 095 717
-0,5 851649 6,49
Darbuotojy kaita +2,5 872 443 4,21
-2,5 916 501 0,63
Mirtingumas +5,0 892718 -1,98
-5,0 928 288 1,92

JAUTRUMO ANALIZES ATLIKIMO METODAS
Buvo apskaiciuoti parametry svyravimai. Mirtingumas proporcingai mazinamas arba didinamas.

Pensijy pinigy srautai Numatomi

mokéjimai
Metai tikst. EUR
1 32 640
2 33144
3 33649
4 34 341
5 34432
6-10 174 214
11-15 170 596
16-20 157 516
21-30 251927
31-40 162 342
41+ 101 553

14. |SIPAREIGOJIMAI

Sudétis 201912 31 201812 31
tukst. EUR
Draudimo veikla 1108 477 876 824
Isipareigojimai, susij¢ su tiesiogine veikla 836 074 683 409
draudéjams 538 894 463 218
draudimo tarpininkams 232177 191 828
draudimo bendrovems 63 776 28 363
susij¢ su finansy draudimo liudijimais 1227 0
Isipareigojimai, susij¢ su perdraudimo veikla 208 747 124 962
Perleisto perdraudimo veiklos depozitai 63 656 68 453
Ne draudimo veikla 986 095 3399 838
Isipareigojimai finansy jstaigoms 215418 1230601
Kiti jsipareigojimai 770 677 2169 237
I8 viso 2094 572 4 276 662
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Kity jsipareigojimy sudétis 201912 31 201812 31

tukst. EUR

Mokestiniai jsipareigojimai (nejskaitant pelno mokes¢iy), rinkliavos ir mokesc¢iai 90 154 92 104
Su socialiniu draudimu susijg¢ jsipareigojimai 19 241 17 152
Turto valdymo, statybos sutar¢iy ir turto perleidimo jsipareigojimai 11137 34 596
Isipareigojimai darbuotojams ir susij¢ su darbuotojais 114 539 101 679
Isipareigojimai dél gauty neapmokéty saskaity faktiiry 109 957 88 929
Palukanos, mokétinos uz antraeilius jsipareigojimus 32374 32158
Nuomos jsipareigojimai 199 332

Laidavimo jsipareigojimai 36 495 33334
Finansiniai jsipareigojimai* 75 850 1521 880
Isipareigojimai, susij¢ su vieSuoju finansavimu 0 105 143
Kiti jsipareigojimai 81 598 142 262
I3 viso 770 677 2 169 237

* Apima i§vestinius jsipareigojimus, kitus finansavimo jsipareigojimus ir praéjusiy mety nuomos jsipareigojimus pagal 17-ajj TAS

Praéjusiy mety ataskaitoje nurodyti finansiniai jsipareigojimai visy pirma yra pelno nesiekianciy
asociacijy finansiniai jsipareigojimai ir daugiausia susideda i$ savivaldybiy finansavimo paskoly, pelno
nesiekiantiems aprapinimo bustu projektams jgyvendinti.

Terminy struktiira 201912 31 201812 31
Draudimo Ne draudimo* I§ viso I§ viso
tiukst. EUR
iki vieny mety 1090 663 612 916 1703579 1497 629
nuo vieny iki penkeriy mety 5887 54176 60 063 569 913
nuo penkeriy iki deSimties mety 10 137 70101 80 238 521 844
daugiau negu de$imt mety 1790 49570 51 360 1687 276
IS viso 1108 477 786 763 1895 240 4 276 662

*I$skyrus nuomos jsipareigojimus

Nuomos jsipareigojimy terminy struktira 201912 31
tukst. EUR

iki vieny mety 28 882
nuo vieny iki penkeriy mety 57 413
nuo penkeriy iki de$imties mety 35692
daugiau negu deSimt mety 77 345
I8 viso 199 332
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KONSOLIDUOTOSIOS PAJAMY ATASKAITOS AISKINAMASIS RASTAS

15. PASIRASYTOS DRAUDIMO JMOKOS

2019 m.
Pasirasytos draudimo jmokos Motoriniy Motoriniy Kito turto Gyvybés Gyvybés Sveikatos I8 viso
transporto  transporto  draudimas  draudimas  draudimas  draudimas
riemoni riemoni ir jprastos vienkartiné
Bendra suma graudimalé sgvininkq li!r draudimas cg};udimo (draudimo
(Kasko) valdytojy nuo imokos) jmoka
civilinés nelaimingy
atsakomybé  atsitikimy
s draudimas
takst. EUR
Austrija 295 254 319 378 1384 503 1238776 271928 433 437 3943 276
Cekijos Respublika 246 636 305 630 498 543 633 737 44 527 16 754 1745 827
Slovakija 106 251 152 870 110 927 188 411 226 454 13947 798 860
Lenkija 193 203 278 425 372 367 174 443 88 650 24 891 1131979
Rumunija 161 828 85 827 114 062 50 189 48 315 8016 468 237
Baltijos valstybés 97 615 129 186 135 206 61517 22513 54 247 500 284
Vengrija 18 692 46 184 59 932 87 982 58 502 18 228 289 520
Bulgarija 60 637 33894 50 352 27910 10791 40 321 223 905
Turkija / Gruzija 45530 49 329 111 470 0 0 28 573 234902
Kitos VRE valstybés 52 883 106 717 117 949 78 548 61 859 28 954 446 910
Kitos rinkos 0 0 128 891 85614 165 897 0 380 402
Pagrindinés bendrovés 0 0 1574 685 22925 0 25881 1623 491
Konsolidavimas -1 388 186
Bendra suma 1278 529 1507 440 4 658 887 2 650 052 999 436 693 249 10 399 407
Pasirasytos draudimo jmokos 2018 m.
Bendra suma Motoriniy Motoriniy Kito turto Gyvybeés Gyvybeés Sveikatos IS viso
transporto transporto draudimas draudimas draudimas draudimas
priemoniy priemoniy ir (iprastos (vienkartiné
draudimas  savininky ir  draudimas draudimo draudimo
(Kasko) valdytojy nuo imokos) imoka
civilinés nelaimingy
atsakomybé  atsitikimuy
s draudimas
in TEUR
Austrija 287 975 320 786 1312 208 1240 296 257 977 420 683 3839 925
Cekijos Respublika 243121 290 543 476 913 609 355 50 198 14 021 1684 151
Slovakija 108 930 153 958 106 846 176 696 241910 11 306 799 646
Lenkija 162 604 208 583 240791 187 615 80 395 17 802 897 790
Rumunija 140 704 154 112 107 530 46 618 57 189 9187 515 340
Baltijos valstybés 67 375 109 928 81140 54 322 22 284 40782 375 831
Vengrija 17 529 29 147 52 096 90 029 59198 15503 263 502
Bulgarija 53 411 25115 37 595 24 878 9622 20 692 171 313
Turkija / Gruzija 33 503 42 826 90 952 0 0 31020 198 301
Kitos VRE valstybés 46 859 93 984 89 979 74 337 52 280 17 250 374 689
Kitos rinkos 0 0 122 582 81933 116 477 0 320992
Pagrindinés bendrovés 0 0 1541916 19110 0 23 246 1584 272
Konsolidavimas -1 368 433
Bendra suma 1162011 1428 982 4260 548 2 605 189 947 530 621 492 9 657 319
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16. FINANSINIS REZULTATAS,

BENDROVIY AKCIJUY REZULTATA

ISSKYRUS

NUOSAVYBES PAGRINDU KONSOLIDUOTY

Sudétis 2019 m.
Cekijos Slovakija Lenkija Rumunija Baltijos Vengrija
Austrija Respublika valstybés
tukst. EUR
Einamosios pajamos 743 222 82 399 45 281 26 435 21082 8.760 4.542
Pajamos i§ vertés padidéjimo 8464 5336 739 5381 315 1174 0
I$ kuriy vertés sumazéjimo sumazinimas 383 0 0 7 0 0 0
Pelnas i§ investicijy perleidimo 176 473 15 876 6284 7625 1646 3.753 1.316
Kitos pajamos 54 411 93% 1291 7642 603 160 1.377
IS viso pajamy 982 570 113 005 53 595 47 083 23 646 13.847 7.235
Investicijy nuvertéjimas 57 116 11221 1430 2710 4752 513 256
I8 kuriy investicijy vertés sumazéjimas 13979 6701 0 0 3075 34 215
Valiuty kursy skirtumai 59 960 -15 -81 -1 566 -19 146
Investicijy perleidimo nuostoliai 6268 10 186 159 593 2 65 648
Paliokany iSlaidos 59 689 8443 1134 4322 5169 982 205
Paltkany iSlaidos atidéjiniams
darbuotojams 6613 0 0 0 0 0 0
Paltikany i$laidos jsipareigams finansy,
istaigoms 1811 0 0 0 0 0 0
Palukany ilaidos finansavimo
isipareigojimams 1404 0 0 0 0 0 0
Paldkany, iSlaidos antraeiliams
isipareigojimams 35997 1082 0 526 109 770 0
Paldkany iSlaidos nuomos
isipareigojimams 2006 1377 92 224 57 162 86
Kitos paltkany, i§laidos 11 858 5984 1042 3572 5003 50 119
Kitos iSlaidos 120 493 11 432 1337 8780 1792 933 1115
Valdomo portfelio mokesgiai 4623 1815 119 1806 678 52 416
Turto valdymo i$laidos 53815 2081 1217 3.36 877 714 699
Kitos i$laidos 62 055 7536 1 3038 237 167 0
1§ viso i$laidy 243 625 42 242 4 045 16 324 10 149 2474 2 370
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Sudétis 2019 m.
Bulgarija Turkija/  Kitos VRE  Kitos rinkos  Pagrindinés Konsoli- IS viso
Gruzija valstybés bendrovés diavimas
tukst. EUR
Einamosios pajamos 3760 15421 41610 19919 278 602 -74 450 1216 583
Pajamos i§ vertés padidéjimo 885 0 653 24 11922 0 34 893
1§ kuriy vertés sumazéjimo sumazinimas 0 0 568 24 10 580 0 11 562
Pelnas i§ investicijy perleidimo 568 0 3547 1216 21970 0 240 274
Kitos pajamos 21213 336 544 482 3998 0 101 451
IS viso pajamy 26 426 15 757 46 354 21 641 316 492 -74 450 1593 201
Investicijy nuvertéjimas 1223 104 2474 3718 75 202 92 160 627
I8 kuriy investicijy vertés sumazéjimas 0 0 1253 534 2721 0 28 512
Valiuty kursy, skirtumai -48 -284 3207 46 2858 126 5389
Investicijy perleidimo nuostoliai 239 3648 160 181 6299 0 28 448
Paliukany iSlaidos 453 3281 976 169 101 623 -70 447 115 999
Paltkany iSlaidos atidéjiniams
darbuotojams 0 0 0 0 841 0 7454
Paltkany ilaidos jsipareigams finansy,
jstaigoms 0 0 0 0 8539 0 10 350
Paltkany iSlaidos finansavimo
{sipareigojimams 142 65 0 0 37 826 -27 473 11 964
Paltkany islaidos antraeiliams
jsipareigojimams 160 0 0 0 49 934 -23 224 65 354
Paltkany iSlaidos nuomos
isipareigojimams 53 98 600 2 1064 -686 5135
Kitos paltikany islaidos 98 3118 376 167 3419 -19 064 15742
Kitos iSlaidos 12 885 1135 1946 926 133318 -120 295 972
Valdomo portfelio mokes¢iai 226 0 412 0 220 0 10 367
Turto valdymo iSlaidos 12 566 1007 1102 897 131902 0 210813
Kitos iSlaidos 93 128 432 29 1196 -120 74792
1S viso iSlaidy 14 752 7884 8 763 5040 319 300 -70 533 606 435

Informacija apie investicinio turto veiklos i§laidas pateikiama 3.1 pastaboje ,Zemé ir pastatai“, 149 psl.
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Sudétis 2018 m.
Cekijos Slovakija Lenkija Rumunija Baltijos Vengrija
Austrija Respublika valstybés
tukst. EUR
Einamosios pajamos 755768 94 791 44 079 22024 19 390 771 5458
Pajamos i§ vertés padidéjimo 6213 3479 1216 784 10 192 0
I$ kuriy vertés sumazéjimo sumazinimas 183 0 0 0 0 0 0
Pelnas i§ investicijy perleidimo 75335 30 763 7615 4074 1916 279 547
Kitos pajamos 62 586 17 279 1345 9924 728 108 2337
IS viso pajamy 899 902 146 312 54 255 36 806 22 044 8290 8 342
Investicijy nuvertéjimas 42 281 7788 2226 4 166 1906 1575 485
1§ kuriy investicijy vertés sumazéjimas 3429 390 0 432 0 461 457
Valiuty kursy, skirtumai 296 -5 745 -16 -1126 -233 81 -8
Investicijy perleidimo nuostoliai 11 808 23173 603 1690 907 188 126
Paliukany iSlaidos 56 453 4389 119 3934 3582 439 81
Paltkany iSlaidos atidéjiniams
darbuotojams 5923 0 0 0 0 0 4
Paltkany ilaidos jsipareigams finansy,
istaigoms 40 0 0 0 0 0 0
Paltikany i$laidos finansavimo
isipareigojimams 3095 0 0 0 0 25 0
Paldkany, iSlaidos antraeiliams
jsipareigojimams 35987 1083 0 533 109 367 0
Kitos palikany iSlaidos 11408 3306 119 3401 3473 47 77
Kitos i§laidos 78 284 21 891 1020 5037 2389 806 957
Valdomo portfelio mokesciai 4405 1877 148 1554 683 50 307
Turto valdymo i$laidos 58 959 2435 897 3483 1694 635 650
Kitos i$laidos 14 920 17 579 -25 0 12 121 0
IS viso islaidy 189 122 51 496 3952 13 701 8 551 3089 1641
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Sudetis 2018 m.
Bulgarija Turkija / Kitos VRE  Kitos rinkos ~ Pagrindinés Konsoli- I$ viso
Gruzija valstybés bendroveés diavimas
tukst. EUR
Einamosios pajamos 4157 11 200 37980 20207 400 010 -64 583 1358 192
Pajamos i§ vertés padidéjimo 402 0 455 143 160 0 13 054
I8 kuriy vertés sumazéjimo
sumazinimas 0 0 426 24 0 0 633
Pelnas i$ investicijy perleidimo 1415 425 3619 734 21413 0 148 135
Kitos pajamos 20100 319 930 392 2.989 0 119 037
1§ viso pajamy 26 074 11944 42 984 21476 424 572 -64 583 1638 418
Investicijy nuvertéjimas 1708 115 1798 809 126 185 0 191 042
I8 kuriy investicijy vertés
sumaz¢éjimas 55 0 706 319 11094 0 17 343
Valiuty kursy skirtumai 295 -251 4155 126 13 947 0 11521
Investicijy perleidimo nuostoliai 713 1322 48 156 3537 0 44 271
Palukany i$laidos 355 2179 456 180 114 377 -64 510 122 034
Palikany islaidos atidé¢jiniams
darbuotojams 0 0 0 0 750 0 6677
Paliikany i$laidos jsipareigams
finansy jstaigoms 0 0 0 0 12 287 0 12 327
Paliikany i$laidos finansavimo
jsipareigojimams 144 82 33 0 44 968 -28 385 19 962
Paliikany i$laidos antraeiliams
jsipareigojimams 160 0 0 0 50 000 -22 969 65 270
Kitos palikany i§laidos 51 2097 423 180 6.372 -13 156 17 798
Kitos i§laidos 11873 815 1924 993 140 536 0 266 525
Valdomo portfelio mokes¢iai 170 9 391 0 213 0 9 807
Turto valdymo i§laidos 11549 757 1.132 967 138 564 0 221722
Kitos islaidos 154 49 401 26 1.759 0 34 996
IS viso iSlaidy 14 944 4180 8381 2264 398 582 -64 510 635 393
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Sudetis 2019 m. 2018 m.
Pajamos Einamosios Pelnas i§ vertés Pelnas i§ Einamosios Pelnas i§ vertés Pelnas i§
pajamos padidéjimo investicijy pajamos padidéjimo investicijy
perleidimo perleidimo

tukst. EUR

Zemé ir pastatai 284 323 11 324 15531 411726 547 42 589

Paskolos 95 333 43 1118 91 089 85 783
Paskolos 40 586 43 1020 41025 85 777
Perklasifikuotos paskolos 8 266 0 41 9431 0 3
Obligacijos, klasifikuojamos kaip
paskolos 46 481 0 57 40633 0 3

Finansinés priemonés, laikomos iki

termino pabaigos — obligacijos 73722 0 2 81137 0 0

Finansinés priemonés,

perklasifikuotos kaip laikomos iki

termino pabaigos — obligacijos 27 443 0 0 30630 0 61

Galimos parduoti finansinés

priemonés 651 872 195 214511 668 850 0 86 482
Obligacijos 574 808 195 51811 573 892 0 15998
Akcijos ir kitas dalyvavimas
kapitale 29102 0 137 242 49 520 0 22206
Investiciniai fondai 47 962 0 25 458 45438 0 48 278

Finansinés priemonés apskaitomos

tikraja verte jtraukiant j pelng

(nuostolius)* 5648 23 331 7706 5117 12 422 16 575
Obligacijos 4 356 6712 289 3958 2861 405
Akcijos ir kiti ne fiksuoty paliikany
vertbiniai popieriai 492 2323 1490 396 1940 1547
Investiciniai fondai 676 4637 1270 641 2348 269
I§vestinés priemonés 124 9 659 4 657 122 5273 14 354

Kitos investicijos 29998 0 1406 22947 0 1645

Su investiciniais vienetais ir

indeksais susietas gyvybésdraudimas 48 244 0 0 46 696 0 0

IS viso 1216 583 34 893 240 274 1358 192 13 054 148 135
i§ jy dalyvavimas kapitale 9153 1788 7699 169

*Iskaitant laikomas prekybai
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Sudetis 2019 m. 2018 m.
Islaidos Investicijy Valiuty kursy Investicijy Investicijy Valiuty kursy Investicijy
amortizacija skirtumai perleidimo amortizacija skirtumai perleidimo
nuostoliai nuostoliai
tukst. EUR
Zemé ir pastatai 128 028 0 2122 171 503 0 910
Paskolos 3057 804 611 446 -147 62
Paskolos 3057 991 70 446 -83 0
Perklasifikuotos paskolos 0 0 541 0 0 62
Obligacijos, klasifikuojamos kaip
paskolos 0 -187 0 0 -64 0
Finansinés priemonés, laikomos iki
termino pabaigos — obligacijos 0 1168 0 0 815 0
Finansinés priemonés,
perklasifikuotos kaip laikomos iki
termino pabaigos — obligacijos 0 -187 0 0 736 0
Galimos parduoti finansinés
priemonés 21325 39 11073 6 675 -5 380 14 573
Obligacijos 0 -523 1014 15 -321 1.763
Akcijos ir kitas dalyvavimas
kapitale 11 310 115 3803 5816 -151 401
Investiciniai fondai 10 015 447 6 256 844 -4 908 12 409
Finansinés priemonés apskaitomos
tikraja verte jtraukiant j pelna
(nuostolius)* 8217 837 12 757 12 418 1962 26 649
Obligacijos 1590 -15 172 5 404 35 1073
Akcijos ir kiti ne fiksuoty paliikany
vertbiniai popieriai 1802 -7 305 2431 -3 3174
Investiciniai fondai 3469 -33 383 4532 -76 1334
I§vestinés priemonés 1356 892 11 897 51 2006 21068
Kitos investicijos 0 2728 1885 0 13535 2077
IS viso 160 627 5389 28 448 191 042 11521 44 271
i$ jy vertés sumazéjimas 28 512 17 343
i§ jy dalyvavimas kapitale 5111 3767 3665 21

*Iskaitant laikomas prekybai

Paldkany iSlaidos ir kitos iSlaidos atsiranda dél balanse nurodyty jsipareigojimy ar verslo veiklos

straipsniy, todél negali bati tiesiogiai priskiriamos investicijy klasei.

17. NUOSAVYBES PAGRINDU KONSOLIDUOTY BENDROVIY AKCIJY REZULTATAS

Sudeétis 2019 m. 2018 m.

tukst. EUR

Pajamos 24074 34 453
Einamasis rezultatas 24 074 34 453

18. KITOS PAJAMOS IR ISLAIDOS

Sudétis 2019 m. 2018 m.

tiukst. EUR

Kitos pajamos 193 203 131 493
Draudimo veikla 117 570 60 730
Ne draudimo veikla 75633 70 763

Kitos iSlaidos 444 433 325 204
Draudimo veikla 266 487 192 759
Ne draudimo veikla 177 946 132 445

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA

INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos Zr. ,Bendroji informacija“)



Informacija apie kitas pajamas 2019 m. 2018 m.

tukst. EUR

Kitos pajamos 193 203 131 493
i§ jy kompensacija uz suteiktas paslaugas 12 637 8723
i§ jy kity atidéjiniy panaudojimas 15 267 15991
i§ jy jvairis mokes¢iai 40 185 20 087
i§ jy pelnas i$ valiuty keitimo kursy 20 584 30 852
I8 jy nuomos pajamos 8415
i§ jy gautiny sumy atidéjimy panaikinimas ir mokéjimy uz nurasytas gautinas sumas gavimas 36 059 13427

Informacija apie kitas iSlaidas 2019 m. 2018 m.

tukst. EUR

Kitos iSlaidos 444 433 325 204
i§ jy koregavimai (nejskaitant investicijy) 59 268 38918
i§ jy dalinis draudimo portfelio ir klienty bazés nurasymas 15034 7081
i§ jy tarpininkavimo iSlaidos 2198 20832
i§ jy draudimo veiklos mokesciai 38 054 31040
i§ jy nuostoliai dél valiuty keitimo kursy 19078 45940
i§ jy nuostoliai, atsirandantys dél valiuty kursy 30473
i§ jy kiti jnasai ir mokes¢iai 11 257 15244
i§ jy i8laidos vyriausybés nustatytiems jnasams 40714 26 091
i$ jy prestizo ir prekiy Zzenklo vertés sumazéjimas* 111321 55222

*Einamyjy ataskaitiniy mety vertés sumazéjimas daugiausia susij¢s su Rumunijos PGV grupe ir ,,Seesam* prekés zenklu. Ankstesniy mety sumazéjimas
susijes su Rumunijos ir Turkijos PGV grupémis.

Pelno i$ valiuty kursy sumazejima, palyginus su pragjusiais metais, daugiausia leme Sveicarijos franko
ir euro kurso svyravimai. Sis valiuty keitimo kursas neturi jtakos grupés rezultatams, nes uzskaitos
pokytis atsispindi draudimo veiklos rezultate.

19. ISLAIDOS REIKALAVIMAMS IR DRAUDIMO ISMOKOMS

Sudétis 2019 m. 2018 m.

tukst. EUR

Reikalavimy ir draudimo i§moky i§laidos — bendra suma 7764 264 7374913
Mok¢jimai reikalavimams ir draudimo iSmokoms 7282818 6 953 408
Numatomy i§moky atidéjinio pokytis 307 945 271 254
Matematinio atidéjinio pokytis -208 -92 942
Kity draudimo atidé¢jiniy poky¢iai -23798 2738
I8laidos su pelnu susijusiy ir nesusijusiy draudimo jmoky grazinimams 197 507 240 455

ISlaidos reikalavimams ir draudimo iSmokoms — perdraudiky dalis -501 520 -427 906
Mok¢jimai reikalavimams ir draudimo iSmokoms -452 658 -368 010
Numatomy iSmoky atidéjinio pokytis -36 265 -55 291
Matematinio atidéjinio pokytis 3065 870
Kity draudimo atid¢jiniy poky¢iai -745 -1 035
Islaidos su pelnu susijusiy ir nesusijusiy draudimo jmoky grazinimams -14 917 -4 440

ISlaidos reikalavimams ir draudimo iSmokoms — iSlaikoma dalis 7262 744 6 947 007
Mok¢jimai reikalavimams ir draudimo iSmokoms 6 830 160 6 585 398
Numatomy iSmoky atidéjinio pokytis 271680 215963
Matematinio atidéjinio pokytis 2857 -92 072
Kity draudimo atidé¢jiniy poky¢ciai -24 543 1703
Islaidos su pelnu susijusiy ir nesusijusiy draudimo jmoky grazinimams 182 590 236 015
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20. |]SIGIJIMO IR ADMINISTRACINES ISLAIDOS

Sudeétis 2019 m. 2018 m.

tukst. EUR

Isigijimo i§laidos 2019 325 1866 305
Komisiniy i§laidos” 1411039 1273920
Pro rata personalo iSlaidos 356 741 341739
Pro rata medziagy iSlaidos 251 545 250 646

Administracinés i§laidos 436 257 423 560
Pro rata personalo iSlaidos 217 655 196 656
Pro rata medziagy i$laidos 218 602 226 904

Perdraudimo komisiniai -162 356 -149 172

I3 viso 2293 226 2 140 693

*|skaitant 1 315 958 000 EUR (1 214 330 000 EUR) komisinius uz tiesiogine draudimo veikla.

21. MOKESCIAI

Sudétis 2019 m. 2018 m.

takst. EUR

Faktiniai mokesciai 114 404 127 837
Einamojo laikotarpio 108 062 125078
Pragjusiy laikotarpiy 6342 2759

Atidétieji mokesciai -5923 -10 360
Atidétyjy mokesc¢iy pokytis einamaisiais metais 23180 -23142
Atidétieji mokesciai, atsirad¢ dél laikinyjy su kitais laikotarpiais susijusiy skirtumy -32572 -6 059
Atidétieji mokesciai, atsirad¢ dél su kitais laikotarpiais susijusiy nuostoliy perkélimy 3469 18 841

1§ viso 108 481 117 477

-16999-6650 -23174425 1899512294Kital2367377 11747769958 (procentais

Suderinimas 2019 m. 2018 m.
tukst. EUR
Numatomas mokescio tarifas (%) 25,0% 25,0%
Rezultatas prie§ apmokestinima 521 569 485 429
Numatomos mokesciy iSlaidos 130 392 121 357
Koreguota atsizvelgiant j mokesciy poveikj dél:
Vietinio mokes¢io tarifo skirtumo -23 144 -18 596
Mokes¢iy tarify pasikeitimo 354 1136
Neatskaitytiny i$laidy 84 629 42 658
Neapmokestinamyjy pajamy -82 906 -48 843
Praé¢jusiy mety mokesciy -22 760 18 245
Atidétojo mokescio turto nepripazinimo (sumazinimo) dél laikinyjy skirtumy -260 605
Atidétojo mokescio turto nepripazinimo (sumazinimo) dél nuostoliy perkélimo 6 986 -16 999
Grupés apmokestinimo (pelno pervedimo) poveikio 5452 -2 317
Mokesc¢iy poveikio, atsiradusio dél atidétojo pelno dalies 2 647 18 995
Kita 7091 1236
Faktinés mokesciy iSlaidos 108 481 117 477
Faktinis mokescio tarifas (%) 20,8% 24,2%

,VIG Holding® pajamy mokescio tarifas naudojamas kaip visos grupés mokescio tarifas.

22. FINANSINES PRIEMONES IR TIKROSIOS VERTES NUSTATYMO HIERARCHIJA

Informacija apie rizikos, kylan&ios i$ finansiniy priemoniy, pobidj ir mastg pateikiama skyriuje
,=Finansinés priemonés ir rizikos valdymas*“ (124 psl.).

Finansiniy priemoniy ir kity investicijy tikrosios ir buhalterinés vertés
Toliau pateiktoje lenteléje nurodomos turimy finansiniy priemoniy ir kity investicijy buhalterinés ir
tikrosios vertés
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Finansiniy priemoniy ir kity investicijy tikrosios ir
buhalterinés vertés

201912 31

Buhalteriné
verté 1 lygis 2 lygis 3 lygis Tikroji verté
tokst. EUR
Zemé ir pastatai, i§skyrus pelno nesiekianéias
asociacijas 2414 258 0 62 027 3801 084 3863111
Savo reikméms naudojama Zzemé ir pastatai 488 701 0 25 815 771602 797 417
Investicinis turtas, i§skyrus naudojimo teise
valdima turtg, susijes su statybos teisémis 1925 557 0 36 212 3029 482 3065 694
Nosavybés pagrindu konsoliduoty bendroviy
akcijos 321 276
Paskolos 2416 108 157 229 2504 730 60 170 2722129
Paskolos 1461 846 0 1520534 49 716 1570 250
Perklasifikuotos paskolos 139 584 61 764 108 264 0 170 028
Obligacijos, klasifikuojamos kaip paskolos 814 678 95 465 875932 10 454 981 851
Kiti vertybiniai popieriai 28 244 801 23 908 755 3947 383 745 954 28 602 092
Finansinés priemonés, laikomos iki termino
pabaigos 2195001 2065 196 384 538 22 623 2 472 357
Finansinés priemonés, perklasifikuotos kaip
laikomos iki termino pabaigos 568 700 631 230 17 405 0 648 635
Galimos parduoti finansinés priemonés 25 148 103 21 011 483 3476 413 660 207 25 148 103
Finansinés priemonés, pripazintos tikrgja verte,
jtraukiant j pelng (nuostolj)* 332997 200 846 69 027 63 124 332997
Kitos investicijos 1059 297 1059 297
Su investiciniais vienetais ir indeksais susieto
gyvybés draudimo investicijos 8 620 327 8 620 327 8 620 327
Antraeiliai jsipareigojimai 1464 597 0 1663 318 21 317 1684 635
*|skaitant laikomas prekybai.
Finansiniy priemoniy ir Kity investicijy tikrosios ir 201812 31
buhalterinés vertés
Buhalteriné
verté 1 lygis 2 lygis 3 lygis Tikroji verté
tiukst. EUR
Zeme¢ ir pastatai, isskyrus pelno nesickian¢ias
asociacijas 2192 347 0 67 794 3415 254 3483 048
Savo reikméms naudojama Zemée ir pastatai 454 459 0 36 498 661 745 698 243
Investicinis turtas, i§skyrus naudojimo teise
valdima turta, susijes su statybos teisémis 1737 888 0 31296 2 753 509 2 784 805
Nosavybés pagrindu konsoliduoty bendroviy Zemé ir
pastatai 3773319
Savo reikméms naudojama Zzeme¢ ir pastatai 4522
Investicinis turtas 3768797
Nosavybés pagrindu konsoliduoty bendroviy akcijos 221312
Paskolos 2 455 264 171 347 2418 648 141 824 2731819
Paskolos 1 349 605 0 1314694 126 613 1441 307
Perklasifikuotos paskolos 179 522 82941 125 890 0 208 831
Obligacijos, klasifikuojamos kaip paskolos 926 137 88 406 978 064 15211 1081 681
Kiti vertybiniai popieriai 26 745 279 22413671 3861 053 756 279 27 031 003
Finansinés priemonés, laikomos iki termino
pabaigos 2371009 2207 471 361 127 8684 2577 282
Finansinés priemoneés, perklasifikuotos kaip
laikomos iki termino pabaigos 564 992 626 858 17 585 0 644 443
Galimos parduoti finansinés priemonés 23481 693 19 451 543 3396 763 633 387 23 481 693
Finansinés priemonés, pripazintos tikrgja verte,
jtraukiant j pelng (nuostolj)* 327 585 127799 85578 114 208 327 585
Kitos investicijos 900 805 900 805
Su investiciniais vienetais ir indeksais susieto
gyvybés draudimo investicijos 8 048 622 8048 622 8048 622
Antraeiliai jsipareigojimai 1458 681 0 1534579 21119 1555 698

*|skaitant laikomas prekybai.
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Buhalterinés vertés i esmés buvo naudojamos tikrajai finansiniy jsipareigojimy (iSskyrus
subordinuotuosius jsipareigojimus), kuriy atsiradimas visy pirma buvo susijes su pelno nesiekian¢iomis
organizacijomis, vertei nustatyti, nes turto, kuriam taikomas Austrijos pelno nesiekianciy asociacijy
apripinimo bdstu jstatymas (WGG), rinka neegzistuoja. Tas pats pasakytina ir apie jy finansavimo
paskolas ir obligacijas, kuriy terminus lemia ypatingas ne pelno sektoriaus pobudis, todél jos Sia forma
néra prieinamos bendrovéms, nepriklausan€ioms Siam sektoriui. Todél néra galimybés rasti jokios
rinkos Sioms finansavimo rasdims.

Zemé ir pastatai, iSskyrus pelno nesiekiancias asociacijas 201912 31 2018 12 31

tukst. EUR

Savo reikméms naudojama Zemé ir pastatai 797 417 698 243
Ivertinti nepriklausomo eksperto 301 833 279907
Ivertinti vidaus eksperto 495 584 418 336

Investicinis turtas, i§skyrus naudojimo teise valdoma turta, susijes su statybos teisémis 3065 694 2784 805
Ivertinti nepriklausomo eksperto* 916 420 879 367
[vertinti vidaus eksperto 2149274 1905 438

*Atitinka 31,58 % (32,87 %) investicinio turto tikrosios vertés.

Vertinimo procesas

Vertinimo proceso tikslas —nustatyti tikrgjg verte naudojant aktyvioje rinkoje vieSai skelbiamas
kotiruojamas kainas arba vertinimus, kurie yra pagrjsti pripazintais ekonominiais modeliais, kuriuos
taikant naudojami stebéjimo pagrindu gauti jvesties duomenys. Jei néra vieSai skelbiamy kotiruojamy
finansinio turto kainy ar stebéjimo pagrindu gauty rinkos duomeny apie finansinj turtg, turtas paprastai
vertinamas remiantis vertintojy parengtomis vertinimo ataskaitomis (pvz., eksperty ataskaitomis).
Organizaciniai vienetai, atsakingi uz investicijy vertinima, yra nepriklausomi nuo vienety, kurie prisiima
investicijy rizikos pozicijg, todél taip uztikrinamas funkcijy ir atsakomybés atskyrimas.

Paprastai ,VIG Insurance Group“ siekiama naudoti tg pacig kaing vertinat tam tikrg vertybinj popieriy
kiekvieng vertinimo dieng. Vis délto praktikoje susidaro situacijos, kai proceso laikymosi sgnaudos bty
netinkamos. Pavyzdziui, kai kuriose Salyse (kuriose veikia ,VIG Insurance Group®“) pagal vietines
nuostatas draudimo bendrovés turi naudoti vietiniy vertybiniy popieriy birzy kainas tam, kad baty galima
jvertinti tam tikras investicijas. Tokiu atveju, jei tokius pacius vertybinius popierius turi kitos ,VIG
Insurance Group* priklausancios bendrovés, vertinimui jos gali naudoti kitg kainos Saltin;.

Instituciniai fondai yra dar vienas pavyzdys, kai vienodas vertinimas gali bati atliktas tik patyrus
nejprastai dideles sgnaudas. Austrijos bendrovéms priklauso jvairGs instituciniai fondai, kurie pagal
TFAS turi bati jtraukti j konsoliduotgsias finansines ataskaitas. Vis délto, vadovaujantis institucinio fondo
vertinimo logika, fondo verté (GTV) tam tikrg dieng turi bati apskaiciuota naudojant ankstesnés dienos
kainas (uzdarymo kainas). Tokiu atveju, jei vertybinis popierius yra laikomas instituciniame fonde ir
turimas tiesiogiai, jis bus vertinamas naudojant skirtingas kainas.

Sie straipsniai yra vertinami tikrgja verte:

e galimos parduoti finansinés priemonés;

o finansinés priemonés, vertinamos tikrgja verte jtraukiant | pelng (nuostolj) (jskaitant laikomas
prekybai);
iSvestinés finansinés priemonés (turtas (jsipareigojimai)); ir

e su investiciniais vienetais ir indeksais susieto gyvybés draudimo investicijos.

Balanso straipsniai, kurie néra apskaitomi tikrgja verte, yra vertinami vieng kartg tikrgja verte. Sie
straipsniai yra vertinami tikragja verte, kai jvyksta jvykiai, rodantys, kad buhalteriné verté gali bati
nebeatgauta (vertés sumazéjimas). Sie straipsniai néra apskaitomi tikrgja verte:
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finansinés priemonés, laikomos iki termino pabaigos;

nuosavybeés pagrindu konsoliduoty bendroviy akcijos;

Zeme ir pastatai (naudojami savoms reikméms ir investicinis turtas);
paskolos; ir

gautinos sumos.

NEKILNOJAMOJO TURTO VERTINIMAS
.V1G Insurance Group® nekilnojamojo turto vertei apskaiciuoti naudojami vertinimo metodai:

e pajamy kapitalizacijos metodas;
o turto vertés metodas (tik nuosavybés isSlaikymo iSlaidoms nustatyti);
o diskontuoty pinigy srauty metodas.

Kiekvieng kartg atliekant vertinimg metodai yra patikrinami, todél taip sudaromos prielaidos tikrajai turto
vertei apskaiciuoti. ,VIG Insurance Group* daugiausia naudoja pajamy kapitalizacijos metodg. Retais
atvejais taip pat naudojamas turto vertés metodas arba pinigy srauty diskonto metodas, jei jis gali biti
naudojamas didziausiai ir geriausiai tos rasies turto panaudojimo vertei nustatyti.

Pajamy kapitalizacijos metodas

Taikant §j metodg, turto verté nustatoma naudojant atitinkamg palikany normg, kad bity galima
kapitalizuoti per numatomg naudingo tarnavimo laikg tiketing arba gauting bldsimg bendrgjj pelng.
Grynosios veiklos pajamos apskaiCiuojamos atémus faktines veiklos, priezidros ir administracines
iSlaidas (valdymo iSlaidas). Be to, atsizvelgiama j prarasty nuomos pajamy rezervg ir visas likvidavimo
pajamas bei sgnaudas. Rodiklis, naudojamas kapitalizuotoms pajamoms apskaiciuoti, yra pagrjstas
gautina investicijy graza. Grynosios veiklos pajamos, atémus grazg iS Zemés, kapitalizuojamos taikant
§j rodiklj visg likusj naudingo tarnavimo laikg tam, kad baty apskaiciuota fiziniy objekty kapitalizuoty
pajamy verté. Gauta verté pridedama prie zemeés vertés siekiant apskai€iuoti bendrg kapitalizuoty turto
naudojimo pajamy verte.

Turto vertés metodas

Pagal turto vertés metodg sumuojama zemés verté, pastato verté, lauko jrenginiy verté ir esamy
priestaty verté, be to, Sis metodas yra j rinkg orientuotas metodas. Jis visada naudojamas neisplétoto
turto vertei nustatyti. Zemés verté paprastai nustatoma taikant likutinés vertés metods ir atsizvelgiant j
priemokg arba nuolaidg, taikomg nuo 2018 m. vietoj plétojimo nuolaidos, uz pernelyg didelj naudojimg
arba nepakankamg naudojimg. Siekiant nustatyti, ar egzistuoja pernelyg didelis naudojimas arba
nepakankamas naudojimas, atliekamas naudingojo ploto tyrimas.

Diskontuoty pinigy srauty metodas

Diskontuoty pinigy srauty metodas yra vertinimo metodas, kurj taikant prognozavimo laikotarpio (|
etapo) pinigy srautai diskontuojami iki vertinimo datos vertés. Diskontavimas atliekamas taikant
palyginamy rizikingy investicijy normg ir atsizvelgiant j su turtu ir rinka susijusias premijas. IS bendrojo
mety pelno ir nuomotino turto nuomos kainos (esant dabartinei rinkos nuomos kainai) sumos atémus
nepaskirstomas valdymo sgnaudas yra apskaiCiuojamos metinés grynosios veiklos pajamos. Taikant
8] metodg galima tiksliai iSanalizuoti atskirus pradinio prognozés laikotarpio metus, kad investicijos ir
nuomotinas turtas buty priskirti atskiiems metams ir bty iS anksto apskaitomi. Antrajame etape
pajamos i$ fiktyvaus disponavimo prognozavimo laikotarpio pabaigoje (ne daugiau kaip 10 mety)
apskai¢iuojamos kapitalizuojant bdsimus pinigy srautus. Siam skai¢iavimui naudojama norma
gaunama prie palyginti rizikingy investicijy normos pridéjus su rinka ir turtu susijusias premijas ir atémus
tikéting vertés padidéjima.
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KITI SU VERTINIMO PROCESU SUSIJE ATSKLEIDIMAI

Skirtingy kainos nustatymo modeliy ir prielaidy naudojimas gali lemti skirtingus tikrosios vertés
nustatymo rezultatus. Prognoziy ir prielaidy, naudojamy nustatyti tikrajai turto vertei tais atvejais, kai
néra rinkoje vieSai skelbiamy kotiruojamy kainy, pasikeitimai gali lemti batinybe apskaityti arba nurasyti
tam tikro turto buhalterine verte ir pripazinti atitinkamas pajamas arba iSlaidas pelno (nuostoliy)
ataskaitoje.

Kai kurios investicijos, kuriy tikroji verté paprastai néra nustatoma pakartotinai, yra vertinamos vienu
metu tikrgja verte, kai jvykiai ar aplinkybiy pasikeitimai rodo, kad buhalteriné verté gali bati
nebeatkuriama. Jei finansinis turtas yra vertinamas tikrgja verte, kai pripazjstamas vertés sumazéjimas
arba tikroji verté, atémus pardavimo sgnaudas, naudojama kaip vertinimo pagrindas pagal 5-3gjj TFAS,
tai atskleidziama 16 pastaboje. Finansinis rezultatas, i§skyrus nuosavybés pagrindu konsoliduoty
bendroviy rezultatg, pateikiamas nuo 174 psl. (18 pastaba). Kitos pajamos ir iSlaidos nurodomos 182

psl.

Finansiniy priemoniy perklasifikavimas

.VIG Insurance Group® bendrovés reguliariai perzitri paskutinés tikrosios vertés klasifikacijos, atliktos
kiekvieng vertinimo datg, galiojimg. Perklasifikavimas atliekamas, pavyzdZiui, jei reikalingi jvesties
duomenys nebegali bati tiesiogiai stebimi rinkoje.

Perklasifikavimai tarp 1-ojo ir 2-ojo lygiy pirmiausia atliekami, jei vél yra galimas tam tikros finansinés
priemonés likvidumas, prekybos daznis arba prekybos veikla arba nebéra galimybés nustatyti, kad
egzistuoja aktyvi rinka. Pavyzdziui, jei vertybinio popieriaus rinkos formuotojas daznai keiciasi,
atitinkamai keiCiasi likvidumas. PanaSus pavyzdys yra ir toks atvejis kai akcijos jtraukiamos j indeksg
(arba pasalinamos i§ indekso), kuris naudojamas kaip daugelio fondy lyginamasis standartas. Siuo
atveju klasifikacija taip pat gali pasikeisti. Dél ,VIG Insurance Group“ organizacijos decentralizavimo
klasifikacijas laikotarpio pabaigoje paprastai perziri vietinés bendrovés. Visi perklasifikavimai
pateikiami kaip atlikti laikotarpio pabaigoje.

Finansiniy priemoniy perklasifikavimas

2019 m.
Tarp 1 IS 3lygioijl I$11ygioji3 IS 31lygioj2 IS 21lygio31
lygio ir 2 lygio lygi lygi lygi lygi

Skaicius
Finansinés priemonés, apskaitomos tikrgja verte
jtraukiant j pelng (nuostolius)* 0 0 2 1 0

*|skaitant laikomas prekybai

Perklasifikavimai i$ 1 lygio j 3 lygj buvo atlikti dél likvidumo jverciy pasikeitimo. Perklasifikavimus lémé
patobulinti vertinimo metodai ir didesnis su rinka susijusiy rodikliy naudojimas.

Finansiniy priemoniy perklasifikavimas

2018 m.
Tarpl IS 3lygioil I$11ygioi3 IS 31lygioj2 IS 21ygio 31
lygio ir 2 lygio lygi lygi lygi lygi

Skaicius

Finansinés priemonés, pripazintos tikraja verte

itraukiant j pelng (nuostolius)* 0 0 2 1 0
*|skaitant laikomas prekybai

Perklasifikavimai tarp 1 ir 2 lygio pirmiausia susije su likvidumo, prekybos daznumo ir prekybos veiklos
pokyciais. Perklasifikavimai j 3 lygj buvo atlikti dél konsolidavimo poveikio tarp vertinimy hierarchijy.

Jautrumas
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Kalbant apie akcijy verte, apskai€iuotg taikant 3 lygio metodg (daugkartinis metodas), ,VIG Insurance
Group“ daro prielaida, kad alternatyvis jvesties duomenys ir alternatyvis metodai nelemia reikdmingy
vertés pokyciy.

Svarbiausios obligacijos, kurios vertinamos pagal 3 lygio metoda ir kurios patenka j galimy parduoti
finansiniy priemoniy kategorijg, priklauso Austrijos, Cekijos ir Lenkijos bendrovés. Jy jautrumo aspektai
yra nurodyti toliau:

Galimos parduotifinansinés priemonés - paskolos Tikroji verté
takst. EUR

Tikroji verté 2019 m. gruodzio 31 d. 337198
Nuo reitingy priklausanti norma +50 bp 6172
Poveikis bendryjy pajamy ataskaitai -6 172

Kiti jautrumo aspektai atsiranda dél skai¢iavimy, atlikty naudojant ,Mokumas II* direktyvoje numatytg
dalinj vidaus model;.

Nekilnojamasis turtas Tikroji verté
takst. EUR

Tikroji verté 2019 m. gruodzio 31 d. 3489 270
Nuomos pajamos -5 % 3368915
Nuomos pajamos +5 % 3615298
Kapitalizacijos norma -50bp 3699 636
Kapitalizacijos norma +50bp 3310675
Zemés kainos -5 % 3455139
Zemeés kainos +5 % 3528 161

Kadangi nekilnojamasis turtas vertinamas savikaina, neigiamas jautrumas turéty jtakos pelno
(nuostoliy) ataskaitai tik jei turto verté sumazeéty daugiau nei buhalteriné verté. Todél poveikis kitoms
bendrosioms pajamosm nebuvo padarytas.

Finansiniy priemoniy, vertinamy tikraja verte, hierarchija

Vertinimo hierarchija 1 lygis 2 lygis 3 lygis

Finansinés priemongés, vertinamos tikraja verte 201912 31 201812 31 201912 31 2018 12 31 201912 31 201812 31

tukst. EUR

Finansinis turtas

Galimos parduoti finansinés priemonés 21011483 19 451 543 3476 413 3396 763 660 207 633 387
Obligacijos 18 569 199 17 352 412 3387820 3327 159 343 422 331579
Akcijos ir Kitos kapitalo dalys 391778 413903 4507 35 269 732 256 439
Investiciniai fondai 2 050 506 1685 228 84 086 69 569 47 053 45 369

Finansinés priemonés, apskaitomos tikrgja verte

jtraukiant j pelng (nuostolius)* 200 846 127799 69 027 85578 63124 114 208
Obligacijos 122 119 51.637 53159 62 252 28199 71985
Akcijos ir Kitos kapitalo dalys 19 176 15.715 404 162 2375 11220
Investiciniai fondai 59 551 60.447 10 749 21642 2468 5002
ISvestinés priemonés 0 0 4715 1522 30082 26 001

Investicijos j su investiciniais vienetais ir indeksais

susietg gyvybés draudima 8 620 327 8 048 622

*|skaitant laikomas prekybai

Nerealizuotas poveikis 3 lygio finansiniy priemoniy, kurios vis dar yra portfelyje ir kuriy tikroji verté
pripazjstama pelnu arba nuostoliu, rezultatui (grynajam pelnui arba nuostoliui) ataskaitiniais metais
buvo 2 864 000 EUR (5 917 000 EUR).

Nestebimi jvesties veiksniai
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Turto klasé Vertinimo metodai Nestebimi jvesties veiksniai Intervalas
Nekilnojamasis turtas Rinkos verté Kapitalizacijos norma 1%-75%
3 takst. EUR — 3,765 tukst.

Nuomos pajamos EUR

Galimos parduoti finansinés priemonés

Diskontuotas pinigy srautas

Hull-White dabartinés vertés
metodas

Finansinio turto ir jsipareigojimy suderinimas

Zemés kaina
Kapitalizacijos norma

Nuomos pajamos

Nuo reitingo priklausantys
kainy skirtumai

0 tikst. EUR — 6,5 tiikst. EUR
3,41 %-—50 %

108 tukst. EUR — 6.893 tiikst.
EUR

-0,08 %—4,13 %

Poky¢iai 2019 m. 2018 m.

Galimos parduoti finansinés priemonés 1 lygis 2 lygis 2 lygis 1 lygis 2 lygis 2 lygis
takst. EUR

Tikroji verté pra¢jusiy mety gruodzio 31 d. 19 451 543 3396 763 633 387 20259 701 2696134 264 468
Valiuty kursy skirtumai -3260 1707 44 -16 756 -2 583 -971
Tikroji verté sausio 1 d. 19 448 283 3398470 633 431 20242 945 2 693 551 263 497
Perklasifikavimas tarp vertybiniy popieriy kategorijy -5 646 0 0 8 467 456 -9 643
Perklasifikavimas j kita lygi 14 698 56 361 7 855 0 869 556 451791
Perklasifikavimas i$ kito lygio -46 430 -15 374 -17 110 -853 697 -446 525 -21125
Papildymai 2 947 006 282 522 194 825 2817914 476 373 98 065
Perleidimai -2 456 288 -343 821 -47 992 -2 034 200 -164 112 -72 291
Konsolidavimo apimties pokytis 135 562 0 -104 344 7048 35 -47 872
Pelno (nuostolio) ataskaitoje pripazjstami vertés

poky¢iai 195 0 0 0 0 0
Tiesiogiai nuosavybéje pripazjstami poky¢iai 986 115 98 422 2688 -735 540 -32571 -23 754
Vertés sumazéjimai -12 012 -167 -9 146 -1394 0 -5281
Tikroji verté gruodzio 31 d. 21011 483 3476 413 660 207 19 451 543 3396 763 633 387
Finansiniy priemoniy, apskaitomy tikraja verte 2019 m. 2018 m.

itraukiant j pelna (nuostolius) poky¢iai* 1 lygis 2 lygis 2 lygis 1 lygis 2 lygis 2 lygis
tukst. EUR

Tikroji verté pra¢jusiy mety gruodzio 31 d. 127 799 85578 114 208 161 289 134 613 39439
Valiuty kursy skirtumai 490 277 -242 -3480 -998 21
Tikroji verté sausio 1 d. 128 289 85 855 113 966 157 809 133 615 39 460
Perklasifikavimas tarp vertybiniy popieriy kategorijy -4 418 -20 002 3892 -7 484 20678 617
Perklasifikavimas j kita lygi 0 3573 0 0 13771 58 245
Perklasifikavimas i$ kito lygio -178 0 -3395 -13771 -58 245 0
Papildymai 262 278 31243 20 220 277 000 12171 83 822
Perleidimai -219784 -27 454 -56 710 -279 976 -36 722 -73 347
Konsolidavimo apimties pokytis 28 274 -10501 -17 645 0 0 0
Pelno (nuostolio) ataskaitoje pripazjstami vertés

poky¢iai 6 385 6313 2796 -5779 310 5411
Tiesiogiai nuosavybé¢je pripazjstami pokyciai 0 0 0 0 0 0
Tikroji verté gruodzio 31 d. 200 846 69 027 63 124 127 799 85578 114 208

*|skaitant laikomas prekybai

Informacija apie vertés pokyciy jtraukimg | pelng arba nuostolj poveikj pateikiama 16 pastaboje
,Finansinis rezultatas, iSskyrus nuosavybés pagrindu konsoliduoty bendroviy akcijy rezultatg” (176

psl.).
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3 lygiui priskirty finansiniy priemoniy poky¢iai — antraeiliai jsipareigojimai 2019 m. 2018 m.
tukst. EUR

Tikroji verté pra¢jusiy mety gruodzio 31 d. 21119 21732
Valiuty kursy skirtumai 262 -158
Tikroji verté sausio 1 d. 21381 21574
Perklasifikavimas j 3 lygj 0 0
Perklasifikavimas i3 3 lygio 0 0
Pelno (nuostolio) ataskaitoje pripazjstami vertés pokyc¢iai -64 -455
Tiesiogiai nuosavybéje pripazjstami poky¢iai 0 0
Tikroji verté gruodzio 31 d. 21317 21119

23. DARBUOTOJY SKAICIUS IR PERSONALO ISLAIDOS

Duomenys apie darbuotojus 2019 m. 2018 m.
Skai¢ius

Ne biure dirbantys darbuotojai 13667 13885
Biure dirbantys darbuotojai 12 069 12 062
I§ viso 25736 25947

Nurodyti darbuotojy skaiciai yra vidutinés vertés, nustatytos remiantis visg darbo dieng dirbanciy
darbuotojy ekvivalentu.

Personalo islaidos 2019 m. 2018 m.
tukst. EUR
Darbo uzmokestis 593 731 560 386
I§laidos iSeitinéms i8mokoms ir jmokoms pagal bendrovés pensijy planus 7 686 5688
I§laidos pensijy atidéjiniams 27 565 18 423
Privalomos socialinio draudimo jmokos ir i§laidos 160 533 157 876
Kitos socialinio draudimo i§laidos 21883 20070
IS viso 811 398 762 443
i§ jy ne biure dirbantiems darbuotojams 351 328 337 858
i§ jy biure dirbantiems darbuotojams 460 070 424 585
Kompensacijos stebétojy tarybos ir valdybos nariams (prie§ apmokestinima) 2019 m. 2018 m.
tukst. EUR
Kompensacijos stebétojy tarybos nariams 506 461
I8 viso buvusiems valdybos nariams arba jy nasléms (-iams) iSmokéta 790 1650
Atidéjinys biisimoms valdybos nariypensijoms ir su jy iSeitinémis iSmokomis susijusiems jsipareigojimams 3288 2746
Atidéjinys kitiems ilgalaikiams valdybos nariy reikalavimams 4957 4430
Veikla vykdantiems valdybos nariams iSmokétos kompensacijos 5480 5031
I8 viso 15 021 14 318

Kompensacijy planas valdybos nariams
Nustatant valdybos nariams iSmokamas kompensacijas, atsizvelgiama j grupés svarbg ir su tuo
susijusig atsakomybe, bendrovés ekonomine padetj ir atlygio tinkamumag rinkos sglygomis.

Kintamoiji atlygio dalis atspindi tvarumo poreikj, kurio uztikrinimas labai priklauso nuo tvarios bendrovés
veiklos, kuri tesiasi ilgiau nei vienus ataskaitinius metus, analizés.

Su veiklos rezultatais susijusios kompensacijos dydis yra ribotas. Maksimali su veiklos rezultatais
susijusi kompensacija, kurig vald pavyzdziui, pasiekimai, 0 kompensacijos taip pat galéty bati mokamos
pervirSius tam tikry sri€iy tikslus. Valdybos narys gali gauti, jei pasiekiami aukstesni tikslai nei buvo
numatyta 2019-aisiais finansiniais metais, sudaro apie 40%-50 % bazinés algos. Uz tam tikrus
pasiekimus gali bati mokama speciali papildoma kompensacija. IS viso tokiu badu valdybos nariai gali
gauti kintamajg kompensacijg, kurios maksimalus dydis gali bati 80—105 % bazinés algos.
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DidzZioji dalis su veiklos naSumu susijusiy kompensacijy iSmokama tik praéjus tam tikram laikui. Uz
2019-uosius ataskaitinius metus bus mokama 2023 metais. Atidétosios dalys suteikiamos atsizvelgiant
j bendrovés veiklos rezultaty tvaruma.

Valdybos nariai neturi teisés gauti su veiklos rezultatais susijusios kompensacijos, jei veiklos rezultatai
neatitinka tam tikry ribiniy ver€iy. Net jei tikslai per ataskaitinius metus buvo visiSkai jvykdyti,
atsizvelgiama | tvarumg, o visa kintamoji kompensacija iSmokama tik tuo atveju, jei grupé per
ateinancius trejus metus pasiekia tvary rezultatg.

Pagrindiniai veiklos rezultaty kriterijai (uzdaviniai) skiriant kintamajj atlygj 2019 m. buvo bendrasis
koeficientas, draudimo jmoky augimas, pelnas prie§ sumokant mokesCius ir praktinis socialinés
atsakomybés skatinimas, kaip ne finansinis tikslas; iSmokant specialigsias papildomas kompensacijas
— strateginiai tikslai, tokie kaip pasiekimai bankinio draudimo arba rinkos dalies srityje; be to,
kompensacijg buvo galima gauti uz tiksly virsijimg tam tikrose srityse.

Valdybos nariams iSmokamos kompensacijos neapima akcijy pasirinkimo sandoriy ir panasiy finansiniy
priemoniy.

|prastai bendroveés valdybos nario darbo sutartyje, be kita ko, priklausomai nuo ,VIG Insurance Group®
dirbto laiko, jtraukiama nuostata dél pensijos, kuri gali bati ne didesné kaip 40 % skai€iavimo bazés,
valdybos narys pareigas eina iki 65 m. amziaus (skaiCiavimo bazé lygi standartinei pastoviai
kompensacijai). Sis pensijos dydis individualiais atvejais gali bati padidintas, jei asmuo tesia darbag net
ir sukakes maksimaly pensinj amziy, kadangi tokiu laikotarpiu pensija néra mokama.

Paprastai pensija gaunama tik tuo atveju, jei valdybos nario kadencija nepratesiama ir jis néra dél to
kaltas arba jei valdybos narys iSeina j pensijg dél ligos ar amziaus.

Valdybos nariy sutartims taikomos Austrijos darbuotojy ir uzimtumo jstatymo (Mitarbeiter - und
Selbstandigen-Vorsorgesetz) (,haujos iseitinés iSmokos*) nuostatos.

llgg laikg grupéje dirbe valdybos nariai turi teise gauti iSeitine iSmokg, kurios dydis nustatomas
vadovaujantis Austrijos darbuotojy jstatymo (Angestelltengesetz) (versija, galiojusi iki 2003 m.)
nuostatomis ir atsizvelgiant j atitinkamo sektoriaus nuostatas. Taigi, valdybos narys, priklausomai nuo
kadencijos trukmés, gali gauti iSeitine iSmoka, lygig 2—12 ménesiy kompensacijai, ir 50 % prieda, jei jis
iSeina j pensijg arba atsistatydina iS pareigy dél létinés ligos. Jei valdybos narys pasitraukia i$ pareigy
savo noru, nesusitares su bendrove, kai dar néra suéjes pensinis amzius, arba esant jo kaltei, toks
valdybos narys neturi teisés gauti iSeitine iSmoka.

Valdybos nariams suteikiama teisé naudotis bendrovés automobiliu verslo ir asmeniniais tikslais.
Valdybos nariai per ataskaitinj laikotarpj uz suteiktas paslaugas gavo 5 480 000 EUR (5 031 000 EUR).
Valdybos nariai per ataskaitinj laikotarpj i§ dukteriniy bendroviy gavo 556 000 EUR (803 000 EUR).
Buvusiems valdybos nariams iSmokéta 790 000 EUR (1 650 000 EUR).

2019-aisiais finansiniais metais valdyboje buvo $esi nariai.
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24. AUDITO MOKESCIAI IR AUDITO PASLAUGOS

Sudétis 2019 m.

2018 m.

tukst. EUR

Konsoliduotyjy finansiniy ataskaity auditas 251
Kontroliuojanciosios bendrovés finansiniy ataskaity auditas 56
Kitos audito paslaugos 369
Atlygis uz konsultacijas mokes¢iy klausimais 119
Kiti mokesciai 664
1§ viso 1459

251
66
343

532
1196

25. BENDROVES VALDYMO ORGANAI
Bendrovés valdymo organy nariai:

Stebétojy taryba

Pirmininkas: Gunter Geyer

1-asis pirmininko pavaduotojas: Rudolf Ertl
2-0ji pirmininko pavaduotoja: Maria Kubitschek
Nariai:

Bernhard Backovsky (iki 2019 m. geguzés 24 d.)
Martina Dobringer

Gerhard Fabisch

Peter Mihok (nuo 2019 m. geguzés 24 d.)
Heinz Ohler

Georg Riedl

Gabriele Semmelrock-Werzer

Gertrude Tumpel-Gugerell

Valdyba

Pirmininké: Prof. Elisabeth Stadler
Nariai:

Franz Fuchs

Judit Havasi (iki 2019 m. gruodzio 31 d.)
Liane Hirner

Peter Hofinger

Gerhard Lahner (nuo 2020 m. sausio 1 d.)
Gébor Lehel (nuo 2020 m. sausio 1 d.)
Harald Riener (nuo 2020 m. sausio 1 d.)
Peter Thirring

Pakaitiniai valdybos nariai 2019-aisias finansiniais metais
Gerhard Lahner (iki 2019 m. gruodzio 31 d.)
Gabor Lehel (iki 2019 m. gruodzio 31 d.)

26. SUSIJUSIOS BENDROVES IR DALYVAVIMAS KAPITALE

Bendrové Buveinés $alis Nuosavybés Nuosavybés Nuosavybé
dalis dalis 2019 m?

2019 m? 2018 m.?

Nuosavybé
2018 m.2

% % tokst. EUR

Visiskai konsoliduotos bendrovés

tokst. EUR
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Bendrové Buveinés Salis Nuosavybés Nuosavybés Nuosavybé Nuosavybé
dalis dalis 2019 m? 2018 m.?
2019 m! 2018 m.!
“BULSTRAD LIFE VIENNA INSURANCE GROUP" Bulgarija
JOINT STOCK COMPANY, Sofija 100,00 100,00 23405 15 043
"Compensa Services" SIA, Ryga Latvija 100,00 100,00 -266 -387
"Compensa Vienna Insurance Group", ADB, Vilnius Lietuva 100,00 100,00 34 892 27 060
"Gruner Baum" Errichtungs- und Verwaltungs- Austrija
ges.m.b.H., Viena 100,00 100,00 39949 39 826
AB "Compensa Services", Vilnius Lietuva 100,00 100,00 922 861
Andél Investment Praha s.r.0., Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 27 237 26 682
Anif-Residenz GmbH & Co KG, Viena Austrija 100,00 100,00 14 868 14 944
arithmetica Consulting GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 -13 479
Asigurarea Romaneasca - ASIROM Vienna Insurance Rumunija
Group S.A., Bukarestas 99,70 99,65 86 455 61517
ATBIH GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 161 487 152 496
BCR Asigurari de Viatad Vienna Insurance Group S.A.,  Rumunija
Bukarestas 93,98 94,00 48 037 41761
Blizzard Real Sp. z 0.0., VarSuva Lenkija 100,00 100,00 5.143 4508
BTA Baltic Insurance Company AAS, Ryga Lettland 90,83 90,83 65 536 51 196
Bulgarski Imoti Asistans EOOD, Sofija Bulgarija 100,00 100,00 -571 -561
Businesspark Brunn Entwicklungs GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 33936 33889
CAL ICAL "Globus", Kijevas Ukraine 100,00 100,00 4 447 3403
Camelot Informatik und Consulting Gesellschaft Austrija
m.b.H., Viena 95,00 92,86 1093 1112
CAPITOL, akciova spolo¢nost’, Bratislava Slovakija 100,00 100,00 1220 948
CENTER Hotelbetriebs GmbH, Viena Austrija 80,00 80,00 -442 -479
Central Point Insurance IT-Solutions GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 16 900 9635
Ceska podnikatelska poji§tovna, a.s., Vienna Insurance Cekijos Respublika
Group, Praha 100,00 100,00 106 337 103 670
Compania de Asigurari "DONARIS VIENNA Moldova
INSURANCE GROUP" Societate pe Actiuni,
Kisiniovas 99,99 99,99 4829 4 556
Compensa Life Vienna Insurance Group SE, Talinas Estija 100,00 100,00 45 259 34 479
Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Na Zycie S.A. Lenkija
Vienna Insurance Group, Var§uva 99,97 99,97 71 350 61 848
Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Lenkija
Insurance Group, Var$uva 99,94 99,94 118 251 102 112
CP Solutions a.s., Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 12 247 15 705
DBLV Immobesitz GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 26 42
DBLV Immobesitz GmbH & Co KG, Viena Austrija 100,00 100,00 2 337 2080
DBR-Liegenschaften GmbH & Co KG, gtutgartas Vokietija 100,00 100,00 9174 10 496
DBR-Liegenschaften Verwaltungs GmbH, Stutgartas Vokietija 100,00 100,00 20 21
Deutschmeisterplatz 2 Objektverwaltung GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 3015 2996
Donau Brokerline Versicherungs-Service GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 95 082 93 630
DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group, Austrija
Viena 100,00 100,00 100 454 91072
DVIB GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 93709 92 601
ELVP Beteiligungen GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 23318 23 315
Floridsdorf am Spitz 4 Immobilienverwertungs GmbH,  Austrija
Viena 100,00 100,00 18 708 18743
Gesundheitspark Viena-Oberlaa Gesellschaft m.b.H., Austrija
Viena 100,00 100,00 30231 30110
Insurance Company Nova Ins EAD, Sofija Bulgarija 100,00 100,00 5090 5163
Insurance Company Vienna osiguranje d.d., Vienna Bosnija -
Insurance Group, Sarajevas Hercegovina 100,00 100,00 9670 8 550
INSURANCE JOINT-STOCK COMPANY Bulgarija
"BULSTRAD VIENNA INSURANCE GROUP", Sofija 100,00 100,00 50 732 41639
InterRisk Lebensversicherungs-AG Vienna Insurance Vokietija
Group, Visbadenas 100,00 100,00 23518 23518
InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Lenkija
Insurance Group, Var$uva 100,00 100,00 100 159 90 334
InterRisk Versicherungs-AG Vienna Insurance Group,  Vokietija
Visbadenas 100,00 100,00 54 270 51 370
INTERSIG VIENNA INSURANCE GROUP Sh.A., Albanija
Tirana 89,98 89,98 5 447 4873
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Bendrové Buveinés Salis Nuosavybés Nuosavybés Nuosavybé Nuosavybé
dalis dalis 2019 m? 2018 m.?
2019 m! 2018 m.!
Joint Stock Company Insurance Company GPI Holding, Gruzija
Thilisis 90,00 90,00 14 632 15973
Joint Stock Company International Insurance Company  Gruzija
IRAO, Thilisis 100,00 100,00 4289 5545
Joint Stock Insurance Company WINNER-Vienna Siaurés Makedonija
Insurance Group, Skopje 100,00 100,00 6 605 6 300
Kaiserstrale 113 GmbH, Viena Vokietija 100,00 100,00 2536 2 445
KALVIN TOWER Ingatlanfejlesztési és Beruhazasi Vengrija
Korlatolt Felelésségii Tarsasag, Budapestas 100,00 100,00 2738 2 463
Kapitol pojistovaci a finan¢ni poradenstvi, a.s., Brno Cekijos Respublika 100,00 100,00 3828 3226
KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Slovakija
Group, Bratislava 100,00 100,00 70097 41 844
KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Slovakija
Group, Bratislava 98,47 98,47 372 351 329 936
Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group,  Cekijos Respublika
Praha 97,28 97,28 773 635 1208917
LD Vermdogensverwaltung GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 73 37
Limited Liability Company "UIG Consulting"”, Kijevas  Ukraina 100,00 100,00 7352 6124
LVP Holding GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 654 028 635 223
MAP Biirodienstleistung Gesellschaft m.b.H., Viena Austrija 100,00 100,00 187 153 128 681
MC EINS Investment GmbH, Viena Austrija 100,00 50,00 17873 14 876
MH 54 Immobilienanlage GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 26 431 26 442
NuRdorfer StraRe 90-92 Projektentwicklung GmbH &  Austrija
Co KG, Viena 100,00 100,00 38882 37248
OMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A,, Rumunija
Bukarestas 99,50 99,50 135599 145 853
Palais Hansen Immobilienentwicklung GmbH, Viena Austrija 56,55 56,55 18 764 19732
Passat Real Sp. z 0.0., Var§uva Lenkija 100,00 100,00 -241 -118
Pension Assurance Company Doverie AD, Sofija Bulgarija 92,58 92,58 27582 26 539
PFG Holding GmbH, Viena Austrija 89,23 89,23 124 315 123732
PFG Liegenschaftsbewirtschaftungs GmbH & Co KG,  Austrija
Viena 92,88 92,88 17 042 13196
Porzellangasse 4 Liegenschaftsverwaltung GmbH & Co  Austrija
KG, Viena 100,00 100,00 12 009 11879
PRIVATE JOINT-STOCK COMPANY "INSURANCE  Ukraina
COMPANY "KNIAZHA LIFE VIENNA INSURANCE
GROUP", Kijevas 97,80 97,80 2251 1674
Private Joint-Stock Company “Insurance company™ Ukraina
Ukrainian insurance group", Kijevas 100,00 100,00 20 657 9723
PRIVATE JOINT-STOCK COMPANY "UKRAINIAN  Ukraina
INSURANCE COMPANY "KNIAZHA VIENNA
INSURANCE GROUP*", Kijevas 99,99 99,99 7940 4750
PROGRESS Beteiligungsges.m.b.H., Viena Austrija 70,00 70,00 18 659 18 112
Projektbau GesmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 15553 15785
Projektbau Holding GmbH, Viena Austrija 90,00 90,00 7988 8 007
RathstraRe 8 Liegenschaftsverwertungs GmbH, Viena  Austrija 100,00 100,00 1401 1340
Ray Sigorta A.S., Stambulas Turkija 94,96 94,96 39219 37737
Schulring 21 Birohaus Errichtungs- und Vermietungs Austrija
GmbH & Co KG, Viena 100,00 100,00 7736 7726
SECURIA majetkovospravna a podielova s.r.o., Slovakija
Bratislava 100,00 100,00 7198 7443
Seesam Insurance AS, Talinas Estija 100,00 100,00 55 240 50 646
Senioren Residenz Fultererpark Errichtungs- und Austrija
Verwaltungs GmbH, Viena 100,00 100,00 -6171 -5 967
Senioren Residenz Veldidenapark Errichtungs- und Austrija
Verwaltungs GmbH, Inshrukas 66,70 66,70 8.430 8 607
SIA Urban Space, Ryga Latvija 100,00 470
Sigma Interalbanian Vienna Insurance Group Sh.a, Albanija
Tirana 89,05 89,05 13481 13240
Stock Company for Insurance and Reinsurance Siaurés Makedonija
MAKEDONIJA Skopje - Vienna Insurance Group,
Skopje 94,26 94,26 25624 25776
SVZ GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 161771 154 635
SVZD GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 63 081 54 732
SVZI GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 157 019 158 974
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Bendrové Buveinés Salis Nuosavybés Nuosavybés Nuosavybé Nuosavybé
dalis dalis 2019 m? 2018 m.?
2019 m! 2018 m.!

T 125 GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 9210 9252
TBI BULGARIA EAD in Liquidation, Sofija Bulgarija 100,00 100,00 40501 40528
TECHBASE Science Park Vienna GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 18 125 12 649
twinformatics GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 1957 1564
UNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt., Vengrija
Budapestas 98,64 98,64 53484 53 600
Untere Donauldnde 40 GmbH & Co KG, Viena Austrija 100,00 100,00 11 254 11041
Vienibas Gatve Investments OU, Talinas Estija 100,00 100,00 -109 -212
Vienibas Gatve Properties SIA, Ryga Latvija 100,00 100,00 1602 1711
Vienna-Life Lebensversicherung AG Vienna Insurance  Lichtensteinas
Group, Bendernas 100,00 100,00 8 684 11 609
Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Lenkija
Vienna Insurance Group, VarSuva 100,00 100,00 3575 750
VIG-AT Beteiligungen GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 333751 352 849
VIG FUND, a.s., Praha (Konsoliduotosios finansinés Cekijos Respublika
ataskaitos)® 100,00 100,00 196 827 170635
V.1.G. ND, a.s., Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 93792 92 049
VIG Offices 1, s.r.o., Bratislava Slovakija 100,00 30332
VIG Properties Bulgaria AD, Sofija Bulgarija 99,97 99,97 3880 3883
VIG RE zaji$tovna, a.s., Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 178 936 168 887
VIG REAL ESTATE DOO, Belgradas Serbija 100,00 100,00 10 626 10371
VIG Real Estate GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 140 026 129 810
VIG Services Ukraine, LLC, Kijevas Ukraina 100,00 100,00 39 142
VITEC Vienna Information Technology Consulting Austrija
GmbH, Viena 51,00 51,00 589 381
WGPV Holding GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 108 441 106 570
WIBG Holding GmbH & Co KG, Viena Austrija 100,00 100,00 77212 26 705
WIBG Projektentwicklungs GmbH & Co KG, Viena Austrija 100,00 100,00 76 635 26 674
Vienaer Osiguranje Vienna Insurance Group ad, Banja  Bosnija-Hercegovina
Luka 100,00 100,00 9330 8871
Vienaer osiguranje Vienna Insurance Group dionicko Kroatija
dru$tvo za osiguranje, Zagrebas 97,82 97,82 113778 92 621
VIENAER RE akcionarsko drustvo za reosiguranje, Serbija
Belgradas 100,00 100,00 7139 7 285
VIENAER STADTISCHE OSIGURANJE akcionarsko  Serbija
drustvo za osiguranje, Belgradas 100,00 100,00 62 819 50 746
VIENAER STADTISCHE VERSICHERUNG AG Austrija
Vienna Insurance Group, Viena 97,75 97,75 539 292 501 900
Vienaer TU S.A. Vienna Insurance Group, Var§uva Lenkija 100,00 35240
VIENAER VEREIN BESTATTUNGS- UND Austrija
VERSICHERUNGSSERVICE-GESELLSCHAFT
M.B.H., Viena 100,00 100,00 1245 1151
WILA GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 8794 4733
WINO GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 14 244 4103
WNH Liegenschaftsbesitz GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 4383 4383
WSBYV Beteiligungsverwaltung GmbH & Co KG, Viena Austrija 100,00 100,00 9453 5328
WSV Beta Immoholding GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 41 300 30 460
WSV Immoholding GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 356 423 284 305
WSV Triesterstrae 91 Besitz GmbH & Co KG, Viena  Austrija 100,00 100,00 78 023 27 505
WSV Vermdgensverwaltung GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 4412 4379
WWG Beteiligungen GmbH, Viena Austrija 87,07 87,07 88 606 86 157

Bendrové Buveinés $alis Nuosavybés Nuosavybés Nuosavybé Nuosavybé

dalis dalis 2019 m? 2018 m?
2019 m.! 2018 m.!
% % tokst. EUR  tdkst. EUR

Nuosavybés metodu konsoliduotos bendrovés
"Schwarzatal" Gemeinnutzige Wohnungs- und
Siedlungsanlagen-GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 149 695 143 595
AB Modfice, a.s., Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 388 383
AIS Servis, s.r.o., Brno Cekijos Respublika 100,00 100,00 2418 2320
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Bendrové Buveinés $alis Nuosavybés Nuosavybés  Nuosavybé Nuosavybé
dalis dalis 2019 m? 2018 m.2
2019 m! 2018 m.!
Alpenléndische Heimstétte, gemeinniitzige Wohnungsbau- Austrija
und Siedlungsgesellschaft m.b.H., Insbrukas 94,84 94,84 198 680 184 226
Beteiligungs- und Immobilien GmbH, Lincas Austrija 25,00 25,00 18 642 17172
Beteiligungs- und Wohnungsanlagen GmbH, Lincas Austrija 25,00 25,00 211593 204 104
CPP Servis, s.r.o., Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 115 90
CROWN-WSF spol. s.r.o., Praha Cekijos Respublika 30,00 30,00 9451 10 999
ERSTE d.o.0. - za upravljanje obveznim i dobrovljnim
mirovinskim fondovima, Zagrebas Kroatien 25,30 25,30 14 414 15 000
Erste gemeinniitzige Wohnungsgesellschaft Heimstatte
Gesellschaft m.b.H., Viena Austrija 99,77 99,77 300 881 281 985
FinServis Plus, s.r.o, Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 24 12
Gemeinnlitzige Industrie-Wohnungsaktiengesellschaft,
Leondingas Austrija 55,00 55,00 302072 288 382
Gemeinnlitzige Murz-Ybbs Siedlungsanlagen-GmbH, Austrija
Kapfenbergas 99,92 99,92 134 869 128 184
Gewista-Werbegesellschaft m.b.H., Viena Austrija 33,00 33,00 105 637 100 200
GLOBAL ASSISTANCE, a.s., Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 5 600 4 567
Global Expert, s.r.o., Pardubicés Cekijos Respublika 100,00 100,00 430 392
HOTELY SRNI, a.s., Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 13498 8019
Main Point Karlin I1., a.s., Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 367 370
NEUE HEIMAT Oberésterreich Gemeinnttzige Wohnungs-  Austrija
und SiedlungsgesmbH, Lincas 99,82 99,82 183 568 185 707
Neuland gemeinniitzige Wohnbau-Gesellschaft m.b.H., Viena Austrija 61,00 61,00 107 674 105 218
Prazska softwarova s.r.o., Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 73 40
Osterreichisches Verkehrshiiro Aktiengesellschaft, Viena
(Konsoliduotosios finansinés ataskaitos) Austrija 36,58 36,58 84 423 91077
S - budovy, a.s., Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 2989 2 950
Sanatorium Astoria, a.s., Karlshadas Cekijos Respublika 100,00 100,00 5103 5084
SOZIALBAU gemeinnitzige Wohnungsaktiengesellschaft,
Viena Austrija 54,17 54,17 329 640 324 188
SURPMO, a.s., Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 628 0
Towarzystwo Ubezpieczenn Wzajemnych ,,TUW", VarSuva Lenkija 52,16 62 204
Urbanbau Gemeinniitzige Bau-, Wohnungs- und Austrija
Stadterneuerungsgesellschaft m.b.H., Viena 51,46 51,46 131588 125 363
VBV - Betriebliche Altersvorsorge AG, Viena Austrija
(Konsoliduotosios finansinés ataskaitos) 23,71 23,71 254 506 218 660
Bendrové Buveinés alis Nuosavybés
dalis
2019 m.?
%
Nekonsoliduotos bendrovés
Assistance Company Ukrainian Assistance Service" LLC, Kijevas Ukraina 100,00
Eisenhof" Gemeinniitzige Wohnungsgesellschaft m.b.H., Viena Austrija 20,13
JAHORINA AUTO" d.o.0., Banja Luka Bosnija-Hercegovina 100,00
Neue Heimat" Stadterneuerungsgesellschaft m.b.H., Lincas Austrija 79,51
Akcionarsko druzstvo za zivotno osiguranje Vienaer Stidtische Podgorica, Vienna Insurance Group,
Podgoricés Juodkalnija (Resp.) 100,00
ALBA Services GmbH, Viena Austrija 48,87
Amadi GmbH, Visbadenas Vokietija 100,00
AQUILA Hausmanagement GmbH, Viena Austrija 97,75
AREALIS Liegenschaftsmanagement GmbH, Viena Austrija 48,87
Autosig SRL, Bukarestas Rumunija 99,50
B&A Insurance Consulting s.r.o0., Moravska Ostrava Cekijos Respublika 48,45
Benefia Ubezpieczenia Spolka z ograniczona odpowiedzialnoscia, Var§uva Lenkija 99,94
Brunn N68 Sanierungs GmbH, Viena Austrija 48,87
Bulstrad Trudova Meditzina EOOD, Sofija Bulgarija 100,00
CAPITOL BROKER DE PENSII PRIVATE S.R.L., Bukarestas Rumunija 98,18
CAPITOL INTERMEDIAR DE PRODUSE BANCARE S.R.L., Bukarestas Rumunija 98,18
CAPITOL INTERMEDIAR DE PRODUSE DE LEASING S.R.L., Bukarestas Rumunija 98,18
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Bendrové Buveinés Salis Nuosavybés
dalis

2019 m.t!

CARPLUS Versicherungsvermittlungsagentur GmbH, Viena Austrija 97,75
Compensa Dystrybucja Sp. z 0. 0., VarSuva Lenkija 99,98
DV Asset Management EAD, Sofija Bulgarija 100,00
DV CONSULTING EOOD, Sofija Bulgarija 100,00
DVIB alpha GmbH, Viena Austrija 100,00
DV Immoholding GmbH, Viena Austrija 100,00
DV Invest EAD, Sofija Bulgarija 100,00
DVS Donau-Versicherung Vermittlungs- und Service-Gesellschaft m.b.H., Viena Austrija 100,00
EBS Wohnungsgesellschaft mbH Lincas, Lincas Austrija 24,44
EBV-Leasing Gesellschaft m.b.H., Viena Austrija 72,32
EGW Datenverarbeitungs-Gesellschaft m.b.H., Viena Austrija 71,92
EGW Liegenschaftsverwertungs GmbH, Viena Austrija 71,92
EGW Wohnbau gemeinniitzige Ges.m.b.H., Vienaer Neustadt Austrija 71,92
Erste Bank und Sparkassen Leasing GmbH, Viena Austrija 47,90
ERSTE Biztositasi Alkusz Kft, Budapestas Vengrija 98,64
European Insurance & Reinsurance Brokers Ltd., Londonas JK 100,00
EXPERTA Schadenregulierungs-Gesellschaft mbH, Viena Austrija 99,44
Finanzpartner GmbH, Viena Austrija 48,87
Foreign limited liability company "InterInvestUchastie”, Minskas Baltarusija 100,00
GELUP GmbH, Viena Austrija 32,58
GGVier Projekt-GmbH, Viena Austrija 53,76
Glamas Beteiligungsverwaltungs GmbH & Co "Beta" KG, Viena Austrija 28,51
Global Assistance Polska Sp.z.0.0., Var§uva Lenkija 99,99
GLOBAL ASSISTANCE SERVICES s.r.0., Praha Cekijos Respublika 100,00
GLOBAL ASSISTANCE SERVICES SRL, Bukarestas Rumunija 99,70
GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA s.r.0., Bratislava Slovakija 99,11
Global Services Bulgaria JSC, Sofija Bulgarija 100,00
Hausservice Objektbewirtschaftungs GmbH, Viena Austrija 20,72
Hotel Voltino in Liquidation, Zagrebas Kroatija 97,82
HORIZONT Personal-, Team- und Organisationsentwicklung GmbH, Viena Austrija 98,29
Immodat GmbH, Viena Austrija 20,72
IMOVE Immobilienverwertung- und -verwaltungs GmbH, Viena Austrija 20,72
InterRisk Informatik GmbH, Visbadenas Vokietija 100,00
ITIS Sp.z.0.0., VarSuva Lenkija 49,01
Jahorina Konseko Progres a.d. in Liquidation, Palé Bosniha-Hercegovina 28,00
Joint Stock Company "Curatio", Thilisis Gruzija 90,00
Joint Stock Insurance Company WINNER LIFE - Vienna Insurance Group, Skopje Siaurés Makedonija 100,00
KUPALA Belarusian-Austrian Closed Joint Stock Insurance Company, Minskas Baltarusija 98,26
KWC Campus Errichtungsgesellschaft m.b.H., Klagenfurtas Austrija 48,87
Lead Equities Il.Auslandsbeteiligungs AG, Viena Austrija 21,59
Lead Equities Il.Private Equity Mittelstandsfinanzierungs AG, Viena Austrija 21,59
LiSciV Muthgasse GmbH & Co KG, Viena Austrija 28,51
Money & More Pénzligyi Tandcsadd Zartkoriien Miikodd Részvéntarsasag, Budapestas Vengrija 98,64
PFG Liegenschaftsbewirtschaftungs GmbH, Viena Austrija 73,96
POLISA - ZYCIE Ubezpieczenia Sp.z.0.0., Variuva Lenkija 99,97
Privat Joint-stock company "OWN SERVICE", Kijevas Ukraina 100,00
Renaissance Hotel Realbesitz GmbH, Viena Austrija 40,00
Risk Consult Bulgaria EOOD, Sofija Bulgarija 51,00
Risk Consult Polska Sp.z.0.0., VarSuva Lenkija 68,15
RISK CONSULT Sicherheits- und Risiko- Managementberatung Gesellschaft m.b.H., Viena Austrija 51,00
Risk Expert Risk ve Hasar Danismanlik Hizmetleri Limited Sirketi, Istanbul Turkija 64,19
Risk Experts Risiko Engineering GmbH, Viena Austrija 12,24
Risk Experts s.r.0., Bratislava Slovakija 51,00
Risk Logics Risikoberatung GmbH, Viena Austrija 51,00
RoRlergasse Bauteil Drei GmbH, Viena Austrija 100,00
RoRlergasse Bauteil Zwei GmbH, Viena Austrija 97,75
SB Liegenschaftsverwertungs GmbH, Viena Austrija 40,26
S.C. CLUB A.RO S.R.L., Bukarestas Rumunija 99,72
S.C. Risk Consult & Engineering Romania S.R.L., Bukarestas Rumunija 51,00

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA
INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos Zr. ,Bendroji informacija“)

195



Bendrové Buveinés Salis Nuosavybés

dalis

2019 mt

S.C. SOCIETATEA TRAINING IN ASIGURARI S.R.L., Bukarestas Rumunija 98,46
serviceline contact center dienstleistungs-GmbH, Viena Austrija 97,75
S.0.S.- EXPERT d.o0.0. za poslovanje nekretninama, Zagrebas Kroatija 100,00
Senioren Residenzen gemeinniitzige Betriebsgesellschaft mbH, Viena Austrija 97,75
Slovexperta, s.r.0., Zilina Slovakija 98,51
Soleta Beteiligungsverwaltungs GmbH, Viena Austrija 28,51
Sparkassen-Versicherungsservice Gesellschaft m.b.H., Viena Austrija 97,75
Spoétdzielnia Ustugowa VIG EKSPERT W WARSZAWIE, Var§uva Lenkija 99,97
TAUROS Capital Investment GmbH & Co KG, Viena Austrija 19,55
TAUROS Capital Management GmbH, Viena Austrija 24,93
TBI Info OOD, Sofija Bulgarija 20,00
TOGETHER CCA GmbH, Viena Austrija 24,71
twinfaktor GmbH, Viena Austrija 74,16
UAB "Compensa Life Distribution”, Vilnius Lietuva 100,00
UNION-Erted Ellatasszervezo Korlatold Felelossegii Tarsasag, Budapestas Vengrija 67,33
Versicherungsbiiro Dr. Ignaz Fiala Gesellschaft m.b.H., Viena Austrija 47,90
Vienna Insurance Group Polska Spotka z organiczona odpowiedzialno$cia, VarSuva Lenkija 99,99
Vienna International Underwriters GmbH, Viena Austrija 100,00
viesure innovation center GmbH, Viena Austrija 98,87
VIG Asset Management, a.s., Praha Cekijos Respublika 100,00
VIG AM Services GmbH, Viena Austrija 100,00
VIG Management Service SRL, Bukarestas Rumunija 98,46
VIG Offices, s.r.o., Bratislava Slovakija 98,47
VIG Services Bulgaria EOOD, Sofija Bulgarija 100,00
VIG Services Shqiperi Sh.p.K., Tirana Albanija 89,52
VOB Direkt Versicherungsagentur GmbH, Graz Austrija 48,87
WAG Wohnungsanlagen Gesellschaft m.b.H., Lincas Austrija 24,44
Viena 3420 Aspern Development AG, Viena Austrija 23,92
Vienaer Stadtische Donau Leasing GmbH, Viena Austrija 97,75
WOFIN Wohnungsfinanzierungs GmbH, Viena Austrija 20,72
WSBYV Beteiligungsverwaltung GmbH, Viena Austrija 97,75
WSVA Liegenschaftbesitz GmbH, Viena Austrija 97,75
WSVB Liegenschaftbesitz GmbH, Viena Austrija 97,75

Austrija
D' Nuosavybés dalis yra lygi balsavimo teisiy daliai neatémus nekontroliuojamos dalies.
2 Nurodyta kapitalo vertéatitinka naujausiose metinése finansinése ataskaitose nurodytaverte.
3 Be kontroliuojanciosios bendrovés j ,,VIG FUND, as.“ (Praha), konsoliduotasias finansines ataskaitas taip pat jtrauktos: ,,Atrium Tower
Sp.z.0.0 (VarSuva), ,,EUROPEUM Business Center s.r.o“ (Bratislava), ,,HUN BM Korlatolt Felel6sségli Tarsasag® (Budapestas), ,,KKB Real Estate
SIA* (Ryga) ir ,,SK BM s.r.0.“ (Bratislava).

Prijungtos bendrovés Salis, kurioje yra Prijungimo Teises ir pareigas perémusi jmoné
bendrovés buveiné data
Pojistovha Ceské spofitelny, a.s.Vienna Cekijos Respublika 2019 01 01 Kooperativa (Cekijos Respublika)*
Insurance Group, Pardubicés
Benefita, a.s., Praha Cekijos Respublika 2019 01 01 Kapitol pojisStovaci a finanéni poradenstvi,
a.s., Bernas
VLTAVA  majetkovospravni a  podilova Cekijos Respublika 2019 01 01 SVZD GmbH, Viena
spol.s.r.o., Praha
VIG-CZ Real Estate GmbH, Viena Austrija 2019 01 01 VIG Real Estate GmbH, Viena
KIP, a.s., Praha Cekijos Respublika 2019 01 01 HOTELY SRNI, a.s., Praha

*Saliy pavadinimai yra nurodomi skliausteliuose, kai yra daugiau nei viena bendroveé, turinti tg patj sutrumpintg pavadinima, ir i§ konteksto
neaisku, apie kurig bendrove kalbama. Manoma, kad kontekstas aiSkus, kai, pvz., pavadinimas naudojamas Salies viduje vykdomai veiklai
apibddinti.

Informacija apie konsolidavimo apimties pokycCius pateikiama skyriuje ,Konsolidavimo apimtis ir
metodai“ (nuo 112 psl.).

Informacija, kurig batina pateikti pagal Austrijos komercinio kodekso (UGB) 265 straipsnio 2 dalies 4
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punktg, yra nurodyta atskirosiose finansinése ataskaitose, pateiktose dalyvavimo bendroviy kapitale
apzvalgose.

27. SUSIJUSIOS SALYS

Susijusios Salys

Susijusios Salys yra 26 pastaboje nurodytos susijusios bendrovés, bendros bendroveés ir asocijuotosios
bendrovés. Informacija apie susijusias bendrovés ir dalyvavimg kapitale pateikiama 195 psl.). ,VIG
Holding“ valdybos ir stebétojy tarybos nariai taip pat laikomi susijusiomis Salimis. ,Vienaer Stadtische
Versicherungsverein® tiesiogiai ir netiesiogiai turi apie 71,54 % (apie 71,49 %) balsy dauguma ,VIG
Holding“. Dél Sios priezasties, atsizvelgiant j Sig kontroliuojamg dalj, ji ir jos valdybos bei stebétojy
tarybos nariai taip pat yra susijusios Salys.

Informacija apie stebétojy tarybos ir valdybos nariams mokamas kompensacijas ir pastabos komentarai
dél valdybos nariy kompensavimo plano pateikiamos 23 pastaboje. Informacija apie darbuotojy skaiciy
ir personalo iSlaidas pateikiama nuo 192 psl.

Valdybos ir stebétojy tarybos nariai negavo jokiy iSankstiniy mokéjimy ar paskoly ir ataskaitiniais
laikotarpiais neturéjo jokiy nepadengty paskoly.

Ataskaitiniais laikotarpiais valdybos ir stebétojy tarybos nariams nebuvo suteiktos jokios tuo metu
galiojancios garantijos.

Sandoriai su susijusiomis bendrovémis
Sandoriai su nekonsoliduotomis susijusiomis ir asocijuotosiomis bendrovémis daugiausia yra susije su
finansavimu ir mokesciais uz paslaugas.

Sandoriai su ,,Vienaer Stadtische Versicherungsverein“

»Vienaer Stadtische Versicherungsverein® yra ,VIG Holding® pagrindiné akcininké. ,Vienaer Stadtische
Versicherungsverein“ yra savitarpio draudimo asociacija, kuri pagal Austrijos draudimo prieziGros
jstatyma (VAG) nutrauké savo draudimo veiklg ir nebeatlieka jokiy su draudimo verslu susijusiy
operacijy. Dél to, kad |i tuo metu teiké uzsakomasias paslaugas bendrovei ,Vienaer
StadtischeVersicherung AG*, jos jsipareigojimai yra tik tie, kuriuos ji turi kaip pagrindiné ,VIG Holding*
akcininké, todél ,VIG Insurance Group* bendroviy tarpusavio mokesciai néra reikSmingi. Jie nustatomi
,VIG Holding“ ir ,Vienaer Stadtische Versicherungsverein“ sudarytose paslaugy sutartyse dél bendroviy
tarpusavio mokesciy uz vidaus audito, finansy ir apskaitos, apripinimo darbuotojais ir biury nuomos
paslaugas, teikiamas pagal ,istiestos rankos* principa.

Neuzbaigti sandoriai su susijusiomis imonémis 201912 31 201812 31

tukst. EUR

Paskolos 156 210 122 754
Asocijuotosios bendroveés 95 057 1257
Dukterinés bendrovés, nejtrauktos j konsoliduotasias finansines ataskaitas 61 153 121 497

Gautinos sumos 211134 278 296
Kontroliuojancioji bendrové 195 433 238 414
Asocijuotosios bendroveés 3931 2580
Dukterinés bendrovés, nejtrauktos j konsoliduotasias finansines ataskaitas 11770 37302

Isipareigojimai 230 544 234 610
Kontroliuojancioji bendrové 206 347 214 125
Asocijuotosios bendroveés 2548 1899
Dukterinés bendrovés, nejtrauktos j konsoliduotasias finansines ataskaitas 21649 18 586
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Sandoriai su susijusiomis bendrovémis 2019 m. 2018 m.
tukst. EUR

Paskolos 21233 54 481
Asocijuotosios bendrovés 14 660 492
Dukterinés bendrovés, nejtrauktos j konsoliduotasias finansines ataskaitas 6573 53989

Gautinos sumos 70372 74216
Kontroliuojancéioji bendrové 26 344 24 296
Asocijuotosios bendrovés 3410 6 858
Dukterinés bendrovés, nejtrauktos j konsoliduotasias finansines ataskaitas 40618 43 062

Isipareigojimai 183 006 194 323
Kontroliuojancéioji bendrové 21623 58 463
Asocijuotosios bendrovés 47 167 46 675
Dukterinés bendrovés, nejtrauktos j konsoliduotgsias finansines ataskaitas 114 216 89 185

Sandoriai neapima neuzbaigty sandoriy pokyciy, atsiradusiy dél konsolidavimo apimties pasikeitimo.

Neuzbaigti sandoriai su susijusiomis Salimis 201912 31 201812 31
takst. EUR

Paskolos 12 12
Gautinos sumos 32 3
Isipareigojimai 118 173
Sandoriai su susijusiomis $alimis 2019 m. 2018 m.
tukst. EUR

Gautinos sumos 153 693
Isipareigojimai 1228 938

Pajamy ataskaitoje nurodyti susijusiy Saliy straipsniai nevirSija 2 000 000 EUR ir visy pirma apima
mokéjimai stebétojy tarybos nariams.

28. NUOMOS SUTARTYS

ISsami informacija apie naudojimo teise valdomo turto nusidévéjimag, papildymus ir buhalterines vertes
ataskaitinio laikotarpio pabaigoje pagal pagrindinio turto klase pateikiama nuo 148 puslapio ir 149
puslapyje. Ataskaitiniu laikotarpiu pripazintos nuomos palikany iSlaidos nurodytos 16 pastaboje.
Finansinis rezultatas, iSskyrus rezultatus, gautus i$§ nuosavybés pagrindu konsoliduoty bendroviy akcijy
pateikiamas nuo 176 psl. ISmokami nuomos pinigy srautai pateikiami konsoliduotoje pinigy srauty
ataskaitoje nuo 81 psl.

,VIG Insurance Group“ 16-gjj TFAS pradéjo taikyti nuo 2019 m. sausio 1 d. Dél modifikuoto
retrospektyvinio metodo naudojimo lyginamyjy duomeny néra. 2018 m. metinéje ataskaitoje paskelbti
skaiciai buvo apskaiciuoti pagal 17-3gjj TAS. Daugiau informacijos apie skirtingas apskaitos politikos
sritispagal 17-gjj TAS ir 16-3jj TFAS pateikiama Sios metinés ataskaitos skisnyje ,16-ojo TFAS ,Nuoma*“
taikymo pirmg kartg poveikis® (nuo 84 psl.).
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28.1. Nuomininkas

Nuomininkas — sumos, jtrauktos j pelng (nuostolius) 2019 m.
tukst. EUR
1-12 ménesiy trumpalaikés nuomos islaidos -3 660
Ne daugiau kaip 1 ménesio nuomos islaidos -54
Mazaver¢io turto nuomos i$laidos -64
Kintami nuomos mokes¢iai, nejtraukti j nuomos jsipareigojimy vertinima -16 122
Naudojimo tese valdomo turto subnuomos pajamos 663
Busimi pagrjstai tikétini kintami nuomos mokeséiai, nejtraukti j nuomos jsipareigojimy vertinima
tukst. EUR
Kintami nuomos mokesc¢iai -92 101
Sutartiné nuoma, praidedanti biisimg data -1 657
28.2. Nuomotojas - finansiné nuoma
Kitos pastabos — Nuomotojas, finansiné nuoma 2019 m.
takst. EUR
Finansinés pajamos i§ grynyjy investicijy j nuoma 698
Pajamos i§ kintamy nuomos mokes¢iy, nejtraukty j grynyjy investicijy vertinima 14
Pardavimo pelnas (nuostoliai) 7807
Finansinés nuomos mokes¢iy terminy analizé 201912 31
tukst. EUR
1ki vieny mety 743
Nuo vieny iki dvejy mety 648
Nuo dvejy iki trijy mety 648
Nuo trejy iki ketveriy mety 648
Nuo ketveriy iki penkeriy mety 648
Daugiau nei penkeri metai 45 896
Bendra nediskontuoty nuomos mokes¢iy suma 49 231
Neuzdirbtos palikanos -33918
Grynosios investicijos j nuoma (buhalteriné verté) 15 313
28.3. Nuomotojas — veiklos nuoma
Veiklos nuomos mokes¢iy terminy analizé 20191231
tukst. EUR
1ki vieny mety 106 710
Nuo vieny iki dvejy mety 99 447
Nuo dvejy iki trijy mety 94 176
Nuo trejy iki ketveriy mety 86 529
Nuo ketveriy iki penkeriy mety 79 302
Daugiau nei penkeri metai 2209 319
Bendra nediskontuoty nuomos mokes¢iy suma 2675 483
Nuomotojas — veiklos nuomos mokes¢iai 2019 m.
tukst. EUR
Pastovios nuomos pajamos 249 266
Nuomos pajamos i$ kintamy nuomos mokes¢iy, 45589
Bendra nuomos pajamy suma 294 855
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29. SVARBUS |VYKIAI PO BALANSO DATOS

Dabartiné rizika, susijusi su Koronaviruso pandemija

Koronaviruso pandemija, prasidéjusi 2020 m. pradzZioje, paveiké verslg visame pasaulyje. Dél Sios
pandemijos ,VIG Insurance Group® susiduria su jvairiy rtsiy rizika, kuri valdoma ir mazinama vykdant
tvaraus rizikos valdymo procesg. Be veiklos rizikos, daugiausia dél darbuotojy susirgimo rizikos ir
vélesniy karantino priemoniy, ji daro neigiamg poveikj misy draudimo verslui bei susijusioms
investicijoms, kurio Siuo metu dar negalima jvertinti.

Didelis visy finansinio turto klasiy nestabilumas ir vis dar egzistuojancios paliikany normy maZzéjimo
galimybés yra neatsiejami nuo rizikos, susijusios su draudimo rizika dél pandemijos, kuri neigiamai
veikia mudsy mokuma. AtidzZiai stebime finansy rinkos pokycius, kad galétume jgyvendinti priemones,
kuriy reikia, atsizvelgdami j savo rizikos prisi€mimo galimybe pajégumus ir nustatytus limitus.

,VIG Insurance Group® inicijavo prevencines priemones tiek patronuojanciosios bendrovés, dukteriniy
bendroviy lygmeniu, kad baty sumazinta reikSminga rizika, daranti jtakg masy gebé&jimui iSlaikyti savo
verslo veiklg. Buvo ne tik aiSkiai informuojama apie higienos ir elgesio priemones, bet ir iSbandomi
ekstremaliy situacijy planai, kaip iSlaikyti verslo veiklg netekus darbuotojy ar laikinai uzdarius
bendroves, nustatytos preliminarios IT ir organizacinés priemonés.

PAPILDOMI ATSKLEIDIMAI PAGAL AUSTRIJOS DRAUDIMO VEIKLOS PRIEZIUROS |STATYMA,
(VAG)

PELNO DALIS AUSTRIJOJE

Gyvybés draudimas

Pagal 2015 m. spalio 6 d. Finansy rinkos prieziuros institucijos (FMA) reglamentg dél pelno dalyvavimo
gyvybés draudimo sektoriuje (LV-GBV) su pelnu susijusiy draudimo jmoky gragzinimo ir draudéjo pelno
dalyvavimo iSlaidos bei bet kokie tiesioginiai kreditai kartu turi sudaryti ne maziau kaip 85 % vertinimo
bazinio dydzio. Gyvybés draudimo liudijimams, kurie yra tinkami dalyvauti pelne, pagal LV-GBV 4
straipsnio 1 dalj taikoma vertinimo bazé apskaiciuojama taip:

Gyvybés draudimo vertinimo bazinis dydis 2019 m. 2018 m.
tukst. EUR

Grynoji uzdirbty jmoky suma (nepaskirstyta) 854 768 866 142
Investicijy pajamos ir i§laidos ir palikany i§laidos 417 847 394 413
Islaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms mokéti (nepaskirstytos) -1 053 896 -1 023 601
Isigijimo ir administracinés i§laidos -134 268 -130 316
Kitos draudimo ir ne draudimo veiklos pajamos ir i§laidos -2 295 -8 259
Pelno mokesciai 1489 -6 641
I8 viso 83 645 91738

Sveikatos draudimas

Pagal 2015 m. spalio 6 d. Finansy rinkos prieziGros institucijos (angl. FMA) taisykliy dél pelno
dalyvavimo sveikatos draudimo sektoriuje (KV-GBV) 1 str. taisyklés yra taikomos tiems draudimo
liudijimams, kuriy aktuarinés bazés buvo pateiktos po 2007 m. birzelio 30 d. ir kuriy sglygose numatyta
galimybé dalyvauti pelne. ISlaidy su pelnu susijusiy draudimo jmoky grgzinimui ir bet kokiy tiesioginiy
kredity suma turi sudaryti bent 85 % atitinkamy sveikatos draudimo liudijimy vertinimo bazinis dydis.
Sveikatos draudimo liudijimams, kurie yra tinkami dalyvauti pelne, pagal KV-GBV 3 straipsnio 1 dalj
taikoma vertinimo bazé apskai€iuojama taip:
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Sveikatos draudimo vertinimo bazinis dydis 2019 m. 2018 m.
tukst. EUR

Grynoji uzdirbty jmoky suma (nepaskirstyta) 8320 8339
Investicijy pajamos ir i§laidos ir palikany i$laidos 830 651
I§laidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms mokéti (nepaskirstytos) -1 577 -7 861
Isigijimo ir administracinés i§laidos -990 -1018
Kitos draudimo ir ne draudimo veiklos pajamos ir i§laidos 27 -198
Pelno mokeséiai -478 -3
IS viso 78 -90

BENDRA PASIRASYTY JMOKY SUMA PAGAL BALANSO STRAIPSNIUS (JSKAITANT
KONSOLIDAVIMO POVEIK])

Turto ir nelaimingy atsitikimy draudimas 2019 m. 2018 m.

tukst. EUR

Tiesioginé veikla 5881 023 5385778
Draudimas nuo nelaimingy atsitikimy 429 607 397 459
Sveikatos draudimas 121712 85 496
Motoriniy transporto priemoniy draudimas (Kasko) 1278529 1162011
Gelezinkelio transporto priemoniy draudimas 3288 3693
Orlaiviy draudimas 6 258 5682
Jaromis, ezerais ir upémis krovinius gabenanéiy laivy draudimas 13 685 10 450
Kroviniy draudimas 54 875 56 338
Draudimas nuo gaisro ir stichiniy nelaimiy 1077 116 964 613
Kitas turtas 551 566 509 505
Savaeigiy sausumos transporto priemoniy savininky ir valdytojy civilinés atsakomybés draudimas 1507 440 1428 982
Vezéjy civilinés atsakomybés draudimas 22 460 15011
Draudimas nuo aviaciniy riziky 6 690 5833
Jaromis, ezerais ir upémis krovinius gabenanéiy laivy savininky civilinés atsakomybés draudimas 4037 3612
Bendrosios civilinés atsakomybés draudimas 489 710 454 455
Kredito draudimas 2251 4491
Garantijos draudimas 48 719 41 896
Ivairiy finansiniy nuostoliy draudimas 99 380 89 934
Teisiniy i$laidy draudimas 60 680 57 503
Pagalbos draudimas, sveikatos draudimas kelioniy metu 103 020 88 814

Netiesioginé veikla 334 464 215932
Jiry, oro ir kito transporto draudimas 14122 13034
Kitas draudimas 294 461 179 652
Sveikatos draudimas 25881 23246

I8 viso 6 215 487 5601 710

802 000 EUR (985 000 EUR) grynujy uzdirbty draudimo jmoky dalis i$ netiesioginés turto draudimo ir
draudimo nuo nelaimingy atsitikimy veiklos buvo atidéti vieneriems metams iki pripazinimo pelno
(nuostoliy) ataskaitoje. IS 456 000 EUR (428 000 EUR) grynujy uzdirbty draudimo jmoky i$
netiesioginés gyvybés draudimo veiklos 343 000 EUR (323 000 EUR) buvo atidéti vieneriems metams
iki pripazinimo pelno (nuostoliy) ataskaitoje.
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Gyvybés draudimas 2019 m. 2018 m.
tukst. EUR
Iprastos draudimo jmokos (tiesioginé veikla) 2625 257 2596 901
Vienkartinés draudimo jmokos (tiesioginé veikla) 993 954 956 794
Tiesioginé veikla 3619211 3553 695
i§ jy draudimo liudijimai su galimybe dalyvauti pelne 1504 455 1533161
i§ jy draudimo liudijimai be galimybés dalyvauti pelne 456 643 450 672
I8 jy su investiciniais vienetais susieto gyvybés draudimo portfelis 1618 067 1535737
i§ jy su indeksais susieto gyvybés draudimo portfelis 40 046 34125
Netiesioginé veikla 23311 16 847
IS viso 3642522 3570 542

Informacija apie su investiciniais vienetais ir indeksais susieto gyvybés draudimo investicijas pateikiama
atskirosiose finansinése ataskaitose.

Sveikatos draudimas

2019 m. 2018 m.
takst. EUR
Tiesiogine veikla 541 398 485013
Netiesioginé veikla 0 54
I§ viso 541 398 485 067
PAGRINDINIAI RODIKLIAI PAGAL BALANSO STRAIPSNIUS
2019 m. 2018 m.
Turto Gyvybés Sveikatos 1S viso Turto Gyvybés Sveikatos IS viso
draudimas/  draudimas  draudimas draudimas/  draudimas  draudimas
draudimas draudimas
nuo nuo
nelaimingy nelaimingy
atsitikimy atsitikimy
%
Sanaudy koeficientas 31,68 19,78 15,48 26,21 31,28 20,49 14,90 26,04
Nuostolingumas 63,69 64,73
Bendrasis koeficientas 95,37 96,01
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VALDYBOS PAREISKIMAS

Remdamiesi turimomis Ziniomis, mes pareiSkiame, kad pagal galiojanCius apskaitos standartus
parengtos konsoliduotosios finansinés ataskaitos teisingai ir tiksliai atspindi grupés grynajj turta,
finansine bukle ir veiklos rezultatus, kad grupés vadovybés ataskaitoje pateikiama informacija apie
verslo raida, rezultatg ir grupés bikle tam, kad bty galima teisingai ir tiksliai jvertinti jos grynajj turta,
finansine padétj ir veiklos rezultatus, ir kad grupés vadovybés ataskaitoje pateikiamas pagrindiniy
rizikos ir neapibréZztumy, su kuriais susiduria grupé, apraSymas

Bendroviy grupés ,VIENNA INSURANCE GROUP AG Vienaer Versicherung Gruppe® pareiSkimas
del metiniy finansiniy ataskaity pateikiamas Sios bendrovés metinéje ataskaitoje.

2019-yjy finansiniy mety konsoliduotos finansinés ataskaitos buvo patvirtintos skelbti 2020 m. kovo 23
d. valdybos priimtu nutarimu.

2020 m. kovo 23. d., Viena

Elisabeth Stadler
Generaliné direktoré, valdybos pirmininké

Franz Fuchs
Generalinés direktorés pavaduotojas, valdybos narys

Liane Hirner
Finansy direktoré, valdybos naré

Peter Hofinger
Valdybos narys

Gerhard Lahner
Vorstandsmitglied

Gabor Lehel
Vorstandsmitglied

Harald Riener
Vorstandsmitglied

Peter Thirring
Vorstandsmitglied

Valdybos nariy atsakomybés sritys:

Elisabeth Stadler: Valdymo ir strateginiai klausimai, Grupés plétra ir strategija; Planavimas ir kontrolé;
Generalinis sekretoriatas ir teisés skyrius; Bendroviy socialiné atsakomybé; Susijusiy bendroviy
skyrius; Europos reikaly skyrius; Grupés komunikacija ir rinkodara; Grupés finansavimas; Bankinis
draudimas ir tarptautinés partnerystés; Zmogiskieji istekliai; Salys, uz kurias atsakinga $i valdybos naré:
Austrija, Cekijos Respublika.

Franz Fuchs: Motoriniy transporto priemoniy ir turto draudimas. Salys, uZ kurias atsakingas S$is
valdybos narys: Moldova, Lenkija, Rumunija, Ukraina.

Liane Hirner: Finansai ir apskaita; Bendroviy rizikos valdymas; Turto rizikos valdymas; Duomeny
valdymas ir procesai; Salys, uz kurias atsakinga $i valdybos naré: Vokietija, Baltarusija.

Peter Hofinger: Verslo klientai ir didelés bendrovés; ,Vienna International Underwriters® (VIU), Grupés
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perdraudimas; Salys, uZz kurias atsakingas: Albanija, Baltijos $alys, Bulgarija, Kosovas, Juodkalnija,
Serbija

Gerhard Lahner: Turto valdymas, Turto atsakomybés valdymas; |Zdas/kapitalo rinka

Gabor Lehel: Aktuarinis departamentas; Asmens draudimas; éalys, uz kurias atsakingas $is valdybos
narys: Bosnija ir Hercegovina, Kroatija, Siaurés Makedonija, Vengrija

Harald Riener: Draudimo produkty platinimo privatiems klientams ir MV] iniciatyvos; Pagalba

Peter Thirrig: Grupés iSoriniy pajamy perdraudimas; Grupés IT; Verslo organizavimas; Salys, uz
kurias atsakingas Sis valdybos narys: Gruzija, Lichtensteinas, Slovakija, Turkija.

Visa valdyba yra atsakinga uz Grupés atitiktj, Vidaus auditg ir Santykius su investuotojais.
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AUDITORIAUS ATASKAITA
KONSOLIDUOTUYJUY FINANSINIY ATASKAITY AUDITO ATASKAITA

Auditoriaus iSvada
Mes atlikome
-VIENNA INSURANCE GROUP AG Vienaer Versicherung Gruppe®,
Viena, Austrija,

ir jos dukteriniy bendroviy (toliau — grupée) konsoliduotyjy finansiniy ataskaity rinkinio, kurj sudaro 2019
m. gruodzio 31 d. konsoliduotasis balansas, konsoliduotoji pelno (nuostolio) ataskaita, konsoliduotoji
bendryjy pajamy ataskaita, konsoliduotoji nuosavo kapitalo pokyc&iy ataskaita, konsoliduotoji pinigy
srauty ataskaitas uz metus pasibaigusius Sig datg, ir konsoliduotyjy finansiniy ataskaity aiskinamojo
rasto, audita.

Midsy nuomone, konsoliduotosios finansiné ataskaitos visais reikdmingais aspektais teisingai
atspindi grupés konsoliduotg finansine bikle 2019 mety gruodzio 31 d., grupés konsoliduotus
finansinius rezultatus ir konsoliduotus pinigy srautus uz metus, pasibaigusius Sig datg ir yra
parengtos vadovaujantis ES patvirtintais tarptautiniais finansinés atskaitomybés standartais (TFAS)
ir UGB (Austrijos komercinio kodekso) 245a straipsnio ir kity teisés akty reikalavimy.

Mdasy iSvados pagrindas

Auditg atlikome vadovaudamiesi ES reglamentu 537/2014 (toliau — AP reglamentas) ir Austrijos audito
standartais. Remiantis Siais standartais, auditas turi bdti atliekamas pagal tarptautinius audito
standartus (TAS). Mis y atsakomybé pagal Siuos standartus iSsamiau apraSyta tolesniame Sios
ataskaitos skyriuje ,Auditoriy atsakomybé*. Mes esame nepriklausomi nuo audituojamos grupés pagal
Austrijos bendroviy teise ir profesines nuostatas, o savo pareigas vykdéme laikydamiesi atitinkamy
etiniy reikalavimy. Mes esame jsitikine, kad surinkti audito jrodymai yra pakankami ir tinkami, kad
pagrjsty auditoriaus pateiktg iSvada.

Pagrindiniai audito klausimai

Pagrindiniai audito klausimai yra tie, kurie, mdsy nuomone, buvo patys svarbiausi atliekant
konsoliduotyjy finansiniy ataskaity audita. Sie klausimai buvo nagrinéjami konsoliduotyjy finansiniy
ataskaity audito kontekste, taCiau atskiros iSvados apie juos nepateikéme.

Nustatéme Siuos pagrindinius audito klausimus:

e prestiZo atsiperkamumas;

e pelno nesiekianc€iy aprapinimo blsy asociacijy apskaita;
e jsipareigojimy pakankamumo testas (JPT).

I?RESTIZO ATSIPERKAMUMAS
Zr. konsoliduotyjy finansiniy ataskaity 93 ir 96—-98 psl.

Konsoliduotujy finansiniy ataskaity rizika

,vienna Insurance Group“ konsoliduotosiose finansinése ataskaitose pripazintas prestizo, kurio verté
yra 1 382,2 min. EUR, atsiperkamumas stebimas atskirai Salies lygmeniu. Ne re€iau kaip kartg per
metus ir tik ad hoc pagrindu jvykusio jvykio atveju ,Viena Insurance Group* atlieka ataskaitose nurodyty
prestizo sumy atsiperkamumo testg (vadinamajj vertés sumazéjimo testg).

Prestizo vertés sumazéjimo testas yra sudétingas ir grindZziamas savo nuozilra pasirenkamais
veiksniais. Sie veiksniai visy pirma apima tikétinus bdsimy pinigy srautus atskirose Salyse (atsizvelgiant
j bisimy draudimo jmoky pokyc€ius, j biudZetg jtrauktus subendrintus rodiklius ir finansines pajamas),
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kurie grindziami ankstesne patirtimi ir vadovybes atliktu tikétinos rinkos aplinkos vertinimu. Kiti veiksniai
— numatomas ilgalaikio augimo koeficientas ir pagrindinés konkreciy regiony kapitalo sgnaudos.

Musy atsiliepimas

Kartu su musy vertinimo ekspertais jvertinome pagrindiniy prielaidy, savo nuozitra priimamy sprendimy
ir vertinimo metodo, taikomo atliekant vertés sumazéjimo testg, tinkamumag. Mes sutikrinome tikétinus
bdsimy pinigy srautus, naudojamus skaiiavimuose, su vadovybés patvirtintu strateginiu verslo
planavimu. Mes sutikrinome prielaidas dél rinkos plétros su bendrais ir atskiriems sektoriams keliamais
rinkos lUkesciais. 18analizavome planavimo duomeny nuoseklumg pasitelkdami ankstesniy laikotarpiy
informacija.

Atsizvelgdami j tai, kad nedideli naudojamo kapitalo sgnaudy pokyciai daro didele jtakg pinigy srautus
generuojanciy vienety atsiperkamajai vertei, palyginome kriterijus, kuriais remiamasi apskaiciuojant
naudojamo kapitalo sgnaudas, su kriterijais, kuriais remiasi panaSiy bendroviy grupés (panaSios
grupés).

Naudodami savo jautrumo analize nustatéme, ar tikrinamos apskaitinés vertés vis dar bty pakankamai
padengiamos galimomis susigrazinti sumomis, jei prielaidos pasikeisty realistiSkame intervale.

Be to, jvertinome, ar pastabose nurodytas prestizo atsiperkamumas yra atskleistas tinkamai.

PELNO NESIEKIANCIY APRUPINIMO BUSTU ASOCIACIJY APSKAITA
Zr. konsoliduotyjy finansiniy ataskaity 115 ir 116 psl.

Konsoliduotyjy finansiniy ataskaity rizika

Nuo 2016 m. treCiojo ketvirio pelno nesiekiancios apripinimo bUstu asociacijos buvo visiskai
konsoliduotos, jtraukiant jas j ,Viena Insurance Group“ konsoliduotgsias finansines ataskaitas. Dél
Austrijos pelno nesiekiangiy apripinimo bistu asociacijy jstatymo (Wohnungsgemeinnutzigkeitsgesetz
(WGG)) pataisy 2019-aisiais finansiniais metais jsigaliojo pakeitimai, kurie i§ esmés sumazino
galimybes kontroliuoti Sias asociacijas. ISanalizavusi pasikeitusig teisine padétj, valdyba nusprendé,
kad pagal TFAS pelno nesiekianciy apripinimo bistu asociacijy kontrolés apskritai nebegalima
prisiimti.

Todél nuo 2019 m. liepos 31 d. pelno nesiekianciy aprapinimo blstu asociacijy konsolidavimas buvo
nutrauktas, o jy apskaitos tvarka pakeista j apskaitos nuosavybés pagrindu metodag.

Vertinimas, ar dél teisiniy poky€iy netenkama kontrolés ir bendras sprendimy pri€mimas sumazinamas
tokiu mastu, kuris laikomas reikSminga jtaka, yra sudétingas ir reikalauja valdybos jvertinimo.
Konsoliduotosioms finansinéms ataskaitoms kyla rizika, kad naudojamas konsolidavimo metodas
neatitinka atitinkamy standarty.

Musy atsakas
Pasitelke savo specialistus mes analizavome WGG pakeitimus ir jy poveikj kontrolés klausimams.

Mes nagrinéjome valdybos vertinimg, kad dél 2019 m. WGG pakeitimy buvo prarasta pelno
nesiekiancCiy aprapinimo bustu asociacijy ir kad nuo jos praradimo Sioms asociacijoms gali bati daroma
tik reikSminga jtaka.

Be to, iSnagrinéjome konsolidavimo metodo pasikeitimo apskaitg ir atskleidimg konsoliduotosiose
finansinése ataskaitose.

ISIPAREIGOJIMY PAKANKAMUMO TESTAS (IPT)
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Zr. konsoliduotyjy finansiniy ataskaity 108 psl. ir 139—140 psl.

Konsoliduotyjy finansiniy ataskaity rizika

»vienna Insurance Group® draudzia sveikatos ir gyvybés draudimu, todél yra sudariusi didelj kiekj
ilgalaikiy sutarc¢iy, kuriy draudimo jmokos buvo apskaiciuotos taikant didele diskonto normg. Kadangi
del nuolat mazéjanciy palikany normy rinkoje ios palikany normos taip pat taikomos jsipareigojimams
pagal draudimo sutartis apskaiciuoti, kyla rizika, kad draudimo jsipareigojimai nebus tinkamai jvertinti.

Kiekvieng balanso datg, nustatydama, ar draudimo jsipareigojimai yra tinkamai apskaitomi balanse,
»vienna Insurance Group® vadovaujasi esamy bisimy pinigy srauty i$ draudimo sutar€iy jverciais.

Siekiant Sio tikslo, bdsimy pinigy srautai i§ esamy draudimo liudijimy apskaiciuojami remiantis geriausiu
jvertinimu, atliktu taikant aktuarinius metodus. Sis pinigy srauty modelis taip pat naudojamas gyvybés
ir sveikatos draudimo atveju rinkos nuosekliajai jterptajai vertei (RN]V) apskaiciuoti. RNJV nustatoma
vadovaujantis finansy direktoriy forumo 2008 m. birZelio mén. paskelbtais ir paskutinj kartg 2016 m.
balandzio mén. pakeistais ,Rinkos nuosekliosios jterptosios vertés principais®.

|sipareigojimy pakankamumo testas yra sudétingas procesas, o jo pagrindinés prielaidos grindZziamos
daugybe skai€iavimy ir savo nuozitra parinkty veiksniy.

Muasy atsakas

ISnagrinéjome pagrindiniy prielaidy, savo nuozilra priimty sprendimy bei taikomy skaiciavimo modeliy
ir metody tinkamumg. Siekdami jvertinti taikomy metody ir prielaidy tinkamumg, diskutavome su
bendroviy grupés ,Vienna Insurance Group“ aktuarais ir taip perpratome jy metodikg; be to,
iSanalizavome taikytas prielaidas bei apskaiciuotus pinigy srautus.

Visy pirma, jvertinome, ar taikyta metodologija neprieStarauja finansy direktoriy forumo 2008 m. birzelio
meén. paskelbtiems ir paskutinj kartg 2016 m. balandzio mén. pakeistiems rinkos nuosekliosios
jterptosios vertés principams. Be to, jvertinome modeliams taikomos metodologijos jgyvendinimo
tinkamuma, iSanalizavome prielaidy, taikomy remiantis ankstesniy laikotarpiy informacija, nuoseklumag
ir iStyréme modeliuojamo portfelio iSsamuma.

Taip pat kritiSkai nagrinéjome bendrovés parengtg jautrumo analize.

Vadovybés ir audito komiteto atsakomybé uz konsoliduotgsias finansines ataskaitas

Vadovybé yra atsakinga uz konsoliduotyjy finansiniy ataskaity parengimg ir teisingg pateikimg pagal
tarptautinius finansinés atskaitomybés standartus (TFAS) (patvirtintus ES), UGB (Austrijos komercinio
kodekso) 245a straipsnio ir kity teisés akty reikalavimus, o siekiant jgyvendinti Sig vadovybés nustatytg
vidaus kontrole, bidtina parengti konsoliduotgsias finansines ataskaitas, kuriose nebaty reikSmingy
netikslumy, atsiradusiy dél suk&iavimo ar klaidos.

Vadovybé privalo jvertinti grupés galimybes testi veiklg ir prireikus atskleisti veiklos testinumo
uztikrinimui svarbius dalykus bei remtis veiklos testinumo apskaitos principu, iSskyrus tuos atvejus, kai
vadovybé ketina likviduoti grupe arba nutraukti jos veiklg arba neturi realiy galimybiy to iSvengti.

Audito komitetas privalo priziGréti grupés finansinés atskaitomybés process.

Auditoriy atsakomybé

Masy tikslai yra surinkti pakankamai pagrjsty patvirtinimy, leidzianciy daryti iSvadg, kad
konsoliduotosiose finansinése ataskaitose néra reikSmingy netikslumy (tiek dél suk&iavimo, tiek deél
klaidy), ir kartu su auditoriaus ataskaita pateikti auditoriaus iSvada. Pagrjsti patvirtinimai yra ypac
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patikimi, taCiau negarantuoja, kad pagal AP reglamento nuostatas ir Austrijos audito standartus (AAS),
atlikto audito metu visada bus aptinkami reikSmingi netikslumai (jei tokiy yra). Netikslumai gali atsirasti
deél sukciavimo arba klaidos laikomi reikSmingais, jei vertinant atskirai arba bendrai galima pagrijstai
numatyti, kad jie turés jtakos ekonominiams sprendimams, priimtiems remiantis Siomis finansinémis
ataskaitomis.

Atlikdami auditg pagal AP reglamento nuostatas ir Austrijos audito standartus, mes priimame
profesionalius sprendimus ir viso audito metu iSlaikome profesinj skepticizma.

Be to:

Mes nustatome ir jvertiname reikSmingy finansiniy ataskaity netikslumy, kurie gali atsirasti dél
sukciavimo arba klaidos, rizikg, atsizvelgdami j Sig rizikg suplanuojame ir atliekame audito proceduras
bei renkame audito jrodymus, kurie biity pakankamas ir tinkamas pagrindas audito iSvadai pateikti.
Rizika neaptikti reikSminiy netikslumy, kurie atsirado dél sukciavimo, yra didesné negu atsiradusiy dél
klaidos, nes sukCiavimas gali apimti slaptg susitarimg, klastojimg, sgmoningg nuslépima, iSkraipymus
arba vidaus kontrolés nepaisyma.

ISanalizuojame su auditu susijusig vidaus kontrole, kad galétume parinkti konkre€ioms aplinkybéms
tinkamas audito proceduras, tadiau nesiekiame pareiksti nuomonés dél bendrovés vidaus kontrolés.
Jvertiname taikomos apskaitos politikos tinkamumag ir apskaitiniy jvertinimy bei vadovybés atskleistos
susijusios informacijos pagrjstuma.

Remdamiesi surinktais audito jrodymais padarome iSvadas dél to, ar vadovybé tinkamai remiasi veiklos
testinumo apskaitos principu ir ar néra esminiy neapibréztumy, susijusiy su jvykiais ar sglygomis, kurie
gali sukelti dideliy abejoniy dél grupés galimybiy testi veiklg. Jei padarome iSvada, kad egzistuoja
reikSmingas neapibréztumas, audito ataskaitoje privalome atkreipti démesj j atitinkamg konsoliduotyjy
finansiniy ataskaity pastabg. Jei toks atskleidimas néra tinkamas, mes pakeisime savo audito iSvada.
Masy iSvados grindziamos iki audito ataskaitos pateikimo dienos gautais audito jrodymais. Taciau
ateities jvykiai ar sglygos gali lemti tai, kad jmoné nebetes savo veiklos.

Jvertiname bendrg konsoliduotyjy finansiniy ataskaity pateikima, struktdrg ir turinj, jskaitant pastabas,
ir tai, ar konsoliduotosiose finansinése ataskaitose teisingai pateikti pagrindiniai sandoriai ir jvykiai.

Surenkame pakankamai tinkamy audito jrodymy, susijusiy su grupe sudaranciais subjektais ir jos
veikla, kad galétume pateikti savo iSvadg dél konsoliduotyjy finansiniy ataskaity. Mes esame atsakingi
uz grupés audito organizavima, prieZzilrg ir atlikimg. Mes iSliekame iSimtinai atsakingi uz pateiktg audito
iSvada.

Audito komitetui, be kita ko, praneSame apie planuojamag audito apréptj, atlikimo laikg ir reikSmingus
audito metu nustatytus faktus, jskaitant bet kokius didelius vidaus kontrolés trikumus, kuriuos
nustatéme atlikdami audita.

Audito komitetg informuojame, kad laikémés atitinkamy profesinés veiklos reikalavimy, susijusiy su
muasy nepriklausomumu ir su jsipareigojimu pranesti apie visus santykius ir kitus jvykius, galinCius
pagrjstai paveikti misy nepriklausomumag ir, jei reikia, apie susijusias apsaugos priemones.

Nustatome, kurie klausimai i$ visy su audito komitetu aptarty klausimy, yra patys reikSmingiausi, t.y.
nustatome svarbiausius audito klausimus. Svarbiausius audito klausimus aprasome auditoriaus
ataskaitoje, nebent jstatymai ar kiti teisés aktai draudzia vieSai atskleisti su Siais klausimais susijusig
informacijg arba mes nustatome (labai retais atvejais), kad klausimas neturéty biti jtrauktas j masy
audito ataskaitg, jei gali atsirasti neigiamos pasekmeés, kuriy iSvengimas yra pagrjstai svarbesnis uz
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visuomenés informavimo naudag.
ISVADA DEL KITY TEISINIY REIKALAVIMY LAIKYMOSI

Grupés vadovybés ataskaita

Vadovaujantis Austrijos bendroviy teis e, grupés vadovybés ataskaita turi bati audituojama sieki ant
nustatyti, ar ji atitinka konsoliduotgsias finansines ataskaitas ir ar ji parengta pagal teisinius
reikalavimus.

Vadovybé yra atsakinga uz grupés vadovybés ataskaitos parengimg pagal Austrijos bendroviy veiklg
reglamentuojanciy ir kity teisés akty reikalavimus.

Auditg atlikome vadovaudamiesi visuotinai pripaZintais Austrijoje taikomais bendroviy vadovybiy
ataskaity audito standartais.

ISVADA

Misy nuomone, grupés vadovybés ataskaita atitinka konsoliduotgsias finansines ataskaitas ir yra
parengta laikantis teisiniy reikalavimy. Pagal UGB (Austrijos komercinio kodekso) 243a straipsnj
informacija atskleista tinkamai.

PAREISKIMAS

Remdamiesi savo ziniomis, jgytomis atliekant konsoliduotyjy finansiniy ataskaity auditg, ir savo
supratimu apie grupe ir jos aplinkg, grupés vadovybés ataskaitoje nepastebéjome jokiy reikSmingy
netikslumy.

Kita informacija

Uz kitos informacijos pateikima atsako vadovybé. Kita informacija yra vis a metinéje ataskaitoje pateikta
informacija, iSskyrus konsoliduotosiose finansinése atskaitose, grupés vadovybés ataskaitoje ir
auditoriaus ataskaitoje pateiktg informacija.

Miasy iSvada dél konsoliduotyjy finansiniy atskaity neapima kitos informacijos, todél neuztikriname jos
teisingumo.

Atlikdami auditg mes turime pareigg perskaityti minétg kitg informacijg ir jvertinti, ar, remiantis masy
audito metu jgytomis ziniomis, yra reikSmingy Sios informacijos neatitikimy su konsoliduotosiomis
finansinémis ataskaitomis arba bet kokiy akivaizdziy fakty iSkraipymy. Jei padarome iSvada, kad kita
informacija yra reik8mingai iSkraipyta, turime apie tai pranesti. Siuo klausimu mes neturime ko pranesti.

Papildoma informacija pagal AP reglamento 10 straipsn;
2018 m. geguzés 25 d. metiniame visuotiniame akcininky susirinkime mes buvome iSrinkti grupés
auditoriais. 2018 m. birzelio 18 f. mus paskyré stebétojy taryba.

Be to, 2019 m. geguzés 24 d. metinis visuotinis akcininky susirinkimas mus jau iSrinko grupés
auditoriais kitiems finansiniams metams, o 2019 m. birzelio 24 d. — paskyré stebétojy taryba.

Mes esame grupés auditoriais nuo 2013 m. gruodzio 31 d. be pertrauky.

PareiSkiame, kad musy ataskaitos skyriuje ,Konsoliduotyjy finansiniy ataskaity audi to ataskaita“
pateiktos iSvados atitinka mUsy papildomg audito ataskaitg, kuri audito komitetui pateikta vadovaujantis
AP reglamento 11 straipsniu.
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PareiSkiame, kad neteikéme jokiy draudZiamy ne audito paslaugy (AP reglamento 5 straipsnio 1 dalis)
ir viso audito metu uztikrinome savo nepriklausomumag nuo audituojamos grupés.

Audito partneris
Audito partneris yra Michael Schlenk.

Viena, 2020 m. kovo 23 d.
-KPMG Austria GmbH"
~Wirtschaftsprifungs-und Steuerberatungsgesellschaft”

Michael Schlenk
Auditorius
(Austrijos atestuotas apskaitininkas)

Si ataskaita yra originalios ataskaitos, kuri vienintelé laikoma galiojan&ia, vertimas i$ angly kalbos.

Konsoliduotosios finansinés ataskaitos kartu su masy auditoriaus iSvada gali bati skelbiamos tik tuo
atveju, jei konsoliduotosios finansinés ataskaitos ir grupés vadovybés ataskaita yra identiSka prie Sios
ataskaitos pridedamai audituotai versijai. Taikoma UGB (Austrijos komercinio kodekso) 281 straipsnio

2 dalis.

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA
INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos Zr. ,Bendroji informacija“)

210



Santrumpy sarasas
Santrumpa
»#Alpenlandische Heimstatte GmbH*

»Asirom*

,BCR Life"
,Bulstrad Life*
,Bulstrad Non-Life*

,Compensa Life“ (Estija)!
,Compensa Life“ (Lenkija)Y

,Compensa Non-Life* (Lietuva)!
,Compensa Life“ (Lenkija)*

CPP
,pDonaris”

,=Donau Versicherung*
.Erste Group”
.Erste Heimstatte GmbH*

~,Gemeinnitzige Industrie-
Wohnungsaktiengesellschaft*
~,Gemeinnitzige Mdirz-Ybbs
Siedlungsanlagen-GmbH*
~Gewista-Werbegesellschaft
m.b.H.*

GPIH

»interRisk*

LnterRisk Life"

»InterRisk Non-Life*
.Intersig®

JRAO"

,Kniazha“

.Kniazha Life"

,2Komunalna“

Kooperativa“ (Slovakija)*
,Kooperativa“

Respublika)?

,2Health*

,Life*

,Makedonija Osiguruvanje*

(Cekijos

N
.Neue
GmbH*
.Neuland GmbH*
~,Nova*“

Heimat  Obero6sterreich

Tikslus bendrovés pavadinimas
LAlpenlandische  Heimstétte, gemeinnitzige
Siedlungsgesellschaft m.b.H.“, Insbrukas
»2Asigurarea Romaneasca - ASIROM Vienna Insurance Group S.A.%
Bukarestas

,BCR Asigurari de Viata Vienna Insurance Group S.A.“, Bukarestas
,BTA Baltic“,BTA Baltic Insurance Company AAS*, Ryga

+,BULSTRAD LIFE VIENNA INSURANCE GROUP JOINT STOCK
COMPANY*, Sofija

JNSURANCE JOINT-STOCK COMPANY BULSTRAD VIENNA
INSURANCE GROUP*, Sofija

~-compensa Life Vienna Insurance Group SE*, Talinas

,Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Na Zycie S.A. Vienna Insurance
Group*, VarSuva

~-compensa Vienna Insurance Group", ADB, Vilnius

,Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Na Zycie S.A. Vienna Insurance
Group*, VarSuva

,Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group*, Praha
Compania de Asigurari ,DONARIS VIENNA INSURANCE GROUP*
Societate pe Actiuni, KiSiniovas

»,DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group*, Viena ,,

.Erste Group Bank AG*, Viena

.Erste gemeinnitzige Wohnungsgesellschaft Heimstatte Gesellschaft
m.b.H.% Viena

~,Gemeinnutzigelndustrie-Wohnungsaktiengesellschaft®, Leondingas

Wohnungsbau-und

~,Gemeinnutzige Mirz-Ybbs Siedlungsanlagen-GmbH*, Kapfenbergas
~Gewista-Werbegesellschaft m.b.H.“ Viena

Joint Stock Company ,Insurance Company GPI Holding®, Thilisis
.InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group®,
VarSuva

.InterRisk Lebensversicherungs-AG Vienna
Vysbadenas

.InterRisk Versicherungs-AG Vienna Insurance Group®, Vysbadenas
.INTERSIG VIENNA INSURANCE GROUP Sh.A.%, Tirana

Joint Stock Company ,International Insurance Company IRAQ*, Thilisis
PRIVATE JOINT-STOCK COMPANY LUKRAINIAN INSURANCE
COMPANY KNIAZHA VIENNA INSURANCE GROUP*, Kijevas
PRIVATE JOINT-STOCK COMPANY ,INSURANCE COMPANY
KNIAZHA LIFE VIENNA INSURANCE GROUP* Kijevas
,KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group®, Bratislava
,KOOPERATIVA poistovnia, a.s. Vienna Insurance Group®, Bratislava
.Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group®, Praha

Insurance  Group®,

Sveikatos draudimas

Gyvybés draudimas

~Stock Company for Insurance and Reinsurance MAKEDONIJA Skopje
-Vienna Insurance Group®, Skopjé

netaikoma

LNEUE HEIMAT Obertsterreich Gemeinnitzige Wohnungs-und
SiedlungsgesmbH*, Lincas

.Neuland gemeinniitzige Wohnbau-Gesellschaft m.b.H.“, Viena
.Insurance Company Nova Ins EAD", Sofija
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,Omniasig"”
,Osterreichisches Verkehrsbuiro*

PCS

.Ray Sigorta“

»S Versicherung®

Turtas (nelaimingi atsitikimai)
»~Schwarzatal GmbH"

~Seesam”

»oigma Interalbanian®
,S0zialbau AG*

TUW , TUW*

UIG

,uUnion Biztosito*
,Urbanbau GmbH"

,VBV -Betriebliche Altersvorsorge
AG*

LVienna International Underwriters”
arba VIU

,Vienna Life* (Lenkija)*

.vienna osiguranje®
Hercogovina)®
,Vienna-Life* (Lichtensteinas)!

(Bosnija ir

Lviesure"
,VIG Fund®
,VIG Insurance Group*“?

.VIG Re*
,Vienaer Osiguranje” (Kroatija)*

»Vienaer Osiguranje“ (Bosnija ir
Hercegovina)®

,Vienaer Re*

,Vienaer Stadtische”

.Vienaer Stadtische Osiguranje*
(Serbija)!
»Vienaer Stadtische

Versicherungsverein®
»Vienaer TU“ (buvusi ,Gothaer TU®)
»Winner Life"

,Winner Non-Life"

~WOFIN GmbH*
~WWG Beteiligungen GmbH*

18aliy pavadinimai yra nurodomi skliausteliuose, jei yra daugiau nei viena jmoné, turinti tg patj sutrumpintg pavadinima, ir i§ konteksto néra
aiSku, apie kurig bendrove kalbama. Manoma, kad kontekstas yra aiSkus, jei, pavyzdziui, pavadinimas naudojamas Salies viduje vykdomai

veiklai apibddinti.

,LOMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A.%, Bukarestas

,Osterreichisches Verkehrsbiro Aktiengesellschaft”, Viena
(konsoliduotosios finansinés ataskaitos)

,Pojistovna Ceské spofitelny, a.s..Vienna Insurance Group*,
Pardubicés

-Ray Sigorta A.S.“, Stambulas

~oparkassen Versicherung AG Vienna Insurance Group®, Viena

Turto draudimas ir draudimas nuo nelaimingy atsitikimy

.~oChwarzatal Gemeinnlitzige Wohnungs-und Siedlungsanlagen-
GmbH*, Viena

»~>eesam Insurance AS“, Talinas

»oigma Interalbanian Vienna Insurance Group Sh.a“ Tirana
~SOZIALBAU gemeinnltzige Wohnungsaktiengesellschaft®, Viena
Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych ,TUW*, VarSuva

Private Joint-Stock Company ,Insurance company ,Ukrainian insurance
group®, Kijevas

»,UNION Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt.“, Budapestas

,Urbanbau Gemeinnitzige Bau-, Wohnungs- und
Stadterneuerungsgesellschaft m.b.H“", Viena
,VBV -Betriebliche Altersvorsorge AG®, Viena (konsoliduotosios

finansinés ataskaitos)
,Vienna International Underwriters GmbH*, Viena

,Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Vienna Insurance
Group*, VarSuva

»Insurance Company Vienna osiguranje d.d., Vienna Insurance Group®,
Sarajevas

sVienna-Life Lebensversicherung AG Vienna
Bendernas

,viesure innovation center GmbH*, Viena

VIG FUND, a.s., Praha (konsoliduotosios finansinés ataskaitos)
,VIENNA INSURANCE GROUP AG Vienaer Versicherung Gruppe®,
Viena

,VIG RE zajistovna, a.s.“, Praha

.Vienaer osiguranje Vienna Insurance Group dioni¢ko drustvo za
osiguranje“, Zagrebas

»Vienaer Osiguranje Vienna Insurance Group ad“, Bania Luka

Insurance Group®,

,VIENAER RE akcionarsko drustvo za reosiguranje®, Belgradas
,VIENAER STADTISCHE VERSICHERUNG AG Vienna Insurance
Group*, Viena

,VIENAER STADTISCHE OSIGURANJE akcionarsko drustvo za
osiguranje, Belgradas

.Vienaer Stadtische  Wechselseitiger  Versicherungsverein -
Vermogensverwaltung - Vienna Insurance Group®,Viena

»Vienaer TU S.A. Vienna Insurance Group®, VarSuva

Joint Stock Insurance Company ,WINNER LIFE -Vienna Insurance
Group®, Skopjé

Joint Stock Insurance Company ,WINNER-Vienna Insurance Group®,
Skopjé

»~WOFIN Wohnungsfinanzierungs GmbH*, Viena

~WWG Beteiligungen GmbH*, Viena

2 Naudojama, jei kalbama apie konsoliduotas VIG grupés (draudimo) bendroves.
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% Naudojama, jei kalbama apie atskirg bendrove.

Savoky zodynélis

Isigijimo ir administracinés iSlaidos

ISsaugomo verslo jsigijimo ir administravimo iSlaidos skirstomos | jsigijimo iSlaidas, administracines
iSlaidas atémus perdraudimo komisinj mokest;j ir pelno komisinj mokestj uz perduotgjj perdraudima.
Pretenzijy nagrinéjimo, nuostoliy prevencijos ir pretenzijy tvarkymo islaidos (pretenzijy administravimo
iSlaidos) arba draudimo jmoky (atsiskaitymo) iSlaidos yra nurodytos draudimo iSmoky islaidy skiltyje.

Susijusios bendrovés

Kontroliuojan€ioji bendrové ir jos dukterinés bendrovés laikomos susijusiomis, jei kontroliuojancioji
bendrové gali kontroliuoti dukterinés bendrovés verslo politikg. Pavyzdziui, tai tokie atvejai, kai
kontroliuojancioji bendrové turi jtakos i§ dukterinés bendrovés gaunamam kintamam pelnui, yra
sudarytas susitarimas dél kontrolés arba yra galimybé paskirti didZigjg dalj valdybos ar kity valdymo
organy nariy.

Turto ir jsipareigojimy valdymas (T|V)

T]V reiSkia, kad jgyvendinant strateginius sprendimus tam, kad bty pasiekti optimalds bendrovés
rezultatai, atsizvelgiama tiek j turta, tiek j jsipareigojimus, ir jis yra skirtas tam, kad baty galima nustatyti
ir valdyti reikalingg rizikos kapitalg, derinti turtg ir jsipareigojimus (derinti trukme, pini gy srautus ir
pajamas) bei optimizuoti investicijas ir perdraudimag.

Austrijos komercinis kodeksas (UGB)
Nuo 2007 m. sausio 1 d. kodeksas vokie€iy kalba vadinosi Unternehmensgesetzbuch (UGB), iki 2006
m. gruodzio 31 d. — Handelsgesetzbuch (HGB).

Austrijos draudimo priezitros jstatymas (VAG)
Austrijos draudimo prieziiros jstatyme (vok. Versicherungsaufsichtsgesetz) yra nuostatos,
reglamentuojancios draudimo bendroviy veiklg ir priezidra.

Baltijos valstybés
Estija, Latvija ir Lietuva

Pinigy srautas

Pagrindinis rodiklis, j kurj atsizvelgiama analizuojant akcijas ir bendroves. Jis atspindi likvidaus turto
jplaukas ir judéjimg i§ bendrovés konkreCiu ataskaitiniu laikotarpiu. Pinigy srautas iS§ esmeés
apskaiciuojamas sudeéjus mety pelng, nusidévejima, ilgalaikiy atidéjiniy pokycius ir pajamy mokescius.

Pinigy srauty ataskaita

Pinigy ir pinigy ekvivalenty pokyc€iy per finansinius metus pateikimas atskirai nurodant trijy jprastos
veiklos sriciy, investicinés veiklos ir finansinés veiklos duomenis. Ataskaitos tikslas —pateikti informacijg
apie bendrovés finansinj pajéguma.
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Perleisto perdraudimo jmokos
Draudimo jmokuy, j kurias turi teise tam tikry rasiy rizikg perdraudes perdraudikas, dalis.

Vidurio ir Ryty Europos (VRE) arba VRE rinkos

Bendroviy grupé ,Vienna Insurance Group“ VRE regionui priskiria visas Vidurio ir Ryty Europoje
esandias augimo rinkas, kuriose veiki a grupé. Siam regionui priskiriamos $alys : Albanija, Baltarusija,
Bosnija ir Hercegovina, Bulgarija, Kroatija, Cekija, Estija, Gruzija, Vengrija, Latvija, Lietuva, Moldova,
Juodkalnija, Siaurés Makedonija, Lenkija, Rumunija, Serbija, Slovakija, Slovénija, Turkija ir Ukraina.
Atkreipiame démesj, kad Sis apibréZimas ir kity bendroviy, finansy jstaigy (pvz ., (TVF, EBPO, WIFO,
IHS) ir kt. naudojamas VRE apibrézZimas skiriasi.

Patirta, bet neuzregistruota zala

Nuostoliai, uzregistruoti einamaisiais finansiniais metais, taci au patirti praéjusiais metais. Kiekvienais
metais balanso datg sudaromas rezervas (= patirtas, bet neregistruotas rezervas, PBNR), skirtas
nuostoliams, kurie buvo patirti finansinés atskaitomybés metais, taiau kurie neregistruojami iki kity
mety, padengti.

Bendrasis koeficientas (neto)

Kai visy pelno (nuostolio) ataskaitos elementy, kurie sudaro pelng neatskaiCius mokesciy, iSskyrus
pajamas i$ kapitalo turto, kitas ne i$ draudimo jmok y gautas pajamas ir ne dél j y patirtas iSlaidas bei
paciy bendry uzdirbty draudimo jmoky verte, suma yra padalinama i$ bendry uzdirbty draudimo jmoky
sumos, toks rezultatas vadinamas bendruoju koeficientu. Jei Sis koeficientas yra mazesnis nei 100 %,
bendrové i§ draudimo veiklos gauna pelng. Sis koeficientas apskai¢iuojamas tik turto draudimo ir
draudimo nuo nelaimingy atsitikimy atveju. Kadangi atliekant skaic¢iavimus, atsizvelgiama j perdraudiky
dalj, gautas rezultatas yra grynasis (neto) bendrasis koeficientas.

Konsolidavimas

Kontroliuojanciosios bendrovés ir dukteriniy bendroviy finansinés ataskaitos sujungiamos, Kkai
konsoliduotgsias finansines ataskaitas rengia kontroliuojandioji bendrové. Sio proceso metu
eliminuojami grupés vidaus nuosavybés interesai, tarpiniai rezultatai, gautinos sumos, moketinos
sumos, pajamos ir islaidos.

Perimto ir perduoto perdraudimo uzstatai

Prisiimto perdraudimo uzstatu uztikrinami perdraudimo bendrovés reikalavimai tiesioginiam draudikui.
Kai verslas perduodamas, tiesioginis draudikas dalj perdraudiko jmoky ir reikalavimy pasilieka kaip
uztikrinimo priemone. Si uztikrinimo priemonés dalis balanse rodoma kaip prisimto perdraudimo
uzstatas.

ISvestinés finansinés priemonés (iSvestinés priemonés)

Finansinés sutartys, kuriy verté priklauso nuo pagrindinio turto kainos. I18vestinés priemones gali bti
sistemingai klasifikuojamos pagal pagrindinio turto pobudj (palikany normos, akcijy kainos, valiuty
kursai arba birzos prekiy kainos). ISvestiniy finansiniy priemoniy pavyzdziai — pasirinkimo sandoriai,
ateities sandoriai, iSankstiniai sandoriai ir apsikeitimo sandoriai.

Tiesioginé veikla
Draudimo veikla, kai tarp draudiko ir draudéjo egzistuoja tiesioginiai teisiniai santykiai.

Pelnas, tenkantis vienai akcijai (nesumazintasis / sumazintasis)

Koeficientas, gautas konsoliduotajj metinj pelng (atémus palikanas uz misry kapitalg) padalinus i$
vidutinio apyvartoje esanciy akcijy kiekio. Vienai akcijai tenkantis sumazZintasis pelnas apima
konvertuojamus vertybinius popierius, kurie buvo panaudoti arba dar gali bati panaudoti skaiciuojant
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akcijy skaiCiy ir gryngsias pajamas. Konvertuojamus vertybinius popierius sudaro konvertuojamos
obligacijos ir akcijy pasirinkimo sandoriai.

Jterptoji verté

Jterptoji verté atspindi ekonomine draudimo veiklos verte, o jg sudaro i draudimo portfelio gaunamas
ateities pelnas. Pelnas i§ basimy naujy bendroviy &ia nejtrauktas. Dél Sios priezasties jterptoji verté
atitinka paskirstyting pelng atskai¢ius mokesc€ius, o jg nustatant atsizvelgiama | su verslu susijusig
rizikg.

Bendrovés rizikos valdymas (JRV)
JRV paskirtis — bendroves tai galimybiy ir rizikos nustatymas, vertinimas, analizé ir valdymas.

Nuosavybés metodas

Taikant §j metodg pripazjstamos susijusiy bendroviy akcijos. Paprastai pripaZinta verté atitinka
proporcingg grupés nuosavybés dalj Siose bendrovése. Tais atvejais, kai turimos bendroviy, kurios
rengia savo konsoliduotgsias finansines ataskaitas, akcijos, pripazjstamas konsoliduotasis nuosavas
kapitalas. Sio vertinimo metu pripaZjstama verté koreguojama proporcingai nuosavybés pokyéiy daliai,
0 grynyjy pajamy dalys priskiiamos konsoliduotosioms grynosioms pajamoms ir iSmokétam
iSskaiCiuotam pelno paskirstymui.

»Erste Group“
Sutrumpintas ,Erste Gr oup Bank AG* pavadinimas.

ASG (Aplinkosaugos, socialiniai ir valdymo kriterijai)
ASG —tai aplinkosaugos, socialiniai ir (atsakingo) valdymo tvarumo kriterijai, parodantys, kokia apimtimi

bendrové atsizvelgia | Siuos veiksnius, ir investavimo bdda, kurj galima naudoti potencialioms
bendrovéms (investicijoms) atrinkti

ISlaidos reikalavimams ir draudimo iSmokoms
Jas sudaro mokéjimai pretenzijoms tenkinti, mokeéjimai uz pretenzijy nagrinéjima, reikalavimy tenkinimag
ir pretenzijy prevencijg bei susijusiy rezervy pasikeitimai.

Tikroji verté

Vertybinio popieriaus verté, apskaiCiuota taikant teorinj kainy nustatymo modelj, pagal Kkurj
atsizvelgiama j kaing lemiancius veiksnius.

Galimos parduoti finansinés priemonés

Galimomis parduoti finansinéms priemonéms priskiriami vertybiniai popieriai, kurie nebuvo jsigyti turint
tikslg laikyti juos iki termino pabaigos arba buvo jsigyti trumpalaikiams prekybos tikslams. Jos
pripazjstamos balanso sudarymo dieng esancia rinkos verte.

Finansinis rezultatas

Finansinj rezultatg sudaro investicijy ir palikany pajamos ir iSlaidos ir kitos iSlaidos. Finansinis
rezultatas apima, pavyzdziui, pajamas i$ vertybiniy popieriy, paskoly, nekilnojamojo turto ir dalyvavimo

bendroviy kapitale, banko paliikanas ir finansy srityje patirtas iSlaidas, kaip antai, nuosavybés teise
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priklausancio nekilnojamojo turto nusidévéjimg, vertybiniy popieriy nuraSymg j birZos rinkos kainas,
banky mokescius ir kt.

Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas (BDAR)

2018 m. geguzés 25 d. jsigaliojo reglamentas (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant
asmens duomenis ir jj privaloma taikyti visoje Europos Sajungoje. BDA R standartizuoja nuostatas,
kurias taiko privadios bendrovés ir vieSosios jstaigos tvarkydamos asmens duomenis visoje ES.
Pagrindiniai BDAR tikslai yra duomeny saugumas ir fiziniy asm eny pagrindiniy teisiy bei laisviy
stiprinimas. Nors BDAR privaloma nedelsiant taikyti visoje ES, vis délto jame yra ,atviry“ nuostaty,
leidzian€iy valstybéms naréms priimti savo nacionalinius teisés aktus. Austrijos teiséje BDAR buvo
jgyvendintas priémus 2018 m. Austrijos duomeny apsaugos jstatyma kei€iantj jstatymg (Datenschutz-
Anpassungsgesetz, 2018), kuris i§ esmés pakeité 2000 m. Austrijos duomeny apsaugos jstatymg
(Datenschutzgesetz 2000).

Bendrasis vidaus produktas (BVP)

Rodiklis, rodantis Salies ekonominés gamybos pajégumus. Visos per tam tikrg laikotarpj Salyje
pagamintos prekés ir suteiktos paslaugos (pilie€iy ar uzsienieciy), kurios vertinamos dabartinémis
kainomis (rinkos kainomis) arba palyginamosiomis kainomis (kainos tam tikrais baziniais metais).
Skai¢iavimuose naudojant pastovias kainas, galima pas$alinti kainy padidéjima, kad infliacija neturéty
jtakos per tam tikrg laikg apskaiCiuotiems dydziams. Palyginamosiomis kainomis iSreikStas BVP taip
pat zinomas kaip realusis BVP.

Bruto / neto

Draudimo terminijoje ,bruto“ / ,neto” atitinkamai reiskia prie$ arba po perdraudimo atskaitymo (,neto®
taip pat naudojamas reikSme ,savo sgskaita“ arba ,iSlaikymas®). Kalbant apie pajamas i§ dalyvavimo
bendroviy veikloje, terminas ,neto“ vartojamas, kai susijusios iSlaidos jau buvo iSskaiciuotos i§ pajamy
(pvz., nuraSymai ir nuostoliai dél perleidimo). Todél pajamos (neto) i$ dalyvavimo kity bendroviy veikloje
sutampa su Siy paltdkany pelnu ar nuostoliu.

TAS
Tarptautiniai apskaitos standartai.

Investicijy ir palikany pajamos

Investicijy ir kitas palikany pajamas sudaro pajamos i$ dalyvavimo kity bendroviy kapitale (jskaitant ir
susijusias bendroves), pajamos i§ zemés ir pastaty, pajamos i$ kity investicijy, pajamos i$ apskaitymo,
pelnas i$ investicijy perleidimo bei kitos investicijy ir palikany pajamos.

Netiesioginé veikla
Draudimo veikla, kai jmoné veikia kaip perdraudikas.

Draudimo tankis
Metiné draudimo jmoky vienam gyventojui suma, naudojama nustatant Salies draudimo sektoriaus
raidos bukle.

Draudimo produkty platinimo direktyva (DPPD)

Direktyva (ES) 2016/97 dél draudimo produkty platinimo ES taikoma nuo 2018 m. spalio 1 d. DPPD
taikoma visiems draudimo verslo aspektams, jskaitant draudimo produkty platintojy jdarbinima, jy
mokyma ir kvalifikacijos kélima, produkty kdrima, konsultavimo procesui, jskaitant jvairias pareigas teikti
informacijg, standartinés informacijos lapy platinimui, interesy konflikty sprendimui ir atlygiui.
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Draudimo iSmokos (heto)
Draudimo iSmokéjimai (grynieji) — tai iSlaidos reikalavimams ir draudimo iSmokoms (atskaiCius
perdraudimg).

Draudimo prieziuros institucija

Austrijos draudimo priezitros institucija yra Austrijos finansy rinkos institucijos (FMA) dalis, kuri 2002
m. balandZio mén. buvo jsteigta kaip nepriklausoma institucija. Ji vykdo privataus sektoriaus draudimo
bendroviy, kuriy registruota buveiné yra Austrijoje, draudimo veiklos prieZidrg.

Tarptautiniai finansinés atskaitomybés standartai (TFAS)

TFAS —tarptautiniai finansinés atskaitomybés standartai. Nuo 2002 m. Tarptautiniy apskaitos standarty
valdyba (TASV) nutaré visus priimtus standartus apjungti j bendrg sistemg — TFAS. Taciau standartai,
kurie buvo priimti anks€iau, vis dar vadinami TAS.

Rezervas nuostoliams dengti

Rezervas, skirtas padengti nuostoliams, kurie jau patirti, taiau dar néra padengti. Reikalavimy ir Zalos
atlyginimo iSlaidas galima suskirstyti j dvi kategorijas: rezervai, skirti padengti Zaloms, apie kurias buvo
pranesta, taCiau kurios dar neapmokétos (PBNP), ir rezervai, skirti padengti zaloms, kurios buvo
patirtos, taCiau apie kurias dar nepranesta arba kuriy tiksli suma dar nenurodyta (PBN, PBNTS).

Rinkos kapitalizacija (vertybiniy popieriy birzos verté)
Verté vertybiniy popieriy birzoje arba rinkos kapitalizacija — tai akcinés bendrovés verté, apskaiciuota
dabartine akcijos kaing vertybiniy popieriy birzoje padauginus i$ visy iSleisty akcijy skaiciaus.

Rinkos verté
Balanse nurodyto turto verté, kuri gali bati gaunama pardavus turtg treciajai Saliai.

Matematiniai atidéjiniai
Atidéjiniai, gyvybés ir sveikatos draudimo balanso straipsniuose apskaiciuoti pagal basimy draudimo

iSmoky matematinius principus

gyvybés ir sveikatos draudimo balanso straipsniuose. Sveikatos draudimo balanso straipsnyje Sis
atidéjinys taip pat vadinamas senéjimo atidéjiniu.

Grynoji uzdirbty draudimo jmoky suma
PasiraSyty draudimo jmoky dalis, priskiriama ataskaitiniams finansiniams metams.

Nauja verslo verté (NBV)
Dabartiné pelno verté ateinanciais metais, kurig galima gauti i naujy draudimo liudijimy, sudaryty
einamaisiais finansiniais metais.

Ne gyvybés draudimas
Ne gyvybés draudimas apima turto draudimo, draudimo nuo nelaimingy atsitikimy ir sveikatos draudimo
segmentus.

Siaurés regiono valstybés

Danija, Norvegija, Svedija ir Suomija. ,VIG Holding* atstovauja jos filialai Danijoje, Norvegijoje ir
Svedijoje. ES laisvé teikti paslaugas leidZia klientus aptarnauti ir Suomijoje. Si apibréZtis gali skirtis nuo
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Siaurés regiono valstybiy arba Siaurés Europos apibrézties, kurig naudoja kitos bendroveés, finansy
jstaigos (pvz., TVF, EBPO, WIFO, IHS) ir kt.

Pasirinkimo sandoriai

ISvestinés finansinés priemoneés, suteikiancCios teise (bet nejpareigojancios) pirkéjui pirkti (pirkimo
pasirinkimo sandoris) arba parduoti (pardavimo pasirinkimo sandoris) pagrindinj turtg ateityje uz tam
tikrg kaing. Pasirinkimo sandorio pardaveéjas privalo parduoti arba jsigyti turtg ir gauna premijg uz
pasirinkimo sandorio pardavima.

Natiaralus augimas
Natiralus augimas — tai bendrovés augimas, kuriam ji naudoja savo finansinj pajéguma. Taigi, toks
augimas nepriklauso nuo kity bendroviy jsigijimo.

Savo rizikos ir mokumo vertinimas (SRMV)
Vadovaujantis Direktyvos 2009/138/EB 45 straipsniu, kiekviena draudimo bendrové turi atlikti savo
rizikos ir mokumo vertinimg (SRMV), kuris yra jos rizikos valdymo sistemos dalis.

Asmens draudimas
Sis draudimas apima gyvybés ir sveikatos draudimus bei draudimg nuo nelaimingy atsitikimy.

Draudimo jmoka
Sutartas mokestis, mokamas draudimo bendrovei uz prisiimtg rizika.

Pasirasytos draudimo jmokos

Tiesioginés veiklos pasiraSyty draudimo jmok y suma susideda i§ nustatyty draudimo jmok u,
nejskaitant draudimo ar prieSgaisrinés saugos mokesciy, ir draudéjo sumokéty uzstaty, atémus per
finansinius metus atSauktas draudimo jmokas. Netiesioginés veiklos pasiraSytos draudimo jmokos
atitinka jmokas, kurias perleidziantysis draudikas nurodé kompensuoti. Bendrojo draudimo veiklos
atveju kiekvieno draudiko pasirasytos draudimo jmokos atitinka jam priskirty draudimo jmoky dalj.

Dabartiné verté
Bisimy pinigy srauty dabartiné verté, apskaic€iuota taikant atitinkamg diskonto norma.

Kainos ir pajamy santykis (KP santykis)

Finansinis santykis akcijoms jvertinti. Kainos ir pajamy santykis yra akcijos kainos ir pelno, tenkancio
vienai akcijai, santykis ataskaitiniu laikotarpiu arba akcijos kainos ir tikétino pelno, tenkancio vienai
akcijai ateityje, santykis. Jei ataskaitinis laikotarpis apibréziamas kaip vieneri metai, kainos ir pelno
santykis yra kaina mety pabaigoje, padalyta i$ ty mety pelno uz vieng akcija.

Dalyvavimas pelne
Zr. su pelnu susijes draudimo jmoky grazinimas.

Su pelnu susijes draudimo jmoky grazinimas
Draudéjo pelno dalyvavimas atitinkamos draudimo klasés pelne (privaloma jprasto gyvybés draudimo
atveju).

Su pelnu nesusijes draudimo jmoky grazinimas

Sutartyje numatytas draudimo jmoky grazZinimas draudéjui.

Perkelty jmoky atidéjinys

PasiraSyty draudimo jmoky dalis, kuri buvo nurodyta laikotarpiui po balanso datos, todél néra jtraukta |
finansiniy mety pajamas. Sios jmokos naudojamos po balanso datos atsirandantiems jsipareigojimams
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padengti.

Reitingas
Reitingas yra skolininko (Salies, bendrovés ir kt.) kreditingumo jvertinimas, kurj daznai atlieka
specializuota reitingy agentara. Taip pat Zr. ,Standard & poor's*.

Perdraudimas
Perdraudimo veikla — kai dalj draudimo bendroveés rizikos apdraudzia kita draudimo bendroveé.

Nepaskirstytasis pelnas
Bendrovés gautas pelnas, kuris nebuvo paskirstytas kaip dividendai.

Nuosavo kapitalo graza (ROE)
Apskaiciuojamas naudojant mety pradzios ir pabaigos vertes, padalijant pelng (neatskaic¢ius mokesc¢iy)
i$ vidutinés akcininky nuosavybés vertés (atémus perkainojimo rezervg).

Vertybiniai popieriai, laikomi iki termino pabaigos

Iki termino pabaigos laikomi vertybiniai popieriai yra skolos vertybiniai popieriai, kuriuos ketinama laikyti
iki termino pabaigos. Pirminio pripazinimo metu jie apskaitomi jsigijimo savikaina, o véliau —amortizuota
savikaina. Nuolatinio vertés mazéjimo atveju nuraS8ymas pripazjstamas pelno (nuostoliy) ataskaitoje.

Vienkartiné draudimo jmoka
Specialus gyvybés draudimo jmoky mokeéjimo bidas, kai draudimo liudijimo galiojimo pradzioje
sumokama vienkartiné suma.

»Mokumas II“ direktyva

.Mokumas II* — tai teisiné direktyva, taikoma Europoje draudimo bendroviy kapitalo pakankamumui. Ji
susijusi su rizikos principais grindziamo draudimo bendroviy bendro mokumo valdymo metodais ir
apima kokybinius elementus (pvz., vidaus rizikos valdyma).

»Standard & Poor’s“ (S&P)

S&P yra tarptautiniu mastu pripazinta reitingy agentira, be kita ko, atliekanti bendroviy, Saliy ir
obligacijy analize ir vertinimg. S&P naudoja savo reitingy skale, kuri, vertinant draudimo bendroviy
finansinj pajégumg, svyruoja nuo (aukSCiausios kategorijos) AAA iki (zemiausios kategorijos) CC
reitingo. Reitingai gali bati keiciami pridedant pliuso arba minuso zenkla.

Testavimas nepalankiausiomis sglygomis
Testavimas nepalankiausiomis sglygomis yra speciali scenarijy analizés forma. Jo tikslas —kiekybiskai
jvertinti galimus nuostolius, kuriuos patiria portfeliai ekstremaliy rinkos svyravimy atveju.

Draudikas

Draudikai yra atsakingi uz rizikos vertinimg draudimo sektoriuje ir turi teise nuo jos apdrausti. Draudikas
kiek jmanoma tiksliau jvertina nuostoliy tikimybe ir dydj, apskaiCiuoja draudimo jmokas ir nustato
draudimo liudijimy saglygas.

Draudimo atidéjiniai
Siuos atidéjinius sudaro atidéjinys numatomoms draudimo iSmokoms, matematinis atidéjinys,

neuzdirbty draudimo jmoky atidéjinys, su pelnu susijusio ir nesusijusio draudimo jmoky grgzinimo
atidéjinys, iSlyginamasis atidéjinys ir kiti draudimo atidéjiniai.

Su investiciniais vienetais ir indeksais susietas gyvybés draudimas
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Draudimo liudijimai, pagal kuriuos investuojama draudéjui prisiimant rizikg. Sios srities investicijos

vertinamos tikrgja verte, o draudimo atidéjiniai apskaitomi jtraukiant juos j investicijy verte.

Rizikos verté (RV)

Rizikos vertés sgvoka apibudina procedurg, naudojamg galimiems nuostoliams, atsirandantiems del
rinkos kainos pokyc€iy, apskaiciuoti. Sie galimi nuostoliai iSreiSkiami naudojant konkrecig pasitikéjimo

ribg (pvz., 98 %) ir apskai€iuojami remiantis rinkos kainos pokyciais.

»Vvienna Insurance Group“ (VIG)

Visos konsoliduotos VIG (draudimo) bendrovés. Jei kalbama tik apie kontroliuojanciosios bendrovés

veiklg, vartojamas ,VIG Holding“ pavadinimas.

Svyravimai

Vertybiniy popieriy kainy, valiuty kursy ir palikany normy svyravimai.

Mes esame ,Numeris 1 Austrijoje, Vidurio ir Ryty Europoje

Grupés bendroviy adresai

Salis Pasto adresas
ALBANIJA
.Intersig® AL-Tirana
Rr. Ismail Qemali,
Samos
Tower/kati Il
»oigma AL-Tirana
Interalbanian® Rr. Komuna e Parisit,
Pallati Lura

BOSNIJA IR HERCEGOVINA

,vienna osiguranje“ BiH-71000 Sarajevo

Fra Andela Zvizdovica
1/A9

BiH-78000 Banja Luka
Kninska la

»Vienna Osiguranje”

BULGARIJA
,Bulstrad Non-life* BG-1000 Sofija
Positano Square 5
BG-1301 Sofija

Sveta Sofija Stral3e 6

,Bulstrad Life"

.Nova“ BG-1000 Sofija
Positano Square 5

,PAC Doverie* BG-1113 Sofija
Tintyava Straf3e 13-B

DANIJA

SVIG Holding® DK-1250 Copenhagen

(filialas) Sankt Annee Plads 13

VOKIETIJA

H»interRisk* D-65203 Visbadenas

(gyvybés ir ne Carl-Bosch-Strae 5

gyvybés)

,VIG Re* (filialas) D-60323 Frankfurt am

Main

Telefonas

+355 (0) 4 227
0576

+355 (0) 42 258
254

+387 (0) 80 020 22

+387 (0) 51 931
100

+359
6610
+359
4000
+359 (0) 2 93 09
345

+359 (0) 2 46 46
173

(0) 2 985

(0) 2 401

+45 20 55 46 99

+49 (0) 611 27 87-
0

+49 151 58 26 05
33

E. pastas / interneto adresas

info@intersig.al www.intersig.al

kontakt@sivig.al
www.sivig.al

info@viennaosiguranje.ba
www.viennaosiguranje.ba

direkcija@Vienaer.ba www.Vienaer.ba

public@bulstrad.bg
www.bulstrad.bg
bullife@bulstradlife.bg
www.bulstradlife.bg
office@novains.bg www.novains.bg

head@poc-doverie.
bgwww.poc-doverie.bg

Tom.Faerovik@vig.com
www.denmark.vig

info@interrisk.de www.interrisk.de

info@vig-re.com
WWW.Vig-re.com
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ESTIJA
,BTA Baltic” (filialas)

~,compensa Life"
.compensa Non-
Life” (filialas)
~>eesam*

PRANCUZIJA
VIG Re* (filialas)

SAKARTVELAS
GPIH

IRAO

ITALIJA
LVienaer
Stadtische*
(filialas)
KOSOVAS
»oigma
Interalbanian
Kosovo* (filialas)
KROATIJA
»Vienaer
Osiguranje*
LATVIJA
,BTA Baltic"
~,compensa Life*
(filialas)
~,compensa
Life“ (filialas)
~Seesam* (filialas)

Non-

LICHTENSTEINAS
,Vienna-Life“

LIETUVA
,BTA Baltic* (filialas)

,compensa Non-
Life"

,compensa Life*
(filialas)

~Seesam* (filialas)

MOLDOVA
,pDonaris*

JUODKALNIJA

Bockenheimer Landstr.
66

EE-11415 Tallinn
Lootsa 2B
EE-10152 Tallinn
Narva mnt. 63/2
EE-10145 Tallinn
Maakri 19/1
EE-10145 Tallinn
Maakri 19/1

FR-75002 Paris
25 rue Louis le Grand

GE-0171 Thilisi
Kostava Str. 67
GE-0160 Thilisi
Bochorishvili Str. 88/15

IT-00147 Rome
Via Cristoforo Colombo
112

KOS-10000 Prishtiné,

Qyteza Pejton,
Rr.Pashko Vasa
HR-10000 Zagreb

Slovenska ulica 24

LV-1013, Riga,
Sporta iela 11
LV-1004 Riga
Vienibas gatve 87h
LV-1004 Riga
Vienibas gatve 87h
LV-1010 Riga
Muitasiela 1

LI-9487 Bendern
IndustriestralRe 2

LT-05132 Vilnius
Virsuliskiy skg. 34
LT-06115 Vilnius
Ukmergés g. 280
LT-06115 Vilnius
Ukmergés g. 280
LT-06115 Vilnius
Ukmergés g. 280

MD-2068 Chisinau
Moscova Boulevard
15/7

+372 5 68 68 068
+372 610 3000
+372 675 6756

+372 628 1800

+336 036178 93

+995 (0) 322 505
111
+995 (0) 322 949
949

+39 (0) 6510 70 11

+381 38 246 301

+385 (0) 1 371 86
00

+371 2612 1212
+371 6760 6939
+371 6755 8888

+371 6706 1000

+423 235 06 60

+370 5 2600 600
+3705 249 1911
+370 5 250 4000

+3705 275 7370

+373 22 265 700

info@bta.ee

www.bta-kindlustus.ee
info@compensalife.ee
www.compensalife.ee
inffo@compensa.ee
www.compensa.ee
seesam@seesam.ee www.seesam.ee

info@vig-re.com www.vig-re.com

info@gpih.ge
www.gpih.ge
office@irao.ge www.irao.ge

Vienaer@Vienaeritalia.com
www.Vienaeritalia.com

info@sigma-ks.net www.sigma-ks.net

kontakt@Vienaer.hr www.Vienaer.hr

bta@bta.lv www.bta.lv
info@compensalife.lv
www.compensalife.lv
info@compensa.lv www.compensa.lv

info@seesam.lv www.seesam.lv

office@vienna-life.li www.vienna-life.li

bta@bta.lt
www.bta.lt
info@compensa.lt www.compensa.lt

info@compensalife. It

www.compensalife.lt
seesam@seesam.It www.seesam.lt

office@donaris.md www.donaris.md
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»Vienaer Stadtische
Osiguranje®

ME-81000 Podgorica
Rimski trg 47

SIAURES MAKEDONIJA

.Makedonija
Osiguruvanje*
>Winner Life"

,Winner Non-Life"

NORVEGIJA

SVIG Holding®
(filialas)

AUSTRIJA

,2Donau
Versicherung*

,V1G Holding*

,Vienaer
Stadtische*
LENKIJA
~,compensa“
(gyvybés ir
gyvybés)
.InterRisk*

ne

,Vienna Life"
,Vienaer TU"
RUMUNIJA
LJAsirom*
.BCR Life"

»,Omniasig®

SVEDIJA
WVIG
(filialas)
SERBIJA
,Vienaer Re"

Holding*

,Vienaer Stadtische
Osiguranje®
SLOVAKIJA
~,Komunalna“

,Kooperatina“
SLOVENIJA

.Vienaer
Stadtische” (filialas)

MK-1000 Skopje
11 Oktomvri Str. 25
MK-1000 Skopje
11 Oktomvri Str. 25
MK-1000 Skopje
Boris Trjkovski 62

NO-1366 Lysaker
Lysaker Torg 10

AT-1010 Vienna
Schottenring 15
AT-1010

Vienna Schottenring 30
AT-1010 Vienna
Schottenring 30

PL-02-342 Warsaw
Aleje Jerozolimskie 162

PL-00-668 Warsaw
Ul. Noakowskiego 22
PL-02-677 Warsaw
Ul. Cybernetyki 7
PL-02-675 Warsaw
Ul. Woloska 22A

RO-020 912 Bucharest
Bulevardul Carol | No.
31-33

RO-011 835 Bucharest
Str. Rabat No. 21,
Sector 1

RO-011 822 Bucharest
Aleea Alexandru No. 51,
Sector 1

SE-11136 Stockholm
Drottninggatan 86

RS-11070 Belgrade
TresSnjinog cveta 1
RS-11070 Belgrade
TresSnjinog cveta 1

SK-811 05 Bratislava
Stefanikova 17
SK-816 23 Bratislava
Stefanovitova 4

SI-1000 Ljubljana
Cesta v Kle¢e 15

CEKIJOS RESPUBLIKA

+382 20 205 150

+389 (0) 23 115
188
+389 (0) 2 3114
333
+389 (0) 2 3231
631

+47 48 40 40 30

+43 (0) 50 330 330
+43 (0) 50 390

22000
+43 (0) 50 350 350

+48 22 501 6100

+48 22 575 25 25
+48 22 460 22 22
+48 022 469 60 00
+40 (0) 21 601
1099

+40 (0) 21 206 90
40

+40 (0) 21 405 74
20

+46 708 411136

+381 (0) 11 2209
960
+381 11 2209 800

+421 (0) 2 482 105
44
+421 (0) 2 572 996
84

+386 (0) 1 300 17
00

office@Vienaer.co.me
www.Vienaer.co.me

info@insumak.mk www.insumak.mk
life@winnerlife.mk www.winnerlife.mk

winner@winner.mk www.winner.mk

Trond.Haugen@vig.com
Www.norway.vig

donau@donauversicherung.at
www.donauversicherung.at
info@vig.com

www.vig.com
kundenservice@Vienaerstaedtische.at
www.Vienaerstaedtische.at

centrala@compensa.pl
www.compensa.pl

sekretariat@interrisk.pl
www.interrisk.pl
info@viennalife.pl www.viennalife.pl

kontakt@Vienaer.pl www.Vienaer.pl

comunicare@asirom.ro
WWW.asirom.ro

office@bcrasigviata.ro
www.bcrasigviata.ro

office@omniasig.ro www.omniasig.ro

Christian.Muellerl@vig.com
www.sweden.vig

Vienaerre@Vienaer.co.rs
www.Vienaerre.rs
office@Vienaer.co.rs
www.Vienaer.co.rs

info@kpas.sk
www.kpas.sk
info@koop.sk www.koop.sk

info@Vienaerstaedtische.si
www.Vienaerstaedtische.si
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CPP
.Kooperatina“
.VIG Re"
TURKIJA
.Ray Sigorta“

UKRAINA
,Globus*

~Kniazha“

,Kniazha Life
uIG
VENGRIJA
»Unijon Biztosito*

BALTARUSIJA
~Kupala“
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CZ-186 00 Prahaue
8 Pobrezni 665/23
CZ-186 00 Prahaue
8 Pobrezni 665/21
CZ-110 01 Prahaue
1 Templova 747/5

TR-34457 Istanbul
Haydar Aliyev Cad. No.
28 Tarabya Sariyer

UA-03038 Kiev

Bul. lvana Fedorova 32-
Vv

UA-04050 Kiev
Glybotschytsjka Str. 44
UA-04050 Kiev
Glybotschytsjka Str. 44
UA-03038 Kiev

Bul. lvana Fedorova 32-
A

HU-1082 Budapest
Baross u. 1

BY-220004 Minsk
ul. Nemiga 40

+420 957 444 555
+420 957 105 105

+420 956 445 505

+90 (0) 212 363
2500

+380 44 254 53 78

+380 44 207 7272
+380 44 585 55 08

+380 44 237 02 55

+36 (0) 1486 43 43

+375 (0) 17 200 80
27

info@cpp.cz
WWW.cpp.cz
info@koop.cz www.koop.cz

info@vig-re.com
WwWw.vig-re.com

info@raysigorta.com.tr
www.raysigorta.com.tr

office@ic-globus.com
www.ic-globus.com

reception@kniazha.com.ua
www.kniazha.ua
info@kniazha-life.com.ua
www.kniazha-life.com.ua
office@ukringroup.ua
www.ukringroup.com.ua

info@unionbiztosito.hu
WWW.unionbiztosito.hu

office@kupala.by
www.kupala.by
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»VIG Holding“ kontaktiné informacija

Aktuarinis skyrius
Werner Matula
Tel.: +43 (0) 50 390-21999
E. pastas:
werner.matula@vig.com
Finansai ir apskaita
Roland Goldsteiner
Tel.: +43 (0) 50 390-21865

E pastas:

roland.goldsteiner@vig.com

Turto valdymas

Gerald Weber

Investicijy direktorius

Tel.: +43 (0) 50 39022914

E. pastas: gerald.weber@yvig.com

Grupés plétra ir strategija

Klaus Muhleder
Tel.: +43 (0) 50 390-21363
E. pastas:
klaus.muehleder@vig.com
Turto rizikos valdymas
Bernhard Reisecker
Tel.: +43 (0) 50 390 25439
E. pastas:
bernhard.reisecker@vig.com

Bankinis draudimas ir
tarptautinés bendrovés

Harald Londer

Tel.: +43 (0) 50 390-25670

E. pastas: harald.londer@vig.com
Susijusiy bendroviy skyrius
Sonja Raus

Tel.: +43 (0) 50 390-21953

E. pastas: sonja.raus@vig.com
Bendroviy socialiné
atsakomybé

Petra Ringler

Tel.: +43 (0) 50 390-26052

E. pastas: petra.ringler@vig.com
Duomeny valdymas ir procesai
Carsten Dehner

Tel.: +43 (0) 50 390-26719

E. pastas:
carsten.dehner@vig.com
Bendroviy rizikosvaldymas
Ronald Laszlo

Tel.: +43 (0) 50 390-25475

E. pastas: ronald.laszlo@vig.com

Santykiai su investuotojais
Nina Higatzberger-Schwarz
Tel.: +43 (0) 50 390-21920
E-pastas:
nina.higatzberger@vig.com
Bendroviy ir dideliy
skyrius

Gerald Netal (Draudimo liudijimy

sudarymas ir organizavimas)
Tel.: +43 (0) 50 390-26900
E. pastas: gerald.netal@vig.com

Josef Aigner

(Reikalavimy atlyginti zalg
politikos klausimai ir rizikos
valdymas)

Tel.: +43 (0) 50 390-26112

E. pastas: josef.aigner@vig.com
Generalinis sekretoriatas ir teisés
skyrius

Philipp Bardas

Tel.: +43 (0) 50 390-21062

E. pastas: philipp.bardas@yvig.com
Grupés atitikties skyrius

Jasmin Schwarz

Tel.: +43 (0) 50 390-20249

E. pastas:
jasmin.schwarz@vig.com

Grupeés IT

Ryszard Dyszkiewicz

Tel.: +43 (0) 50 390-21365

E. pastas:
ryszard.dyszkiewicz@vig.com
Grupés paramos skyrius

Barbara Grotschnig

Tel.: +43 (0) 50 390-21027

E. pastas:
barbara.groetschnig@vig.com
Personalo skyrius

Birgit Moosmann

Tel.: +43 (0) 50 390-21314

E. pastas:

klienty

Grupés
rinkodara
Wolfgang Haas

Tel.: +43 (0) 50 390-21029
E

komunikacija ir

. pastas:
wolfgang.haas@vig.com
Grupés perdraudimas
Gerald Klemensich

Tel.: +43 (0) 50 390-21161
E. pastas:
gerald.klemensich@vig.com
Planavimas ir kontrolé

Harald Londer

Tel.: +43 (0) 50 390-25670

E. pastas: harald.londer@vig.com

Izdas / kapitalo rinka

Hannes Gruber

Tel.: +43 (0) 50 390-21174

E. pastas:
hannes.gruber@vig.com

Asmens draudimas

Gerhard Kalcik

Tel.: +43 (0) 50 390-27053

E. pastas:
gerhard.kalcik@vig.com
Transporto priemoniy ir turto
draudimas

Jargen Palmberger

Tel.: +43 (0) 50 390-20219
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birgit. moosmann@vig.com E. pastas:
juergen.palmberger@vig.com

Europos reikaly skyrius Vidaus auditas

Dieter Pscheidl Herbert Allram

Tel.: +43 (0) 50 390-20079 Tel.: +43 (0) 50 390-21070

E pastas: E. pastas: herbert.allram@vig.com

diéter.pscheidl@vig.com
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Adresai - Pastabos - Bendroji informacija

PASTABOS

Sioje metinéje ataskaitoje pateikiami su ateities perspektyvomis susije pareiskimai, pagrjsti
dabartinémis prielaidomis ir jvertinimais, kuriuos bendroviy grupés ,VIENNA INSURANCE GROUP AG
Vienaer Versicherung Gruppe® vadovybé atliko remdamasi savo ziniomis. Informacijos pateikimas
naudojant ZodzZius ,tikétinas®, ,tikslinis® ar panaSius Zo0dzius yra tokiy su ateities perspektyvomis
susijusiy pareiskimy nuoroda. Su biisima bendroveés plétra susijusios prognozés —tai jvertinimai, atlikti
remiantis ataskaitos pateikimo spaudai dieng turima informacija. RealUs rezultatai gali skirtis nuo
prognoziy, jei pasirodo, kad prielaidos, kuriomis buvo grindZziama prognoze, buvo neteisingos, arba
atsiranda netikétai didelé rizika.

Pridéjus suapvalintas sumas ar procentinius dydzius, gali atsirasti skai¢iavimo skirtumai.

Metiné ataskaita buvo parengta labai atsakingai, kadangi buvo siekiama uztikrinti, kad visa informacija
baty iSsami ir tiksli. Vis délto negalima visiSkai atmesti apvalinimo, radybos ar spausdinimo klaidy
tikimybés.

Mdasy tikslas buvo pateikti kuo lengviau skaitomg ir kuo aiSkesne metine ataskaitg. Dél Sios prieZzasties
mes nenaudojome tam tikry zodziy, pavyzdziui, jis“, ,ji“ ,jo“, ,jos* ir kt. Turéty bati suprantama, kad
tekste kalbama tiek apie vyrus, tiek apie moteris nediskriminuojant jy.

ADRESAS

VIENNA INSURANCE GROUP AG
Vienaer Versicherung Gruppe
Schottenring 30

1010 Vienna

Telefinas +43 (0) 50 390 22000
INTERNETO SVETAINE. ELEKTRONINE ATASKAITA

Metiné ataskaita yra pateikta vokiec€iy ir angly kalbomis masy interneto svetainés (www.vig.com) skiltyje
,Rysiai su investuotojais®. Ja taip pat galima atsisiysti abiem kalbomis PDF formatu.

Elektroniné metiné ataskaita

,vienna Insurance Group“ interneto svetainéje pateikiama elektroniné metiné ataskaita, kuri yra
optimizuota naudoti tiek internete, tiek mobiliuosiuose jrenginiuose. Visus ataskaitos skyrius galima
atsisiysti PDF formatu. Svarbiausias lenteles galite atsisiysti ,Excel” formatu. Kitos funkcijos,
pavyzdZiui, nuorodos ataskaitoje ir palyginimas su ankstesniais metais, parodo Sios ataskaitos
skaidruma ir nukreipia jus tiesiogiai j norimos informacijos 3altinj. Elektroninéje ataskaitos versijoje taip
pat galite greitai ir lengvai atlikti teksto paieSkg. PaieSkos rezultatai yra pateikiami apzvalgos puslapyje
ir surdSiuojami pagal aktualumg. Siame puslapyje ir ataskaitos puslapyje ieSkoma frazé yra
parySkinama.

Kilus abejoniy, turi bati vadovaujamasi ataskaita vokiecCiy kalba.

Redaguota versija parengta 2020 m. kovo 23 d.
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BENDROJI INFORMACIJA
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Www.vig.com

Bendrovés registracijos Nr.: 75687 f

Vienos komercinis registras

Duomeny tvarkymo registro kodas (DVR Nr.): 0016705

Projekto koordinatoré:
Sarah Salchegger, sarah.salchegger@vig.com

Projekto grupé:
Claudia Hartl, Sylvia Machherndl, Nicole Motal

Redakcija ir maketas:

Egger & Lerch Corporate Publishing/velcom GmbH
Vordere Zollamtsstraf3e 13, 1030 Vienna
www.egger-lerch.at

Grafinis dizainas:
.Egger & Lerch Corporate Publishing/velcom GmbH
,Kobza and the Hungry Eyes GmbH"

Ekonominé aplinka ir prognozés:
,CEE Equity Research®, ,Erste Group Bank AG*

Nuotraukos:
lan Ehm (29-33 psl.) ir Ludwig Schedl (44 psl.)

lliustracijos:
Kobza and the Hungry Eyes GmbH

Vertimas j angly kalba:
SDL plc

Spausdinimas:
,Print Alliance HAV Produktions GmbH*

IS dalies parengta savo jégomis, naudojant ,firesys®.

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas. ,VIENNA
INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos Zr. ,Bendroji informacija“)

227


http://www.vig.com/
http://www.egger-lerch.at/

