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Santrauka

»compensa Vienna Insurance Group® yra akciné draudimo bendrové (toliau — Jmoné), jkurta 2015 m.
rugpjacio 11 d. Lietuvos Respublikoje. Jmoné vykdo draudimo veiklg Lietuvoje bei turi filialus Latvijoje
ir Estijoje. 2020 m. Liepos 1 d. ,Compensa Vienna Insurance Group“ uzbaigé susijungimg su kita VIG
bendrove ,Seesam Insurance AS", kurios bistiné buvo Estijoje ir kuri turéjo du padalinius Lietuvoje ir

Latvijoje.

Vienintelis Jmonés akcininkas yra ,Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe® (toliau
VIG arba Grupé).

2020 metais Jmonés bruto pasirasytos draudimo jmokos sudaré 171,6 min EUR. Didziausig draudimo
portfelio dalj sudaro turto draudimo linijos - 38% (2020 m.: 39%); Transporto priemoniy valdytojy
civilinés atsakomybés draudimas 24% (2020 m.: 30%) ir Transporto priemoniy draudimas - 27% (2020
m.: 24%). Didzioji dalis - 43% (2020 m .: 46%) pasiraSyty jmoky buvo pasirasyta Lietuvoje; 31% (2020
m.: 30%) - Latvijoje; 26% (2020 m.: 24%) - Estijoje.

2021 m. ,Compensa“ jvyko keletas reikSmingy jvykiu:

+ 2021 m. birzelio 30 d. vienintelis Bendrovés akcininkas sudaré naujg Stebétojy tarybg 3 mety
kadencijai ir iSrinko Stebétojy tarybos narius;

+ 2021 m. liepos 9 d. Stebétojy taryba Stebétojy tarybos pirmininku iSrinko Stebétojy tarybos narj Harald
Riener;

+ 2021 m. liepos 9 d. Stebétojy taryba 3 mety kadencijai paskyré naujg Audito komiteta, perrinkdama
buvusio Audito komiteto narius;

+ 2021 m. liepos 9 d. Stebétojy taryba inicijavo naujos Bendrovés Valdybos skyrimg 3 mety kadencijai,
perrenkant esamos Valdybos narius; visi Valdybos nariai buvo perrinkti 2021 m. rugpjdcio 20 d., gavus
Lietuvos banko sutikimg;

» 2021 m. vasarg pradétas naujas strategijos procesas ,Compensa 24%;

« Lietuvos verslo laikrastis ,Verslo zinios" paskelbé, kad ,Compensa VIG" tapo mety finansy sektoriaus

lydere Lietuvoje.

2021 metais pelnas, neatskai€ius mokesciy, sieké 8,1 min EUR (2020: 2,2 min EUR).
Jmoné i§ investicinés veiklos 2021 metais gavo 2,7 min EUR pelno (2020: 1,9 min EUR).
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2021 mety pabaigoje Jmonés mokumo rodiklis sieké 166% (2020 metais -199%). Mokumo rodiklis per
metus sumazéjo 33 procentiniais punktais.

Po 2021 mety uzdarymo jvykes karinis konfliktas tarp Rusijos ir Ukrainos gali turéti esminés jtakos
Bendrovés verslui keliose srityse: investicijy ir mokumo padéciai (dél tiesioginio ir netiesioginio poveikio
investicijoms, susijusioms su Rusijos rinka); infliacijai; kibernetinés atakos; partneriy jsipareigojimy
nevykdymas ir kt. Poveikis Bendrovés verslui priklausys nuo tolesnés konflikto eskalavimo eigos. J[moné
nuolat stebi situacijg ir, esant galimybei, imamasi prevenciniy priemoniy (pvz., veiklos testinumo

uztikrinimo ar riziky vertinimo srityje).
A. Veikla ir rezultatai

A.1 Veikla

,compensa Vienna Insurance Group“ yra akciné draudimo bendrové (toliau — ,Compensa“ arba
»Jmoné*), jkurta 2015 m. rugpjucio 11 d. Lietuvos Respublikoje. Jmoné vykdo draudimo veiklg Lietuvoje
bei turifilialus Latvijoje ir Estijoje. Jmonés buveiné yra jsiktrusi adresu Ukmergeés g. 280 Vilnius, Lietuva,
Latvijos filialas jkurtas adresu Vientbas gatve 87h, Riga, Latvija, o Estijos filialas veikia adresu Maakri
19/1, 10145 Talinas, Estija.

v —

0501.

Jmonés auditg atlieka UAB ,KPMG Baltics”, Konstitucijos pr. 29, LT-08105, Vilnius, Lietuva, telefonas
(8 5) 210 2600.

Pagrindiné Jmonés veikla yra ne gyvybés draudimas. Licencija uzsiimti draudimo veikla galioja Lietuvos
Respublikos teritorijoje ir visose Europos ekonominés erdvés Salyse, taciau pagrindiné veikla vykdoma
Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje. Pagal suteiktg licencijg Jmoné turi teise vykdyti visy draudimo grupiy
draudimg (sveikatos draudimo, vykdomos j ne gyvybés draudimo techninj pagrindg panasiu techniniu
pagrindu ir ne gyvybés draudimo risims), taciau reikSmingos yra Sios:

* Medicininiy iSlaidy draudimas;
* Pajamy apsaugos draudimas;

» Motoriniy transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés draudimas;
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« Kitas transporto priemoniy draudimas;

e Jdry, oro ir sausumos transporto draudimas;

« Draudimas nuo gaisro ir kitos zalos, padarytos turtui;
« Bendrosios civilinés atsakomybés draudimas;

» Kredito ir laidavimo draudimas;

e )vairiy finansiniy nuostoliy draudimas;

» Pagalbos draudimas

Vienintelis Jmonés akcininkas yra ,Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe” (toliau
VIG arba Grupé), kurios kodas 75687 f, buveinés adresas Schottenring 30, 1010 Viena, Austrija. VIG
yra viena didziausiy tarptautiniy draudimo grupiy Vidurio ir Ryty Europoje, joje dirba daugiau nei 25000
darbuotojy. VIG buvo jkurta prie$ daugiau nei 190 mety Austrijoje. Laikydamasi tarptautinés plétros
strategijos Vidurio ir Ryty Europos ekonominiame regione, VIG i$ vietinés draudimo jmonés tapo
tarptautine draudimo grupe, turin¢ia daugiau nei 50 draudimo jmoniy 30 Saliy. Nuo 1992 mety VIG
jtraukta j Vienos vertybiniy popieriy birza, o nuo 2005 mety ji yra Austrijos prekybos indekso naré.
Tarptautiné vertinimo agentira Standard & Poor’'s suteiké VIG A+ reitingg su stabilia ilgamete
perspektyva.

Siekdama jtvirtinti stabilumg ir pasitikéjima, Grupé naudojasi keliy prekés Zenkly strategija, pagal kurig
prekés zenklai veikia atskirai po ,Vienna Insurance Group* prekés zenklu. Si strategija leidzia naudotis
daugeliu pardavimo kanaly. Didziausias VIG akcininkas yra ,Wiener Stadtische Wechselseitiger
Versicherungsverein — Vermdgensverwaltung — Vienna Insurance Group*, kuriam priklauso apie 70%

akcijy.

sva—

Tel: (+43) 1 249 59 0, fma@fma.gv.at .
2021 m. Jmonéje jvyko keletas reik§mingy jvykiy:

« 2021 m. birzelio 30 d. vienintelis Bendrovés akcininkas sudaré naujg Stebétojy tarybg 3 mety
kadencijai ir iSrinko Stebétojy tarybos narius;

« 2021 m. liepos 9 d. Stebétojy taryba stebétojy tarybos pirmininku iSrinko Stebétojy tarybos narj
Haraldg Rienerj;

« 2021 m. liepos 9 d. Stebétojy taryba 3 mety kadencijai paskyré naujg Audito komitetg, perrinkdama
buvusio Audito komiteto narius;
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+ 2021 m. liepos 9 d. Stebétojy taryba inicijavo naujos Bendrovés Valdybos skyrimg 3 mety kadencijai,
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perrenkant esamos Valdybos narius; visi Valdybos nariai buvo perrinkti 2021 m. rugpjicio 20 d., gavus
Lietuvos banko sutikimg;

+ 2021 m. vasarg buvo pradétas naujas strategijos procesas ,Compensa 24“. Po intensyviy diskusijy,
Compena komanda susitaré dél tikslo formuluotés: ,Mes uztikriname jisy gerovés apsauga“. Inicijuoti
nauji projektai, padedantys siekti jmonés strateginiy tiksly;

* Lietuvos verslo laikrastis ,Verslo zinios” paskelbé, kad ,Compensa VIG* tapo mety finansy sektoriaus
lydere Lietuvoje.

2021 m. pabaigoje Bendroveéje i$ viso dirbo 884 darbuotojai (2020 m.: 872), is kuriy 406 dirbo Lietuvoje,
296 Latvijoje ir 182 Estijoje.

A.2 Draudimo veiklos rezultatai

2021 m. bendrovés bruto pasirasytos jmokos sieké 171,6 min EUR ir tai yra 40,3% daugiau nei 2020
metais, lyginant pilnus jungtinés jmonés metus su nepilnu periodu, dél ,Compensa“ susijungimo su
Seesam 2020 m. liepos ménes;j. Didziausias augimas uZzfiksuotas asmens draudimo linijose - 133,4%,
dél aktyvios sveikatos draudimo plétros Baltijos Salyse. Bendrové ir toliau siekia sumazinti motoriniy
transporto priemoniy civilinés atsakomybés draudimo dalj portfelyje stiprindama kitas produkty rasis.
Palyginus su 2020 m., motoriniy transporto priemoniy civilinés atsakomybés draudimo dalis portfelyje
sumazeéjo nuo 30% iki 24%. Tokiu badu bendra motoriniy transporto priemoniy (motoriniy transporto
priemoniy civilinés atsakomybés ir kito motoriniy transporto priemoniy draudimo) jmoky dalis portfelyje

sumazeéjo nuo 54% iki 50%, kas pagerino portfelio diversifikacija.

Fiziniy asmeny dalis 2021 m. portfelyje sudaré 41,9 proc., 2020 m. - 45,8 proc. Fiziniy klienty jmoky
dalis portfelyje mazéjo dél verslo produkty plétros.

PasiraSyty jmoky struktdra

38% = Asmens draudimas
242, TPVCA
KASKO

Turto draudimas

27%
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ISsamus jmoky pasiskirstymas pateiktas | priede s.05.01 ir 5.05.02 lentelése.

Per praéjusius metus didziausia dalis - 43% visy bruto pasirasSyty jmoky buvo pasiraSyta Lietuvoje
(2020 m. - 47%); 31% Latvijoje (2020 m. - 30%); 26% Estijoje (2020 m. - 24%). Iki Siol bendrové vykdé
rinkos dalies stiprinimo ir augimo strategijg visose Baltijos Salyse, net ir esant sudétingai rinkos situacijai
dél COVID-19 pandemijos, besitesiancios ir 2021 metais. Lietuvoje ir Latvijoje Bendrovés pasirasytos
jmokos augo, taciau Estijoje buvo stebimas jmoky kritimas.

Palyginus su 2020 metais, buvo pasiektas reikSmingas pelningumo pageréjimas — pelnas prie$
mokescius 8,1 min EUR (2020 — 2,2 min Eur). Bendroveé uzdirbo 126,7 min EUR neto jmoky, Zaly
sgnaudos sudaré 80,5 min EUR, neto veiklos sgnaudos sieké 41,1 min EUR.

Bruto nuostolingumo rodiklio palyginimas pagal produkty rasis

89%
68% 71%

81% 78% 82% 77%
67% s0% 2054 62% 59% 59% 61%
37% 36% 1% 21%
« A0 20 B NN &

Medicininiy  Pajamy apsaugos Motoriniy Kitas transporto Jary, oro ir Draudimas nuo Bendroji civiliné Kredito ir Pagalbos Finansiniy 1S viso
iSlaidy draudimas transporto priemoniy sausumos gaisro ir kitos atsakomybe laidavimo draudimas nuostoliy
draudimas priemoniy draudimas transporto Zalos, padarytos draudimas draudimas
valdytojy draudimas turtui
civilinés
atsakomybeés
draudimas 2020 m2021

Lyginant su 2020 metais nuostolingumo rodiklis iSaugo 2 p.p. ir sieké 61%.

DidZiausig jtakg bendram nuostolingumo rodikliui turéjo Motoriniy draudimo rGSiy nuostolingumo
rodiklis: Motoriniy transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés draudimas augo 16 p.p., Kito
transporto priemoniy draudimo — 3 p.p. lyginant su 2020 metais. Medicininiy i$laidy draudimo
nuostolingumas padidéjo 14 p.p. dél Sveikatos draudimo portfelio plétros. Didziausig teigiama poveikj
portfelio nuostolingumui turéjo Draudimas nuo gaisro ir kitos zalos, padarytos turtui, kurio
nuostolingumo rodiklis sumazéjo 22 p.p.

Siekdama uztikrinti stabily veiklos rezultatg bendrové naudoja kaip rizikos mazinimo bidg -
perdraudimg. ISsamesnés informacijos ieSkokite skyriuje ,Perdraudimas ir kiti draudimo rizikos

mazinimo badai“

A.3 Investavimo rezultatai
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2021 metais i$ investicinés veiklos Jmoné gavo 2,7 min EUR pajamuy. Investavimo rezultatg sudaré 2,05
min EUR pajamy i$ paldkany, 1,26 min EUR realizuoto pelno ir investicijy valdymo ir paliikany sgnaudy
(-0,6 min EUR).

Mety pabaigoje investicinis turtas sieké 184,6 min EUR, palyginimui 2020 mety pabaigoje investicinis
turtas sieké 179,6 min EUR. Visas investicinis turtas yra padalintas j fiksuoty paliikany vertybinius
popierius 92 proc. (2019 m.: 97 proc.); paskolas 2 proc. (2020 m.: 1 proc.); akcijas 6 proc. (2020 m.: 2
proc.).

Jmoné neinvestuoja j pakeitimo vertybiniais popieriais priemones.

Jmonés investavimo strategija yra konservatyvi, didZigjg turto dalj sudaro vyriausybés obligacijos,
pinigai ir depozitai. Didziausios rizikos yra susijusios su investicine veikla ir visais iSorés veiksniais,
tokiais kaip ekonominé situacija regione, Europoje ir pasaulyje. Bet koks reikSmingesnis ekonominis ar
politinis jvykis gali turéti jtakos investicinio portfelio vertei, kas tiesiogiai turés jtakos Jmonés investavimo

rezultatui.

Kadangi didzioji dalis jsipareigojimy yra eurais, Jmoné investuoja j obligacijas, denominuotas eurais.
Taciau dalis investicinio portfelio yra denominuota Danijos kronomis. Rizika, susijusi su Danijos kronos
svyravimu euro atzvilgiu yra maza dél susiejimo su euru (kg parodo istoriS§kai mazas Siy valiuty santykio

svyravimas).

Vidutinis investicinio portfelio pajamingumas pateikiamas zemiau:

2021 2020 2019
Imoniy obligacijos 1,24% 1,52% 1,56%
Vyriausybés obligacijos 0,66% 0,78% 0,74%

Ateinanciais metais planuojamas panasaus lygmens investavimo rezultatas.

A.4 Kita veikla

Jmonés kitos veiklos apyvartg (kitas finansines pajamas ir sgnaudas) sudaro 0,24 min EUR rezultatas
(2020 m.: -0,18 min EUR). Kitos finansinés pajamos susideda i§: treciyjy Saliy zaly reguliavimu ir kity
paltikany pajamy - i$ viso 0,28 min EUR, kitas finansines i$laidas sudaro: palikanos i§ automobiliy
lizingo, valiutos keitimo nuostoliai, paltikanos uz naudojimo teise turtg ir kitos i$laidos 0,04 min.



Mokumo ir finansinés padéties ataskaita 2021

{é

Jmoné per ataskaitinj laikotarpj neturéjo kity reikSmingy pajamy ar islaidy Saltiniy.

B. Valdymo sistema

B.1 Bendra informacija apie valdymo sistema

Jmonéje sukurta veiksminga valdymo sistema, kuri sudaro pagrindg efektyviam rizikos valdymui.

ReikSmingy pokyciy valdymo struktlroje per metus nejvyko.

Jmonéje veikia tokia valdymo struktdra:

» Stebétojy taryba, kuri atsakinga uz nuolatinj Jmonés veiklos stebéjima pagal savo atsakomybes.

Stebétojy taryba bet kuriuo metu gali Valdybos ar bet kurio darbuotojo pareikalauti pateikti bet

kokig ataskaitg ar paaiSkinima, kaip nurodoma Jmonés vidaus ir iSorés reglamentuose bei

tvarkose. Siuo metu Stebétojy taryba sudaro Pirmininkas ir keturi Tarybos nariai.

» Valdyba yra galutinai atsakinga uz rizikos valdyma. Valdybos atsakomybés rizikos valdymo

srityje apima:

Jmoneés tiksly ir rizikos strategijy nustatyma, jskaitant tai, kad priimant strateginius
sprendimus, rizikos nustatymas vykty teisingai;

Pagrindiniy Jmonés valdymo principy, rizikos valdymo ir vidaus kontrolés principy
nustatyma;

Rizikos apetito ir rizikos tolerancijos apibrézima;

Reguliary ir laiku atliekama, reikSmingos su rizika susijusios informacijos atskleidimg
Stebétojy tarybai.

Priimdama strateginius sprendimus, Valdyba atsizvelgia j Rizikos valdytojo ir organizaciniy vienety

vadovy nuomones ir j Valdybos susirinkimy dienotvarkes reguliariai jtraukia rizikos valdymo klausimus.

Siuo metu Valdyba sudaro trys nariai: Generalinis direktorius, Finansy direktorius ir Estijos filialo

vadovas. Valdybos posédziai vyksta reguliariai du kartus per ménes;j.

Ry

» Departamentai, kurie koordinuoja viso Baltijos regiono veikla. Juos prizidri vienas Valdybos

narys;

» Departamentai, kurie atsako uz visy Baltijos Saliy ar vietos veiklg;

« Funkcijos, kurias atlieka vienas darbuotojas;

» Filialai uzsienyje, kuriuos sudaro skyriai;

» Pardavimy filialai.
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Generalinis direktorius prizidri ir atsako uz Pardavimy, Produkty ir rizikos vertinimo, Komunikacijos ir
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marketingo, Personalo ir administracijos bei Jmonés Teisés departamenty funkcijas. Finansy direktorius
prizidri ir atsako uz Buhalterijos, Finansy kontrolés ir planavimo, Aktuary ir duomeny gavybos, Zaly,
Sudétingy zaly ir iSieSkojimy, Perdraudimo ir Jmonés Informaciniy technologijy departamenty, Rizikos

valdymo funkcijas.
Valdyba prizidri ir atsako uz Zaly tyrimy skyriaus veikla.

Jmonéje veikia matriciné valdymo struktdra. Uzsienio filialy biurai (Latvijoje ir Estijoje) turi matricines
pavaldumo struktiras — funkcinj koordinavimg atlieka esantis Baltijos regiono skyrius, o administraciné

atskaitomybé atitinkamo Filialo vadovas.

Pagrindinés funkcijos, kurios uztikrina apdairias antraja ir treciaja linijas:

Skyriy vadovai (pirmoji linija), kaip asmenys, kurie tiesiogiai susiduria su rizika, sudaro pirmajg linijg ir
atsako uz reguliary konkrecios jy atsakomybeés srities teisinés aplinkos stebéjima, reguliary rizikos
nustatyma ir vertinima bei sriciy, uz kurias atsako, vidaus kontrolés jgyvendinima, taikyma ir stebéjima,
rizikos reguliavimo veiksmy sidlyma ir jgyvendinima, tinkama procesy ir procediry dokumentavima bei
metine tokios dokumentacijos perzitra.

Skyriy vadovai atsako uz jy vadovaujamo personalo darbo rezultatus, jskaitant jy darbo ar atitinkamy
dokumenty stebéseng bei vidaus politikos stebésena.

Kiekvienas Jmonés darbuotojas turi atlikti uzduotis tinkamai ir pareigingai, uztikrinti auk$c¢iausig darbo
kokybe ir atlikti bdtinus kontroles veiksmus, bei nedelsiant informuoti savo tiesioginj vadovag apie
identifikuotg rizikg..

Vyriausiasis aktuaras (antroji linija) atskaitingas tiesiogiai Compensa Valdybai ir jam priskiriamos tokios

uzduotys bei jsipareigojimai:

» Koordinuoti techniniy atidéjiniy apskaiciavima;

» Teikti informacijg Valdybai dél techniniy atidéjimy apskaiciavimo patikimumo ir tinkamumo bei
aproksimacijos metody taikymo;

» Pateikti nuomone apie draudimo rizikos prisiémimo politikg bei perdraudimo sutarciy
tinkamuma, kartu su Draudimo rizikos vertinimo skyriumi stebéti prisimamag Jmonés draudimo
rizikg;

» Prisidéti prie Jmonés rizikos valdymo sistemos plétros;

* Kontroliuoti duomeny, pagal kuriuos buvo apskaiciuoti techniniai atidéjimai, patikimuma;

« Teikti informacijg dél turto ir jsipareigojimy valdymo bei Savo rizikos ir mokumo vertinimo
procese.

10
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Aktuariné funkcija detaliau apraSoma Zzemiau.

Rizikos valdytojas (antroji linija) atsakingas uz rizikos valdyma ir vidaus kontroliy sistema, yra

atskaitingas tiesiogiai Compensa Valdybai ir nedalyvauja jokioje kitoje kasdienéje verslo veikloje, taip

siekdamas uztikrinti rizikos valdymo funkcijos nepriklausomuma ir skaidruma.

Rizikos valdytojui priskiriamos tokios uzduotys ir pareigos:

Rizikos inventorizacijos proceso atlikimas;

Vidaus kontrolés sistemos jvertinimo proceso atlikimas;

Mokumo kapitalo reikalavimo apskaiciavimo koordinavimas / atlikimas ir patikrinimas;

Savo rizikos ir mokumo vertimo proceso atlikimas;

Reguliariy ir ad-hoc rizikos ataskaity teikimas Valdybai, VIG grupei ir prieziGros institucijoms;
Investicijy portfelio ir su investavimo procesu susijusios rizikos vertinimas;

Pasidlymai Valdybai dél rizikos strategijos ir strateginiy sprendimy bei patarimy teikimas su
rizika susijusiais klausimais;

Su rizikos valdymu susijusios reguliacinés aplinkos stebéjimas;

Teikti paramag, koordinuoti ir derinti su rizikos valdymu susijusig veiklg visoje |moneje;
Supratimo apie rizikos valdymg Jmonéje skatinimas;

Aktyvus stebéjimas ir viso rizikos profilio bei rizikos valdymo sistemos efektyvumo vertinimas;

Kylancios rizikos identifikavimas ir jvertinimas.

Duomeny apsaugos pareiginas (antroji linija) yra atsakingas uz duomeny apsaugos veiklos

organizavimag ir koordinavimg yra atskaitingas tiesiogiai Compensa Valdybai. Duomeny apsaugos

pareiginui priskiriamos tokios uzduotys ir pareigos:

tinkamai ir laiku dalyvauti visuose su asmens duomeny apsauga ir duomeny subjekty
interesais susijusiuose klausimuose;

koordinuoti duomeny apsaugos poveikio vertinimo procesg;

informuoti ir konsultuoti darbuotojus duomeny apsaugos ir tvarkymo klausimais;
bendradarbiauti su priezidros institucija ir atlikti kontaktinio asmens vaidmenj;

atlikti kontaktinio asmens vaidmenj priezidros institucijai duomeny tvarkymo klausimais;
uztikrinti atitikimg duomeny apsaugos reikalavimams;

perzidréti privatumo ir atitikties sistema;

dalyvauti asmens duomeny apsaugos audituose;

tvarkyti duomeny apsaugos incidenty pazeidimus (jskaitant duomeny subjekty informavimg);
tvarkyti skundus susijusius su asmens duomeny apsauga;
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proaktyviai identifikuoti ir komunikuoti rizikas susijusias su asmens duomenimis;
perziréti ir laiku atnaujinti su duomeny apsauga susijusig dokumentacija;

atlikti kontaktinio asmens vaidmenj duomeny subjektams;

koordinuoti/daryti duomeny apsaugos mokymus;

saugoti duomeny tvarkymo jrasy Zurnala.

Atitikties pareigdnas (antroji linija), kasdieninéje veikoje konsultuoja Valdybg atitikties klausimais, yra

atskaitingas tiesiogiai Jmonés Valdybai.

Atitikties pareigtnui priskiriamos tokios uzduotys ir pareigos:

Teisinés aplinkos stebésena ir pasikeitimy galimo poveikio Jmonés vykdomai veiklai jvertinimas;
Atitikties riziky valdymas (metiné atitikties riziky analizé);

Neatitikimy prevencija. Tipine prevencine veiklg sudaro atitinkamy vidiniy politiky, gairiy ir tvarky
paruoSimas, mokymy Padaliniy vadovams ir/ar darbuotojams vykdymas, kita sgmoningumo
didinimo bei iSsamaus tikrinimo veikla;

Su atitiktimi teisés aktams ir vidinéms tvarkoms susijusiy patarimy teikimas Jmonés organams
ir/ar darbuotojams;

Atitinkamy stebésenos mechanizmuy, reikalingy uztikrinti atitikima teisés aktams, jgyvendinimas
(pvz., atitikties auditai);

stebéseng, kaip atliekamas svarbiy funkciy perdavimas iSoriniams paslaugy tiekéjams,
priezidros institucijos informavimas prie$ kritiniy ar svarbiy funkcijy ar veiklos perdavima
iSoriniams paslaugy tiekéjams, praneSimas VIG grupei apie tokias sutartis.

Atitikties incidenty nagrinéjimas.

Vidaus auditas (trec€ioji linija) — atskaitingas tiesiogiai Stebétojy tarybai ir yra atsakingas uz:

Racionaly uztikrinimg, kad valdymas, rizikos valdymas ir kontrolés procesai, sukurti ir jdiegti
vadovybés, bity adekvatls ir efektyvis bei atitikty verslo tikslus;

Vidaus kontrolés sistemos ir kity valdymo sistemos elementy adekvatumo ir efektyvumo
jvertinima;

Rizikos vertinimu paremtg audito veiklos planavimg: audity plano sukdrimg, jgyvendinimg ir
priezidra;

Konkrec¢iy audity planavima, atlikimg ir ataskaity apie pastebétus trikumus bei rekomendacijy
teikima;

Vadovybés veiklos plany, kurie rengiami pagal audito pastabas ir sidlomus tobulinimus,
stebéseng;
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« Pagalbg vadovybei, teikiant konsultacijas rizikos valdymo ir vidaus kontrolés klausimais.

Vidaus audito funkcija detaliau aprasoma zemiau.

Investavimo komitetas yra kolegialus Compensa organas, kurj sudaro Compensa darbuotojai.

Komitetas prizidri investavimo veikla ir teikia patarimus Valdybai investavimo klausimais.
Komiteto atsakomybés apima:

»  Priimti investavimo sprendimus pagal turto valdytojo pasitlymus;

»  Teikti rekomendacijas ir nurodymus investavimo paslaugy tiekéjams;

»  Sidlyti investavimo ir rizikos strategijos pakeitimus;

» Teikti pasidlymus dél leidziamy turto klasiy ir jy apibrézimo;

» Teikti pasitlymus dél strateginio turto paskirstymo ir taktiniy apribojimuy;

» Teikti pasitlymus dél kredito reitingy ir koncentracijos limity;

»  Teikti pasitlymus dél turto ir jsipareigojimy atitikimo;

« |dentifikuoti investicinés veiklos rizika ir teikti pasitlymus dél rizikos valdymo;

«  Perzilréti atitiktj investavimo limitams ir investavimo veiklai.

Kainodaros ir draudimo rizikos komitetas priima sprendimus dél masiniy produkty kainodaros ir

individualiy draudimo riziky prisi€mimo, kai limitai virSija draudimo rizikos vertintojams suteiktus limitus.

ISmoky komiteto tikslas yra priimti sprendimus zaly bylose dél draudimo iSmokos mokéjimo ar

atsisakymo jg moketi, draudimo iSmokos mazinimo, taikos sutar€iy pasiraSymo, teismo sprendimy
skundimo/neskundimo apeliacine ar kasacine tvarka, dél blsimy mokéjimy zalos bylose, kuriose
nepakanka Zaly departamentui suteikty jgaliojimy. Taip pat I18moky komitetas priima sprendimus dél
draudimo iSmoky pagal jvykius, kurie pagal draudimo raSies taisykles vienareikSmiSkai negali bdti
priskirti prie draudziamuyjy/nedraudziamyjy jvykiy ir dél ADB ,Compensa Vienna Insurance Group* Zaly
departamento vadovo, Generalinio direktoriaus, Latvijos ir Estijos filialy vadovy ir Zaly skyriaus vadovy

visy rasiy zaly byly.

Skundy komitetas atsakingas uz skundy priezasciy vertinima, taip pat uz rekomendacijy ir iStaisymo

priemoniy parengima.

» jvertinti ataskaitiniu laikotarpiu nagrinéty skundy priezastis ir bendrovés sprendimus, priimtus

dél Siy skundy;

« jvertinti, ar dél konkreciy skundy priezasc¢iy gali atsirasti kity skunduy;
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* nustatyti pasikartojancias skundy priezastis (tai taip pat apima ankstesniais ataskaitiniais

laikotarpiais nagrinéty skundy priezasciy vertinima);

« jvertinti, ar skundo priezastis galima iStaisyti ar susvelninti; apibrézti iStaisymo / Svelninimo
bddus;

» nustatyti skundy priezasciy iStaisymo prioritetus.

Atlygio politika

Jmonéje yra patvirtinta atlygio politika, pagal kurig nustatoma bendra atlyginimo praktiky sukdrimo,
jgyvendinimo ir prieziGros struktlra pagal Jmonés verslo ir rizikos valdymo strategijg, rizikos profilj,
tikslus, rizikos valdymo praktika, ilgalaikius interesus ir rezultatus. Jmonés Atlygio politika siekiama
nustatyti tokig atlyginimo praktika, pagal kurig nebity didelés rizikos Jmonei ir jos akcininkams bei
nekilty jokiy veiksmy, dél kuriy VIG Grupé ar Jmoné negaléty iSlaikyti adekvataus kapitalo. Be to, pagal
Jmonés Atlygio politikg nustatoma, kad atlyginimo praktikos turi bdti jtvirtinamos taip, kad baty iSvengta
potencialaus interesy konflikto, ypa¢ draudimo rizikos vertinimo, turto valdymo, rizikos valdymo, vidaus
audito ir atitikties srityse bei su asmenimis, kurie kuria, patvirtina ir perzidri atlyginimo politikg bei
atlyginimo sutartis.

Pagal Atlygio politikg nurodoma, kad pagrindines pareigas uzimantiems asmenims paprastai mokamas
tik fiksuotas atlyginimas. Jeigu j atlyginimg jeina kintanti dalis, ji turéty bati mokama pagal:

a) individualius rezultatus (atsizvelgiant j atsakomybes valdant rizika, vidaus taisykles ir rizikos valdymo
praktika),

b) skyriaus, kuriam priklauso darbuotojas, praktika, atsizvelgiant j jnaSg j Jmonés verslo strategijos
jvykdyma, jos rizikos profil; ir tikslus,

c) Jmonés ir/arba VIG bendrg darbg tam tikru laikotarpiu.

Kiekvienas asmuo jsipareigoja nesinaudoti jokiomis asmeninio draudimo strategijomis ar atlyginimo bei
su atsakomybémis susijusiu draudimu, nes tai gali pakenkti rizikos valdymo strategijoms, integruotoms
j atlyginimo sutart;.

Kintantis atlyginimas mokamas atsizvelgiant tik j finansinius kriterijus. | Valdybos nariy atlyginimg
nejtraukiami jokie draudimo sutarc€iy pardavimo komisiniai. Atidéjimo laikotarpis Valdybos nariams
paprastai trunka trejus metus. Stebétojy tarybos nariams ADB ,Compensa Vienna Insurance Group”
moka fiksuotg atlyginima.
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Pagrindiniy rizikos valdymo funkcijas atliekanciy asmeny (t. y. Vyriausiojo aktuaro, Atitikties pareigdno,
Vidaus auditoriaus, Rizikos valdytojo ir kity, kurie turi didele jtakg Jmoneés rizikos profiliui) atlyginima
tvirtina Valdyba ir jj nurodo atitinkamo asmens darbo sutartyje.

Metiniai tikslai darbuotojams nustatomi bei jy jgyvendinimo vertinimas atliekamas pagal Jmonéje
galiojanCias metinio darbo atlikimo vertinimo procediras. Darbuotojams sékmingai pasiekus jiems
nustatytus metinius tikslus, gali biti mokami priedai uz nustatyty metiniy tiksly pasiekimg. Apskaiciuoto
metinio priedo mokeéjimas darbuotojams atliekamas tik po to, kai atitinkami rezultatai pristatomi ir
patvirtinami Jmonés Valdybos.

Svarbiis ataskaitinio laikotarpio sandoriai su akcininkais, Valdybos ir Stebétojy tarybos nariais

Sandoriai su susijusiomis Salimis apima sandorius su Gkio subjektais, priklausantiems VIG grupei.

Susijusiy Saliy nesumokeéti likuciai yra tokie:

Straipsniai 2021 m. 2020 m.

Gautinos sumos i$ susijusiy jmoniy uz prisiimto ir atiduoto perdraudimo veiklg 1792517 870 145
Kitos i§ susijusiy jmoniy gautinos sumos 335725 71 265
Suteikta paskola 4224 674 2526 595
Paldkanos i$ suteikty paskoly 212 -
IS viso 6353 128 3468 004

|sipareigojimai susijusioms Salims

Straipsniai 2021 m. 2020 m.
|sipareigojimai susijusioms jmonéms uz prisiimto ir atiduotoperdraudimo

veiklg 616 610 759 498
Kiti jsipareigojimai susijusioms jmonéms 200 640 104 153
Zaly sureguliavimo sandoriai 128 498 -
Perdraudimo depozitas 22 314 451 19 085 903
PalGkanos uz subordinuotuosius jsipareigojimus (akcininkas) 96 814 96 814
Subordinuotieji jsipareigojimai (akcininkas) 7 500 000 7 500 000
IS viso 30857 013 27 546 367
Sandoriai su susijusiomis Salimis

18 perdraudimo veiklos (3 924 844) (2544 112)
Zaly sureguliavimo sgnaudos (759 097) (492 415)
Komisiniy mokéjimai - (8 050 791)
Kiti sandoriai su susijusiomis jmonémis (1 206 488) (1578 843)
Gautos palikanos 88 768 87 815
Suteiktos paskolos 1750 051 (293 787)
Gauta subordinuotoji paskola - -
Subordinuotosios paskolos palikanos (391 986) (391 986)
IS viso (4 443 597) (13 264 120)

B.2 Kompetencijos ir tinkamumo reikalavimai

Kompetencijos ir tinkamumo reikalavimai nustatyti Jmonés Kompetencijos ir tinkamumo politikoje.
Kompetencijos reikalavimai
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su Jmonés veikla, pareigomis, kurias uzima ar uzims vertinamas asmuo, auk$tojo mokslo suteiktg
kvalifikacijg, darbo patirties finansinéje rinkoje trukme (Siuo atveju atsizvelgiama j verslo pobiidj, apimtj
ir sudétinguma bei atliktas funkcijas).

Be to, reikalaujama uztikinti, kad pagrindines funkcijas atliekantys asmenys visi kartu turéty tinkama
kvalifikacijg, patirtj ir zinias bent jau Siose srityse:

« Draudimo ir finansinés rinkos;

« Priezilros sistemos, rizikos ribojimo reikalavimy ir paslaugy teikimo reglamenty;

« Strateginio planavimo ir finansinés rinkos dalyviy verslo strategijy ar verslo plany supratimo ir
jgyvendinimo;

« Rizikos valdymo (pagrindiniy riziky, su kuriomis susiduria finansinés rinkos dalyvis,
nustatymas, jvertinimas, stebéjimas, kontrolé ir Svelninimas, jskaitant jvertinto asmens
atsakomybes);

« Verslo procesy efektyvumo jvertinimo, tinkamo valdymo uZztikrinimo, numatymo ir kontrolés;

« Finansinés informacijos apie finansinés rinkos dalyvj suvokimo, galéjimo identifikuoti
pagrindinius klausimus pagal tokig informacijg ir atitinkamy kontrolés ir kity priemoniy taikymo;

« Finansinés ir aktuarinés analizes;

« Teisinio pagrindo ir reikalavimy.

Valdybos narys ir Jmonés vadovas privalo turéti pakankamai patirties (atsizvelgiant j verslo srities,
kurioje asmuo dirbo, pobaddj ir sudétinguma, asmens funkcijas ir kompetencijas, galéjimg priimti
sprendimus ir jsipareigojimus, darbe jgytas technines zinias, pavaldziy asmeny skaiciy).

IS Stebétojy tarybos nario reikalaujama turéti pakankamai patirties, kad jis galéty konstruktyviai ir
drasiai jvertinti Valdybos sprendimus bei tinkamai stebéti Valdybos darba. Jis turi jrodyti, kad turi
pakankamai techniniy ziniy, batiny tam, kad galéty pakankamai gerai suprasti Jmonés verslg ir rizika,

su kuria susiduria Jmoné.

Tinkamumo reikalavimai

Asmuo laikomas tinkamu, t. y. asmens reputacija yra nepriekaidtinga, jeigu néra prieSingg teiginj
jrodanciy argumenty ir priezasties abejoti asmens reputacija. Reputacija vertinama atsizvelgiant j visg
aktualig informacija, nepriklausomai nuo to, kurioje Salyje jvyko jvertinimui svarbis jvykiai.

Vertinant asmens reputacija, privaloma atsizvelgti j duomenis apie jo teistuma, jo atzvilgiu vykdomus
tyrimus, administracines sankcijas, nebendradarbiavimo su priezitiros institucijom atvejus, atleidimus

i$ pareigy, atsisakymus iSduoti licencijas, leidimus, jgaliojimus, bankroto procediiras, civilinius ieskinius
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ir kreditoriniy jsipareigojimy nevykdymus, kitas asmeniui taikytas sankcijas ir kitas reikSmingas
aplinkybes.

Esant bet kuriam i$§ nurodyty veiksniy néra vienareikSmiskai laikoma, kad vertinamas asmuo netenkina
sgziningumo ar patikimumo kriterijy.

Asmens reputacija nelaikoma nepriekaistinga, jei dél asmens elgesio kyla abejoniy dél jo gebéjimo
uztikrinti patikimg ir saZiningg Jmonés valdyma.

Be to, asmuo néra automatiSkai laikomas tinkamos reputacijos, jei jis atitinka kriterijus, kurie nurodyti
Lietuvos Respublikos draudimo jstatyme.

Vertinimo procedira nurodoma Kompetencijos ir tinkamumo politikoje.

Jmonéje uz jvertinima atsako Zmogiskyjy istekliy skyrius. Svarbiausias pareigas atliekanciy asmeny
tinkamuma privaloma patikrinti prie$ pareigy uzémima.

Be to, Jmoné pakartotinai jvertina pagrindines funkcijas atliekantj asmenj, siekdama jsitikinti, kad jis vis
dar tinkamas eiti pareigas.

B.3 Rizikos valdymo sistema, jskaitant Savo rizikos ir mokumo jvertinima

Rizikos valdymas Bendrovéje yra organizuojamas pagal patronuojanéiosios bendrovés ,Vienna
Insurance Group® standartus ir atitinka ,Mokumas I1* direktyvos reikalavimus su aiSkiai apibréztomis
organizacine ir operacine struktdromis, atsakomybémis ir rizikos valdymo procesais. Pagrindinis rizikos
valdymo tikslas yra uztikrinti Bendrovés tvaruma ir mokuma net maziau palankiomis rinkos salygomis,

garantuojant jsipareigojimy klientams bet kokiomis saglygomis vykdyma.
Pagrindiniai rizikos valdymo dokumentai yra Rizikos strategija ir Rizikos politika.

Rizikos strategija apibudina Jmonés prisiimamas rizikas, rizikos valdymo principus ir nustato minimaly
125 proc. mokumo rodiklj — jis naudojamas kaip papildoma mokumo apsauga, siekiant uztikrinti
mokuma net maziau palankiomis sglygomis, ir yra pagrindinis Jmonés finansinio pajégumo indikatorius.
PraktiSkai tai reiskia, kad tiek kasmetinio finansinio planavimo proceso metu, tiek vertinant pavieniy
verslo sprendimy galima jtakg mokumui, vertinama ar Jmonés mokumo rodiklis nebus mazesnis negu
125%. Jei yra jvertinama, kad Jmonés mokumo rodiklis gali nukristi Zemiau Sios ribos — turi bdti jvertinti
veiksmai dél galimo kapitalo padidinimo arba mokumo kapitalo poreikio sumazinimo.

Rizikos strategijos tikslas yra suvokimo apie rizikg integravimas j planavimo, verslo ir sprendimy
priémimo procesus, Jmonés tvarumo uztikrinimas iSlaikant tinkamg mokumo atsargg ir efektyvaus
rizikos valdymo Compensa uztikrinimas. Rizikos strategija jvertinama kiekvienais metais Savo rizikos
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ir mokumo vertinimo proceso metu (ORSA) ir, jei bdtina, atnaujinama pagal ORSA rezultatus ir verslo
strategija.

procesai bei apibréziamos rizikos kategorijos.

Pagrindiniai rizikos valdymo procesai, pavyzdziui, Savo rizikos ir mokumo jvertinimas, rizikos
inventorizavimas, vidaus kontrolés sistemos jvertinimas, kapitalo valdymas, likvidumo valdymas,
duomeny kokybés valdymas, verslo testinumo planavimas, rizikos tolerancijos riby stebéjimas ir

operacinés rizikos incidenty analizé reglamentuojami atskirais dokumentais.

Bendras rizikos valdymo procesas apima $iuos zingsnius:
1. Rizikos identifikavimas

Rizikos apskai¢iavimas

Rizikos analizé

Rizikos valdymo sprendimai ir vykdymas

Rizikos stebéjimas

o o o~ W

Ataskaity teikimas

Rizikos identifikavimas

Rizikos identifikavimas tai atspirties taskas rizikos vertinimo procese, kuris sudaro pagrinda tolesniems
zingsniams. Rizikos identifikavimo tikslas yra nustatyti ir uzregistruoti visus galimus rizikos $altinius,
kurie galéty daryti jtakg efektyviam Compensa tiksly pasiekimui. Rizikos identifikavimo procesas
atliekamas reguliariai kartg per metus. Jis apima esamy riziky ir galimai pasikeitusiy rizikos Saltiniy
perzidrg, taip pat naujy rizikos Saltiniy nustatymg ir dokumentavima. Pagrindiniai rizikos identifikavimo
procesai Jmonéje yra: vidaus kontrolés sistemos efektyvumo vertinimas (operacinés rizikos vertinimas)
ir rizikos inventorizavimas (apima visas Jmonéje identifikuotas rizikas). Siy procesy metu sudaromas
esminiy Jmonés riziky saraSas su priskirtu rizikos savininku. Vidaus kontrolés sistemy vertinimo
procesas apima visus Jmonés padalinius. Tuo atveju, jei yra identifikuojami galimi patobulinimai —
sudaromas veiksmy planas, kuris kartu su vidaus kontroliy jvertinimo ataskaita yra pateikiamas
Valdybai ir mety eigoje sekamas Sio veiksmy plano vykdymas.

Rizikos identifikavimo procesas taip pat yra jtrauktas j kasdieninius verslo procesus ir sprendimus,
turinCius jtakos Jmonés rizikos profiliui: naujy draudimo produkty kdrimas, investavimo sprendimai, nauiji

procesai ir t.t.
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Rizikos apskai€iavimas
Kiekvienam rizikos tipui yra taikomi skirtingi vertinimo metodai.

Rizikos kategorijy vertinimas ir rizikos veiksniy nustatymas atliekamas pagal du skirtingus metodus:

* Kiekybinis metodas taikomas visoms rizikos kategorijoms, kuriy statistinei analizei atlikti turima
pakankamai istoriniy duomeny, tokioms kaip: rinkos, kredito, draudimo rizikos ir t.t. Tai gali bati
tiek mokumo kapitalo poreikis, tiek alternatyvis rizikos matai (pvz., rizikos verté (angl. ,value-
at-risk”), jautrumo ir scenarijy analizés rezultatai, rizikos rodikliai ir t.t.);

» Kokybinis metodas taikomas visoms rizikos kategorijoms, kuriy tinkamai statistinei analizei
atlikti néra pakankamai istoriniy duomeny, tokioms kaip: operaciné, strateginé, reputaciné
rizikos. Galutinis ekspertinio vertinimo sprendimo matavimo rezultatas gali bati daznio / galimo
nuostolio jvertis arba jvertis kitos skalés pagrindu (pavyzdziui rangy skalé ,auksta“, ,vidutiné®,

.zema).

Rizikos analizé
Po kokybinio ar kiekybinio rizikos jvertinimo ir rizikos reikSmingumo nustatymo priimamas sprendimas
dél rizikos valdymo, t.y. yra sprendziama, ar prisiimti rizikg, ar mazinti rizikg (pvz. pasinaudoti

perdraudimu, pakeisti investavimo limitus), ar iSvengti rizikos.

Rizikos valdymo sprendimas ir vykdymas
Vadovybés sprendimai, turintys didelés jtakos |monés rizikos profiliui, prie$ vykdant yra vertinami dél
poveikio verslui ir |monés rizikai. Po to, kai priimami sprendimai dél prisiimtos rizikos valdymo,

atsakingas skyrius ar subjektas sprendimus turi jgyvendinti tinkamai ir laiku.

Rizikos stebéjimas

Siekdama uztikrinti, kad bdty jgyvendinti jstatymais numatyti mokumo kapitalo reikalavimai ir tai, kad
turimos nuosavos léSos ir kapitalo poreikis atitikty i§ anksto apibréztas rizikos tolerancijos ribas, Jmoné
sukdré pajégumo prisiimti rizikg vertinimo koncepcijg. Pajégumas prisiimti rizikg apibddina Jmonés
gebéjimag jsisavinti nuostolius, kuriuos sukélé kilusi rizika, be i§ karto pasireiSkiancio pavojaus Jmonés

mokumui.

Ketvirtinéje rizikos valdymo ataskaitoje Valdybai yra pristatomi limity stebéjimo rezultatai, taip pat yra

atskleidziami kity pagrindiniy rizikos rodikliy rezultatai.
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Ataskaity teikimas
Pagrindiniai aprasyty rizikos valdymo procesy Zzingsniai atskleidziami iSsamiose ataskaitose.
PraneSimai apie rizikg apima reguliarias ataskaitas ir ad-hoc ataskaitas.

Rizikos valdytojas atsako uz reguliary informacijos pateikima apie Jmonés rizikos situacijg Valdybai,
kas apima:

« Mokumo kapitalo reikalavimo ir nuosavy IéSy apskaiciavima;

» ORSA ataskaitos rezultatus;

» Rizikos inventorizavimo rezultatus;

* Vidaus kontrolés sistemos efektyvumo jvertinimo rezultatus;

» Ketvirtine rizikos valdymo ataskaita, kuri apima rizikos limity ir rodikliy apzvalga;

» Operacinés rizikos incidenty ataskaita.

Savo rizikos ir mokumo jvertinimas (ORSA)

Savo rizikos ir mokumo jvertinimas (toliau — ORSA) yra procesy ir procediry, skirty nustatyti, jvertinti,
valdyti ir pranesti apie rizikg atsizvelgiant | ateitj, kurig patiria ar gali patirti Jmoné, visuma, turimas
priemones rizikai suvaldyti ir nustatyti mokumo kapitalo poreikj, kurios yra batinos uztikrinti, kad Jmoné
visada vykdyty mokumo reikalavimus. ORSA yra pagrindinis Compensa Rizikos valdymo sistemos
elementas. ORSA proceso metu, keliy rizikos valdymo procesy rezultatai yra lyginami ir analizuojami,
tikrinami su ateities prognozémis ir praneSami Valdybai bei priezidros institucijai. Compensoje ORSA
atliekama pagal direktyvos ,Mokumas II” reikalavimus kiekvienais metais ir ad-hoc, jei Jmonés rizikos
profilis reikSmingai pasikeic¢ia. Valdyba vadovauja ORSA procesui nustatant reikalavimus procesui,
identifikuojant verslo strategijos rizikas, nustatant galimus nepalankius scenarijus, kritiSkai vertinant
rezultatus ir tvirtinant ORSA ataskaita.

ORSA procesas yra tinkamai integruotas j Compensa rizikos valdymo sistema ir remiasi rizikos valdymo
proceso metu gautais rezultatais. Zemiau iliustruojamas ORSA ry8ys su kitais Jmonés procesais.
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KU

Rizikos inventorizavimas ir SCR

» |monei bidingos rizikos
jvertinimas

» |vertinimo priemoniy
adekvatumas

Imonés verslo planavimas ir
strateginis planavimas

» Planavimo duomenys

» Verslo strategija

» Rizikos strategija

» Kapitalo valdymo strategija

Kiti rizikos valdymo procesai
» Vidaus kontrolés sistema

» Veiklos testinumo valdymas
» Kt.

Savo rizikos ir mokumo
vertinimas (ORSA)

» Savo rizikos profilis ir bendras
mokumo poreikis

Kapitalo reikalavimy
numatymas

» Testavimo nepalankiomis
salygomis ir scenarijy analizés
atlikimas

Pagalba sprendimy priémimo
proceso metu

Nuolatiné atitiktis jstatymu
numatytiems kapitalo
reikalavimams

Rizikos vertinimo metody
tinkamumo vertinimas (pvz.
standartiné formulé).

A4

A4

v

v

Rizikos inventorizavimas
» Naujos rizikos jtraukimas
» Pokyciai rizikos klasifikacijoje

|monés verslo planavimas ir

strateginis planavimas

» Planuojamy duomeny
reguliavimas ir verslo strategijos
perzidra

» Sprendimai dél rizikos mazinimo
priemoniy ir rizikos strategijos
perzidra

» Imonés strateginio plano
perzidra ir koregavimas

» Kapitalo valdymo strategijos
perzidra

Kiti rizikos valdymo procesai

» Rizikos valdymo procesy
koregavimas pagal rizikos profilj
ir bendrg mokumo poreikj

Sioje schemoje vaizduojami elementai, kurie sudaro visg Jmonés rizikos profilj.
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SCR ir nuosavy Duomeny Reguliarus
lésy tikrinimas ir rizikos valdymo
apskaiciavimas tvirtinimas procesas

Rizikos profilis ir
bendrasmokumo
poreikis

A 4

.. Jautrumo analizé .
Rizikos L. Ad-Hoc rizikos
. . . ir tinkamumo L
inventorizavimas . .. vertinimai
jvertinimas

Be pagrindinio verslo plano scenarijaus, ORSA proceso metu atliekamas nepalankiy salygy scenarijy
vertinimas. Scenarijais jvertinamas ekonominiy salygy, kurios bity nepalankesnés nei numatyta verslo
plane, poveikis. Siuos scenarijus aptaria ir jvertina Valdyba bei pagrindiniy skyriy vadovai, kurie
atsizvelgia | sudétingus, bet jmanomus verslo plétros scenarijus. Kiti metodai, pavyzdziui, jautrumo
analizé ir atvirkstinis testavimas nepalankiomis sglygomis, taikomi tam, kad bdty galima lengviau
suvokti Jmonés galimybes atsilaikyti nepalankaus verslo vystymosi atveju. Atvirkstinis testavimas
nepalankiomis salygomis atliekamas siekiant nustatyti vienintelio rizikos veiksnio, kuris potencialiai
galéty kelti grésme Jmonés mokumui, poveikj. Jautrumo analizé atliekama siekiant nustatyti vienintelio

rizikos veiksnio pokycio poveikj Jmonés mokumui.

Buvo jvertinta, kad visais atvejais Jmoné iSlieka moki.

Ataskaity teikimas

ORSA prielaidos, skai¢iavimo metodai, rezultatai ir iSvados pateikiamos ORSA ataskaitoje. Compensa
ORSA ataskaita laikoma ,mety pabaigos ataskaita“, pagal kurig Vadovybé vertina bendrg per metus
priimty sprendimy jtaka bei suteikia labiau strateginj, j ateitj nukreiptg pozidrj apie ateities rizikas ir
kapitalo poreikius.

B.4 Vidaus kontrolés sistema

Vidaus kontrolés sistema yra viena svarbiausiy Compensa rizikos valdymo dalis ir pagrindinis

elementas, integruotas j veiklos ir organizacine struktiirg bei aprasytas Vidaus kontrolés politikoje, kuri
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apibrézia vidaus kontrolés sistemos pagrindus ir nurodo kiekvieno organizacinés struktros lygmens
atsakomybes ir pareigas.

Kontrolé apibréziama kaip speciali priemoné, uztikrinanti Jmonés atitiktj teisiniams reikalavimams ir
vidaus proceddroms, kuri taip pat uztikrina veiksmy efektyvuma ir veiksminguma, uztikrina finansinés
ir ne finansinés informacijos prieinamumg ir patikimumag bei padeda Jmonei iSvengti nuostoliy, sukelty
dél aplaidumo, klaidy jos pacios personalo arba treciyjy Saliy, sukelty ar dél iSorés veiksmy kylanciy
ty€iniy veiksmuy, kurie galéty neigiamai paveikti verslg. Atsakomybés vidaus kontrolés sistemoje apima
visus organizacinés struktdros lygmenis ir viskg nuo kasdieniy veiksmy iki vidaus kontrolés sistemos
vertinimo.

Vidaus kontrolés sistema apima kiekvieno organizacinio lygmens administravima, apskaitg, kontrole ir
ataskaity teikimo procediras. Pilnas vidaus kontrolés sistemos efektyvumo vertinimas atliekamas bent
kartg per metus.

Zemiau esangioje lenteléje pateikiami jvairiy Compensa taikomy kontroliy pavyzdziai.

Kontrolés strategija Aprasymas Pavyzdys

. _V L Asmens identifikavimas
Prieigos kontrolé padeda iSvengti nejgalioty L o . o
o . i Priéjimo teisiy suteikimas vartotojui
. . asmeny patekimo j direktorijas, kur laikoma L ) )
Prieigos kontrolé ! o . Do Identifikavimo ir jgaliojimo mechanizmai
konfidenciali informacija, taip uztikrinant L
. . Slaptazodziai
informacijos sauguma. B .
Poky¢iy kontrolé

.. o L Mokeéjimy jgaliojimai
Si kontrolé remiasi pareigy ir jgaliojimy y . . o )
) . . ) . UZzduociy atskyrimas tarp Pardavimo ir Draudimo
L atskyrimu. Tokios funkcijos kaip sandoriy o
lgaliojimas o e . . rizikos departamenty
sudarymas ir jy patvirtinimas neturéty bati L ) . ) -
. . . UZduogiy atskyrimas tarp Zaly ir Draudimo rizikos
atliekamos viename skyriuje.

departamenty
L . Si kontrolé remiasi planavimo procesu . .
Biudzeto kirimas / . . . ) " Atlikty darby vertinimas
i ateities laikotarpiui ir prognozuojamy skaiciy ) .

planavimas . . o Investavimo rezultaty perzidgra

palyginimu su realias duomenimis.
i i Veiklos testinumo planai uztikrina tgstine Duomeny kopijos ir atkdrimo proceddros

Veiklos testinumo valdymas ) o ) ) ) )

veiklg nepalankiomis salygomis. Veiklos testinumo planai

I8orinés komunikacijos standartai uztikrina L o .
ISoriné komunikacijos politika

ISoriné komunikacija sklandzig |monés ir treciyjy Saliy
L Skundy valdymas
komunikacijg.
. Tam tikry jvykiy, kurie gali sukelti Zalas, . ) o
Draudimas ) Atitinkamy draudimo paslaugy jsigijimas
draudimas.
. Apzvelgiamas projekty statusas ir resursy Finansiniy ataskaity apzvalga
Valdymo apzvalga . . .
paskirstymas. Vidaus procesy apzvalga
. Reguliariai tikrinamos atsargos ir jy tiekimo ) )
Atsargy laikymas Biuro reikmeny atsargos

kokybeé.
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Kontrolés strategija Aprasymas Pavyzdys

Si kontrolé paremta aiskiai apibréztomis,

. i dokumentuotomis ir patvirtintomis politikomis, | Apskaitos taisyklés
Politikos ir procediiros . o ) .
kurios uZztikrina tinkamg vadovybés nurodymy | Standartizuotas produkto patvirtinimo procesas

vykdyma.
i Sia kontrole uztikrinami valdomy projekty Ziniy valdymas
Projekty valdymas ) oL » . . ) -
standartai. BiudZeto kdrimas, planavimas ir ataskaity teikimas

Skirtingy duomeny rinkiniy palyginimas

Apdoroti duomenys perzidrimi ir patikrinamas | !MOokY ir komisiniy palyginimas

Suderinimas iy tikslumas bei i$baigtumas lyginant su Sumy patikrinimas, privalomy duomeny lauky ir
Zaltinio duomenis. bendro tikétinumo patikrinimas excel bylose

Tolerancijos limitai

Saugumo patikrinimai

. . i Sistemos konfigiracija padeda apsaugoti Grieztos testavimo procediros
Sistemos konfiguravimas . . » ) . o
procesus nuo netinkamo vykdymo. Poky¢iy valdymas: visi konfigdracijos pakeitimai
privalo bdti atliekami jgalioto asmens,

dokumentuoti, patikrinti ir patvirtinti.

Mokymuose darbuotojams suteikiama . _ .
. . ) . o Individualds mokymai
Apmokymai pakankamai ziniy, kurios batinos atlikti tam L .
) } ] Grupiniai mokymai
tikras uzduotis.

B.5 Vidaus audito funkcija

Vidaus audito funkcija (VA) jsteigta Jmonés Stebétojy tarybos, siekiant nepriklausomai vertinti Jmonés
vidaus kontrolés sistema ir visy kity valdymo sistemos elementy funkcionavima ir veiksminguma. Siy
vertinimy tikslas yra:

« Padéti Stebétojy tarybai vykdyti priezidros funkcija;

» Padéti Jmonés darbuotojams ir vadovybei efektyviai vykdyti savo pareigas ir jsipareigojimus.
Siam tikslui VA jiems pateikia analizes, jvertinimus ir rekomendacijas dél perzirimos veiklos.

VA savo veikloje vadovaujasi Tarptautiniais profesinés praktikos standartais vidaus auditui bei Etikos
kodeksu, Jmonés Stebétojy tarybos patvirtinta Vidaus audito politika ir kitais VA veiklg
reglamentuojandiais teisés aktais.

VA atlieka Sias uzduotis:

« Atsizvelgiant j rizikos vertinimo rezultatus, planuoja auditus: rengia bei jgyvendina audity plang,
kuris apima audito uzduotis ateinantiems 3 metams, atsizvelgiant j visas |monés veiklos sritis ir
valdymo sistema;

« Nustatydama prioritetus, remiasi rizika pagrjstu vertinimu;

» Planuoja konkre€ius audito projektus, juos jgyvendina ir teikia ataskaitas bei rekomendacijas
Jmonés vadovybei;
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» Stebi ir teikia ataskaitas Jmonés Stebétojy tarybai apie vadovybés veiksmy plano jgyvendinima,
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kuris yra sudaromas atsizvelgiant j audito iSvadas bei rekomendacijas;
+ Padeda Jmones vadovybei teikdama konsultacijas dél rizikos valdymo, vidaus kontrolés ir jos
vystymo.
Kai badtina, VA funkcijas atliekantys darbuotojai gali vykdyti audita, kuris néra jtrauktas j audito plana.
Stebétojy taryba turi teise prasyti audito funkcijg atliekanciy darbuotojy pateikti nuomone, ar padéti
jgyvendinti kitas specifines uzduotis, kurios néra jtrauktos j VA veiklos plana.
Savo darbg VA jprastai atlieka nuosavais resursais, bet jeigu batina, gali blti pasitelktas partneris i$
priima Stebétojy taryba pagal VA patarimus ir paaiSkinimus dél tokiy paslaugy poreikio.
Papildomai vidaus audito veiklg gali atlikti Grupés VA funkcija. Grupés VA taip pat gali atlikti Jmonés
VA veiklos vertinima.
Keturis kartus per metus, VA teikia ataskaitas Stebétojy tarybai apie savo pastabas ir rekomendacijas

bei vadovybés priimty sprendimy ir priemoniy jgyvendinimo progresa.
VA nepriklausomumo ir objektyvumo uztikrinimas

VA yra nepriklausoma nuo kity Jmonés funkcijy. Asmenys, kurie atlieka vidaus audito funkcijas,
neprisiima atsakomybés uz jokia kita funkcija.

VA yra atskaitinga Stebétojy tarybai ir teikia ataskaitas tiesiogiai Stebétojy tarybai. Tai apima ir VA
finansinius biudzetus bei personalo klausimus, siekiant uztikrinti VA funkcijas vykdanciy darbuotojy
nepriklausomybe tam, kad jy pateiktos iSvados, rekomendacijos ir nuomonés islikty objektyvios.

B.6 Aktuariné funkcija

Uz aktuarinés funkcijos jgyvendinima Jmonéje atsakingas vyriausiasis aktuaras. Sis asmuo paskirtas
Jmonés valdybos ir turi atitikti Jmonés nustatytus Kompetencijos ir tinkamumo reikalavimus (jskaitant
darbo patirties, ziniy ir reputacijos reikalavimus). Vykdyti aktuarine funkcijg jam padeda Aktuary ir

duomeny gavybos departmento darbuotojai.
Aktuarine funkcija jgyvendinama pagal ,Mokumas II* direktyvg, Deleguotajj aktg ir kitus reglamentus,

taikomus vietos jstatymus, Europos draudimo ir profesiniy pensijy institucijos gaires, kitus taikomus
reglamentus bei Jmonés dokumentus, Jmonés ir VIG Grupés vidaus reglamentus bei darbo instrukcijas.
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Pagrindinés aktuarine funkcijg atliekanc¢io asmens uzduotys ir jpareigojimai:

» Techniniy atidéjiniy apskaiCiavimo koordinavimas, jskaitant metodiky, taikomy modeliy ir
prielaidy tinkamumo nustatyma, rizikos grupiy atskyrimg, duomeny, naudojamy techniniy
atidéjiniy apskaiciavimui, tinkamuma ir kokybe, tinkamy aproksimacijos metody uztikrinima, kai
duomeny nepakanka arba jie yra prastos kokybes;

* Metodiky, kurios naudojamos techniniy atidéjiniy tinkamumo jvertinimui, kdrimas, jskaitant
testavimg lyginant su buvusia patirtimi, neapibréztumo, susijusio su techniniais atidéjiniais,
jvertinima ir techniniy atidéjiniy esminiy skirtumy paaiskinima lyginant su skirtingais metais (kai
skirtumai kilo dél iSoriniy ar vidaus veiksniy);

» Nuomonés apie draudimo rizikos vertinimo ir perdraudimo politikg pateikimas, jskaitant sarySius
tarp perdraudimo politikos, draudimo rizikos vertinimo politikos ir techniniy atidéjiniy bei
draudimo rizikos vertinimo politikos atitikimg produkto kainodarai;

» Nuomonés apie pagrindinius rizikos veiksnius, turinius jtakos verslui ateinanciais laikotarpiais,
pateikimas, jskaitant galimg poveikj basimam pelningumui, pavyzdziui, infliacija, teisiné rizika ar
rinkos aplinkos pasikeitimai;

» Dalyvavimas Rizikos valdymo sistemos plétroje, jskaitant aktuariniy komponenty apskai€iavima
mokumo kapitalo reikalavimams, dalyvavimg ORSA ir rizikos analizeje;

» Metinés ataskaitos, kurioje pateikiama tinkamai pagrjsta techniniy atidéjiniy apskaiciavimo
adekvatumo ir patikimumo analizé, informacija apie $altinius ir neapibréztumo laipsnj, susijusius
su techniniy atidéjiniy apskaiCiavimu, pateikimas administraciniam, valdymo ir stebéjimo

organui.

B.7 Veiklos ranga

Tam tikry funkcijy ar veiklos perdavimo iSorés paslaugy teikéjams procesg ir reikalavimus Jmonéje
reguliuoja Veiklos rangos politika. Sie reikalavimai taikomi visiems paslaugy teikéjams nepriklausomai
nuo to, ar jie priklauso ,Vienna Insurance Group“ jmoniy grupei ar ne. Veiklos rangos politika apibrézia
veiksmus, kuriy badtina imtis, kad funkcijy ar veiklos perdavimas iSorés paslaugy teikéjams atitikty
teisinio reguliavimo principus. Siekiama uztikrinti, kad Jmoné perduodama iSorés paslaugy teikéjui
funkcijas arba bet kokig draudimo ar perdraudimo veiklg ir toliau likty visiSkai atsakinga uz savo
jsipareigojimy vykdyma. Ypatingas démesys skiriamas | esminiy arba svarbiy funkcijy arba veiklos
vykdymag pasitelkus uzsakomasias paslaugas. Veiklos rangos politika apibrézia kriterijus ir specialius
reikalavimus taikomus esmines arba svarbias funkcijas arba veiklos vykdymg perduodant iSorés
paslaugy teikéjams. Pagal politikg, pagrindiniy funkcijy perdavimas iSorés paslaugy teikéjams visuomet
laikomas esminiy arba svarbiy funkcijy arba veiklos perdavimu. Kiekvieng kartg iSorés paslaugy
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teikéjams perduodant esmines arba svarbias funkcijas arba veikla, Jmonéje paskiriamas uz perdavima
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atsakingas asmuo, kuris Siuo klausimu bendrauja tiesiogiai su Jmonés valdyba. Veiklos rangos politikoje
nustatyti veiksmai, kuriuos uz funkcijy arba veiklos perdavimg atsakingas asmuo turi atlikti pries
pasiraSant paslaugy teikimo sutartj (detalizuojamos perduodamy funkcijy arba veiklos jvertinimo,
paslaugy teikéjo parinkimo, paslaugy teikéjo tinkamumo tikrinimo procediros). Nustatyti iSsamis
reikalavimai, kurie turi bati jtvirtinti paslaugy teikimo sutartyje. Po paslaugy teikimo sutarties pasiraSymo
pagal Veiklos rangos politikg uztikrinimas tinkamas rizikos valdymas ir nuolatiné priezilra bei
dokumentavimas. Taip pat apraSomas pranesimy priezidros institucijai teikimas ir reguliariy bei ad hoc

ataskaity teikimas VIG atitikties vadovybei.

B.8 Kita

Kitos reikSmingos informacijos apie valdymo sistemg identifikuota nebuvo.

C. Rizikos profilis

Rizika suprantama kaip galimybé nepasiekti aiSkiai apibrézty arba netiesiogiai siekiamy rezultaty.
Rizika, galinti turéti reikSmingg neigiama poveikj finansinei blklei, veiklai arba pinigy srautams, laikoma

esmine, kai vir§ija 2,5 proc. Jmonés nuosavy lésuy.

Pagrindiné |monés rizika yra draudimo rizika, kurig, Jmonés vertinimu, tinkamai jvertina standartiné

formulé.

Visa rizika skirstoma j deSimt rizikos kategorijy ir manoma, kad Sios rizikos kategorijos yra baigtinés bei
apima visus jmanomus rizikos Saltinius (jskaitant aplinkosaugos, socialinés atsakomybés bei gerosios
valdysenos rizikas). Pagrindinés rizikos kategorijos yra Sios:

- Ne gyvybés draudimo rizika kyla i§ ne gyvybés draudimo sutarciy jsipareigojimy atsizvelgiant j
prisiimtas rizikas ir susijusius procesus.

- Sveikatos draudimo rizika kyla iS sveikatos draudimo sutarciy jsipareigojimy atsizvelgiant j
prisiimtas rizikas ir susijusius procesus.

- Gyvybés draudimo rizika kyla i$ jsipareigojimy, atsirandanciy dél anuitetiniy mokéjimy i$
transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés draudimo, atsizvelgiant j prisiimtas rizikas ir
susijusius procesus.

- Rinkos rizika atspindi rizikg, atsirandancig dél finansiniy priemoniy kainy svyravimo (pvz.,
obligacijy ir paskoly, indéliy, grynujy pinigy, dalyvavimo ir kt.). Rizikos pozicijos matas yra
finansiniy kintamuyjy poky¢iy, t. y. akcijy kainy, palikany normy, nekilnojamojo turto kainy, valiutos
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keitimo kursy ir kt., poveikis. Si rizika galéty bati toliau suskirstyta j paltikany normos rizika, uZsienio
valiutos rizika, nuosavybés rizika, paskirstymo rizikg ir koncentracijos rizika.

- Kredito rizika atspindi nuostolius dél sandoriy Saliy ar skolininky jsipareigojimy nevykdymo arba
jy kreditingumo sumazéjimo.

- Likvidumo rizika —rizika, kad Bendrové negalés laiku ir nepatirdama papildomy sgnaudy uZztikrinti
finansiniy Saltiniy, bdtiny Bendrovés trumpalaikiams ir ilgalaikiams mokéjimy jsipareigojimams
jvykdyti.

- Operaciné rizika — tai rizika, kylanti dél nepakankamy ar netinkamy vidiniy procesuy, darbuotojy ar
sistemy arba iSoriniy veiksniy. Operaciné rizika apima teisine rizika, kibernetine rizikg, bet neapima
reputacijos ir strateginés rizikos.

- Strateginé rizika — tai neigiama jtaka veiklos plétrai dél netinkamy verslo ir investiciniy sprendimuy,
netinkamo tiksly komunikavimo ir vykdymo, nepakankamo pajégumy pritaikymo prie ekonominés
aplinkos poky¢iy ar verslo aplinkos. Rizika valdoma aiSkiai apibréztu sprendimy priémimo ir
stebésenos procesu.

- Reputacijos rizika — tai galimos neigiamos jtakos veiklai rizika, kylanti dél zalos reputacijai.
Reputaciné rizika apima tvarumo rizika. Rizika yra valdoma taip pat kaip operaciné rizika ir vykdant
periodine zZiniasklaidos stebéseng bei prekés zenklo kirimo veikla.

Pagrindinéms rizikos kategorijoms jmoné apibrézé pagrindinius rizikos rodiklius, kurie yra reguliariai
stebimi. Sioms rizikos kategorijoms taikomi rizikos valdymo principai yra aprasyti zemiau.

Jmoné nustaté, kad standartiné formulé gerai atspindi jmoneés rizikos profil].

C.1 Draudimo veiklos rizika

Draudimo veiklos rizika apima ne gyvybés, gyvybés ir sveikatos rizikas ir sudaro didziausig dalj
mokumo kapitalo poreikio (Zr. skyriy E.2).

Draudimo riziky valdymas yra uztikrinamas atliekant riziky vertinimg vadovaujantis Rizikos vertinimo
politika. Rizikos vertinimo politika numato, jog kiekvienas draudimo produktas privalo turéti metodikg ir
taisykles, numatancias rizikos valdymo jrankius bei Portfelio strategija.

Portfelio strategija numato konkretaus draudimo produkto siekiamus finansinius rezultatus, portfelio
struktirg ir rizikos apetita naudojant keturiy spalvy skale: ,Zalia“, ,Geltona“, ,Raudona*“ ir ,Juoda®. Zalia
spalva identifikuoja maziausios rizikos kategorijos segmentg, juoda — didziausios. Kiekvienos rizikos
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kategorijos draudimo apimtys identifikuojamos kas ketvirtj. Jeigu faktinés didesnés rizikos kategorijos
apimtys virSija strategijoje numatytas tikslines apimtis, imamasi papildomy veiksmy arba pagal situacijg
perziGrima strategija pakeiciant rizikos apetitg. Portfelio strategija yra perzidrima kasmet.

Pagrindiniai Jmonés platinami draudimo produktai ir jy riziky valdymo badai.

Motoriniy transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés draudimas (TPVCAD)

Tai yra privalomojo draudimo rasis, skirta ginti treciyjy Saliy interesus, kuriuos jos patiria keliy eismo
jvykiy metu. Si draudimo rasis yra reguliuojama Lietuvos Respublikos transporto priemoniy valdytojy
civilinés atsakomybés privalomojo draudimo jstatymu.

Draudimo jmokos TPVCA draudimui yra nustatomos individualiai kiekvienam klientui naudojant tiek

individualius asmens, tiek individualius transporto priemonés rizikos kriterijus.

Dauguma TPVCA padaromy nuostoliy yra Zala turtui bei vienkartinés iSmokos Zalos asmeniui atveju,
padengiant gydymo iSlaidas bei negautas pajamas dél nedarbingumo. Be to, pasikeitus jstatymams,
iSmokos uz moraline Zalg nuostoliai turi didesne jtakg rezultatams.

TPVCA draudimo rasis yra laikoma ilgai besitesiancio pobdzio, kur galutinis zalos dydis paaiskéja po

ilgo termino.

Kitas transporto priemoniy draudimas (KASKO)

Si draudimo rasis dengia nuostolius, patiriamus dél transporto priemonés sugadinimo, sunaikinimo,
vagystés ar pléSimo. Kartu su Sia draudimo rasimi gali bati parduodamos kitos draudimo paslaugos.
Pavyzdziui, produkto paketas gali jtraukti pagalbos kelyje paslauga.

Didziausi nuostoliai patiriami visiSko transporto priemonés sunaikinimo arba vagystés atvejais. Taciau
Sie jvykiai néra dazni.

Draudimo jmokos nustatomos vadovaujantis esan¢iomis draudimo jmoky nustatymo metodikomis.
Zala daZniausiai identifikuojamai nedelsiant ir sureguliuojama per trumpa perioda. KASKO draudimo
rasis yra laikoma trumpai besitesianc¢io pobdidzio, prieSingai nei ilgai besitesian€io pobidzio, kur

galutinis zalos dydis paaiSkéja po ilgo termino.

Draudimas nuo gaisro ir kitos Zalos, padarytos turtui (Turto draudimas)
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Turto draudimo ridsis dengia nuostolius, kylanCius dél gaisro, sprogimo, gamtiniy jégy, skysciy
iStekéjimo, garo prasiverzimo, treCiyjy asmeny nusikalstamos veikos (vagystés, apipléSimo) ar avarijos.

Dauguma komercinio turto riziky vertinimy apima unikalig rizikos lokacijos, vykdomos veiklos ir
saugumo priemoniy kombinacijg. Jmokos apskai€iavimas vadovaujantis Siais faktoriais yra subjektyvus

ir gana rizikingas.

Draudimo rizikos valdymas pirmiausia pasireiSkia per naudojamg kainodarg, individualy rizikos

jvertinimg pagal tarptautinius standartus, produkto apsaugos apimtj, riziky selekcijg bei perdraudima.

Zala dazniausiai identifikuojama nedelsiant ir sureguliuojama per trumpga perioda. Turto draudimo rasis
yra laikoma trumpai besitesiancio pobdzio, prieSingai nei ilgai besitesian¢io pobudzio, kur galutinis
zalos dydis paaiskéja po ilgo termino.

Draudimo riziky koncentracija
Rizikos koncentracija yra visy riziky koncentracija pagal vieng draudimo sutartj, verslo sektoriy ar

geografinj regiong su potencialia materialine zala, kuri néra dengiama pagal kitg draudimo ras;.
Jmoneé rizikos koncentracijg kontroliuoja Siais bdais:

« Taikant rizikos koncentracijos limitus pagal konkrecius klientus ar draudimo objektus.

« Atsiradusi rizika yra valdoma naudojant perdraudima.

» Potenciali katastrofiniy jvykiy jtaka. Egzistuoja potenciali gamtiniy ar Zmogaus sukelty
katastrofy, galin€iy sukelti didziulius nuostolius, rizika, kurig Jmoné turi jsivertinti ir kuri yra
jtraukiama | rizikos vertinimo metodikas. Dazniausiai pasitaikancios gamtinés katastrofos yra
audra, uraganas ir potvynis.

Zaly departamento veiklg reglamentuoja Jmonés Valdybos patvirtinta Zaly administravimo politika, Zaly
administravimo tvarka bei jos priedai ir jg lydincios/papildancios tvarkos, metodikos ir procediros. Nuo
Zaly departamento veiklos yra neatsiejama ir Zaly departamento veiklos kontroliy tvarka, numatanti
pagrindines nuolatines ir periodines kontroles, kuriomis turi badti uztikrinamas tinkamas, sklandus,
savalaikiSkas ir teisingas zaly administravimo procesas, atitinkantis Jmonés politikg, tikslus bei

uzdavinius ir aprasytus tvarkose ir metodikose veiksmus.

Pabréztina, kad Zaly departamente pakankamai daug démesio yra skirta rezervavimo proceso
apradymui Zaly administravimo tvarkoje, kurioje yra nurodyta kokiomis tvarkomis ir kokiais principais
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vadovaujantis yra suteikiami rezervo keitimo limitai Zaly departamento darbuotojams, kaip yra
priskiiamas pirminis rezervas. Taip pat, siekiant uztikrinti kuo didesnj rezervy tikslumg ir
savalaikiSkuma, yra apra8yti atskiri rezervavimo atvejai: rezervo dydis priémus sprendima, rezervo
dydis partneriy administruojamose Zalose, rezervo dydis teisminése ir mokamose anuiteto bidu zaly
bylose.

C.2 Rinkos rizika

Investuodama j pinigus ir depozitus, vertybinius popierius (obligacijas, akcijas, investicijy fondus ir t. t.),
paskolas, nekilnojamajj turtg ir dalyvavima, Jmoné neiSvengiamai susiduria su jvairia rizika. Rinkos
rizika valdoma ir nustatant investavimo limitus pagal turto klases, reitingus, valiutas, koncentracija,
trukme, regionus ir t. t., taip pat atsizvelgiama j draudimo jsipareigojimy charakteristikg, rizikos apetitg
ir siekiamg graza, kad bty uztikrintas pakankamas diversifikavimas. Jmonés investavimo strategija yra

reguliariai perzidrima ir vertinama.

Pagrindinis investavimo proceso tikslas yra pasiekti suplanuotg investavimo rezultatg laikantis
subalansuoto rizikos-grgzos profilio ir atsizvelgiant j rizikos valdymo nurodytus apribojimus.

Atsizvelgdama | Valdybos nutarimus, Jmoné investuoja tik j tokj turtg, kuriam galima nustatyti,
apskaiciuoti, stebéti, valdyti ir kontroliuoti susijusia rizika, taip uztikrindama apdairaus asmens principa.
Strateginis turto paskirstymas yra patvirtinamas Valdybos pagal Investavimo komiteto pateikig

pasidlyma.

Fiksuoty pajamy investicijoms (obligacijy ir paskoly) sudarant didziausig portfelio dalj, investicinis
portfelis leidzia uztikrinti stabilig numatoma grazg ir mazesnius svyravimus. Paldkany normos rizika
sudaro didziajg dalj rinkos rizikos.

Investicinj portfelj sudaro investicijos j Vyriausybe ir jmoniy obligacijos, dalyvavimas, kolektyvinio
investavimo subjektai, birzoje nekotiruojamos akcijos, paskolos ir bankuose laikomi pinigai.

Daugiau nei 85% turto portfelio yra investicinio lygio (daugiausia vyriausybés / jmoniy obligacijos), be

rizikos reitingo, atsirandangio i§ grynyjy pinigy, laikomy Siaurés banky grupése (SEB, ,Swedbank®),

kurie néra atskirai vertinami, ir investicijose j dukterines jmones.
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Finansinio turto padalijimas pagal sandorio Salis pateiktas Zemiau esancioje lenteléje (didziausia
Bendrovés pozicija yra Lietuvos vyriausybés obligacijoms):

Sandorio $alis 2021 2020
Nordea Kredit (AAA) 104 305 176 988
Realkredit Danmark A/S (AAA) 200 212 313793
BRF kredit (AAA) 116 845 263 839
Nykredit Real (AAA) 5580 482 2155763

Nykredit (AAA)
BNG Bank (AAA)

Italijos Respublika (BBB) - -
BNP Paribas (A+) 1066 720 2146 280

BNP Paribas (A-) 315078 326 379
BNP Paribas (BBB+) 1502 775 1524 555
Goldman Sachs Group Inc. (A-) 3 874 691 823 548
Air Baltic Corporation (BB-) - -
Johnson & Johnson (AAA) 771 371 801 836
Austrijos Respublika (AA+) 530 355 548 235
Siaurés Reinas-Vestfalija (AA+) 1059 360 1101 230
SNFC Reseau EPIC (AA) 1 062 550 1093 350
Cooperatieve Rabobank (AA-) 507 832 518 500
Shell International Finance BV (AA-) 519 361 538 430
Westpac Banking (AA-) 525 316 545 241
Erste bank Cash (A) 2150 967 5 304 996
Latvijos Respublika (A-) 3612 525 9533 324
Altum Attistibas Finansu (BBB+) 1446 900 1434 650
Ispanijos Karalysté (A-) - -
Lenkijos Respublika (A-) 2116 340 2176 120
Bank Gospodarstwa Krajowego (A-) 2138 600 2753 200
Lietuvos Respublika (A-) 44 517 834 46 272 517
Graikijos Respublika (BB-) 1021 050 1080 460
Vengrija (BBB) 2946 780 2982270
Izraelio valstybé (A+) 1634 685 1662810
Jungtinés Meksikos valstijos (BBB) 2208 312 2107 860
Kinijos Liaudies Respublika (A+) 1961 780 2017 840
Estijos Respublika (AA-) 997 460 1032210
Rusijos Federacija (BBB-) 1990 800 2 020 560
Slovénijos Respublika (A) 2151720 2237 900
Societe du Grand paris (AA) - 2521376
Pozavarovalnica SAVA D.D. (BBB+) 520 000 504 000
Munich Re (A) 2960 700 725914
S Immobilien AG (BBB) 3210819 2228 340
LHV Group AS (nereitinguojama) 175 905 183 431
Erste Group Bank AG (BBB+) 2 035290 2 053 690
Oberbank AG (A) 1516 950 1517 730
Daimler AG (BBB+) 2 099 640 3726 215
Deutche Bank AG (BBB) 3539 005 2621225
CEZ AS (A-) 1141 040 1177 540
Berkshire Hathaway INC (AA) 1569 780 1604 910
Telekom Finanzmanagement (BBB+) 852 280 873 032
Banco Santander SA (BBB) 2467 012 2 554 532
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Sandorio $alis 2021 2020
Morgan Stanley (A) 1073 980 1113320
Gazprom (GAZ Capital SA) (BBB) - 1043210
BK Nederlandse Gemeenten (AAA) 779 114 805 934
Mbank Hipotecny (AA) 2 068 460 2102 740
Bayer Capital Corp BV (BBB+) 2199 040 2290 800
Australijos valstybinis bankas (AA-) 2127 120 2214 460
Cloverie PLC Zurich INS (A+) 2136 740 2238 280
ABN AMRO NL (A+) - 2 066 440
Sydbank A/S (A+) - 2031 140
Sparebanken Sor Boligkre (AAA) 1 429 204 1462 538
Commonwealth Bank Austt (AAA) 3139 560 3259170
Achmea Hypotheebank NV (AAA) 3 059 550 3130 800
Siemens Financieringsmat (A+) - 2260 840
Banco BilbaoVizcoya ARG (BBB+) - 1033480
Wells Fargo Company (A) 1 820 232 1827 216
Temasek Financial | LTD (AAA) 2116 350 2201 440
Koninklijke Philips NV (BBB+) - 516 317
Unilever NV (A+) 703 223 716 803
Bank of America Corp (A) 3081 200 3211 340
Raiffeisen Bank INTL (BB-) 1541 876 2523 196
CESKE DRAHY (BBB) 1825775 1806 613
BAWAG GROUP AG (BBB) 2040 060 2018 040
OMV AG (A-) 500 710 528 190
BANCA INTESA SANPAOLO (BBB) 1 059 040 1093 380
CK HUTCHISON GROUP TELECOM FINANCE S.A. (BBB+) 1017 270 1076 270
ING GROEP NV (BBB) 1004 790 1013290
UNICREDITO ITALIANO (BBB-) 2775195 2832 111
EXXON MOBIL CORP (AA) 3368 085 1578 270
IMMOFINANZ AG (BBB-) 2093 740 2 094 660
SOCIETE GENERALE SA (BBB) - 1 557 660
LA BANQUE POSTALE SA (BBB) 1155 979 1205 721
UNIBAIL-RODAMCO-WESTFIELD (BBB+) 2 052 500 2015380
Lietuvos Energija UAB (BBB+) 834 038 855 453
Luminor bank AS Estonia (BBB) 1763 958 2821 840
BAYER AG (BBB) 944 050

UBS Group AG (A-) 2916 150

Raiffeisenlandesbank VLBG (AAA) 1 833 044

Russian Railways via RZD CAP (BBB) 3016 522

MDGH GMTN RSC LTD (AA) 2987 310

Raiffeisen Bank INTL (BBB-) 993 050

Portugalijos Respublika (BBB-) - -
Investiciniai fondai (nereitinguojama) 3804 235 557 193
Strateginis dalyvavimas (nereitinguojama) 1817 503 135 000
Paskolos (BBB-) 1852 985

Paskolos (nereitinguojama) 2371689 2526 595
Grynieji pinigai ir indéliai 11612 925 13270 200
VIG fondy vienetai 5279610 3381 887
1S viso 198 917 288 198 203 833

Rizikos jvertinimui naudojamas ne tik mokumo kapitalo poreikis, bet ir nustatyti rizikos rodikliai.
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C.3 Kredito rizika

Kredito rizika atspindi nuostolius, kurie kyla tada, kai sandorio Salys arba skolininkai nevykdo savo
jsipareigojimy, arba kai sumazéja jy kreditingumas. Rizika valdoma nustatant limitus pagal sandorio
Saliy reitingus ir ribojant rizikg tenkancig vienai sandorio Saliai; perdraudimo atveju, apibréziami
perdraudiko pasirinkimo kriterijai, kuriy laikomasi, o gautiny sumy atveju, taikomas efektyvus skoly
iSieSkojimas ir draudimo sutarciy nutraukimo procesas.

C.4 Likvidumo rizika

Likvidumo rizika yra rizika, kad Jmoné laiku ir be papildomy i$laidy negalés surasti finansiniy resursy
jvykdyti trumpalaikius ir ilgalaikius jsipareigojimus. Rizika valdoma pagal Likvidumo valdymo politika,
atitinkamai analizuojant likvidumo poreikius ir derinant investavimo limitus, kad visada baty uztikrinta
pakankama likvidaus turto suma ir pinigy likutis. Finansy departamentas atsako uz likvidumo rizikos
valdyma, kas apima likvidumo poreikiy nustatymg, gaunamy ir iSeinanciy pinigy srautus ir jy neatitikimo
lygio stebéjima tiek i$ turto, tiek i$ jsipareigojimy pusés, rezervo nenumatytiems atvejams sukdrima,
iSlaikant pakankamg kiekj likvidziy finansiniy priemoniy, kurias galima parduoti per trumpag laika, ir
atsarginiy likvidumo valdymo plany sukdrimg. Pinigy srauty prognoze kiekvieng ménesj atlieka
Buhalterijos departamentas.

Investavimo ir rizikos politikoje nurodyti investavimo limitai nustatyti pagal jsipareigojimy likvidumo

struktdrg ir pinigy poreikj visoje Jmoneés veikloje.

Zemiau pateikiamas Jmonés finansinio turto, techniniy atidéjiniy (IFRS) ir finansiniy jsipareigojimy
iSskaidymas pagal jy likusius terminus 2021 mety gruodzio 31 dienai:

Sutartiniai nediskontuoti pinigy srautai

Terminas
nefiksuotas, iki

Straipsniai 12 mén. 1-5 metai Virs 5 mety IS viso Apskaitiné verté
Galimas parduoti 0 43 457 052 137 471 670 180 928 722 180 928 722
finansinis turtas
Sukauptos paliikanos 2080 796 7 866 142 14 359 119 24 306 057 2 080 796
Paskolos ir indéliai 90 402 748 234 3 386 038 4224 674 4224 674
Pinigai banke 13 763 892 13 763 892 13 763 892
Gautinos sumos i$ viso 40 297 999 40 297 999 40 297 999
Turtas i$ viso 56 233 089 52 071 428 155 216 826 263 521 344 241 296 083

Terminas
Straipsniai nefiksuotas, iki

12 mén. 1-5 metai Virs 5 mety IS viso Apskaitiné verté

Techniniai atidéjiniai
(grynaja verte) 98 660 989 9117120 8 950 242 116 728 350 116 728 350
Su draudimo veikla
susijusios mokétinos 27 261 328 27 261 328

sumos
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Perdraudimo 27 261 328

jsipareigojimai

Subordinuotoji paskola 11 774 695 11774 695 11 774 695
Kitos mokétinos sumos 395 000 1580 000 8 115 000 10 090 000 7 506 814
[sipareigojimy 1§ viso 7 690 788 1781 590 449 112 9921 490 9921 491

Likvidumo problemy atveju, Compensa gali kreiptis j akcininkus, praSydama suteikti trumpalaike,
vidutinés trukmés ar ilgalaike finansing parama. Turtas, teikiamas kaip finansiné parama, turi bati

apskaitomas rinkos kaina.

Compensa gali naudoti alternatyvias finansines priemones tik po to, kai atliekama jy panaudojimo
iSlaidy analizé. Tokios priemonés, pavyzdziui, gali apimti finansiniy instrumenty atpirkimo sutartis,
banky pallikanas, iSvestines priemones ir t. t. Alternatyviy finansiniy priemoniy naudojima turi i§ anksto
patvirtinti Jmonés Valdyba.

Visa j bisimas draudimo jmokas jtraukta prognozuojama pelno suma ataskaitinio laikotarpio pabaigai
yra 5,4 min EUR.

C.5 Operaciné rizika

Operacinés rizikos valdymas yra kiekvieno Compensa organizacinio vieneto kasdienés veiklos dalis.

Turédama omenyje tai, kad operaciné rizika gali kilti kiekvienoje srityje, Compensa laikosi pozidrio,
pagal kurj operacinés rizikos valdymas néra vieno skyriaus uzduotis, o turi bati atliekamas kiekvieno

skyriaus pagal jo atsakomybés srit].

Operacinés rizikos valdymo ir operacinés rizikos stebéjimo tikslais, Compensa jdiegé du rizikos

valdymo procesus:

» Vidaus kontrolés sistemos efektyvumo jvertinima;

* Rizikos inventorizavima.

Siais dviem procesais siekiama nustatyti ir jvertinti operacine rizika, kontroliy pakankamuma ir nustatyti
bei jvertinti rizikos mazinimo budus. Sio proceso metu kiekviena operacinés rizikos kategorija
jvertinama sudarant rizikos svarbumo plang, sudarytg pagal rizikos daznio-galimo poveikio jvertinima.
Rizika valdoma, taikant efektyvig vidaus kontrolés sistema. Yra sudaryti veiklos testinumo planai,
kuriais nurodoma, kaip testi kritinius verslo procesus, jei jvykty vienas i§ keliy numatyty kritiniy
scenarijy. Krizés atveju Valdyba suSaukia Kriziy komiteta, kuris turi atkurti verslo veikla.
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Operacinés rizikos valdymas apima ir operacinés rizikos incidenty valdyma.

Koncentracijos rizikos valdymas
Koncentracijos rizika gali atsirasti dél per dideliy vienos sandorio Salies, vienos draudimo sutarties,
verslo sektoriaus, geografinio regiono pozicijy. Koncentracijos rizika gali atsirasti keliose srityse, tokiose

kaip investavimas, draudimo rizikos vertinimas ar perdraudimas.

Todeél kiekvienas padalinys, susijes su rizikos valdymu, turi stebéti, kontroliuoti ir valdyti rizika, kiek tai
susije su jo atsakomybe. Labiausiai tai susije su:

« Koncentracijos rizika investicijose yra valdoma Investicijy valdytojo;
» Koncentracijos rizika perdraudime yra valdoma Perdraudimo vadovo;

» Koncentracijos rizika draudimo rizikos vertinime yra valdoma Draudimo rizikos vertinimo
departamente.

Koncentracijos rizika valdoma nustatant koncentracijos ribas, bei naudojant perdraudimg draudimo

rizikos atveju.

C.6 Kitos rizikos

Po 2021 mety uzdarymo jvykes karinis konfliktas tarp Rusijos ir Ukrainos gali turéti esminés jtakos
Bendrovés verslui keliose srityse: investicijy ir mokumo padéciai (dél tiesioginio ir netiesioginio poveikio
investicijoms, susijusioms su Rusijos rinka); infliacijai; kibernetinés atakos; partneriy jsipareigojimy
nevykdymas ir kt. Poveikis Bendrovés verslui priklausys nuo tolesnés konflikto eskalavimo eigos. J[moné
nuolat stebi situacijg ir, esant galimybei, imamasi prevenciniy priemoniy (pvz., veiklos testinumo

uztikrinimo ar riziky vertinimo srityje).

Persidraudimas ir kitos draudimo rizikos mazinimo technikos

Compensa pozidris j persidraudima, kaip j pagrindine draudimo rizikos mazinimo priemone,
apibréziamas VIG Grupés persidraudimo gairése (Saugumo gairés) ir apraSomas Compensa Rizikos
vertinimo politikoje. Persidraudimo ir kity rizikos mazinimo priemoniy efektyvumas perzidrimas
reguliariai. Atsakomybe ir kitus rizikg mazinancius veiksmus apibrézia vidaus dokumentai, kuriuos

sudaro kiekvienas skyrius.

Jmonés persidraudimo politika susideda i$ atskiry persidraudimo sutar¢iy bei ,Vienna Insurance Group*
programy. Yra sudaryta aiSki konservatyvi strategija, pagal kurig Jmonés pasiliekamas rizikos lygis
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kiekvienoje draudimo rasyje negali virSyti 3 proc. Jmonés nuosavo kapitalo. Reguliariai kontroliuojamas
Jmonés jsitraukimas | tam tikrg rizikos atvejj bei didziausia apdraustos rizikos suma. Nustatant
persidraudimo poreikius, analizuojamas ne tik persidraustas portfelis bet ir rizikos, kuriy neapima
persidraudimo sutartys. Jmonés persidraudimo strategija atitinka visy ,Vienna Insurance Group”
priklausanciy jmoniy strategija:

»  Persidraudimo programa ir pasiliekamo rizikos lygio politikg rizikai / jvykiui kiekvienoje draudimo
rasyje pateikia ir patvirtina Stebétojy taryba bent kartg per metus;

»  PrieS$ suteikiant klientui draudimo polisg, sudaromas fakultatyvinis perdraudimas;

» Atskiry riziky perdavimas perdraudikams pagal obligatorines ir fakultatyvines perdraudimo
sutartis turi bati atliekamas taip, kad vienam perdraudikui nevykdant savo jsipareigojimy, nebdity
pakenkta persidraudzianc¢ios jmonés stabilumui.

»  Visas persidraudimo sutartis privaloma atnaujinti ir pateikti prie$ atitinkamos draudimo sutarties
jsigaliojimo laika.

Visas persidraudimo sutartis privaloma atnaujinti ir pateikti prieS atitinkamos draudimo sutarties

jsigaliojimo laika.

Compensa Valdyba renkasi perdraudika i§ VIG Perdraudimo saugumo komiteto sudaryto sgraso.
Kiekviena ketvirtj VIG Perdraudimo saugumo komitetas parengia ir publikuoja perdraudiky sgrasg, kuris
jsigalioja automatiskai (laikantis kvotos limity). Dél kity perdraudiky ir jy daliy sutartyse sprendziama
individualiai, jei tam pritaria VIG Perdraudimo saugumo komitetas.

Pagal bendrai taikomg VIG taisykle, perdraudikai turintys bent A reitinga, kurj suteiké vertinimo
agentira ,Standard & Poor’s®, gali bati jtraukti j sutartis, kurios taikomos ilgalaikiy jsipareigojimy rizikai,
pavyzdziui, kai yra trecioji Salis. Kita vertus, perdraudikai turintys bent BBB jvertinimg, kurj suteiké
vertinimo agentira ,Standard & Poor’s”, gali bati jtraukti j sutartis, kurios taikomos trumpalaikiams

jsipareigojimams.
Persidraudimo programa yra naudojama Svelninti prisiimtg rizikg. Tuo atveju, kai néra neigiamo
vystymosi draudimo rizikos veikloje, neigiamas rezultatas i§ persidraudimo programos yra labiausiai

tikétinas.

Turto ir jsipareigojimy valdymas
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Turto ir jsipareigojimy valdymo proceso tikslas yra minimizuoti rizikg, kuri kyla dél investiciniy vertybiniy
popieriy ir jsipareigojimy struktdros neatitikimy. Si rizika apima likvidumo rizikg ir rinkos rizikg (ypad

valiutos ir paltikany normos rizikg).

Turto ir jsipareigojimy valdymas apima strateginio turto paskirstymo limity nustatyma ir stebéjima,
investavimo procediros stebéjima, testavimo nepalankiomis sglygomis kdrimg ir investicijy likvidumo

iSlaikyma.

Valiutos ir trukmeés turto atzvilgiu neatitikimas stebimas kartg per ketvirtj, taip kontroliuojant valiutos ir
paliikany normos rizika, pagrindiniy rizikos rodikliy ir jy riby nustatyma.

Jeigu baty nustatyta, kad turto ir jsipareigojimy neatitikimas yra esminis arba netinkamas, bty
kei¢iamas Investavimo ir rizikos politikoje nurodytas strateginis turto paskirstymas ir limitai.

D. Vertinimas mokumo tikslais

D.1 Turtas

Pagal direktyvg ,Mokumas II*, vertinimas remiasi ekonominiu ir su rinka suderintu pozidriu. Todél jeigu
nenurodoma kitaip, turtas ir jsipareigojimai pripazjstami pagal Tarptautinius apskaitos standartus.

Prestizas: ,Mokumas II“ balanse yra lygus nuliui.

Atidétosios jsigijimo sgnaudos: Mokumas |l remiasi ateities pinigy srauty apskai€iavimais. Dalis
nepareikalauty draudimo jmoky gali bati skirta padengti blsimas jsigijimo sgnaudas, Sios iSlaidos yra
jvertinamos skaiciuojant jmokuy tiksliausig jvertj. Atidétosios jsigijimo sgnaudos ,Mokumas II* balanse
prilyginamos nuliui. Jmoné vertindama kitas sukauptas pajamas ir kitas atidétas sgnaudos kurios néra

jtrauktos skaiciuojant jmoky tiksliausig jvertj, Mokumas Il balanse jas apskaito rinkos verte

Nematerialus turtas: jsigytas draudimo portfelis, licencijos, prekés zenklai ir kitas nematerialus
turtas:

» Jei toks turtas yra atskirtinas ir parduodamas rinkoje, jj galima nurodyti tikraja verte;

+ Jei tikrosios vertés nustatyti negalima, vertinimas prilyginamas nuliui.
Jmonés reikméms pritaikyta programiné jranga ir senos programinés jrangos licencijos, kuriy negalima

parduoti, vertinamos nuliu.
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Atidétojo pelno mokescio turtas / jsipareigojimai: Panasiai kaip Tarptautiniuose apskaitos
standartuose, atidétieji mokesciai apskaiciuojami nuo laikinyjy skirtumy tarp Mokumas Il ir balanso,
sudaryto mokestiniams tikslams (pagal nacionalinius mokesgiy jstatymus) atveju.
Dél Siy priezasciy gali kilti skirtumy tarp vertés, apskaitytos pagal Tarptautinius apskaitos standartus, ir
Mokumas Il ekonominés vertés:

* Nematerialusis turtas

« Zemé ir statiniai

» Dalyvavimas

» Paskolos

» Obligacijos

» Techniniai atidéjimai

« Atidétos jsigijimo sgnaudos

Turto pervertinimas:

= Ekonominé verté > mokestinis pagrindas - atidétojo mokesc¢io jsipareigojimas

= Ekonominé verté < mokestinis pagrindas - atidétojo mokescio turtas
|sipareigojimy pervertinimas:

= Ekonominé verté < mokestinis pagrindas - atidétojo mokesc¢io jsipareigojimas

= Ekonominé verté > mokestinis pagrindas - atidétojo mokesc¢io turtas
Pagal IAS 12 ir Mokumas Il reikalavimus leidziama pateikti tik tg atidétojo mokescio turta, kuris priklauso
nuo bidsimy apmokestinamy pajamy. Be to, atidétojo mokescio turto ir jsipareigojimy neleidziama
diskontuoti.

Skirtumai, kurie nepasikeis ateityje, yra nuolatiniai skirtumai, dél kuriy atidétyjy mokesciy nesusidaro.

Nuosavybé, gamykla ir jranga savo poreikiams: apima savo poreikiams naudojamg zeme ir
pastatus, kuriems taikomos nuosavybés testavimas nepalankiomis sglygomis, bei kilnojamasis

nuolatiniam naudojimui skirtas turtas.

Bendrai naudojama tikroji verté pagal pervertinimo modelj. Taciau dél reikSmingumo priezasties ir
siekiant nuoseklaus pozitrio VIG Grupéje, kilnojamasis turtas pateikiamas apskaitytas pagal
Tarptautinius apskaitos standartus.

Pagal 16-3jj tarptautinj apskaitos standartg nuo 2019 sausio 1 d. nuomininkas pripazjsta naudojimo
teise valdoma turta, atspindintj jo teise naudoti nuomojama turta, ir nuomos jsipareigojimag, atspindintj
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jo prievole mokéti nuomos mokéjimus. Trumpalaikei nuomai (iki 12 mén.) ir mazaverciy pozicijy nuomai
taikomos pripazinimo iSimtys.

Atliekant pradinj vertinima, pagal ,Mokumas II“ naudojimo teise valdoma turtg bus jvertinta pagal 16-ajj
tarptautinj apskaitos standarto reikalavimus. Atliekant vélesnj vertinimag balansiné verté pagal 16-3gjj
tarptautinj apskaitos standartg naudojama kaip atitikmuo ,Mokumas II* vertei.

Investicijos

Dalyvavimas susijusiose jmonése:

Grynoji akcijy verté buvo nustatyta pagal patikslinta nuosavybés metodg (finansinése ataskaitose,
sudarytose pagal Tarptautinius finansinius apskaitos standartus, buvo taikomas jsigijimo savikainos

metodas koreguojant vertés sumazéjimu).

Atgautinos perdraudimo sumos: Perdraudimo dalis pateikiama turto dalyje. Atliekamas

pervertinimas Mokumas Il ekonomine verte (Tiksliausias jvertis).

Pagal draudimo sutartis atgautinos sumos: draudimo jmokos, kurias draudéjai pavélavo sumokéti,
kitos gautinos sumos, susijusios su draudimo veikla, bet kurios néra jtraukos | tiksliausio jvercio
apskaiciavimg. Véluojancios draudimo jmokos apima gautinas sumas, kuriy mokéjimo diena pragéjo.
Pagal Mokumas Il reikalavimus, nepareikalautos draudimo jmokos jvertinamos skaiciuojant tiksliausig

jvertj.

IS draudimo veiklos ir tarpininky gautinos sumos: mokéjimai i§ draudéjy ir tarpininky, kuriems yra
suéjes terminas (suéjusi mokéjimo data) arba mokéjimo terminas sueina vertinimo diena ir kurie néra
jtraukti j tiksliausio jvercio pinigy strautus. Pagal Mokumas Il reikalavimus, j mokéjimus, kuriy terminas
néra suéjes, yra atsizvelgiama skaiciuojant tiksliausig jvertj.

Pagal perdraudimo sutartis gautinos sumos: su persidraudimo veikla susije mokéjimai i$
perdraudiky, kuriems yra suéjes terminas arba mokéjimo terminas sueina vertinimo diena ir kurie néra
jtraukti j pagal perdraudimo sutartis atgautinas sumas. Tai gali bdti pagal perdraudimo sutartis gautinos

sumos uz sureguliuotas zalas ar perdraudimo komisinis atlyginimas.

Kitas turtas: turi bdti jvertintas tikrgja verte, diskontuojant bisimus pinigy srautus, naudojant
nerizikingy paltkany kreive. Taip pat Mokumas Il balanse gali bdti naudojama Tarptautiniais apskaitos
standartais apskaityta verté, kur diskontavimo jtaka néra materiali.
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Balansas, sudarytas pagal Mokumas Il reikalavimus, pateiktas Priedo 1 s.02.01.02 formoje.

D.2 Techniniai atidéjiniai ir Kiti jsipareigojimai

Techniniy atidéjiniy vertinimas

Jmoné, skaiCiuodama techninius atidéjinius pagal Mokumas Il techniniams atidéjiniams keliamus
reikalavimus, draudimo jsipareigojimus segmentuoja j homogeniskas rizikos grupes, atskirai Lietuvai,
Latvijai bei Estijai pagal prisiimtos rizikos pobtdj. Motoriniy transporto priemoniy valdytojy civilinés
atsakomybés draudimo anuitetinés zalos yra klasifikuojamos kaip gyvybés draudimo jsipareigojimai.
Sveikatos ir medicininiy iSlaidy draudimo jsipareigojimai yra priskiriami prie medicininiy iSlaidy draudimo
rasies, o nelaimingy atsitikimy draudimo jsipareigojimai — prie pajamy apsaugos draudimo rasies. Abi
draudimo rSys yra priskiriamos sveikatos draudimo jsipareigojimams, vykdomiems j ne gyvybés
draudimo techninj pagrinda panasiu techniniu pagrindu. Likusios Jmonés vykdomos draudimo rasys
priskiriamos ne gyvybés draudimo rasims.

Jmonés techniniai atidéjiniai yra lygis tiksliausio jvercio bei rizikos marzos sumai. Tiksliausias jvertis
atitinka busimujy pinigy srauty tikéting svertinj vidurkj, atsizvelgiant j numatoma basimujy pinigy srauty
dabartine verte, gautg taikant nerizikingy paldkany normy struktlrg pagal terming. Tiksliausias ne
gyvybés draudimo jsipareigojimy jvertis apskai€iuojamas atskirai numatomiems iSmokéjimams bei
jmokoms. Tiksliausias jvertis atgautinoms sumoms pagal perdraudimo sutartis taip pat vertinamas

atskirai numatomiems iSmokéjimams bei jmokoms.

Apacioje pateikiamas techniniy atidéjiniy, apskaiciuoty pagal Mokumas Il keliamus reikalavimus
iSskaidymas pagal draudimo raSis ataskaitinio laikotarpio pabaigai.

Jmoky Zaly Gautinos Rizikos
Draudimo rasis tiksliausias tiksliausias perdraudiky s
Al i marza
jvertis, bruto jvertis, bruto sumos
(1) Medicininiy iSlaidy draudimas 2 957 485 1690 779 -377 089 155 230
(2) Pajamy apsaugos draudimas 703 946 816 442 -266 213 60 105
(3) Nelaimingy atsitikimy darbe draudimas 0 0 0 0
(4) Motoriniy transporto priemoniy valdytojy 15210 195 18933343 | 8920956 | 1216196
civilinés atsakomybés draudimas
(5) Kitas transporto priemoniy draudimas 9689 011 6 235 538 -23 398 743 754
(6) Jairy oro ir sausumos transporto draudimas -10 720 761 591 -9195 85 290
(7) Draudimas nuo gaisro ir kitos Zalos 8 035 346 17029973 | 1863148 | 1610624
padarytos turtui
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Jmoky Zaly Gautinos Rizikos

Draudimo rasis tiksliausias tiksliausias perdraudiky maria
jvertis, bruto jvertis, bruto sumos

(8) Bendrosios civilinés atsakomybés draudimas 617 925 6 682 358 -1 555 361 568 071
(9) Kredito ir laidavimo draudimas 400 228 1330 327 -1 684 452 15913
(10) Teisiniy iSlaidy draudimas 0 0 0 0
(11) Pagalba 27 188 30013 0 3593
(12) Jvairas finansiniai nuostoliai 9 876 2116 005 -391 421 195 675
(34) Anuitetas pagal ne gyvybés draudimo
sutartis susijes su draudimo jsipareigojimais 0 15 631 508 -6 983 784 1061573
kurie néra sveikatos draudimo jsipareigojimai
Total 37 640 479 71 257 876 -22 075016 5716 024

Jmoky tiksliausias jvertis

Jmoky tiksliausias jvertis yra susijes su bisimais jvykiais, kuriuos apima draudimo jsipareigojimai,

priklausantys sudarytoms sutartims. Pinigy srauty prognozés jmoky tiksliausiam jverCiui apskaiciuoti

apima su tais jvykiais susijusias iSmokas, iSlaidas bei bisimas draudimo jmokas pagal sutartis,

atitinkancias sutarties riby kriterijus. Jmoky tiksliausias jvertis skaiciuojamas atskirai bruto ir perdraudiky

daliai, naudojant kombinuoto rodiklio metoda.

Apacioje pateikiamas jmoky bruto tiksliausio jverCio palyginimas, apskaiCiuotas pagal Tarptautinius

apskaitos standartus bei Mokumas I tikslais.

Jmoky Perkelty jmoky
Draudimo rasis tiksliausias techninis Skirtumas
jvertis, bruto atidéjinys, bruto

1) Medicininiy i$laidy draudimas 2957 485 6 650 478 -3 692 993
(2) Pajamy apsaugos draudimas 703 946 2378 084 -1674137
(3) Nelaimingy atsitikimy darbe draudimas 0 0 0
;‘ggﬂgﬁ;ggﬁ?gﬁg?ﬂg Sp”em"”i” valdytojy civilinés 15210 195 17 303 113 2092918
(5) Kitas transporto priemoniy draudimas 9689 011 23 323 465 -13 634 454
(6) Jary oro ir sausumos transporto draudimas -10 720 594 672 -605 392
gznli)iraudimas nuo gaisro ir kitos Zalos padarytos 8 035 346 o5 584 310 17 548 964
(8) Bendrosios civilinés atsakomybés draudimas 617 925 4 396 078 -3778 153
(9) Kredito ir laidavimo draudimas 400 228 983 771 -583 543
(10) Teisiniy iSlaidy draudimas 0 0 0
(11) Pagalba 27 188 235 292 -208 104
(12) Jvairas finansiniai nuostoliai 9 876 982 849 -972 973
Viso 37 640 479 82432111 -44 791 632
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Perdraudiky dalis apskai€iuojama pritaikant perdraudimo proporcijg bruto jmoky tiksliausiam jver€iui

bei jvertinus kitus sutartinius jsipareigojimus, kylancius i§ perdraudimo sutarciy. Papildomai, gautinos

i perdraudiky sumos yra pakoreguojamos, jvertinant galimg sandorio Salies nevykdymo rizika.

Apacioje pateikiamas perdraudiky dalies jmokuy tiksliausio jvercio bei Perkelty jmoky techninio atidéjinio

palyginimas.

Jmoky Perkelty jmoky
Draudimo rasys tik;/':g:ias ;:gz::v:, Skirtumas
perdraudiky dalis | perdraudiky dalis

1) Medicininiy i$laidy draudimas -17 007 705 498 -722 505
(2) Pajamy apsaugos draudimas -48 074 1189 043 -1237 117
(3) Nelaimingy atsitikimy darbe draudimas 0 0 0
g;al\fl(gﬁ;igystggﬁz?n:(gspriemoniq valdytojy civilinés 150 151 8 578 480 -8 428 329
(5) Kitas transporto priemoniy draudimas 0 0 0
(6) Jary oro ir sausumos transporto draudimas -40 009 0 -40 009
gznliraudimas nuo gaisro ir kitos Zalos padarytos 1712 052 3423 144 5135 196
(8) Bendrosios civilinés atsakomybés draudimas -378 119 1053 259 -1431 379
(9) Kredito ir laidavimo draudimas 487 517 905 153 -417 636
(10) Teisiniy iSlaidy draudimas 0 0 0
(11) Pagalba 0 0 0
(12) Jvair@s finansiniai nuostoliai -90 117 40 761 -130 878
Viso -1 647 711 15 895 339 -17 543 049

Perkelty jmoky techninis atidéjinys skai€iuojamas pro-rata principu ir nurodo galiojanciy sutarciy dar

neuzdirbtas jmokas, o jmoky tiksliausias jvertis nurodo pinigy srauty, susijusiy su galiojanc¢iomis bei

sudarytomis sutartimis, dabartine verte. Skirtumus tarp Sity atidéjiniy lemia tokie jmoky tiksliausio

jvercio skirtumai:

papildomai vertinamos sudarytos sutartys, kurios ataskaitos datai dar negalioja, bet atitinka
sutarties riby kriterijus;

vertinamas prognozuojamas sutarciy nutraukimas, atsizvelgiant j draudéjy elgesj pagal Jmonés
istorinius duomenis;

jmoky tiksliausias jvertis apskaiciuojamas kombinuoto rodiklio metodu, vertinant visus blsimus
pinigy srautus;

i balanso j jmoky tiksliausio jver€io skai¢iavimg yra perkeliami pinigy srautai, susije su
nepareikalautomis draudimo jmokomis;

perdraudiky dalies jmoky tiksliausiame jvertyje vertinami prognozuojami srautai pagal sutartines
perdraudimo sutarciy sglygas;

pinigy srautai yra diskontuojami nerizikinga paliikany norma, nustatant dabartine verte.
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Apacioje pateikiamas neto jmoky tiksliausio jvercio bei Perkelty jmoky techninio atidéjinio palyginimas.

Draudimo rasys lmqkq ti_ksliausias Pertl((eilrt\lliiir:'i‘: . Skirtumas
Ivertis, neto atidéjinys, neto

1) Medicininiy iSlaidy draudimas 2974 492 5944 980 -2 970 488
(2) Pajamy apsaugos draudimas 752 021 1189 040 -437 020
(3) Nelaimingy atsitikimy darbe draudimas 0 0 0
gﬁé\fl(gtrg;igisstggﬁg?r:gspriemoniq valdytojy civilinés 15 060 044 8 724 633 6 335 410
(5) Kitas transporto priemoniy draudimas 9689 011 23 323 465 -13 634 454
(6) Jary oro ir sausumos transporto draudimas 29 289 594 672 -565 383
(7) Draudimas nuo gaisro ir kitos zalos padarytos turtui 9747 398 22 161 166 -12413 768
(8) Bendrosios civilinés atsakomybés draudimas 996 044 3342818 -2 346 775
(9) Kredito ir laidavimo draudimas -87 289 78618 -165 907
(10) Teisiniy i$laidy draudimas 0 0 0
(11) Pagalba 27 188 235 292 -208 104
(12) vairas finansiniai nuostoliai 99 993 942 088 -842 095
Viso 39 288 190 66 536 773 -27 248 583

Numatomy iSmokéjimy tiksliausias jvertis

Numatomy iSmokéjimy tiksliausias jvertis yra susijes su jau jvykusiais zaly jvykiais, nepriklausomai nuo
to, ar apie Zalg, atsirandanciag dél ty jvykiy, buvo pranesta, ar ne. Pinigy srauty prognozés numatomy
iSmokeéjimy tiksliausiam jverciui apskaiciuoti apima su iki ataskaitos datos jvykusiais jvykiais susijusias

iSmokas ir iSlaidas.

Jmoné numatomy iSmokeéjimy tiksliausig jvertj apskaiciuoja naudodama “Chain-Ladder” metods,
vertindama istorinius duomenis. Tiksliausio jvercio skai¢iavimui naudojami ketvirtiniai iSmokéty zaly
duomenys, kurie apima iSmokéjimus, alokuotus ir nealokuotus zaly sureguliavimo kastus bei atgautus
regresus. I$ draudimo raSiy, kuriose yra mazai duomeny, kylantys Numatomy iSmokéjimy
jsipareigojimai vertinami Numatomy iSmokéjimy techninj atidéjinj, apskaiciuotg pagal Tarptautinius
apskaitos standartus, diskontuojant nerizikinga palikany kreive. Pranestos Motoriniy transporto
priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés draudimo anuitetinés zalos yra jvertinamos pagal pranestos
zalos salygas, nustatant prognozuojamy pinigy srauty dabartine verte. NepranesStos Motoriniy
transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés draudimo anuitetinés Zalos jvertinamos naudojant

»,Chain-Ladder” metoda.
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nerizikingy palikany normos kreive.

Apacioje pateikiamas Numatomy iSmokejimy bruto techninio atidéjinio palyginimas, apskaiciuotas
pagal Tarptautinius apskaitos standartus bei Mokumas I tikslais.

Numatomy Numatomy
. . iSmokéjimy iSmokéjimy .
Draudimo rasis tiksliausias jvertis, techninis Skirtumas
bruto atidéjinys, bruto
1) Medicininiy ilaidy draudimas 1690 779 1864 055 -173 276
(2) Pajamy apsaugos draudimas 816 442 811 046 5395
(3) Nelaimingy atsitikimy darbe draudimas 0 0 0
(4) Motoriniy transporto priemoniy valdytojy .
civilinés atsakomybés draudimas 18933343 20 224 781 1291438
(5) Kitas transporto priemoniy draudimas 6 235 538 6681611 -446 073
(6) Jary oro ir sausumos transporto draudimas 761 591 694 714 66 877
(7) Draudimas nuo gaisro ir kitos Zalos
padarytos turtui 17 029 973 16 693 524 336 449
(8) Bendrosios civilinés atsakomybés draudimas 6 682 358 8260 982 -1 578 624
(9) Kredito ir laidavimo draudimas 1 330 327 1323730 6 597
(10) Teisiniy islaidy draudimas 0 0 0
(11) Pagalba 30013 29 925 88
(12) Jvairas finansiniai nuostoliai 2116 005 2221 237 -105 233
(34) Anuitetas pagal ne gyvybés draudimo
sutartis susijes su draudimo jsipareigojimais 15 631 508 16513 196 -881 687
kurie néra sveikatos draudimo jsipareigojimai
Viso 71 257 876 75 318 800 -4 060 924

Numatomy iSmokéjimy tiksliausio jver€io perdraudiky dalis yra vertinama, kaip proporcija techniniy
atidéjiniy, apskaityty pagal Tarptautinius apskaitos standartus bei Numatomy iSmokéjimy tiksliausiy
jverc€iy, apskaiciuoty Mokumas Il tikslams. Papildomai, visos i§ perdraudiky gaunamos sumos yra

sumazintos, atsizvelgiant j sandorio Salies jsipareigojimy nevykdymo rizika.

Apacioje pateikiamas Numatomy iSmokéjimy perdraudiky dalies techninio atidéjinio palyginimas,
apskaiciuotas pagal Tarptautinius apskaitos standartus bei Mokumas Il tikslais.

Numatomy
g;";ﬁ;‘l’"ﬂ: ismokejimy
Draudimo rasys tiksliausias jvertis, te.cr_inlnls Skirtumas
perdraudiky dalis atidéjinys,
perdraudiky dalis
1) Medicininiy i$laidy draudimas 394 097 550 279 -156 183
(2) Pajamy apsaugos draudimas 314 287 333 486 -19 199
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Draudimo rasys tiksliausiqs ivert!s, ;:g:::v: Skirtumas
perdraudiky dalls perdraudiky c,ialis

(3) Nelaimingy atsitikimy darbe draudimas 0 0 0
S;al\fl(gﬁggystgigﬁg?ggspriemoniq valdytojy civilinés 8 770 805 9 665 106 -894 302
(5) Kitas transporto priemoniy draudimas 23 398 34 863 -11 465
(6) Jary oro ir sausumos transporto draudimas 49 205 106 760 -57 555
Ezztaraudimas nuo gaisro ir kitos Zalos padarytos 3 575 200 3571 757 3 443
(8) Bendrosios civilinés atsakomybés draudimas 1933 481 2140019 -206 539
(9) Kredito ir laidavimo draudimas 1196 935 1130 965 65 969
(10) Teisiniy iSlaidy draudimas 0 0 0
(11) Pagalba 0 0 0
(12) Jvair@s finansiniai nuostoliai 481 538 478 115 3423
(34) Anuitetas pagal ne gyvybes draudimo sutartis
susijes su draudimo isipareigojimais kurie nera 6 983 784 7 367 895 -384 111
sveikatos draudimo isipareigojimai
Viso 23722727 25 379 246 -1 656 519

Pagrindiniai skirtumai, susije su Numatomy iSmokeéjimy techniniy atidéjiniu bei Numatomy iSmokéjimy
tiksliausiu jverciu, yra deél taikomy skirtingy metodiky. Numatomy iSmokéjimy techninis atidéjinys,
apskaitytas pagal Tarptautinius apskaitos standartus, yra skirtas visiems numatomiems iSmokéjimams
pagal jvykusias Zalas padengti. Jvykusiy, bet nepranesty zaly atidéjinys skai¢iuojamas ,Bornhuetter-
Ferguson“ metodu draudimo rdsims, kurioms turima pakankama Zaly statistika, vertinant zaly sgnaudy
vystymasi. Toms draudimo rasims, kurioms statistika yra nepakankama, naudojamas draudiminio
nuostolingumo metodas. Jvykusiy, pranesty, bet nesureguliuoty zaly rezervas nustatomas draudiminio
jvykio reguliavimo eigoje, numatant galimg iSmokos ir Zaly sureguliavimo sganaudy dyd;j kiekvienam
draudiminiam jvykiui atskirai. Perdraudiky dalis techniniuose atidéjiniuose yra jvertinta pagal

galiojancias perdraudimo sutarCiy salygas.

Apacioje pateikiamas Numatomy iSmokéjimy neto techninio atidéjinio palyginimas, apskaiciuotas pagal
Tarptautinius apskaitos standartus bei Mokumas Il Numatomy iSmokéjimuy tiksliausio jvercio.
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Numatomy Numatomy
. . iSmokéjimy iSmokéjimy .
Draudimo rasis tiksliausias jvertis, techninis Skirtumas
neto atidéjinys, neto
1) Medicininiy i$laidy draudimas 1296 682 1313775 -17 093
(2) Pajamy apsaugos draudimas 502 154 477 560 24 594
(3) Nelaimingy atsitikimy darbe draudimas 0 0 0
(4) Motoriniy transporto priemoniy valdytojy )
civilinés atsakomybés draudimas 10162538 10559 674 397 136
(5) Kitas transporto priemoniy draudimas 6212 141 6 646 748 -434 607
(6) Jary oro ir sausumos transporto draudimas 712 386 587 954 124 432
(7) Draudimas nuo gaisro ir kitos Zalos 13 454 773 13121 767 333 006
padarytos turtui
(8) Bendrosios civilinés atsakomybés draudimas 4748 877 6 120 962 -1 372 085
(9) Kredito ir laidavimo draudimas 133 392 192 765 -59 373
(10) Teisiniy iSlaidy draudimas 0 0 0
(11) Pagalba 30013 29 925 88
(12) Jvairas finansiniai nuostoliai 1634 467 1743122 -108 655
(34) Anuitetas pagal ne gyvybes draudimo
sutartis
susijes su draudimo isipareigojimais kurie nera 8647725 9145 301 ~497 576
sveikatos draudimo isipareigojimai
Viso 47 535 149 49 939 554 -2 404 405

Neapibréztumas, susijes su techniniais atidéjiniais

Yra keletas neapibréztumo Saltiniy, susijusiy su techniniy atidéjiniy apskaiciavimu.
Tuo atveju, kai atidéjiniai skaiCiuojami naudojant trikampinius metodus bei esant stabiliam draudimo
sutarciy portfeliui, daugeliu atveju neapibréztumas turéty bdti minimizuotas. Taciau, egzistuoja rizika,
kad ne visy draudimo rasiy trikampiai yra pilnai iSsivyste dél trumpos portfolio istorijos ir / ar iSmokeéjimy
tendencijy pasikeitimas néra pilnai pastebétas.
Kadangi Jmoné neturi ilgalaikés istorijos, yra keletas faktoriy, susijusiy su techniniy atidéjiniy
neapibréztumu:

» Po susijungimo su SEESAM techniniai atidéjiniai apskaiciuojami sujungtam portfeliui - taip
ilgesne SEESAM portfelio
neapibréztumy, susijusiy su skirtingu zaly vystymusi.

pasinaudojama istorija, taCiau tai gali sukelti papildomy

e Dél trumpos draudiminio portfelio istorijos bei mazo pranesty anuitetiniy zaly skaiciaus,
tiksliausias jvertis, skirtas padengti jsipareigojimus, kylancius i§ anuitetiniy zaly, gali bati per
mazas / per didelis.

» Egzistuoja rizika, kad dél galimy teisinés aplinkos pasikeitimy moralinés zalos, kylancios i$
Motoriniy transporto priemoniy privalomojo transporto priemoniy valdytojy draudimo riziky,
nepakankamai atspindétos techniniuose atidéjiniuose.

» ]moky tiksliausias jvertis yra itin jautrus naudotoms kombinuoto rodiklio prielaidoms. Egzistuoja

rizika, kad dél didelés portfelio dinamikos naudotos prielaidos gali bati per didelés / per mazos.
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Suderinamumo ar nepastovumo korekcijos techniniy atidéjiniy skaiCiavimui néra taikomas.
Pereinamojo laikotarpio nerizikinga palikany normos trukmes strukttra techniniy atidéjiniy skaiciavimui
néra taikoma.

Techniniy atidéjiniy skai¢iavimo procese buvo naudojami Sie supaprastinimai: apskaiciuojant kai kuriy
draudimo rasiy, sudaranciy nedidele dalj portfelio (daugiausia parduodamy kaip papildoma apsauga
kartu su pagrindiniu produktu), Numatomy iSmokéjimy tiksliausia jvertj, Jmoné laikési proporcingumo
principo. Tai atsispindi tiek taikymo srityje, tiek nustatant prielaidas. Tokiu atveju Mokumas |l Numatomy
iSmokéjimy tiksliausias jvertis yra prilyginami diskontuotiems Numatomy iSmokéjimy techniniams

atidéjiniams, apskaiciuotiems pagal Tarptautinius apskaitos standartus.

Rizikos marza apskaiciuota naudojant supaprastintg metodg — aproksimuojant visg kiekvieny bisimy
mety mokumo kapitalo reikalavimg, naudojant tiksliausio ty basimy mety jvercio ir vertinimo dienos
jvercio santykj. Véliau rizikos marza alokuojama draudimo grupéms neskaidant pagal draudimo poliso
Salis.

Techniniy atidéjiniy skaic¢iavime naudojamy duomeny kokybei reikSmingy trikumy nebuvo
identifikuota.

Techniniy atidéjiniy duomenys pateikiami 1 priede: s.12, s.17 bei s.19 formose.

E. Kapitalo valdymas

E.1 Nuosavos lésos

Jmoneés tikslai kapitalo valdymo srityje yra uztikrinti testine Jmonés veiklag tam, kad akcininkams ir kitoms
suinteresuotoms Salims, ypa¢ draudéjams, baty atliekami mokéjimai, j kuriuos jie turi teises, uztikrinant
Jmonés mokuma. Be to, Jmoné siekia sukurti optimalig kapitalo struktdrg, atsizvelgdama j Mokumas Il
reikalavimus ir kapitalo iSlaidas. Jmoné yra patvirtinusi kapitalo valdymo politikg, kuri jtvirtina kapitalo

valdymo reikalavimus ir standartus.

Kurdama |monés valdymo planus, Valdyba analizuoja kapitalo poreikius strateginiams tikslams
jgyvendinti ir atsizvelgia j norimg kapitalo lygj bei nustato suma, kuria turi bdti padidintas kapitalas ir
tinkamus kapitalo didinimo metodus.

Kapitalo valdymo procesas pradedamas kapitalo pakankamumo jvertinimu ORSA proceso metu.
Pagrindinis kapitalo valdymo proceso rezultatas — kiekvienais metais atnaujinamas vidutinés trukmés

verslo planas, kurj turi patvirtinti Valdyba ir Stebétojy taryba.
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Verslo planas sudaromas vadovaujant Finansy direktoriui ir padedant Siems asmenims bei skyriams:
Investicijy valdytojui, Rizikos valdytojui, Aktuary ir duomeny gavybos departamentui, Buhalterijos
departamentui ir Finansy planavimoir kontrolés departamentui, kuris koordinuoja plano sudaryma.

Analizuojant basimo kapitalo reikalavimus, remiamasi Valdybos nuomone ir planais dél bisimos verslo
ir investavimo veiklos plétros. Planuojant atsizvelgiama j tai, kaip verslo apim¢iy pasikeitimai ar esamy
rizikos veiksniy pasikeitimai gali paveikti pelninguma, rizikg ir kapitalo poreikius.

Siekiant nustatyti galimus kapitalo trikumus ir basima kapitalo paskirstymg, kapitalo pakankamumo

jvertinimo rezultatai derinami prie verslo planavimo tiksly bent jau basimam 3 mety laikotarpiui.

Atsargus kapitalo adekvatumo jvertinimas ir kapitalo planavimas yra svarbis etapai, kuriy metu
kuriamas suvokimas apie tinkama kapitalo ir rizikos balansg uZztikrinancius veiksmus. Valdyba ir

Stebétojy taryba teikia kapitalo valdymo plano jgyvendinimo pasidlymus.

Kapitalo valdymas turi apimti planuojamo kapitalo padidinimo analize, strukttros pasikeitimus ir kapitalo
iSlaidas. Compensa kapitalo valdymo planui taikomi Sie reikalavimai:

a. Kapitalo pakankamumo ir kapitalo planavimo analize turi atsizvelgti j §j reikalavima: nuosavos
IéSos turi sudaryti bent 125 proc. mokumo kapitalo reikalavimy.

b. Parengiami ir Valdybai pateikiami visi planuojami kapitalo padidinimai, jskaitant jy poveikj
kapitalo struktdrai ir iSlaidas. Tai yra batinas reikalavimas siekiant didinti kapitala, ir jj privaloma
atlikti kiekvieng karta, kai sprendziama dél naujo kapitalo padidinimo.

c. Nuosavy |éSy grazinimo struktlros analizé, apimanti sutartinius terminus ir ankstyviausig
apmokejimo galimybe.

d. Analizé, kokig jtakg nuosavy léSy iSleidimas, apmokéjimas ir bet koks pasikeitimas daro
apribojimams dél kapitalo lygiy.

e. Dividendy mokéjimo analizé.

Kiekvieng ketvirtj Jmoné atlieka kapitalo pakankamumo jvertinimg pagal naujausius finansinius
duomenis ir kapitalo poreikiy apskaic¢iavimg. Valdybos prasymu papildomai gali bati atliekama siGlomy
pokyciy / strateginiy sprendimy jtakos kapitalo poreikiui analizé. Vertinimo metu atliekama nuosavy
leéSy elementy klasifikacija pagal lygius ir patikrinamas kapitalo lygiy atitikimas MCR ir SCR atitinkamy
padengimui.
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Pagrindiniai nuosavy lésy elementai

Compensa pagrindiniai nuosavy léSy elementai:

» Paprastas akcinis kapitalas (nuosavy akcijy bruto verté);

» Akcijy priedai, susije su paprastuoju akciniu kapitalu;

» Suderinamas rezervas:
o Nuosavybés rezervai (pavyzdziui, nepaskirstytasis pelnas, pajamy rezervas, akcijy priedai);
o Vertinimo skirtumai tarp Tarptautiniy apskaitos standarty ir ,Mokumas I1* vertinimo;

» Suma, lygi atidétojo pelno mokes¢io turto vertei, klasifikuojama kaip 3 Lygio kapitalas.

Pagal ,Mokumas Il fondai paskirstomi j tris kategorijas (Lygis 1, Lygis 2, Lygis 3). Lygis 1 yra
auksciausios kokybés kapitalas. ISskyrus atidétajj pelno mokescio turta, Compensa turi 1 Lygio kokybés
kapitala.
Pagrindiniai kriterijai, pagal kuriuos priskiriama 1 Lygiui:

* Nuolatinis gebéjimas visiS8kai padengti nuostolius siekant uztikrinti veiklos testinuma bei

likvidacijos atveju;

» Didziausia subordinacija.
Lenteléje zemiau pateikiama nuosavy léSy sudétis 2021 ir 2020 metais (detalus paskaidymas pagal
tinkamuma dengti mokumo kapitalo ir minimalaus kapitalo poreikius pateiktas Priedo 1 s.23 formoje).

1 lygis — 1 lygis —
Nuosavos léSos 2020 (pateikta tiikstanciais) IS viso neapriboti apriboti 2 lygis 3 lygis
elementai elementai
Plfp_ra)stasis akcinis kapitalas (neatskaicius savy 18 800 18 800
akci
AkciJjLLi priedai, susije su paprastuoju akciniu kapitalu 30 400 30 400
Suderinimo rezervas 15328 23 095
Subordinuoti jsipareigojimai 7 500 7 500
Suma, lygi grynojo atidétyjy mokesciy turto vertei 431 431
I8 viso pagrindiniy nuosavy lésy po atskaitymy 72 459 64 528 7 500 431
1 lygis — 1lygis —
Nuosavos lésos 2020 (pateikta takstanciais) IS viso neapriboti apriboti 2 lygis 3 lygis
elementai elementai
ngjr:)stasis akcinis kapitalas (neatskaicius savy 18 800 18 800
Akcijy priedai, susije su paprastuoju akciniu kapitalu 30 400 30 400
Suderinimo rezervas 23 095 23 095
Subordinuoti jsipareigojimai 7 500 7 500
Suma, lygi grynojo atidétyjy mokesciy turto vertei 650 650
IS viso pagrindiniy nuosavy léSy po atskaitymy 80 445 72 295 7 500 650
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Apribojimai
Skaic€iuojant tinkamas nuosavas lé8as, kuriomis leidziama dengti Mokumas 2 kapitalo reikalavimg ar
Minimalaus kapitalo reikalavima, atsizvelgiama j Siuos apribojimus:

» Mokumo kapitalo reikalavimas (SCR):

1 Lygis + 2 Lygis + 3 Lygis> SCR
o SCR turi bdti padengtas 1 Lygio kapitalu bent 50%;
o 3 Lygiokapitalas nevirSija 15% SCR;
o 2 Lygis + 3 Lygis nevirSija 50% SCR;

» Minimalus kapitalo reikalavimas (MCR):

1 Lygio + 2 Lygio pagrindinés nuosavos léSos> MCR
o MCR turi biti padengtas 1 Lygio kapitalu bent 80%;
o 2 Lygios kapitalas apribotas 20% MCR.

1 Lygio apriboty elementy suma dengiant SCR negali virSyti 20% visos 1 Lygio elementy sumos.

Pagal Siuos apribojimus subordinuotos paskolos ir atidétyjy mokesg¢iy turto tinkamumas dengti SCR ir
MCR yra ribojamas.

Atidétojo mokescio turtas

Atidétojo mokescio turtas priskyriamas 3 Lygio kapitalui ir 2021 m. pabaigoje sudaré 431 286 EUR.
Atidétojo mokescio turtg i§ sukaupty nuostoliy 2021 m. pabaigoje sudaré 964 427 EUR. 2021 metais
buvo panaudota 614 232 EUR atidéto pelno mokescio turto apskaiciuojant pelno mokestj Lietuvoje.

Vadovaujantis Lietuvos jstatymais, mokesciy nuostoliai gali bati perkeliami neribotam laikui.

Atidétojo pelno mokescio turtas yra jvertinamas naudojant galiojancig mokescio normag, kuri bus
taikoma tais metais, kuriais numatoma Siuos laikinuosius skirtumus padengti arba apmokeéti, remiantis
mokescio normomis (ir mokesciy jstatymais), kurios yra ar bus patvirtintos iki ataskaitinio laikotarpio
pabaigos. Atidétojo mokescCio turtas atspindi mokestines pasekmes, kuriy Jmoné tikisi ataskaitinio
laikotarpio pabaigoje, siekdama apmokeéti ir padengti savo turtg ar jsipareigojimus.

147 095 EUR skirtumas susidro dél laikinyjy skirtumy tarp turto ir jsipareigojimy Mokumas Il vertés ir jy

dydziy, naudojamy pelno mokescio skaiciavimo tikslais susidaro dél laikinyjy skirtumy.
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Tikétinas busimy jmoky pelnas
Tiksliausias techniniy atidéjiniy jver¢io suderinamas rezervas jau apima jsipareigojimus, virsijancio turto
suma, kuri atitinka tikéting bsimy jmoky pelng (skirtumas tarp techniniy atidéjimy jskaitant ir iSskiriant

esamo verslo bisimas jmokas).

E.2 Mokumo kapitalo reikalavimas ir Minimalus kapitalo reikalavimas

Mokumo kapitalo reikalavimas apskaiiuojamas pagal standartine formule, kuri tinkamai atspindi
Jmonés rizikos profilj. Detali informacija apie SCR pagal rizikg pateikiama lentelése.

Bruto Bruto
Mokumo kapitalo reikalavimas — standartine formule taikanéioms jmonéms (pateikta T:;I:iltl::: T:;I)(iltl:::
takstanciais) reikalavimas | reikalavimas

2021 2020
Rinkos rizika 19 149 18 030
Sandorio $alies jsipareigojimy nejvykdymo rizika 7 854 6 545
Gyvybés draudimo veiklos rizika 181 186
Sveikatos draudimo veiklos rizika 2 668 2611
Ne gyvybés draudimo veiklos rizika 27 349 26 904
Diversifikacija -15 081 -14 140
Pagrindinio mokumo kapitalo reikalavimas 42 119 40 135
Operaciné rizika 5402 4530
Galimybé padengti nuostolius atidétaisiais mokesgiais -3 706 -4 298
Mokumo kapitalo reikalavimas 43 816 40 367

Jmoné naudojasi galimybe padengti nuostolius atidétaisiais mokesciais Lietuvoje vykdomai veiklai
(Latvijos ir Estijos mokes¢€iy sistema neleidzia tokios galimybeés), kuri sudaro 3 705 846 EUR.

Bendroveé taiko pereinamojo laikotarpio iSimtj Europos ekonominés erdvés valstybiy centrinés valdzios

ir centriniy banky pozicijoms, kurios iSreikstos ir finansuojamos bet kurios Europos ekonominés erdvés

valstybés ne nacionaline valiuta.

Kapitalo poreikio didéjimo priezastis — augancios verslo ir valdomo turto apimtys.

Pladiau — Priedo 1 s.25 ir s.28 formose.
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