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Santrauka

»compensa Vienna Insurance Group® yra akciné draudimo bendrové (toliau — Jmoné), jkurta 2015 m.
rugpjacio 11 d. Lietuvos Respublikoje. Jmoné vykdo draudimo veiklg Lietuvoje bei turi filialus Latvijoje
ir Estijoje.

Vienintelis Jmonés akcininkas yra ,Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe” (toliau
VIG arba Grupé).

2018 metais Jmonés bruto pasirasytos draudimo jmokos sudaré 73,5 min. EUR. DidZiausig portfelio dalj
sudaré Motoriniy transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés draudimas (42%), Kitas
transporto priemoniy draudimas (KASKO) (25%,) ir Draudimas nuo gaisro ir kitos Zalos, padarytos turtui
(29%). Per praéjusius metus daugiausia pasiraSyty draudimo jmoky buvo Lietuvoje 40,1 min EUR,
Latvijoje ir Estijoje atitinkamai pasirasyta po 23,0 min EUR ir 10,3 min EUR visy jmokuy.

2018 metais jvyko keletas Jmonei reikSmingy jvykiy:

- Geguzés ménesj Jmoné priemé sprendima suteikti 0,5 min EUR (penki Simtai tdkstanciy eury)
paskolg UAB ,,Compensa Services”, jmonés kodas 302701871.

- Birzelio ménesj Imonés akcininkas padidino Jmonés jstatinj kapitala nuo 9,7 min EUR iki 10,9
min EUR.

- Birzelio ménesj Jmoné priémé sprendimg suteikti 1,0 min EUR (vienas milijonas eury) paskolg
Jmonés dukterinei jmonei Compensa Services, Sabiedriba ar ierobzotu atbildibu, jmonés kodas
40103534334.

- Gruodzio ménesj Jmonés akcininkas padidino Bendrovés jstatinj kapitalg nuo 10,9 min EUR iki
11,3 min EUR.

- Gruodzio ménesj Jmoné gavo 4 min EUR subordinuotg paskolg i§ Jmonés akcininko ,Vienna
Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe*, kurig jsipareigojama grazinti per 10 mety.

- 2018 m. rugpjdcio ménesj naujai kadencijai buvo perrinktos Bendrovés Stebétojy Taryba ir
Valdyba. 2018 m. rugséjo ménesj perrinkta Stebétojy taryba iSrinko naujos sudéties Bendroves

Audito komiteta.

2018 metais |moneés jstatuose buvo atlikti 2 pakeitimai:

- |statinio kapitalo padidinimas nuo 9,7 min EUR iki 10,9 min EUR (nauja jstaty redakcija
registruota 2018 m. birzelio 25 d.);
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- statinio kapitalo padidinimas nuo 10,9 min EUR iki 11,3 min EUR ir sprendimy dél investicijy,

Mokumo ir finansinés padéties ataskaita 2018

kuriems reikalingas iSankstinis Stebétojy Tarybos pritarimas, limity padidinimas (nauja jstaty
redakcijoa registruota 2018 m. gruodzio 10 d.).

2018 metais nuostolis, neatskaicius mokesciy, sieké 1,8 min EUR.

2018 metais buvo perzitrétas patronuojamyjy jmoniy vertinimo metodas, dél ko jy verté Mokumas |l

balanse tapo 0.

Jmoné is investicinés veiklos 2018 metais gavo 0,2 min EUR pelno.

2018 mety pabaigoje Jmonés mokumo rodiklis sieké 129,1% (2017 metais -134,8%) — mokumo rodiklis
per metus sumazeéjo 5,7 procentiniu punktu.

A. Veikla ir rezultatai

A.1 Veikla

,compensa Vienna Insurance Group“ yra akciné draudimo bendrové (toliau — ,Compensa“ arba
»Jmoné*), jkurta 2015 m. rugpjdcio 11 d. Lietuvos Respublikoje. Jmoné vykdo draudimo veiklg Lietuvoje
bei turifilialus Latvijoje ir Estijoje. Jmonés buveiné yra jsikarusi adresu Ukmerges g. 280 Vilnius, Lietuva,
Latvijos filialas jkurtas adresu Vienibas gatve 87h, Riga, Latvija, o Estijos filialas veikia adresu Narva
mnt 63/2 Tallinn Harjumaa 10152 Estija.

vy

0501.

Jmonei priklauso draudimo pardavimy ir Zaly sureguliavimo funkcijas teikianc¢ios bendrovés — UAB
“Compensa Services” (Lithuania - Ukmergés g. 280, Vilniaus m., Vilniaus m. sav., LT-06115) ir SIA
“Compensa Services” (Latvia - Riga, Vienibas gatve 87H, LV-1004).

Jmonés auditg atlieka UAB ,KPMG Baltics”, Konstitucijos pr. 29, LT-08105, Vilnius, Lietuva, telefonas
(8 5) 210 2600.
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Pagrindiné Jmonés veikla yra ne gyvybés draudimas. Licencija uzsiimti draudimo veikla galioja Lietuvos
Respublikos teritorijoje ir visose Europos ekonominés erdvés Salyse, taciau pagrindiné veikla vykdoma
Lietuvoje, Latvijoje ir Estijoje. Pagal suteiktg licencijg Jmoné turi teise vykdyti visy draudimo grupiy
draudimg (sveikatos draudimo, vykdomos j ne gyvybés draudimo techninj pagrindg panasiu techniniu
pagrindu ir ne gyvybés draudimo risims), taciau reikSmingos yra Sios:

* Medicininiy iSlaidy draudimas;

« Pajamy apsaugos draudimas;

» Motoriniy transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés draudimas;
« Kitas transporto priemoniy draudimas;

e Jdry, oro ir sausumos transporto draudimas;

« Draudimas nuo gaisro ir kitos zalos, padarytos turtui;

« Bendrosios civilinés atsakomybés draudimas;

» Kredito ir laidavimo draudimas;

* Pagalba;

» )vairas finansiniai nuostoliai.

Vienintelis Jmonés akcininkas yra ,Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe* (toliau
VIG arba Grupé), kurios kodas 75687 f, buveinés adresas Schottenring 30, 1010 Viena, Austrija. VIG
yra viena didziausiy tarptautiniy draudimo grupiy Vidurio ir Ryty Europoje, joje dirba daugiau nei 25000
darbuotojy. 2017 metais Grupé pasirasé apie 9,7 milijardus eury draudimo jmoky bei sustiprino padétj
Austrijos ir Vidurio bei Ryty Europos (VRE) rinkose, kur VIG veikia jau daugiau nei 25 metus. VIG buvo
jkurta prieS daugiau nei 190 mety Austrijoje. Laikydamasi tarptautinés plétros strategijos VRE
ekonominiame regione, VIG i§ nacionalinés draudimo kompanijos tapo tarptautine draudimo grupe,
turin¢ia daugiau nei 50 draudimo kompanijy 25 Salyse. Nuo 1992 mety VIG jtraukta j Vienos vertybiniy
popieriy birzg, o nuo 2005 mety ji yra Austrijos prekybos indekso naré. Tarptautiné vertinimo agentdira
Standard & Poor’s suteiké VIG A+ reitingg su stabilia ilgamete perspektyva.

Siekdama jtvirtinti stabilumg ir pasitikéjima, Grupé naudojasi keliy prekés zenkly strategija, pagal kuria
prekés zenklai veikia atskirai po ,Vienna Insurance Group* prekés zenklu. Si strategija leidzia naudotis
daugeliu pardavimo kanaly. |moneés strategija telkiama j konservatyvaus investavimo ir perdraudimo
politikg. Didziausias VIG akcininkas yra ,Wiener Stadtische Wechselseitiger Versicherungsverein —
Vermdgensverwaltung — Vienna Insurance Group*®, kuriam priklauso apie 70% akcijy.
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Ry

Tel: (+43) 1 249 59 0, fma@fma.gv.at .

2018 metais jvyko keletas Jmonei reikSmingy jvykiy:

» Birzelio ménesj Jmonés akcininkas padidino Bendroveés jstatinj kapitalg nuo 9,7 min EUR iki 10,9
min EUR.

« Geguzés ménesj Jmoné priemé sprendimg suteikti 0,5 min EUR (penki Simtai tdkstanciy eury)
paskolg UAB ,Compensa Services”, jmonés kodas 302701871.

« Birzelio ménesj Jmoné priéme sprendimg suteikti 1 min EUR (vienas milijonas eury) paskolg
Bendrovés dukterinei jmonei Compensa Services, Sabiedriba ar ierobzotu atbildibu, jmonés
kodas 40103534334.

» Gruodzio ménesj Jmonés akcininkas padidino Bendroves jstatinj kapitalg nuo 10,9 min EUR iki
11,3 min EUR.

» Gruodzio ménesj Jmoné gavo 4,0 min. EUR subordinuotg paskolg i§ Jmonés akcininko ,Vienna
Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe®, kurig jsipareigojama grazinti per 10 mety.

« 2018 m. rugpjicio meénesj naujai kadencijai buvo perrinktos Bendrovés Stebétojy Taryba ir
Valdyba. 2018 m. rugséjo ménes;j perrinkta Stebétojy taryba iSrinko naujos sudéties Bendrovés
Audito komiteta.

2018 mety pabaigoje Jmonéje pilng darbo dieng dirbo 196 darbuotojai (2017 metais - 144), i$ kuriy 109
dirbo Lietuvoje, 62 Latvijoje ir 25 Estijoje.

A.2 Draudimo veiklos rezultatai

2018 metais Jmonés bruto pasirasytos draudimo jmokos sieké 73,5 min. EUR, kas sudaré 33,7%
augima lyginant su 2017 metais. Didziausius augimus parodé tos draudimo risys, kuriy dalj portfelyje
ir siekiama didinti: Turto draudimas augo 62,7%, Bendrosios civilinés atsakomybés draudimas 61,8%
bei Kelioniy draudimas 96,3%. Jmoné toliau sékmingai vykdo tiksla sumazinti Motoriniy transporto
priemoniy civilinés atsakomybés draudimo (MTPCAD) portfelio dalj, stiprinant bei jg uzleidziant kitoms
draudimo rasims. MTPCAD dalis portfelyje sumazeéjo iki 42% (lyginti su 48% 2017 metais). Tuo padciu,
bendra motoriniy draudimo rasiy (MTPCAD ir Kitas transporto priemoniy draudimo) dalis portfelyje
sumazéjo nuo 74% iki 68%, taip pagerindama portfelio diversifikacija.

Taip pat sékmingai didinama fiziniy asmeny dalis portfelyje, kuri 2018 metais pasieké 52,1%, kai 2017
sudare 43,4%. Tokie pokyc¢iai mazina priklausomybe nuo pavieniy stambiy klienty ar projekty.
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Portfelio struktura pagal pasirasytas jmokas
4%

28%
42%

26%

= MTPCAD
Kitas transporto priemoniy draudimas
Draudimas nuo gaisro ir kitos zalos, padarytos turtui
Medicininiy iSlaidy ir pajamy apsaugos draudimas

Per praéjusius metus didziausia dalis — 55% visy bruto pasirasyty jmoky buvo pasirasyta Lietuvoje;
31% Latvijoje; 14% Estijoje.

Detalesnis jmoky paskaidymas yra pateiktas Priedo 1 s.05.01 ir s.05.02 lentelése.

2018 metais buvo pasiektas Zenklus nuostolio sumazinimas iki 1,8 min EUR lyginant su 2017
metais, kuomet nuostolis, neatskaiCius mokesciy, sieké 3,5 min EUR. 2017 metais neto uzdirbtos
jmokos sieké 31,1 min EUR (2017 metais neto uzdirbtos jmokos sieke 22,4 min EUR). ISmokéta 20
min EUR draudimo iSmoky (2017 metais — 15,0 min EUR). Neto veiklos sgnaudos 2018 metais sieké
13,5 mIn EUR, kai tuo tarpu 2017-aisiais 11,3 min. EUR.

Jmonés neto kombinuotasis rodiklis 2018 sieké 106,6% (2017 metais — 117,2%). 10,9 p.p. siekiantis
neto kombinuotojo rodiklio sumazéjimas parodo Jmonés valdymo ir kontrolés pozidrj | nuolatinj
dinamiskg augima su aukstu iSlaidy efektyvumu.
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Bruto nuostolingumo palyginimas pagal draudimo grupes

76% 78% 78%
72% 72% 68%
64% 64% 64% 64%

18%
10%

1) Medicininiy ~ (2) Pajamy (4) Motoriniy (5) Kitas (6) Jary, oroir (7) Draudimas (8) Bendrosios (9) Kreditoir ~ (11) Pagalba (1 5 Viso
iSlaidy apsaugos transporto transporto sausumos nuo gaisro ir civilinés laidavimo finan: i
draudimas draudimas priemoniy priemoniy transporto kitos Zalos,  atsakomybés  draudimas nuostbBes
valdytojy draudimas draudimas  padarytos turtui  draudimas
civilinés
atsakomybés
draudimas

m2018 m2017

Sékmingi kainodaros veiksmai leido Jmonei sumazinti bruto nuostolingumo rodiklius transporto
draudimo rasyse ((4) Motoriniy transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés draudimas bei (5)
Kitas transporto priemoniy draudimas), tuo tarpu didesnis nuostolingumas turto draudimo rasyje ((7)
Draudimas nuo gaisro ir kitos zalos, padarytos turtui) sglygotas keleto didesniy zaly.

Siekdama uztikrinti stabilig veikla, kaip rizikos valdymo technikg, Jmoné naudoja perdraudima.
Detalesné informacija pateikiama skyriuje Perdraudimas ir kitos draudimo rizikos mazinimo technikos.

A.3 Investavimo rezultatai

2018 metais i$ investicinés veiklos Jmoné gavo 0,2 min EUR pelno (2017: 0,6 min EUR pelno).
Investavimo rezultatg sudaré 0,7 min EUR pajamy i$ paldkany, 0,2 min EUR realizuoto pelno ir 0,3 min
EUR nuostolis dél obligacijy pervertinimo (realizuotas nuosavame kapitale).

2018 metais investicijy valdymo islaidos sudaré 0,3 min EUR (2017: 0,2 min EUR).

Mety pabaigoje investicinis turtas sieké 62,9 min EUR, palyginimui 2017 mety pabaigoje investicinis
turtas sieké 37,5 min EUR. Visas investicinis turtas yra padalintas j fiksuoty palikany vertybinius
popierius 78,6 proc. (2017: 79,0 proc.); hipotekos paskolas 5,8 proc. (2017: 1,3 proc.); strateginj
dalyvavimg (investicijos j dukterines jmones) 2,0 proc. (2017: 5,8 proc.); pinigus 13,6 proc. (2017: 13,9

proc.).

|moné neinvestuoja j pakeitimo vertybiniais popieriais priemones.
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2018 m. geguzés 2 d. Jmoné suteiké 0,5 min EUR paskolg patronuojamajai jmonei UAB ,Compensa

Mokumo ir finansinés padéties ataskaita 2018

Services”, paskolos palikany norma — 4,5 % + 12 ménesiy Eurolibor. Paskolos terminas — 5 metai.

2018 m. birzelio 27 d. Jmoné suteiké 1,0 min EUR paskolg patronuojamajai jmonei SIA ,Compensa

Services", paskolos paliikany norma — 4,5 % + 12 ménesiy Eurolibor. Paskolos terminas — 5 metai.

2018 m. spalio 3 d. Jmoné suteiké 0,54 min EUR paskolg Grupés jmonei ,Artrium Tower” Sp. Z.0.0.,
paskolos palikany norma — 2,5 %. Paskola garantuojama nekilnojamojo turto uztikrinimo priemone ir

bus grazinta per 12 mety.

2018 m. spalio 3 d. Jmoné suteiké papildomg 0,96 min EUR paskolg Grupés jmonei ,VIG FUND
uzavreny investi¢ni fond“, a.s., paskolos paliikany norma — 2,5 %. Bendra suma, suteikta ,VIG FUND
uzavreny investi¢ni fond®, a.s., 2018 m. pabaigoje yra 1,43 min EUR. Paskolos grazinimas uztikrintas
nekilnojamuoju turtu. Paskolos terminas — 10 metuy.

2018 m. Rugséjo 21 d. Jmoné investavo 1,17 min EUR j jmonés VIG Fund uzavrenty investi¢ni fond,
a.s akcijas (nereitinguotas).

Per metus, pasibaigusius 2018 m. gruodzio 31 d., Jmoné nenustaté paskoly nuvertéjimo suteiktoms

paskoloms.

Vidutinis investicinio portfelio pajamingumas pateikiamas zemiau:

2018 2017
|moniy obligacijos 1,55% 1,53%
Vyriausybés obligacijos 0,84% 0,73%

Jmoné per ataskaitinj laikotarpj neturéjo kity reik§mingy pajamy ar islaidy Saltiniy.

A.4 Kita veikla

IS kitos veiklos (kitos finansinés pajamos ir iSlaidos) Jmoné patyré neigiamg 0,02 min EUR rezultatg
(2017: -0,1 min EUR). Kitos finansinés pajamos susijusios su valiutos keitimu (GBP, DDK ir PLN) ir
kitomis palGkany pajamomis sudaré 0,02 min EUR, kitas finansines sgnaudas sudaré paltkanos uz
perdraudimo depozitg, automobiliy lizinga, valiutos keitimo nuostolj ir kitos finansinés sanaudos — i$
viso 0,04 min EUR.
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B. Valdymo sistema

B.1 Bendra informacija apie valdymo sistema

Jmonéje sukurta veiksminga valdymo sistema, kuri sudaro pagrindg efektyviam rizikos valdymui.

Reik8mingy poky¢iy valdymo struktdroje per metus nejvyko.

Jmonéje veikia tokia valdymo struktdra:

Stebétojy taryba, kuri atsakinga uz nuolatinj Jmonés veiklos stebéjimg pagal savo atsakomybes.
Stebétojy taryba bet kuriuo metu gali Valdybos ar bet kurio darbuotojo pareikalauti pateikti bet
kokig ataskaitg ar paaiSkinima, kaip nurodoma Jmonés vidaus ir iSorés reglamentuose bei
tvarkose. Siuo metu Stebétojy taryba sudaro Pirmininkas ir keturi Tarybos nariai. Stebétojy
tarybos posédziai vyksta reguliariai 1 karta per ketvirt].
Valdyba yra galutinai atsakinga uz rizikos valdymg. Valdybos atsakomybés rizikos valdymo
srityje apima:
- Jmoneés tiksly ir rizikos strategijy nustatyma, jskaitant tai, kad priimant strateginius
sprendimus, rizikos nustatymas vykty teisingai;
- Pagrindiniy Jmonés valdymo principy, rizikos valdymo ir vidaus kontrolés principy
nustatyma;
- Rizikos apetito ir rizikos tolerancijos apibrézima;
- Reguliary ir laiku atliekama, reikSmingos su rizika susijusios informacijos atskleidimg
Stebétojy tarybai.

Priimdama strateginius sprendimus, Valdyba atsizvelgia | Rizikos valdytojo ir organizaciniy vienety

vadovy nuomones ir j Valdybos susirinkimy dienotvarkes reguliariai jtraukia rizikos valdymo klausimus.

Siuo metu Valdybg sudaro trys nariai: Generalinis direktorius, Finansy direktorius ir Estijos filialo

vadovas. Valdybos posédziai vyksta reguliariai du kartus per ménes;.

s

narys;
Skyriai, kurie atsako uz visy Baltijos Saliy ar vietos veiklg;
Funkcijos, kurias atlieka vienas darbuotojas;

Filialai uzsienyje, kuriuos sudaro skyriai;

Pardavimy filialai.

Generalinis direktorius prizidri ir atsako uz Pardavimy, Draudimo rizikos vertinimo, VieSyjy rySiy ir

Rinkodaros, Verslo plétros, Zmogiskyjy istekliy bei Jmonés teisines funkcijas. Finansy direktorius

10
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prizidri ir atsako uz Finansy apskaitos, Finansy kontrolés, Investicijy valdymo, Operacijy, Perdraudimo,

Mokumo ir finansinés padéties ataskaita 2018

Jmonés Informaciniy technologijy, Aktuary, Prevencijos ir Zaly departamenty funkcijas.

Jmonéje veikia matriciné valdymo struktidra. Uzsienio filialy biurai (Latvijoje ir Estijoje) turi matricines
pavaldumo struktiras — funkcinj koordinavimg atlieka Jmonés pagrindinéje buveinéje esantis Baltijos
regiono skyrius, o administraciné atskaitomybé atitinkamo Filialo vadovas.

Pagrindinés funkcijos, kurios uztikrina apdairias antrajg ir treciajag gynybos linijas:

Skyriy vadovai (pirmoji gynybos linija), kaip asmenys, kurie tiesiogiai susiduria su rizika, sudaro pirmajg
gynybos linijg ir atsako uz reguliary rizikos nustatyma ir vertinimg bei sri€iy, uz kurias atsako, vidaus
kontrolés jgyvendinima, taikymg ir stebéjima, rizikos reguliavimo veiksmy sidlymg ir jgyvendinima,
tinkama pagrindiniy verslo procesy ir procedidry dokumentavimg bei metine tokios dokumentacijos

perzilirg, atitikties su iSoriniy teisés akty, kurie taikomi jy valdomai sriciai, uztikrinima.

Skyriy vadovai atsako uz jy vadovaujamo personalo darbo rezultatus, jskaitant jy darbo ar atitinkamy
dokumenty stebéseng bei vidaus politikos stebésena.

Kiekvienas Jmonés darbuotojas turi atlikti uzduotis tinkamai ir pareigingai, uztikrinti auk$c¢iausig darbo
kokybe ir atlikti batinus kontroles veiksmus, bei nedelsiant informuoti savo tiesioginj vadovag apie

identifikuotg rizika.

Vyriausiasis aktuaras (antroji gynybos linija) atskaitingas tiesiogiai Compensa Valdybai ir jam

priskiriamos tokios uzduotys bei jsipareigojimai:

» Koordinuoti techniniy atidéjiniy apskaiciavima;

» Teikti informacijg Valdybai dél techniniy atidéjimy apskaiciavimo patikimumo ir tinkamumo bei
aproksimacijos metody taikymo;

» Pateikti nuomone apie draudimo rizikos prisiémimo politikg bei perdraudimo sutarciy
tinkamuma, kartu su Draudimo rizikos vertinimo skyriumi stebéti prisimamg Jmonés draudimo
rizikg;

» Prisidéti prie Jmonés rizikos valdymo sistemos plétros;

* Kontroliuoti duomeny, pagal kuriuos buvo apskaiciuoti techniniai atidéjimai, patikimuma;

» Teikti informacijg dél turto ir jsipareigojimy valdymo bei Savo rizikos ir mokumo vertinimo

procese.

Aktuariné funkcija detaliau apraSoma Zemiau.
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Rizikos valdytojas (antroji gynybos linija) atsakingas uz rizikos valdyma ir vidaus kontroliy sistema, yra

atskaitingas tiesiogiai Compensa Valdybai ir nedalyvauja jokioje kitoje kasdienéje verslo veikloje, taip

siekdamas uztikrinti rizikos valdymo funkcijos nepriklausomuma ir skaidruma.

Rizikos valdytojui priskiriamos tokios uzduotys ir jsipareigojimai:

Rizikos inventorizacijos proceso atlikimas;

Vidaus kontrolés sistemos jvertinimo proceso atlikimas;

Mokumo kapitalo reikalavimo apskaiciavimo koordinavimas / atlikimas ir patikrinimas;

Savo rizikos ir mokumo vertimo proceso atlikimas;

Reguliariy ir ad-hoc rizikos ataskaity teikimas Valdybai, VIG grupei ir prieziGros institucijoms;
Pasidlymai Valdybai dél rizikos strategijos ir strateginiy sprendimy bei patarimy teikimas su
rizika susijusiais klausimais;

Su rizikos valdymu susijusios reguliacinés aplinkos stebéjimas;

Teikti paramag, koordinuoti ir derinti su rizikos valdymu susijusig veiklg visoje Jmonéje;
Supratimo apie rizikos valdyma Jmonéje skatinimas;

Aktyvus stebéjimas ir viso rizikos profilio bei rizikos valdymo sistemos efektyvumo vertinimas;

Kylang€ios rizikos identifikavimas ir jvertinimas.

Duomeny apsaugos pareiginas (antroji gynybos linija) yra atsakingas uz duomeny apsaugos veiklos

organizavima ir koordinavima ir atlieka Sias uzduotis:

tinkamai ir laiku dalyvauti visuose su asmens duomeny apsauga susijusiuose klausimuose;
koordinuoti duomeny apsaugos poveikio vertinimo procesg;

informuoti ir konsultuoti darbuotojus duomeny apsaugos klausimais;

bendradarbiauti su priezidros institucija;

atlikti kontaktinio asmens vaidmenj priezitiros institucijai duomeny tvarkymo klausimais;
stebéti atitikimg duomeny apsaugos reikalavimams;

perzidréti privatumo ir atitikties sistema;

dalyvauti asmens duomeny apsaugos audituose;

tvarkyti duomeny apsaugos incidenty pazeidimus (jskaitant duomeny subjekty informavimg);
tvarkyti skundus susijusius su asmens duomeny apsauga;

proaktyviai identifikuoti ir komunikuoti rizikas susijusias su asmens duomenimis;

perzidréti ir laiku atnaujinti su duomeny apsauga susijusig dokumentacija;

atlikti kontaktinio asmens vaidmenj duomeny subjektams;

koordinuoti duomeny apsaugos mokymus;

saugoti duomeny tvarkymo jrasy zurnala.
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Atitikties pareigiinas (antroji gynybos linija), kasdieninéje veikoje konsultuoja Valdybg atitikties

klausimais, yra atskaitingas tiesiogiai Jmonés Valdybai.

Minimaly Atitikties pareigiino vykdomos veiklos aprasg sudaro:

Teisinés aplinkos stebésena ir pasikeitimy galimo poveikio Jmonés vykdomai veiklai jvertinimas;
Atitikties riziky valdymas (metiné atitikties riziky analizé);

Neatitikimy prevencija. Tipine prevencine veiklg sudaro atitinkamuy vidiniy politiky, gairiy ir tvarky
paruoSimas, mokymy Jmonés organamas ir/ar darbuotojams vykdymas, kita sgmoningumo
didinimo bei iSsamaus tikrinimo veikla;

Su atitiktimi teisés aktams susijusiy patarimy teikimas Jmonés organams ir/ar darbuotojams;
Atitinkamy stebésenos mechanizmuy, reikalingy uztikrinti atitikimg teisés aktams, jgyvendinimas
(pvz., atitikties auditai);

Atitikties incidenty nagrinéjimas.

Vidaus auditas (trecioji gynybos linija) — atskaitingas tiesiogiai Stebétojy tarybai ir yra atsakingas uz:

Racionaly uztikrinimg, kad valdymas, rizikos valdymas ir kontrolés procesai, sukurti ir jdiegti
vadovybés, bty adekvatls ir efektyvis bei atitikty verslo tikslus;

Vidaus kontrolés sistemos ir kity valdymo sistemos elementy adekvatumo ir efektyvumo
jvertinima;

Rizikos vertinimu paremtg audito veiklos planavimg: audity plano sukdrimg, jgyvendinimg ir
priezilra;

Konkrec€iy audity planavima, atlikima ir ataskaity apie pastebeétus trakumus bei rekomendacijy
teikima;

Vadovybes veiklos plany, kurie rengiami pagal audito pastabas ir sidlomus tobulinimus,
stebéseng;

Pagalbg vadovybei, teikiant konsultacijas rizikos valdymo ir vidaus kontrolés klausimais.

Vidaus audito funkcija detaliau apraSoma zemiau.

Investavimo komitetas yra kolegialus Compensa organas, kurj sudaro Compensa darbuotojai.

Komitetas prizidri investavimo veiklg ir teikia patarimus Valdybai investavimo klausimais.

Komiteto atsakomybés apima:

Priimti investavimo sprendimus pagal turto valdytojo pasitlymus;
Teikti rekomendacijas ir nurodymus investavimo paslaugy tiekéjams;
Sidlyti investavimo ir rizikos strategijos pakeitimus;

Teikti pasidlymus dél leidziamy turto klasiy ir jy apibrézimo;

Teikti pasitalymus dél strateginio turto paskirstymo ir taktiniy apribojimuy;
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»  Teikti pasidlymus dél kredito reitingy ir koncentracijos limity;

» Teikti pasitlymus dél turto ir jsipareigojimy atitikimo;

« |dentifikuoti investicinés veiklos rizikg ir teikti pasitlymus dél rizikos valdymo;
»  Perzidreéti atitiktj investavimo limitams ir investavimo veiklai;

»  Kiti susije klausimai.

Kainodaros ir draudimo rizikos komitetas priima sprendimus dél masiniy produkty kainodaros ir

individualiy draudimo riziky prisiémimo, kai limitai virSija draudimo rizikos vertintojams suteiktus limitus.

ISmoky komiteto tikslas yra priimti sprendimus zaly bylose dél draudimo iSmokos mokéjimo ar

atsisakymo jg mokeéti, draudimo iSmokos mazinimo, taikos sutarCiy pasiraSymo, teismo sprendimy
skundimo/neskundimo apeliacine ar kasacine tvarka, dél blsimy mokéjimy zalos bylose, kuriose
nepakanka Zaly departamentui suteikty jgaliojimy. Taip pat I18moky komitetas priima sprendimus dél
draudimo iSmoky pagal jvykius, kurie pagal draudimo raSies taisykles vienareikSmiskai negali bdti
priskirti prie draudziamuyjy/nedraudziamyjy jvykiy ir dél ADB ,Compensa Vienna Insurance Group* Zaly
departamento vadovo, Generalinio direktoriaus, Latvijos ir Estijos filialy vadovy ir Zaly skyriaus vadovy

visy rasiy zaly byly.

Rizikos komitetas yra kolegialus organas, kuris konsultuoja Valdybg rizikos ir kapitalo valdymo

klausimais.

Atlygio politika

Jmonéje yra patvirtinta atlygio politika, pagal kurig nustatoma bendra atlyginimo praktiky sukdrimo,
jgyvendinimo ir priezidros struktlra pagal Jmonés verslo ir rizikos valdymo strategija, rizikos profilj,
tikslus, rizikos valdymo praktika, ilgalaikius interesus ir rezultatus. Jmonés Atlygio politika siekiama
nustatyti tokig atlyginimo praktika, pagal kurig nebaty didelés rizikos Jmonei ir jos akcininkams bei
nekilty jokiy veiksmy, dél kuriy VIG Grupé ar Jmoné negaléty iSlaikyti adekvataus kapitalo. Be to, pagal
Jmonés Atlygio politikg nustatoma, kad atlyginimo praktikos turi bdti jtvirtinamos taip, kad baty iSvengta
potencialaus interesy konflikto, ypa¢ draudimo rizikos vertinimo, turto valdymo, rizikos valdymo, vidaus
audito ir atitikties srityse bei su asmenimis, kurie kuria, patvirtina ir perzidri atlyginimo politikg bei
atlyginimo sutartis.

Pagal Atlygio politikg nurodoma, kad pagrindines pareigas uzimantiems asmenims paprastai mokamas
tik fiksuotas atlyginimas. Jeigu j atlyginimg jeina kintanti dalis, ji turéty bati mokama pagal:

a) individualius rezultatus (atsizvelgiant j atsakomybes valdant rizika, vidaus taisykles ir rizikos valdymo
praktika),
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jvykdyma, jos rizikos profil; ir tikslus,
¢) Imonés ir/arba VIG bendrg darbg tam tikru laikotarpiu.

Kiekvienas asmuo jsipareigoja nesinaudoti jokiomis asmeninio draudimo strategijomis ar atlyginimo bei
su atsakomybémis susijusiu draudimu, nes tai gali pakenkti rizikos valdymo strategijoms, integruotoms

j atlyginimo sutartj.

Kintantis atlyginimas mokamas atsizvelgiant tik j finansinius kriterijus. | Valdybos nariy atlyginima
nejtraukiami jokie draudimo sutar€iy pardavimo komisiniai. Atidéjimo laikotarpis Valdybos nariams
paprastai trunka trejus metus. Stebétojy tarybos nariams ADB ,Compensa Vienna Insurance Group”
nemoka jokio atlyginimo.

Pagrindiniy rizikos valdymo funkcijas atliekanc¢iy asmeny (t. y. Vyriausiojo aktuaro, Atitikties pareigiino,
Vidaus auditoriaus, Rizikos valdytojo ir kity, kurie turi didele jtakg Jmoneés rizikos profiliui) atlyginima
tvirtina Valdyba ir jj nurodo atitinkamo asmens darbo sutartyje.

Metiniai tikslai darbuotojams nustatomi bei jy jgyvendinimo vertinimas atliekamas pagal Jmonéje
galiojan¢ias metinio darbo atlikimo vertinimo procediras. Darbuotojams sékmingai pasiekus jiems
nustatytus metinius tikslus, gali bati mokami priedai uz nustatyty metiniy tiksly pasiekimg. Apskaiciuoto
metinio priedo mokéjimas darbuotojams atliekamas tik po to, kai atitinkami rezultatai pristatomi ir
patvirtinami Jmonés Valdybos.

Svarbis ataskaitinio laikotarpio sandoriai su akcininkais, Valdybos ir Stebétojy tarybos nariais

Sandoriai su susijusiomis Salimis apima sandorius su Gkio subjektais, priklausanciais VIG grupei.
Susijusiy Saliy nesumokéti likuciai yra tokie:

Straipsniai 2018 m. 2017 m.
Gautinos sumos i$ susijusiy jmoniy uz prisiimto ir atiduoto perdraudimo veiklg 460 154 342 976
Kitos i$§ susijusiy jmoniy gautinos sumos 96 160 493 221
Suteikta paskola 3472 631 484 768
PalGkanos i$ suteikty paskoly 8 344

IS viso 4 037 289 1 320 965

|sipareigojimai susijusioms Salims

Straipsniai 2018 m. 2017 m.

|sipareigojimai susijusioms jmonéms uz prisiimto ir atiduoto perdraudimo
veiklg 854 807 565 086
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|sipareigojimai susijusioms jmonéms uz komisinj atlygj 1153 888 855 811
|sipareigojimai susijusioms jmonéms uz Zaly reguliavimo paslaugas 104 216

Kiti jsipareigojimai susijusioms jmonéms 373 640 434 186
Perdraudimo depozitas 22 406 147 16 068 808
Paldkanos uz subordinuotuosius jsipareigojimus (akcininkas) 96 814 91 389
Subordinuotieji jsipareigojimai (akcininkas) 7 500 000 3500 000
IS viso 32489 510 21515 281
Sandoriai su susijusiomis Salimis

18 perdraudimo veiklos (8 254 259) (5041 788)
Zaly sureguliavimo sgnaudos (1 036 180) (1 045 495)

Komisinio sgnaudos

Kiti sandoriai su susijusiomis jmonémis
Gautos palikanos

Suteiktos paskolos

Gauta subordinuotoji paskola
Subordinuotosios paskolos paltkanos

I$ viso

(14 418 174)
(585 748)
55 593
3000 000

(4 000 000)
(180 425)
(25 419 193)

(12 188 477)
(68 938)
10 329

(91 389)
(18 425 758)

B.2 Kompetencijos ir tinkamumo reikalavimai

Kompetencijos ir tinkamumo reikalavimai nustatyti Jmonés Kompetencijos ir tinkamumo politikoje.

Kompetencijos reikalavimai

Vertinant asmens kompetencija, iS esmés atsizvelgiama j jo iSsilavinimag, j tai, ar iSsilavinimas susijes

su Jmonés veikla, pareigomis, kurias uzima ar uzims vertinamas asmuo, auksStojo mokslo suteikig

kvalifikacijg, darbo patirties finansinéje rinkoje trukme (Siuo atveju atsizvelgiama j verslo pobudj, apimtj

ir sudétinguma bei atliktas funkcijas).

Be to, reikalaujama uztikinti, kad pagrindines funkcijas atliekantys asmenys visi kartu turéty tinkama

kvalifikacijg, patirtj ir zinias bent jau Siose srityse:
« Draudimo ir finansinés rinkos;

« Priezilros sistemos, rizikos ribojimo reikalavimy ir paslaugy teikimo reglamenty;

- Strateginio planavimo ir finansinés rinkos dalyviy verslo strategijy ar verslo plany supratimo ir

jgyvendinimo;
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- Rizikos valdymo (pagrindiniy riziky, su kuriomis susiduria finansinés rinkos dalyvis,
nustatymas, jvertinimas, stebéjimas, kontrolé ir Svelninimas, jskaitant jvertinto asmens
atsakomybes);

« Verslo procesy efektyvumo jvertinimo, tinkamo valdymo uZztikrinimo, numatymo ir kontrolés;

« Finansinés informacijos apie finansinés rinkos dalyvj suvokimo, galéjimo identifikuoti
pagrindinius klausimus pagal tokig informacija ir atitinkamy kontrolés ir kity priemoniy taikymo;

- Finansinés ir aktuarinés analizes;

- Teisinio pagrindo ir reikalavimy.

Valdybos narys ir Jmonés vadovas privalo turéti pakankamai patirties (atsizvelgiant j verslo srities,
kurioje asmuo dirbo, pobaddj ir sudétinguma, asmens funkcijas ir kompetencijas, galéjimg priimti
sprendimus ir jsipareigojimus, darbe jgytas technines zinias, pavaldziy asmeny skaiciy).

IS Stebétojy tarybos nario reikalaujama turéti pakankamai patirties, kad jis galéty konstruktyviai ir
drgsiai jvertinti Valdybos sprendimus bei tinkamai stebéti Valdybos darba. Jis turi jrodyti, kad turi
pakankamai techniniy ziniy, batiny tam, kad galéty pakankamai gerai suprasti |monés verslg ir rizika,

su kuria susiduria Jmoné.

Tinkamumo reikalavimai

Asmuo laikomas tinkamu, t. y. asmens reputacija yra nepriekaidtinga, jeigu néra prieSingg teiginj
jrodanciy argumenty ir priezasties abejoti asmens reputacija. Reputacija vertinama atsizvelgiant j visg
aktualig informacija, nepriklausomai nuo to, kurioje Salyje jvyko jvertinimui svarbds jvykiai.

Vertinant asmens reputacija, privaloma atsizvelgti j duomenis apie jo teistuma, jo atzvilgiu vykdomus
tyrimus, administracines sankcijas, nebendradarbiavimo su prieziGros institucijom atvejus, atleidimus
i§ pareigy, atsisakymus iSduoti licencijas, leidimus, jgaliojimus, bankroto procediiras, civilinius ieskinius
ir kreditoriniy jsipareigojimy nevykdymus, kitas asmeniui taikytas sankcijas ir kitas reikSmingas
aplinkybes.

Esant bet kuriam i§ nurodyty veiksniy néra vienareikSmiskai laikoma, kad vertinamas asmuo netenkina
sgziningumo ar patikimumo kriterijy.

Asmens reputacija nelaikoma nepriekaistinga, jei dél asmens elgesio kyla abejoniy dél jo gebéjimo
uztikrinti patikimg ir saZiningg Jmonés valdyma.

Be to, asmuo néra automatiSkai laikomas tinkamos reputacijos, jei jis atitinka kriterijus, kurie nurodyti
Lietuvos Respublikos draudimo jstatyme.

Vertinimo procedidra nurodoma Kompetencijos ir tinkamumo politikoje.

Jmonéje uZ jvertinima atsako Zmogigkyjy istekliy skyrius. Svarbiausias pareigas atliekanéiy asmeny
tinkamuma privaloma patikrinti prie$ pareigy uzémima.
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Be to, Jmoné pakartotinai jvertina pagrindines funkcijas atliekantj asmenj, siekdama jsitikinti, kad jis vis
dar tinkamas eiti pareigas.

B.3 Rizikos valdymo sistema, jskaitant Savo rizikos ir mokumo jvertinima

Rizikos valdymas Jmonéje yra organizuojamas pagal motininés bendrovés Vienna Insurance Group
standartus, vietinius teisés aktus ir atitinka Mokumas Il direktyvos reikalavimus pagal trijy gynybos linijy
principg su aiSkiai apibréZtomis organizacine ir operacine struktlromis, atsakomybémis ir rizikos
valdymo proceddromis. Jmoné skatina rizikos kultrg, kurioje kiekvienas darbuotojas jauciasi
atsakingas uz rizikos valdyma kasdienéje veikloje, nedelsiant informuoja apie kylancias rizikas ir
incidentus, supranta taikomy kontrolés procediry reikalinguma. Pagrindinis rizikos valdymo tikslas yra
uztikrinti Jmonés tvarumg ir mokuma net maziau palankiomis saglygomis, garantuojant jsipareigojimy

klientams bet kokiomis salygomis vykdyma.

Pagrindiniai rizikos valdymo dokumentai yra Rizikos strategija ir Rizikos politika.

Rizikos strategija apibldina Jmonés prisimamas rizikas, rizikos valdymo principus ir nustato minimaly
125 proc. mokumo rodiklj — jis naudojamas kaip papildoma mokumo apsauga, siekiant uztikrinti
mokuma net maziau palankiomis salygomis, ir yra pagrindinis Jmonés finansinio pajégumo indikatorius.
PraktiSkai tai reiSkia, kad tiek kasmetinio finansinio planavimo proceso metu, tiek vertinant pavieniy
verslo sprendimy galimg jtakg mokumui, vertinama ar Jmonés mokumo rodiklis nebus mazesnis negu
125%. Jei yra jvertinama, kad Jmonés mokumo rodiklis gali nukristi zemiau Sios ribos — imamasi
veiksmy dél galimo kapitalo padidinimo arba mokumo kapitalo poreikio sumazinimo.

Rizikos strategijos tikslas yra suvokimo apie rizikg integravimas | planavimo, verslo ir sprendimy
priémimo procesus, Jmonés tvarumo uztikrinimas iSlaikant tinkamg mokumo atsargg ir efektyvaus
rizikos valdymo Compensa uztikrinimas. Rizikos strategija jvertinama kiekvienais metais Savo rizikos
ir mokumo vertinimo proceso metu (ORSA) ir, jei bdtina, atnaujinama pagal ORSA rezultatus ir verslo
strategija.

procesai bei apibréziamos rizikos kategorijos.
Pagrindiniai rizikos valdymo procesai, pavyzdziui, Savo rizikos ir mokumo jvertinimas, rizikos

inventorizavimas, vidaus kontrolés sistemos jvertinimas, turto — jsipareigojimy valdymas, kapitalo

valdymas, likvidumo valdymas, duomeny kokybés valdymas, verslo testinumo planavimas, rizikos
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tolerancijos riby stebéjimas ir operacinés rizikos incidenty analizé reglamentuojami atskirais

dokumentais.

Bendras rizikos valdymo procesas apima Siuos zingsnius:

1. Rizikos identifikavimas

2. Rizikos apskaiciavimas

3. Rizikos analizé

4. Rizikos valdymo sprendimai ir vykdymas
5. Rizikos stebéjimas

6. Ataskaity teikimas

Rizikos identifikavimas

Rizikos identifikavimas tai atspirties taskas rizikos vertinimo procese, kuris sudaro pagrindg tolesniems
zingsniams. Rizikos identifikavimo tikslas yra nustatyti ir uzregistruoti visus galimus rizikos Saltinius,
kurie galéty daryti jtakg efektyviam Compensa tiksly pasiekimui. Rizikos identifikavimo procesas
atliekamas reguliariai kartg per metus. Jis apima esamy riziky ir galimai pasikeitusiy rizikos Saltiniy
perzilirg, taip pat naujy rizikos Saltiniy nustatymg ir dokumentavima. Pagrindiniai rizikos identifikavimo
procesai Jmonéje yra: vidaus kontrolés sistemos efektyvumo vertinimas (operacinés rizikos vertinimas)
ir rizikos inventorizavimas (apima visas Jmonéje identifikuotas rizikas). Siy procesy metu sudaromas
esminiy Jmoneés riziky sgrasas su priskirtu rizikos savininku. Vidaus kontrolés sistemy vertinimo
procesas apima visus Jmonés padalinius. Tuo atveju, jei yra identifikuojami galimi patobulinimai —
sudaromas veiksmy planas, kuris kartu su vidaus kontroliy jvertinimo ataskaita yra pateikiamas
Valdybai ir mety eigoje sekamas Sio veiksmy plano vykdymas.

Rizikos identifikavimo procesas taip pat yra jtrauktas j kasdieninius verslo procesus ir sprendimus,
turinCius jtakos Jmonés rizikos profiliui: naujy draudimo produkty kdrimas, investavimo sprendimai, nauiji

procesai ir t.t.

Rizikos apskaiciavimas
Kiekvienam rizikos tipui yra taikomi skirtingi vertinimo metodai.

Rizikos kategorijy vertinimas ir rizikos veiksniy nustatymas atliekamas pagal du skirtingus metodus:

» Kiekybinis metodas taikomas visoms rizikos kategorijoms, kuriy statistinei analizei atlikti turima
pakankamai istoriniy duomeny, tokioms kaip: rinkos, kredito, draudimo rizikos ir t.t. Tai gali bdti
tiek mokumo kapitalo poreikis, tiek alternatyvas rizikos matai (pvz., rizikos verté (angl. ,value-
at-risk”), jautrumo ir scenarijy analizés rezultatai, rizikos rodikliai ir t.t.);
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» Kokybinis metodas taikomas visoms rizikos kategorijoms, kuriy tinkamai statistinei analizei
atlikti néra pakankamai istoriniy duomeny, tokioms kaip: operaciné, strateginé, reputaciné
rizikos. Galutinis ekspertinio vertinimo sprendimo matavimo rezultatas gali bati daznio / galimo
nuostolio jvertis arba jvertis kitos skalés pagrindu (pavyzdziui rangy skalé ,auksta“, ,vidutiné®,

.zema”).

Rizikos analizé
Po kokybinio ar kiekybinio rizikos jvertinimo ir rizikos reikSmingumo nustatymo priimamas sprendimas
dél rizikos valdymo, t.y. yra sprendziama, ar prisiimti rizikg, ar mazinti rizikg (pvz. pasinaudoti

perdraudimu, pakeisti investavimo limitus), ar iSvengti rizikos.

Rizikos valdymo sprendimas ir vykdymas
Vadovybés sprendimai, turintys didelés jtakos Jmonés rizikos profiliui, prie$ vykdant yra vertinami dél
poveikio verslui ir Jmonés rizikai. Po to, kai priimami sprendimai dél prisiimtos rizikos valdymo,

atsakingas skyrius ar subjektas sprendimus turi jgyvendinti tinkamai ir laiku.

Rizikos stebéjimas

Siekdama uztikrinti, kad bdty jgyvendinti jstatymais numatyti mokumo kapitalo reikalavimai ir tai, kad
turimos nuosavos léSos ir kapitalo poreikis atitikty i§ anksto apibréztas rizikos tolerancijos ribas, Jmoné
sukdré pajégumo prisiimti rizikg vertinimo koncepcijg. Pajégumas prisiimti rizikg apibddina Jmonés
gebéjima jsisavinti nuostolius, kuriuos sukélé kilusi rizika, be i§ karto pasireiSkianc¢io pavojaus Jmonés

mokumui.

Ketvirtinéje rizikos valdymo ataskaitoje, kurioje Valdybai yra pristatomi limity stebéjimo rezultatai, taip
pat yra atskleidziami kity riziky matavimo rezultatai (rizikos verté, jautrumo analizés rezultatai rinkos
rizikai, skundy, operacinés rizikos incidenty skai¢iaus ir nuostolio).

Jei yra nustatoma, kad mokumo koeficientas nesiekia Jmoneéje nustatytos minimalios ribos, Valdyba per
trumpg laikg turi sudaryti plang mokumo koeficiento padidinti iki atitinkamo lygio.

Ataskaity teikimas
Pagrindiniai aprasyty rizikos valdymo procesy Zzingsniai atskleidziami iSsamiose ataskaitose.

Pranesimai apie rizikg apima reguliarias ataskaitas ir ad-hoc ataskaitas.

Rizikos valdytojas atsako uz reguliary informacijos pateikima apie Jmonés rizikos situacijg Valdybai,
kas apima:
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« Mokumo kapitalo reikalavimo ir nuosavy IéSy apskaiciavima;

* ORSA ataskaitos rezultatus;

» Rizikos inventorizavimo rezultatus;

« Vidaus kontrolés sistemos efektyvumo jvertinimo rezultatus;

« Ketvirtine rizikos valdymo ataskaita, kuri apima rizikos limity ir rodikliy apzvalga;

» Operacinés rizikos incidenty ataskaita.

Savo rizikos ir mokumo jvertinimas (ORSA)

Savo rizikos ir mokumo jvertinimas (toliau — ORSA) yra procesy ir procediry, skirty nustatyti, jvertinti,
valdyti ir pranesti apie rizikg atsizvelgiant | ateitj, kurig patiria ar gali patirti Jmoné, visuma, turimas
priemones rizikai suvaldyti ir nustatyti mokumo kapitalo poreikj, kurios yra batinos uztikrinti, kad Jmoné
visada vykdyty mokumo reikalavimus. ORSA yra pagrindinis Compensa Rizikos valdymo sistemos
elementas. ORSA proceso metu, keliy rizikos valdymo procesy rezultatai yra lyginami ir analizuojami,
tikrinami su ateities prognozémis ir praneSami Valdybai bei priezidros institucijai. Jmonéje ORSA
atliekama pagal direktyvos ,Mokumas II* reikalavimus kiekvienais metais ir ad-hoc, jei Jmonés rizikos
profilis reikSmingai pasikei¢ia. Valdyba vadovauja ORSA procesui, nustatant reikalavimus procesui,
identifikuojant verslo strategijos rizikas, nustatant galimus nepalankius scenarijus, kritiSkai vertinant
rezultatus ir tvirtinant ORSA ataskaita.

ORSA procesas yra tinkamai integruotas j Compensa rizikos valdymo sistemg ir remiasi rizikos valdymo
proceso metu gautais rezultatais. Zemiau iliustruojamas ORSA ry$ys su kitais Jmonés procesais.
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KU

Rizikos inventorizavimas ir SCR

» |monei badingos rizikos
jvertinimas

» |vertinimo priemoniy
adekvatumas

Jmonés verslo planavimas ir
strateginis planavimas

» Planavimo duomenys

» Verslo strategija

» Rizikos strategija

» Kapitalo valdymo strategija

Kiti rizikos valdymo procesai
» Vidaus kontrolés sistema

» Veiklos testinumo valdymas
» Kt.

A4

' atlikimas

A4

A4

A4

Savo rizikos ir mokumo

vertinimas (ORSA)

» Savo rizikos profilis ir bendras

mokumo poreikis

Kapitalo reikalavimy

numatymas

» Testavimo nepalankiomis
saglygomis ir scenarijy analizés

Pagalba sprendimy priémimo '
proceso metu

Nuolatiné atitiktis jstatymu
numatytiems kapitalo
reikalavimams

Rizikos vertinimo metody
tinkamumo vertinimas (pvz.
standartiné formulé).

Rizikos inventorizavimas
» Naujos rizikos jtraukimas
» Pokyciai rizikos klasifikacijoje

Imoneés verslo planavimas ir

strateginis planavimas

» Planuojamy duomeny
reguliavimas ir verslo strategijos
perzitra

» Sprendimai dél rizikos mazinimo
priemoniy ir rizikos strategijos
perzitra

» Jmonés strateginio plano
perzidra ir koregavimas

» Kapitalo valdymo strategijos
perzitra

Kiti rizikos valdymo procesai

» Rizikos valdymo procesy
koregavimas pagal rizikos profilj
ir bendrg mokumo poreikj

Sioje schemoje vaizduojami elementai, kurie sudaro visg Jmonés rizikos profilj.

SCR ir nuosavy
lésy
apskaiciavimas

Duomeny
tikrinimas ir
tvirtinimas

Reguliarus
rizikos valdymo
procesas

Rizikos profilis ir

Rizikos
inventorizavimas

Jautrumo analizé
ir tinkamumo
jvertinimas

»| bendrasmokumo
poreikis

Ad-Hoc rizikos
vertinimai
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Be pagrindinio verslo plano scenarijaus, ORSA proceso metu atliekamas nepalankiy salygy scenarijy
vertinimas. Scenarijais jvertinamas ekonominiy salygu, kurios baty nepalankesnés nei numatyta verslo
plane, poveikis. Siuos scenarijus aptaria ir jvertina Valdyba bei pagrindiniy skyriy vadovai, kurie
atsizvelgia | sudétingus, bet jmanomus verslo plétros scenarijus. Kiti metodai, pavyzdziui, jautrumo
analizé ir atvirkStinis testavimas nepalankiomis sglygomis, taikomi tam, kad baty galima lengviau
suvokti Jmonés galimybes atsilaikyti nepalankaus verslo vystymosi atveju. AtvirkStinis testavimas
nepalankiomis salygomis atliekamas siekiant nustatyti vienintelio rizikos veiksnio, kuris potencialiai
galéty kelti grésme Jmonés mokumui, poveikj. Jautrumo analizé atliekama siekiant nustatyti vienintelio

rizikos veiksnio pokycio poveikj Jmonés mokumui.

Jmoné 2018 mety ORSA proceso metu jvertino Siuos scenarijus:

« Padidéjusiy zaly scenarijus (dél blogesnés, nei tikétasi, ziemos);

« Finansy krizés scenarijus (kuri daryty jtakg ne tik finansiniam turtui, bet ir draudéjy elgesiui).

Papildomai buvo atlikta jautrumo analizé uzdirbty draudimo jmoky, zaly sanaudy ir Numatomy
iSmokeéjimy tiksliausio jvercio padidéjimo / sumazéjimo.

Buvo jvertinta, kad didZiausig jtakg turi Finansy krizés scenarijus, o didzZiausias jautrumas yra zZaly
dazniui.

Ataskaity teikimas

ORSA prielaidos, skai¢iavimo metodai, rezultatai ir iSvados pateikiamos ORSA ataskaitoje. Compensa
ORSA ataskaita laikoma ,mety pabaigos ataskaita“, pagal kurig Vadovybé vertina bendrg per metus
priimty sprendimy jtakg bei suteikia labiau strateginj, j ateitj nukreiptg pozitirj apie ateities rizikas ir

kapitalo poreikius.

B.4 Vidaus kontrolés sistema
Vidaus kontrolés sistema yra viena svarbiausiy Compensa rizikos valdymo dalis ir pagrindinis
elementas, integruotas j veiklos ir organizacine struktiirg bei aprasytas Vidaus kontrolés politikoje, kuri
apibrézia vidaus kontrolés sistemos pagrindus ir nurodo kiekvieno organizacinés struktdros lygmens
atsakomybes ir pareigas.
Kontrolé apibréziama kaip speciali priemoné, uztikrinanti Jmonés atitiktj teisiniams reikalavimams ir

vidaus proceddroms, kuri taip pat uztikrina veiksmy efektyvumg ir veiksminguma, uztikrina finansinés
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ir ne finansinés informacijos prieinamumg ir patikimumag bei padeda Jmonei iSvengti nuostoliy, sukelty
dél aplaidumo, klaidy jos pacios personalo arba treciyjy Saliy, sukelty ar dél iSorés veiksmy kylanciy
tyciniy veiksmuy, kurie galéty neigiamai paveikti verslg. Atsakomybés vidaus kontrolés sistemoje apima
visus organizacinés struktdros lygmenis ir viskg nuo kasdieniy veiksmy iki vidaus kontrolés sistemos
vertinimo.

Vidaus kontrolés sistema apima kiekvieno organizacinio lygmens administravima, apskaitg, kontrole ir
ataskaity teikimo proceddras. Pilnas vidaus kontrolés sistemos efektyvumo vertinimas atliekamas bent
kartg per metus.

Zemiau esangioje lenteléje pateikiami jvairiy Compensa taikomy kontroliy pavyzdZiai.

Kontrolés strategija

Aprasymas

Pavyzdys

Prieigos kontrolé

Prieigos kontrolé padeda iSvengti nejgalioty
asmeny patekimo j direktorijas, kur laikoma
konfidenciali informacija, taip uztikrinant

informacijos sauguma.

Asmens identifikavimas

Priéjimo teisiy suteikimas vartotojui
Identifikavimo ir jgaliojimo mechanizmai
Slaptazodziai

Poky¢iy kontrolé

|galiojimas

Si kontrolé remiasi pareigy ir jgaliojimy
atskyrimu. Tokios funkcijos kaip sandoriy
sudarymas ir jy patvirtinimas neturéty bati
atliekamos viename skyriuje.

Mokéjimy jgaliojimai

UZduogiy atskyrimas tarp Pardavimo ir Draudimo
rizikos departamenty

Uzduogiy atskyrimas tarp Zaly ir Draudimo rizikos
departamenty

Biudzeto kiirimas /
planavimas

Si kontrolé remiasi planavimo procesu
ateities laikotarpiui ir prognozuojamy skaiciy
palyginimu su realias duomenimis.

Atlikty darby vertinimas

Investavimo rezultaty perzitra

Veiklos testinumo valdymas

Veiklos testinumo planai uztikrina testine
veiklg nepalankiomis sglygomis.

Duomeny kopijos ir atklrimo procediros
Veiklos testinumo planai

ISoriné komunikacija

ISorinés komunikacijos standartai uztikrina
sklandzig Jmonés ir treciyjy Saliy
komunikacija.

ISoriné komunikacijos politika
Skundy valdymas

Draudimas

Tam tikry jvykiy, kurie gali sukelti Zalas,
draudimas.

Atitinkamy draudimo paslaugy jsigijimas

Valdymo apzvalga

Apzvelgiamas projekty statusas ir resursy
paskirstymas.

Finansiniy ataskaity apzvalga
Vidaus procesy apzvalga

Atsargy laikymas

Reguliariai tikrinamos atsargos ir jy tiekimo
kokybé.

Biuro reikmeny atsargos

Politikos ir procediiros

Si kontrolé paremta ai$kiai apibréZtomis,
dokumentuotomis ir patvirtintomis politikomis,
kurios uZztikrina tinkamg vadovybés nurodymy
vykdyma.

Apskaitos taisyklés
Standartizuotas produkto patvirtinimo procesas

Projekty valdymas

Sia kontrole uztikrinami valdomy projekty
standartai.

Ziniy valdymas
BiudZeto kdrimas, planavimas ir ataskaity teikimas
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Skirtingy duomeny rinkiniy palyginimas
Apdoroti duomenys perziarimi ir patikrinamas | IMoku ir komisiniy palyginimas

Suderinimas ju tikslumas bei i$baigtumas lyginant su Sumy patikrinimas, privalomy duomeny lauky ir
Zaltinio duomenis. bendro tikétinumo patikrinimas excel bylose

Tolerancijos limitai

Saugumo patikrinimai

. . Sistemos konfigiracija padeda apsaugoti GrieZtos testavimo procediros
Sistemos konfiguravimas . ) N i . o
procesus nuo netinkamo vykdymo. Poky¢iy valdymas: visi konfigdracijos pakeitimai
privalo bdti atliekami jgalioto asmens,

dokumentuoti, patikrinti ir patvirtinti.

Mokymuose darbuotojams suteikiama . _ .
. . ) . - Individualis mokymai
Apmokymai pakankamai Ziniy, kurios batinos atlikti tam . .
) 5 . Grupiniai mokymai
tikras uzduotis.

B.5 Vidaus audito funkcija

Vidaus audito funkcija (VA) jsteigta Jmonés Stebétojy tarybos, siekiant nepriklausomai vertinti Jmonés
vidaus kontrolés sistemg ir visy kity valdymo sistemos elementy funkcionavima ir veiksminguma. Siy
vertinimy tikslas yra:

» Padéti Stebétojy tarybai vykdyti priezidros funkcijg;

» Padéti Jmonés darbuotojams ir vadovybei efektyviai vykdyti savo pareigas ir jsipareigojimus.
Siam tikslui VA jiems pateikia analizes, jvertinimus ir rekomendacijas dél perziarimos veiklos.

VA savo veikloje vadovaujasi Tarptautiniais profesinés praktikos standartais vidaus auditui bei Etikos
kodeksu, Jmonés Stebétojy tarybos patvirtinta Vidaus audito politika ir kitais VA veiklg
reglamentuojandiais teisés aktais.

VA atlieka Sias uzduotis:

» Atsizvelgiant j rizikos vertinimo rezultatus, planuoja auditus: rengia bei jgyvendina audity plang,
kuris apima audito uzduotis ateinantiems 3 metams, atsizvelgiant j visas |monés veiklos sritis ir
valdymo sistema;

* Nustatydama prioritetus, remiasi rizika pagrjstu vertinimu;

* Planuoja konkreCius audito projektus, juos jgyvendina ir teikia ataskaitas bei rekomendacijas
Jmonés vadovybei;

» Stebi ir teikia ataskaitas Jmonés Stebétojy tarybai apie vadovybés veiksmy plano jgyvendinima,
kuris yra sudaromas atsizvelgiant j audito iSvadas bei rekomendacijas;

» Padeda Jmonés vadovybei teikdama konsultacijas dél rizikos valdymo, vidaus kontrolés ir jos

vystymo.
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Kai batina, VA funkcijas atliekantys darbuotojai gali vykdyti audita, kuris néra jtrauktas j audito plana.
Stebétojy taryba turi teise prasyti audito funkcijg atliekanciy darbuotojy pateikti nuomone, ar padéti
jgyvendinti kitas specifines uzduotis, kurios néra jtrauktos j VA veiklos plang.

Savo darbg VA jprastai atlieka nuosavais resursais, bet jeigu batina, gali blti pasitelktas partneris i$
priima Stebétojy taryba pagal VA patarimus ir paaiSkinimus dél tokiy paslaugy poreikio.

Papildomai vidaus audito veiklg gali atlikti Grupés VA funkcija. Grupés VA taip pat gali atlikti Jmonés
VA veiklos vertinima.

Du kartus per metus, o jeigu reikia ir dazniau, VA teikia ataskaitas Stebétojy tarybai apie savo pastabas
ir rekomendacijas bei vadovybés priimty sprendimy ir priemoniy jgyvendinimo progresa.

VA nepriklausomumo ir objektyvumo uztikrinimas

VA yra nepriklausoma nuo kity Jmonés funkcijy. Asmenys, kurie atlieka vidaus audito funkcijas,
neprisiima atsakomybés uz jokig kitg funkcija.

VA yra atskaitinga Stebétojy tarybai ir teikia ataskaitas tiesiogiai Stebétojy tarybai. Tai apima ir VA
finansinius biudzetus bei personalo klausimus, siekiant uztikrinti VA funkcijas vykdanciy darbuotojy
nepriklausomybe tam, kad jy pateiktos iSvados, rekomendacijos ir nuomonés islikty objektyvios.

B.6 Aktuariné funkcija

Uz aktuarinés funkcijos jgyvendinima Jmonéje atsakingas vyriausiasis aktuaras. Sis asmuo paskirtas
Jmonés valdybos ir turi atitikti Jmonés nustatytus Kompetencijos ir tinkamumo reikalavimus (jskaitant
darbo patirties, ziniy ir reputacijos reikalavimus). Vykdyti aktuarine funkcijg jam padeda Aktuary
departmento darbuotojai.

Aktuarineé funkcija jgyvendinama pagal ,Mokumas II* direktyvg, Deleguotajj aktg ir kitus reglamentus,
taikomus vietos jstatymus, Europos draudimo ir profesiniy pensijy institucijos gaires, kitus taikomus
reglamentus bei Jmonés dokumentus, Jmonés ir VIG Grupés vidaus reglamentus bei darbo instrukcijas.

Pagrindinés aktuarine funkcijg atliekan¢io asmens uzduotys ir jpareigojimai:

» Techniniy atidéjimy apskaic¢iavimo koordinavimas, jskaitant metodiky, taikomy modeliy ir
prielaidy tinkamumo nustatyma, rizikos grupiy atskyrima, duomeny, naudojamy techniniy
atidéjiniy apskaiciavimui, tinkamumg ir kokybe, tinkamy aproksimacijos metody uztikrinima, kai
duomeny nepakanka arba jie yra prastos kokybés;

» Metodiky, kurios naudojamos techniniy atidéjiniy tinkamumo jvertinimui, kdrimas, jskaitant

testavimg lyginant su buvusia patirtimi, neapibréztumo, susijusio su techniniais atidéjiniais,
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jvertinima ir techniniy atidéjiniy esminiy skirtumy paaiskinimg lyginant su skirtingais metais (kai
skirtumai kilo dél iSoriniy ar vidaus veiksniy);

» Nuomonés apie draudimo rizikos vertinimo ir perdraudimo politikg pateikimas, jskaitant sarySius
tarp perdraudimo politikos, draudimo rizikos vertinimo politikos ir techniniy atidéjiniy bei
draudimo rizikos vertinimo politikos atitikima produkto kainodarai;

» Nuomonés apie pagrindinius rizikos veiksnius, turinius jtakos verslui ateinanciais laikotarpiais,
pateikimas, jskaitant galimg poveikj basimam pelningumui, pavyzdziui, infliacija, teisiné rizika ar
rinkos aplinkos pasikeitimai;

« Dalyvavimas Rizikos valdymo sistemos plétroje, jskaitant aktuariniy komponenty apskaiciavimg
mokumo kapitalo reikalavimams, dalyvavimg ORSA ir rizikos analizéje;

» Metinés ataskaitos, kurioje pateikiama tinkamai pagrjsta techniniy atidéjiniy apskaiciavimo
adekvatumo ir patikimumo analizé, informacija apie $altinius ir neapibréztumo laipsnj, susijusius
su techniniy atidéjiniy apskaiciavimu, pateikimas administraciniam, valdymo ir stebéjimo

organui.

B.7 Veiklos ranga

Tam tikry funkcijy ar veiklos perdavimo iSorés paslaugy teikéjams process ir reikalavimus Jmonéje
reguliuoja Veiklos rangos politika. Sie reikalavimai taikomi visiems paslaugy teikéjams nepriklausomai
nuo to, ar jie priklauso ,Vienna Insurance Group“ jmoniy grupei ar ne. Veiklos rangos politika apibrézia
veiksmus, kuriy bdtina imtis, kad funkcijy ar veiklos perdavimas iSorés paslaugy teikéjams atitikty
teisinio reguliavimo principus. Siekiama uztikrinti, kad Jmoné perduodama iSorés paslaugy teikéjui
funkcijas arba bet kokig draudimo ar perdraudimo veiklg ir toliau likty visiSkai atsakinga uz savo
jsipareigojimy vykdymag. Ypatingas démesys skiriamas j esminiy arba svarbiy funkcijy arba veiklos
vykdyma pasitelkus uzsakomasias paslaugas. Veiklos rangos politika apibrézia kriterijus ir specialius
reikalavimus taikomus esmines arba svarbias funkcijas arba veiklos vykdymag perduodant iSorés
paslaugy teikéjams. Pagal politikg, pagrindiniy funkcijy perdavimas iSorés paslaugy teikéjams visuomet
laikomas esminiy arba svarbiy funkcijy arba veiklos perdavimu. Kiekvieng kartg iSorés paslaugy
teikéjams perduodant esmines arba svarbias funkcijas arba veiklg, Jmonéje paskiriamas uz perdavima
atsakingas asmuo, kuris Siuo klausimu bendrauja tiesiogiai su Jmonés valdyba. Veiklos rangos politikoje
nustatyti veiksmai, kuriuos uz funkcijy arba veiklos perdavimg atsakingas asmuo turi atlikti pries
pasiraSant paslaugy teikimo sutartj (detalizuojamos perduodamy funkcijy arba veiklos jvertinimo,
paslaugy teikéjo parinkimo, paslaugy teikéjo tinkamumo tikrinimo procediros). Nustatyti iSsamdis
reikalavimai, kurie turi bdti jtvirtinti paslaugy teikimo sutartyje. Po paslaugy teikimo sutarties pasiraSymo
pagal Veiklos rangos politikg uztikrinimas tinkamas rizikos valdymas ir nuolatiné priezidra bei
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ataskaity teikimas VIG atitikties vadovybei.

B.8 Kita

Kitos reikSmingos informacijos apie valdymo sistemg identifikuota nebuvo.

C. Rizikos profilis

Rizika suprantama kaip galimybé nepasiekti aiSkiai apibrézty arba netiesiogiai siekiamy rezultaty.
Rizika, galinti turéti reikSmingg neigiama poveikj finansinei buklei, veiklai arba pinigy srautams, laikoma

esmine, kai virSija 2,5 proc. Jmonés nuosavy lésy.

Pagrindiné Jmonés rizika yra draudimo rizika, kurig, Jmonés vertinimu, tinkamai jvertina standartiné

formulé.

Visa rizika skirstoma j deSimt rizikos kategorijy ir manoma, kad Sios rizikos kategorijos yra baigtinés bei
apima visus jmanomus rizikos Saltinius. Pagrindinés rizikos kategorijos yra Sios:

- Ne gyvybés rizika — rizika, kylanti i§ draudimo ir perdraudimo jsipareigojimy, susijusiy su ne
gyvybés draudimo sutartimis, dél neteisingy kainodaros ir rezervavimo prielaidy.

- Sveikatos rizika — rizika, kylanti i§ sveikatos draudimui bldingy jsipareigojimy, dél neteisingy
kainodaros ir rezervavimo prielaidy.

- Gyvybés rizika —rizika, kylanti i$ anuitetiniy jsipareigojimy Transporto priemoniy valdytojy civilinés
atsakomybés draudimo atveju, dél neteisingy rezervavimo prielaidy.

- Rinkos rizika — rizika, kylanti dél finansiniy instrumenty kainy svyravimy. Rizika nustatoma pagal
finansiniy kintamujy (akcijy kainy, paldkany normy, turto kainy, valiuty keitimo ir t. t.) pokycius.

- Nematerialaus turto rizika — nematerialaus turto praradimo arba vertés sumazéjimo rizika.

- Sandorio Salies jsipareigojimy nevykdymo rizika — turto ir finansiniy instrumenty praradimo ar
vertés sumazeéjimo rizika dvylikos ménesiy laikotarpyje, galinti kilti dél netikéto sandorio Salies ar
draudimo jmonés skolininky jsipareigojimy nevykdymo arba jy kreditingumo sumazéjimo.

- Operaciné rizika — rizika, kylanti dél nepakankamy ar neteisingy vidaus procesy, personalo ar
sistemy arba iSoriniy jvykiy. Operaciné rizika apima teisine rizika, bet neapima strateginés rizikos
ir reputacinés rizikos.

- Likvidumo rizika — rizika, kad draudimo jmoné laiku ir be papildomy iSlaidy negalés surasti
finansiniy resursy jvykdyti trumpalaikius ir ilgalaikius jsipareigojimus.

- Reputaciné rizika apibréziama kaip neigiama jtaka verslui dél sugadintos reputacijos.
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- Strateginé rizika apibréziama kaip neigiama jtaka verslui, kylanti dél neteisingy verslo sprendimy
ar investavimo, netinkamos komunikacijos ir tiksly jgyvendinimo, ar neadekvataus resursy
pritaikymo dél ekonomineés ar verslo plétros pasikeitimy.

Jmoneé nustaté, kad standartiné formulé gerai atspindi jmoneés rizikos profil].

C.1 Draudimo veiklos rizika

Draudimo veiklos rizika apima ne gyvybés, gyvybés ir sveikatos rizikas ir sudaro didZiausig dalj
mokumo kapitalo poreikio (zr. skyriy E.2).

Draudimo riziky valdymas yra uztikrinamas atliekant riziky vertinimg vadovaujantis Rizikos vertinimo
politika. Rizikos vertinimo politika numato, jog kiekvienas draudimo produktas privalo turéti metodikg ir
taisykles, numatandias rizikos valdymo jrankius bei Portfelio strategija.

Portfelio strategija numato konkretaus draudimo produkto siekiamus finansinius rezultatus, portfelio
struktara ir rizikos apetita naudojant keturiy spalvy skale: ,Zalia“, ,Geltona“, ,Raudona“ir ,Juoda®. Zalia
spalva identifikuoja maziausios rizikos kategorijos segmenta, juoda — didziausios. Kiekvienos rizikos
kategorijos draudimo apimtys identifikuojamos kas ketvirtj. Jeigu faktinés didesnés rizikos kategorijos
apimtys virSija strategijoje numatytas tikslines apimtis, imamasi papildomy veiksmy arba pagal situacijg
perzidrima strategija pakeiciant rizikos apetitg. Portfelio strategija yra perzidrima kasmet.

Pagrindiniai Jmonés platinami draudimo produktai ir jy riziky valdymo badai.

Motoriniy transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés draudimas (TPVCAD)

Tai yra privalomojo draudimo rasis, skirta ginti treciyjy Saliy interesus, kuriuos jos patiria keliy eismo
jvykiy metu. Si draudimo rasis yra reguliuojama Lietuvos Respublikos transporto priemoniy valdytojy

civilinés atsakomybés privalomojo draudimo jstatymuy.

Draudimo jmokos TPVCA draudimui yra nustatomos individualiai kiekvienam klientui naudojant tiek

individualius asmens, tiek individualius transporto priemonés rizikos kriterijus.

Dauguma TPVCA padaromy nuostoliy yra zala turtui bei vienkartinés iSmokos zalos asmeniui atveju,
padengiant gydymo iSlaidas bei negautas pajamas dél nedarbingumo.
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ilgo termino.

Kitas transporto priemoniy draudimas (KASKO)

Si draudimo rasis dengia nuostolius, patiriamus dél transporto priemonés sugadinimo, sunaikinimo,
vagystés ar plésSimo. Kartu su Sia draudimo rasimi gali bati parduodamos kitos draudimo paslaugos.
Pavyzdziui, produkto paketas gali jtraukti pagalbos kelyje paslauga.

Didziausi nuostoliai patiriami visiSko transporto priemonés sunaikinimo arba vagystés atvejais. Taciau

Sie jvykiai néra dazni.

Draudimo jmokos nustatomos vadovaujantis esanciomis draudimo jmoky nustatymo metodikomis.

Zala daZniausiai identifikuojamai nedelsiant ir sureguliuojama per trumpa perioda. KASKO draudimo
rasis yra laikoma trumpai besitesianc¢io pobidzio, prieSingai nei ilgai besitesianéio pobidzio, kur

galutinis zalos dydis paaiSkéja po ilgo termino.

Draudimas nuo gaisro ir kitos Zalos, padarytos turtui (Turto draudimas)
Turto draudimo rasis dengia nuostolius, kylanc¢ius dél gaisro, sprogimo, gamtiniy jégy, skysciy
iStekejimo, garo prasiverzimo, tre€iyjy asmeny nusikalstamos veikos (vagystes, apipléSimo) ar avarijos.

Dauguma komercinio turto riziky vertinimy apima unikalig rizikos lokacijos, vykdomos veiklos ir
saugumo priemoniy kombinacijg. Jmokos apskai€iavimas vadovaujantis Siais faktoriais yra subjektyvus

ir gana rizikingas.

Draudimo rizikos valdymas pirmiausia pasireiSkia per naudojamg kainodarg, individualy rizikos

jvertinimg pagal tarptautinius standartus, produkto apsaugos apimtj, riziky selekcijg bei perdraudima.

Zala dazniausiai identifikuojama nedelsiant ir sureguliuojama per trumpg perioda. Turto draudimo riis
yra laikoma trumpai besitesiancio pobidzio, prieSingai nei ilgai besitesian¢io pobidzio, kur galutinis

zalos dydis paaiSkéja po ilgo termino.
Draudimo riziky koncentracija

Rizikos koncentracija yra visy riziky koncentracija pagal vieng draudimo sutartj, verslo sektoriy ar

geografinj regiong su potencialia materialine zala, kuri néra dengiama pagal kitg draudimo rasj.
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Jmoneé rizikos koncentracijg kontroliuoja Siais badais:

« Taikant rizikos koncentracijos limitus pagal konkrecius klientus ar draudimo objektus.

» Atsiradusi rizika yra valdoma naudojant perdraudima.

» Potenciali katastrofiniy jvykiy jtaka. Egzistuoja potenciali gamtiniy ar zmogaus sukelty
katastrofy, galin€iy sukelti didziulius nuostolius, rizika, kurig Jmoné turi jsivertinti ir kuri yra
jtraukiama | rizikos vertinimo metodikas. Dazniausiai pasitaikanCios gamtinés katastrofos yra
audra, uraganas ir potvynis.

Zaly departamento veiklg reglamentuoja Jmonés Valdybos patvirtinta Zaly administravimo politika, Zaly
administravimo tvarka bei jos priedai ir jg lydinCios/papildancios tvarkos, metodikos ir procediros. Nuo
Zaly departamento veiklos yra neatsiejama ir Zaly departamento veiklos kontroliy tvarka, numatanti
pagrindines nuolatines ir periodines kontroles, kuriomis turi bdti uztikrinamas tinkamas, sklandus,
savalaikiSkas ir teisingas zaly administravimo procesas, atitinkantis Jmonés politikg, tikslus bei

uzdavinius ir apra8ytus tvarkose ir metodikose veiksmus.

Pabréztina, kad Zaly departamente pakankamai daug démesio yra skirta rezervavimo proceso
apradymui Zaly administravimo tvarkoje, kurioje yra nurodyta kokiomis tvarkomis ir kokiais principais
vadovaujantis yra suteikiami rezervo keitimo limitai Zaly departamento darbuotojams, kaip yra
priskiiamas pirminis rezervas. Taip pat, siekiant uztikrinti kuo didesnj rezervy tikslumg ir
savalaikiSskuma, yra apradyti atskiri rezervavimo atvejai: rezervo dydis priémus sprendima, rezervo
dydis partneriy administruojamose zalose, rezervo dydis teisminése ir mokamose anuiteto bddu Zaly

bylose.

C.2 Rinkos rizika

Investuodama j pinigus ir depozitus, vertybinius popierius (obligacijas, akcijas, investicijy fondus ir t. t.),
paskolas, nekilnojamajj turtg ir dalyvavima, Jmoné neiSvengiamai susiduria su jvairia rizika. Rinkos
rizika valdoma pasirenkant konservatyvig investavimo strategijg ir nustatant investavimo limitus pagal
turto klases, reitingus, valiutas, koncentracija, trukme, regionus ir t. t., taip pat atsizvelgiama j draudimo
jsipareigojimy charakteristika, rizikos apetitg ir siekiamg graza, kad bdty uztikrintas pakankamas

diversifikavimas. Jmonés investavimo strategija yra konservatyvi ir reguliariai perzitrima.

Pagrindinis investavimo proceso tikslas yra pasiekti suplanuotg investavimo rezultatg laikantis
subalansuoto rizikos-grgzos profilio ir atsizvelgiant j rizikos valdymo nurodytus apribojimus.
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Atsizvelgdama | Valdybos nutarimus, Jmoné investuoja tik j tokj turtg, kuriam galima nustatyti,
apskaiciuoti, stebéti, valdyti ir kontroliuoti susijusia rizika, taip uztikrindama apdairaus asmens principa.
Strateginis turto paskirstymas yra patvirtinamas Valdybos pagal Investavimo komiteto pateiktg
pasillyma. Taktinj paskirstyma ir individualius sandorius vykdo investicijy valdytojas po to, kai juos

patvirtina Investavimo komitetas.
Fiksuoty pajamy investicijoms (obligacijy ir paskoly) sudarant didziausig portfelio dalj, investicinis
portfelis leidzia uztikrinti stabilig numatoma graza ir mazesnius svyravimus. Palikany normos rizika

sudaro didziagjg dalj rinkos rizikos.

Didziausig investicinio portfelio dalj sudaro Lietuvos vyriausybés obligacijos.

Sandorio Salis 2018 m. 2017 m.
Nordea Kredit (AAA) 550 072 2479 893
Realkredit Danmark A/S (AAA) 1169 655

BRF kredit (AAA) 822 574

Nykredit (AAA) 984 801

BNG Bank (AAA) 743125

Johnson & Johnson (AAA) 720 327

Austrijos Respublika (AA+) 497 001

Siaurés Reinas-Vestfalija (AA+) 1004 291

SNFC Reseau EPIC (AA) 1024 543

Cooperatieve Rabobank (AA-) 493 694

Shell International Finance BV (AA-) 491 081

Westpac Banking (AA-) 490 782

Erste bank Cash (A) 4638 507

Latvijos Respublika (A-) 3962 574 500 509
Ispanijos Karalysté (A-) 1499 333 1475735
Lenkijos Respublika (A-) 1478738 504 271
Bank Gospodarstwa Krajowego (A-) 489 492

Lietuvos Respublika (A-) 28 486 224 24 132 905
Lietuvos Energija UAB (BBB+) 771 458

Luminor bank AS Estonia (BBB) 397 366

Portugalijos Respublika (BBB-) 1007 207 516 616
Strateginis dalyvavimas (nereitinguota) 0 2176724
Paskolos (nereitinguota) 3480975 484 768
Pinigai ir depozitai 3504 460 5212710
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VIG fondy vienetai 1176 880

Viso 59 876 814 37 484 131

Rizikos jvertinimui naudojamas ne tik mokumo kapitalo poreikis, bet ir nustatyti rizikos rodikliai.

C.3 Kredito rizika

Kredito rizika atspindi nuostolius, kurie kyla tada, kai sandorio Salys arba skolininkai nevykdo savo
jsipareigojimy, arba kai sumazéja jy kreditingumas. Rizika valdoma nustatant limitus pagal sandorio
Saliy reitingus ir ribojant rizikg tenkancig vienai sandorio Saliai; perdraudimo atveju, apibréziami
perdraudiko pasirinkimo kriterijai, kuriy laikomasi, o gautiny sumy atveju, taikomas efektyvus skoly
iSieSkojimas ir draudimo sutarciy nutraukimo procesas.

C.4 Likvidumo rizika

Likvidumo rizika yra rizika, kad Jmoné laiku ir be papildomy iSlaidy negalés surasti finansiniy resursy
jvykdyti trumpalaikius ir ilgalaikius jsipareigojimus. Rizika valdoma pagal Likvidumo valdymo politika,
atitinkamai analizuojant likvidumo poreikius ir derinant investavimo limitus, kad visada baty uztikrinta
pakankama likvidaus turto suma ir pinigy likutis. Finansy departamentas atsako uz likvidumo rizikos
valdyma, kas apima likvidumo poreikiy nustatymg, gaunamy ir iSeinanciy pinigy srautus ir jy neatitikimo
lygio stebéjimg tiek i$ turto, tiek i§ jsipareigojimy pusés, rezervo nenumatytiems atvejams sukirima,
iSlaikant pakankamg kiekj likvidziy finansiniy priemoniy, kurias galima parduoti per trumpa laika, ir
atsarginiy likvidumo valdymo plany sukdrima. Pinigy srauty prognoze kiekvieng ménes;j atlieka Finansy
departamentas.

Investavimo ir rizikos politikoje nurodyti investavimo limitai nustatyti pagal jsipareigojimy likvidumo
struktdrg ir pinigy poreikj visoje Jmonés veikloje.

Zemiau pateikiamas Jmonés finansinio turto, techniniy atidéjiniy (IFRS) ir finansiniy jsipareigojimy
iSskaidymas pagal jy likusius terminus 2018 mety gruodzio 31 dienai:

Sutartiniai nediskontuoti pinigy srautai

Terminas
nefiksuotas, iki
Straipsniai 12 mén. 1-5 metai Virs 5 mety IS viso Apskaitiné verté
Galimas parduoti
finansinis turtas 2089673 8999 993 42 973 087 54 062 752 48 261 216
Sukauptos paliikanos 259 685 - - 259 685 259 685
Paskolos ir indéliai 153 945 2 069 056 1981 491 4 204 492 3480 975
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Pinigai banke 8 142 967 - 8 142 967 8 142 967
Gautinos sumos i$ viso 10 525 590 - - 10 525 590 10 525 590
Turtas i$ viso 21171 860 11 069 049 44 954 578 77 195 486 70 670 433

Terminas
Straipsniai nefiksuotas, iki

12 mén. 1-5 metai Virs 5 mety IS viso Apskaitiné verté

Techniniai atidéjiniai
(grynaja verte) 24 649 035 1924 806 463 929 27 037 770 27 037 770
Su draudimo veikla
susijusios mokétinos
sumos (15 pastaba) 4 532 381 - 4 532 381 4 532 381
Perdraudimo
jsipareigojimai 1925 850 - 1925 850 1925 850
Subordinuotoji paskola 491 814 1 580 000 9212 500 11 187 500 7 596 814
Kitos mokétinos sumos 1655193 55 965 1807 972 1711158
|sipareigojimy i$ viso 33 354 273 3560 771 9 676 429 46 491 473 42 803 973

Likvidumo problemy atveju, Compensa gali kreiptis j akcininkus, praSydama suteikti trumpalaike,
vidutinés trukmés ar ilgalaike finansine paramag. Turtas, teikiamas kaip finansiné parama, turi bati

apskaitomas rinkos kaina.

Compensa gali naudoti alternatyvias finansines priemones tik po to, kai atliekama jy panaudojimo
iSlaidy analizé. Tokios priemonés, pavyzdziui, gali apimti finansiniy instrumenty atpirkimo sutartis,
banky pallikanas, iSvestines priemones ir t. t. Alternatyviy finansiniy priemoniy naudojima turi i§ anksto

patvirtinti Jmonés Valdyba.

Taikydamas vidutinj ar ilgalaikj likvidumo valdyma, investicijy valdytojas bent kartg per ketvirtj atlieka
Sig analize: turto likvidumo struktlros apzvalga ir techninius atidéjinius bent 15 mety | priekj bei

potencialiy iSlaidy ar finansiniy nuostoliy kiekio apskai¢iavima, kai jie kyla dél jvykdyto turto realizavimo.

Karta per ketvirtj Finansy departamentas atlieka analize ir parengia ataskaitg apie techniniy atidéjiniy

ir juos dengiancio turto atitikima.

Jeigu Jmoné nuspresty pradéti nauja verslo veikla, prie$ patvirtinant tokj sprendima, privaloma parengti
jo poveikio Compensa likvidumui analize.

Visa j bisimas draudimo jmokas jtraukta prognozuojama pelno suma ataskaitinio laikotarpio pabaigai
yra 0,39 min EUR.
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C.5 Operaciné rizika

Operacinés rizikos valdymas yra kiekvieno Compensa organizacinio vieneto kasdienés veiklos dalis.

Turédama omenyje tai, kad operaciné rizika gali Kilti kiekvienoje srityje, Compensa laikosi poZidrio,
pagal kurj operacinés rizikos valdymas néra vieno skyriaus uzduotis, o turi biti atliekamas kiekvieno

skyriaus pagal jo atsakomybés srit].

Operacinés rizikos valdymo ir operacinés rizikos stebéjimo tikslais, Compensa jdiegé du rizikos
valdymo procesus:
» Vidaus kontrolés sistemos efektyvumo jvertinima;

» Rizikos inventorizavima.

Siais dviem procesais siekiama nustatyti ir jvertinti operacine rizika, kontroliy pakankamuma ir nustatyti
bei jvertinti rizikos mazinimo bidus. Sio proceso metu kiekviena operacinés rizikos kategorija
jvertinama sudarant rizikos svarbumo plang, sudarytg pagal rizikos daznio-galimo poveikio jvertinimag.
Informaciniy technologijy programinés jrangos ir saugumo rizika, Zzmogiskosios klaidos ir procesy bei
organizaciné rizika J|monéje laikomos didZiausiomis.

Rizika valdoma, taikant efektyvig vidaus kontrolés sistema. Yra sudaryti veiklos testinumo planai,
kuriais nurodoma kaip testi kritinius verslo procesus, jei jvykty vienas i$ keliy numatyty kritiniy scenarijy.
Krizés atveju Valdyba suSaukia Kriziy komiteta, kuris turi atkurti verslo veikla.

Operacinés rizikos valdymas apima ir operacinés rizikos incidenty valdyma.

Koncentracijos rizikos valdymas
Koncentracijos rizika gali atsirasti dél per dideliy vienos sandorio Salies, vienos draudimo sutarties,
verslo sektoriaus, geografinio regiono pozicijy. Koncentracijos rizika gali atsirasti keliose srityse, tokiose

kaip investavimas, draudimo rizikos vertinimas ar perdraudimas.

Todél kiekvienas padalinys, susijes su rizikos valdymu, turi stebéti, kontroliuoti ir valdyti rizikg, kiek tai
susije su jo atsakomybe. Labiausiai tai susije su:

« Koncentracijos rizika investicijose yra valdoma Investicijy valdytojo;
» Koncentracijos rizika perdraudime yra valdoma Perdraudimo vadovo;

» Koncentracijos rizika draudimo rizikos vertinime yra valdoma Draudimo rizikos vertinimo
departamente.
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Koncentracijos rizika valdoma, nustatant koncentracijos ribas bei naudojant perdraudimg draudimo

rizikos atveju.

C.6 Kitos rizikos

Jmoné neindenitifikavo kity esminiy riziky.

Persidraudimas ir kitos draudimo rizikos mazinimo technikos

Compensa pozidris j persidraudima, kaip | pagrindine draudimo rizikos Svelninimo priemone,
apibréziamas VIG Grupés persidraudimo gairése (Saugumo gairés) ir apraSomas Compensa Rizikos
vertinimo politikoje. Persidraudimo ir kity rizikos mazinimo priemoniy efektyvumas perzidrimas
reguliariai. Atsakomybe ir kitus rizikg mazinancius veiksmus apibrézia vidaus dokumentai, kuriuos

sudaro kiekvienas skyrius.

Jmonés persidraudimo politika susideda i$ atskiry persidraudimo sutarciy bei ,Vienna Insurance Group”
programy. Yra sudaryta aiSki konservatyvi strategija, pagal kurig Jmonés pasiliekamas rizikos lygis
kiekvienoje draudimo rasyje negali virSyti 3 proc. Jmonés nuosavo kapitalo. Reguliariai kontroliuojamas
Jmonés jsitraukimas | tam tikrg rizikos atvejj bei didZiausia apdraustos rizikos suma. Nustatant
persidraudimo poreikius, analizuojamas ne tik persidraustas portfelis bet ir rizikos, kuriy neapima
persidraudimo sutartys. Jmonés persidraudimo strategija atitinka visy ,Vienna Insurance Group”
priklausanciy jmoniy strategija:

» Persidraudimo programa ir pasiliekamo rizikos lygio politikg rizikai / jvykiui kiekvienoje draudimo
rasyje pateikia ir patvirtina Stebétojy taryba bent kartg per metus;

»  Prie§ suteikiant klientui draudimo polisg, sudaromas fakultatyvinis perdraudimas;

» Atskiry riziky perdavimas perdraudikams pagal obligatorines ir fakultatyvines perdraudimo
sutartis turi bati atliekamas taip, kad vienam perdraudikui nevykdant savo jsipareigojimy, nebdity
pakenkta persidraudzianc¢ios jmonés stabilumui.

» Visas persidraudimo sutartis privaloma atnaujinti ir pateikti prie$ atitinkamos draudimo sutarties

jsigaliojimo laika.

Visas persidraudimo sutartis privaloma atnaujinti ir pateikti prie§ atitinkamos draudimo sutarties

jsigaliojimo laika.
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Compensa Valdyba renkasi perdraudikg i VIG Perdraudimo saugumo komiteto sudaryto saraso.
Kiekviena ketvirtj VIG Perdraudimo saugumo komitetas parengia ir publikuoja perdraudiky sgrasg, kuris
priimamas automatiSkai (laikantis kvotos limity). Dél kity perdraudiky ir jy daliy sutartyse sprendziama
individualiai, jei tam pritaria VIG Perdraudimo saugumo komitetas.

Pagal bendrai taikomg VIG taisykle, perdraudikai turintys bent A reitinga, kurj suteiké vertinimo
agentira ,Standard & Poor’s®, gali bati jtraukti j sutartis, kurios taikomos ilgalaikiy jsipareigojimy rizikai,
pavyzdziui, kai yra trecioji Salis. Kita vertus, perdraudikai turintys bent BBB jvertinima, kurj suteiké
vertinimo agentdra ,Standard & Poor’s”, gali bati jtraukti j sutartis, kurios taikomos trumpalaikiams

jsipareigojimams.

Persidraudimo programa yra naudojama S$velninti prisimta rizikg. Tuo atveju, kai néra neigiamo
vystymosi draudimo rizikos veikloje, neigiamas rezultatas i§ persidraudimo programos yra labiausiai
tikétinas.

Turto ir jsipareigojimy valdymas

Turto ir jsipareigojimy valdymo proceso tikslas yra minimizuoti rizikg, kuri kyla dél investiciniy vertybiniy
popieriy ir jsipareigojimy struktdros neatitikimy, kaip nurodoma Turto ir jsipareigojimy valdymo
politikoje. Si rizika apima likvidumo rizikg ir rinkos rizikg (ypa& valiutos ir paliikany normos rizika).

Turto ir jsipareigojimy valdymas apima strateginio turto paskirstymo limity nustatyma ir stebéjima,
investavimo proceddros stebéjima, testavimo nepalankiomis sglygomis karima ir investicijy likvidumo
iSlaikyma.

Valiutos ir trukmés turto atzvilgiu neatitikimas stebimas kartg per ketvirtj, taip kontroliuojant valiutos ir
paldkany normos rizika.

Jeigu baty nustatyta, kad turto ir jsipareigojimy neatitikimas yra esminis arba netinkamas, bty
kei¢iamas Investavimo ir rizikos politikoje nurodytas strateginis turto paskirstymas ir limitai.

D. Vertinimas mokumo tikslais

D.1 Turtas

Pagal direktyvg ,Mokumas II*, vertinimas remiasi ekonominiu ir su rinka suderintu pozidriu. Todél jeigu
nenurodoma kitaip, turtas ir jsipareigojimai pripazjstami pagal Tarptautinius apskaitos standartus.
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Prestizas: ,Mokumas II“ balanse yra lygus nuliui.

Atidétosios jsigijimo sanaudos: Mokumas |l remiasi ateities pinigy srauty apskaiciavimais. Dalis
nepareikalauty draudimo jmoky gali bati skirta padengti blsimas jsigijimo sgnaudas, Sios iSlaidos yra
jvertinamos skaiciuojant jmoky tiksliausig jvertj. Atidétosios jsigijimo sgnaudos ,Mokumas II* balanse
prilyginamos nuliui. Jmoné vertindama kitas sukauptas pajamas ir kitas atidétas sgnaudos, kurios néra
jtrauktos skaiciuojant jmoky tiksliausig jvertj, Mokumas Il balanse jas apskaito rinkos verte.

Nematerialus turtas: jsigytas draudimo portfelis, licencijos, prekés Zenklai ir kitas nematerialus
turtas:

» Jei toks turtas yra atskirtinas ir parduodamas rinkoje, jj galima nurodyti tikrgja verte;

» Jeitikrosios vertés nustatyti negalima, vertinimas prilyginamas nuliui.
Jmonés reikmémes pritaikyta programiné jranga ir senos programinés jrangos licencijos, kuriy negalima

parduoti, vertinamos nuliu.

Atidétojo pelno mokescio turtas / jsipareigojimai: PanaSiai kaip Tarptautiniuose apskaitos
standartuose, atidétieji mokesciai apskaiciuojami nuo laikinyjy skirtumy tarp Mokumas Il ir balanso,
sudaryto mokestiniams tikslams (pagal nacionalinius mokesciy jstatymus) atveju.
Dél Siy priezasciy gali kilti skirtumy tarp vertés, apskaitytos pagal Tarptautinius apskaitos standartus, ir
Mokumas Il ekonominés verteés:

* Nematerialusis turtas

« Zemé ir statiniai

» Dalyvavimas

» Paskolos

» Obligacijos

* Techniniai atidéjimai

» Atidétos jsigijimo sanaudos

Turto pervertinimas:
= Ekonominé verté > mokestinis pagrindas - atidétojo mokescio jsipareigojimas
= Ekonominé verté < mokestinis pagrindas - atidétojo mokes¢io turtas
|sipareigojimy pervertinimas:
= Ekonominé verté < mokestinis pagrindas - atidétojo mokescio jsipareigojimas
= Ekonominé verté > mokestinis pagrindas - atidétojo mokes¢io turtas
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Pagal IAS 12 ir Mokumas Il reikalavimus leidZiama pateikti tik tg atidétojo mokescio turta, kuris priklauso
nuo bidsimy apmokestinamy pajamy. Be to, atidétojo mokescio turto ir jsipareigojimy neleidziama
diskontuoti.

Skirtumai, kurie nepasikeis ateityje, yra nuolatiniai skirtumai, dél kuriy atidétyjy mokesciy nesusidaro.

Nuosavybé, gamykla ir jranga savo poreikiams: apima savo poreikiams naudojama zeme ir
pastatus, kuriems taikomos nuosavybés testavimas nepalankiomis saglygomis, bei kilnojamasis

nuolatiniam naudojimui skirtas turtas.

Bendrai naudojama tikroji verté pagal pervertinino modelj. Taciau dél reikSmingumo priezasties ir
siekiant nuoseklaus pozidrio VIG Grupéje, kilnojamasis turtas pateikiamas apskaitytas pagal
Tarptautinius apskaitos standartus.

Investicijos

Dalyvavimas susijusiose jmonése:

Grynoji akcijy verté buvo nustatyta pagal patikslinta nuosavybés metoda (finansinése ataskaitose,
sudarytose pagal Tarptautinius finansinius apskaitos standartus, buvo taikomas jsigijimo savikainos

metodas koreguojant vertés sumazéjimu).

Atgautinos perdraudimo sumos: Perdraudimo dalis pateikiama turto dalyje. Atliekamas
pervertinimas Mokumas Il ekonomine verte (Tiksliausias jvertis).

Pagal draudimo sutartis atgautinos sumos: draudimo jmokos, kurias draudéjai pavélavo sumokéti,
kitos gautinos sumos, susijusios su draudimo veikla, bet kurios néra jtraukos | tiksliausio jvercio
apskaiciavima. Véluojancios draudimo jmokos apima gautinas sumas, kuriy mokéjimo diena pragjo.
Pagal Mokumas Il reikalavimus, nepareikalautos draudimo jmokos jvertinamos skaiciuojant tiksliausia
jvertj.

IS draudimo veiklos ir tarpininky gautinos sumos: mokéjimai i§ draudéjy ir tarpininky, kuriems yra
suéjes terminas (suéjusi mokejimo data) ir kurie néra jtraukti j tiksliausio jvercio pinigy strautus. Pagal
Mokumas Il reikalavimus, j mokéjimus, kuriy terminas néra suéjes, yra atsizvelgiama skai€iuojant

tiksliausig jvertj.

Pagal perdraudimo sutartis gautinos sumos: su persidraudimo veikla susije mokéjimai i
perdraudiky, kuriems yra suéjes terminas ir kurie néra jtraukti j pagal perdraudimo sutartis atgautinas
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sumas. Tai gali bati pagal perdraudimo sutartis gautinos sumos uz sureguliuotas zalas ar perdraudimo

komisinis atlyginimas.

Kitas turtas: turi bdti jvertintas tikrgja verte, diskontuojant bisimus pinigy srautus, naudojant
nerizikingy paltkany kreive. Taip pat Mokumas Il balanse gali bdti naudojama Tarptautiniais apskaitos

standartais apskaityta verté, kur diskontavimo jtaka néra materiali.

Balansas, sudarytas pagal Mokumas |l reikalavimus, pateiktas Priedo 1 s.02.01.02 formoje.

D.2 Techniniai atidéjiniai ir kiti jsipareigojimai

Techniniy atidéjiniy vertinimas

Jmoné, skaic¢iuodama techninius atidéjinius pagal Mokumas Il techniniams atidéjiniams keliamus
reikalavimus, draudimo jsipareigojimus segmentuoja j homogeniskas rizikos grupes, atskirai Lietuvai,
Latvijai bei Estijai pagal prisiimtos rizikos pobudj. Motoriniy transporto priemoniy valdytojy civilinés
atsakomybés draudimo anuitetinés zalos yra klasifikuojamos kaip gyvybés draudimo jsipareigojimai.
Sveikatos ir medicininiy iSlaidy draudimo jsipareigojimai yra priskiriami prie medicininiy iSlaidy draudimo
rasies, o nelaimingy atsitikimy draudimo jsipareigojimai — prie pajamy apsaugos draudimo rasies. Abi
draudimo rGSys yra priskiriamos sveikatos draudimo jsipareigojimams, vykdomiems j ne gyvybés
draudimo techninj pagrinda panasiu techniniu pagrindu. Likusios Jmonés vykdomos draudimo rasys

priskiriamos ne gyvybés draudimo rasims.

Jmoneés techniniai atidéjiniai yra lygas tiksliausio jvercio bei rizikos marzos sumai. Tiksliausias jvertis
atitinka bdsimujy pinigy srauty tikéting svertinj vidurkj, atsizvelgiant j numatoma bidsimujy pinigy srauty
dabartine verte, gautg taikant nerizikingy palikany normy struktirg pagal terming. Tiksliausias ne
gyvybés draudimo jsipareigojimy jvertis apskai€iuojamas atskirai numatomiems iSmokeéjimams bei
jmokoms. Tiksliausias jvertis atgautinoms sumoms pagal perdraudimo sutartis taip pat vertinamas

atskirai numatomiems iSmokéjimams bei jmokoms.

Apacioje pateikiamas techniniy atidejiniy, apskai€iuoty pagal Mokumas Il keliamus reikalavimus
iSskaidymas pagal draudimo rasis ataskaitinio laikotarpio pabaigai.

Bruto
Bruto Jmoky Numatomy . -
Draudimo raisys tiksliausias | iSmokejimy | Perdraudiku | Riztkos
jvertis tiksliausias
jvertis
1) Medicininiy i$laidy draudimas 114 133 238 819 44 697 29 835

40



o2

Mokumo ir finansinés padéties ataskaita 2018

(2) Pajamy apsaugos draudimas 306 695 154 776 -1 20116
(3) Nelaimingy atsitikimy darbe draudimas 0 0 0 0
(4) Motoriniy transporto priemoniy valdytojy )

civilings atsakomybés draudimas 9 752 626 10277 674 6 614 394 450 781
(5) Kitas transporto priemoniy draudimas 4018670 2 604 987 -1 149 013 189 196
(6) Jary oro ir sausumos transporto draudimas -10 360 156 072 0 20 285
(7) Draudimas nuo gaisro ir kitos zalos )

padarytos turtui 3043 221 4871 200 2 870 451 315584
(8) Bendrosios civilinés atsakomybés draudimas 84 176 488 207 53 559 62 469
(9) Kredito ir laidavimo draudimas 30 325 203 141 -229 464 2639
(10) Teisiniy iSlaidy draudimas 0 0 0 0
(11) Pagalba 33872 1824 0 237
(12) Jvairas finansiniai nuostoliai -13 790 16 191 7 858 2104
(34) Anuitetas pagal ne gyvybés draudimo

sutartis susijes su draudimo jsipareigojimais 0 1299 220 -780 064 66 723
kurie néra sveikatos draudimo jsipareigojimai

Viso 17 359 568 20312110 | -11537 274 1159 969

Imoky tiksliausias jvertis

Jmoky tiksliausias jvertis yra susijes su bisimais jvykiais, kuriuos apima draudimo jsipareigojimai,
priklausantys sudarytoms sutartims. Pinigy srauty prognozés jmoky tiksliausiam jverCiui apskaiciuoti
apima su tais jvykiais susijusias iSmokas, iSlaidas bei bisimas draudimo jmokas pagal sutartis,
atitinkancias sutarties riby kriterijus. Jmoky tiksliausias jvertis skai¢iuojamas atskirai bruto ir perdraudiky
daliai, naudojant kombinuoto rodiklio metoda.

Apacioje pateikiamas jmoky bruto tiksliausio jverCio palyginimas, apskaiCiuotas pagal Tarptautinius
apskaitos standartus bei Mokumas I tikslais.

Jmoky Perkelty jmoky

Draudimo rasys tiksliausias techninis atidéjinys Skirtumas

jvertis bruto bruto
1) Medicininiy iSlaidy draudimas 114 133 303 043 -188 909
(2) Pajamy apsaugos draudimas 306 695 603 717 -297 023
(3) Nelaimingy atsitikimy darbe draudimas 0 0 0
(4) Motoriniy transporto priemoniy valdytojy 9752 626 12861334 | -3108708
civilinés atsakomybés draudimas
(5) Kitas transporto priemoniy draudimas 4018 670 8 891 348 -4 872 678
(6) Jairy oro ir sausumos transporto . )
draudimas 10 360 167 025 177 384
(7) Draudimas nuo gaisro ir kitos Zalos )
padarytos turtui 3043 221 8 884 354 5841 133
(8) Bendrosios civilinés atsakomybés .
draudimas 84176 1 355 471 1271295
(9) Kredito ir laidavimo draudimas 30 325 270 911 -240 586
(10) Teisiniy iSlaidy draudimas 0 0 0
(11) Pagalba 33872 454 098 -420 226
(12) Jvairas finansiniai nuostoliai -13 790 96 849 -110 639
Viso 17 359 568 33888 150 -16 528 582
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bei jvertinus kitus sutartinius jsipareigojimus, kylancius i§ perdraudimo sutarciy. Papildomai, gautinos
i$ perdraudiky sumos yra pakoreguojamos, jvertinant galimg sandorio Salies nevykdymo rizika.

Apacioje pateikiamas perdraudiky dalies jmoky tiksliausio jvercio bei Perkelty jmoky techninio atidéjinio
palyginimas.

|moky Perkelty jmoky
Draudimo rasys tikfvl :;Jizias ;552;'::;;:, Skirtumas
perdraudiky dalis | perdraudiky dalis

1) Medicininiy i$laidy draudimas -53 961 97 971 -151 932
(2) Pajamy apsaugos draudimas 0 306 -306
(3) Nelaimingy atsitikimy darbe draudimas 0 0 0
Sgal\{l(gtnci;iggstgigﬁz?nrqtgspriemoniq valdytojy civilinés 194 611 9571 427 9766 038
(5) Kitas transporto priemoniy draudimas 0 4 445 672 -4 445 672
(6) Jary oro ir sausumos transporto draudimas 0 535 -535
gznlj)iraudimas nuo gaisro ir kitos Zalos padarytos 427 785 1572 069 1144 284
(8) Bendrosios civilinés atsakomybés draudimas -61 089 114184 -175 273
(9) Kredito ir laidavimo draudimas 46 687 303 546 -256 859
(10) Teisiniy iSlaidy draudimas 0 0 0
(11) Pagalba 0 0 0
(12) Jvairas finansiniai nuostoliai -7 858 69 817 -77 675
Viso 156 953 16175528 | -16 018 574

Perkelty jmoky techninis atidéjinys skai€iuojamas pro-rata principu ir nurodo galiojanciy sutarciy dar
neuzdirbtas jmokas, o jmoky tiksliausias jvertis nurodo, pinigy srauty, susijusiy su galiojan¢iomis bei
sudarytomis sutartimis, dabartine verte. Skirtumus tarp Sity atidéjiniy lemia tokie jmoky tiksliausio
jvercio skirtumai:
+ papildomai vertinamos sudarytos sutartys, kurios ataskaitos datai dar negalioja, bet atitinka
sutarties riby kriterijus;
+ vertinamas prognozuojamas sutarciy nutraukimas, atsizvelgiant j draudéjy elgesj pagal Jmonés
istorinius duomenis;
» imoky tiksliausias jvertis apskai€iuojamas kombinuoto rodiklio metodu, vertinant visus basimus
pinigy srautus;
+ i§ balanso j jmoky tiksliausio jver€io skai¢iavimg yra perkeliami pinigy srautai, susije su
nepareikalautomis draudimo jmokomis;
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+ perdraudiky dalies jmoky tiksliausiame jvertyje vertinami prognozuojami srautai pagal sutartines
perdraudimo sutarciy sglygas;
+ pinigy srautai yra diskontuojami nerizikinga paldkany norma, nustatant dabartine verte.

Apacioje pateikiamas neto jmoky tiksliausio jvercio bei Perkelty jmoky techninio atidéjinio palyginimas.

D . . Imoky tiksliausias Perkelty _in_10kq .
raudimo rasys A techninis Skirtumas
vertis, neto atidéjinys, neto

1) Medicininiy iSlaidy draudimas 168 094 205 072 -36 978
(2) Pajamy apsaugos draudimas 306 695 603 411 -296 716
(3) Nelaimingy atsitikimy darbe draudimas 0 0 0
S)sé\lll(gﬁ;iggst&e:gﬁzionztgspriemoniq valdytojy civilinés 9947 237 3289 907 6 657 330
(5) Kitas transporto priemoniy draudimas 4018 670 4 445 676 -427 006
(6) Jary oro ir sausumos transporto draudimas -10 360 166 489 -176 849
(7) Draudimas nuo gaisro ir kitos zalos padarytos turtui 2615436 7312 285 -4 696 849
(8) Bendrosios civilinés atsakomybés draudimas 145 265 1241 287 -1 096 022
(9) Kredito ir laidavimo draudimas -16 362 -32 635 16 273
(10) Teisiniy iSlaidy draudimas 0 0 0
(11) Pagalba 33872 454 098 -420 226
(12) Jvairas finansiniai nuostoliai -5932 27 032 -32 964
Viso 17202615 17 712 622 -510 007

Numatomy iSmokéjimy tiksliausias jvertis

Numatomy iSmokejimy tiksliausias jvertis yra susijes su jau jvykusiais zalos jvykiais, nepriklausomai
nuo to, ar apie zala, atsirandancig dél ty jvykiy, buvo pranesta, ar ne. Pinigy srauty prognozés
numatomy iSmokéjimy tiksliausiam jverciui apskaiciuoti apima su iki ataskaitos datos jvykusiais jvykiais

susijusias iSmokas ir iSlaidas.

Jmoné numatomy iSmokéjimy tiksliausig jvertj apskaiciuoja naudodama “Chain-Ladder” metods,
vertindama istorinius duomenis. Tiksliausio jvercio skaiCiavimui naudojami ketvirtiniai iSmokéty Zaly
duomenys, kurie apima iSmokéjimus, alokuotus ir nealokuotus zaly sureguliavimo kastus bei atgautus
regresus. Dél mazos duomeny apimties arba trumpos istorijos, dél i§ visy Estijos filialo sudaryty
sutarc€iy (iSskyrus sutartis, sudarytas pagal transporto draudimo ridsis), draudimo rasiy: Jdry, oro ir
sausumos transporto draudimo, Kredito ir laidavimo draudimo, Pagalbos draudimo, |vairiy finansiniy
nuostoliy draudimo bei Latvijos filialo sudaryty Medicininiy iSlaidy draudimo ir Pajamy apsaugos
draudimo sutar€iy, kylantys Numatomy iSmokeéjimy jsipareigojimai vertinami Numatomy iSmokéjimy
techninj atidéjinj, apskaiCiuotg pagal Tarptautinius apskaitos standartus, diskontuojant nerizikinga
palikany kreive. Pranestos Motoriniy transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés draudimo

43



o2

anuitetinés Zalos yra jvertinamos pagal pranestos zalos sglygas, nustatant prognozuojamy pinigy

Mokumo ir finansinés padéties ataskaita 2018

srauty dabartine verte. Nepranestos Motoriniy transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés
draudimo anuitetinés zalos jvertinamos naudojant ,Chain-Ladder” metoda arba tikétino nuostolingumo
metoda, priklausomai nuo turimy istoriniy duomeny apimties.

Atsizvelgiant j Mokumas Il reikalavimus, Numatomy iSmokéjimy tiksliausias jvertis yra diskontuojamas

nerizikingy paliikany normos kreive.

Apacioje pateikiamas Numatomy iSmokéjimy bruto techninio atidéjinio palyginimas, apskai€iuotas
pagal Tarptautinius apskaitos standartus bei Mokumas |l tikslais.

Numatomy Numatomy
. _y iSmokéjimy iSmokéjimy .
Draudimo risys tiksliausias jvertis, techninis Skirtumas
bruto atidéjinys, bruto
1) Medicininiy i$laidy draudimas 238 819 215575 23 243
(2) Pajamy apsaugos draudimas 154 776 122 390 32 386
(3) Nelaimingy atsitikimy darbe draudimas 0 0 0
(4) Motoriniy transporto priemoniy valdytojy )
civilinés atsakomybés draudimas 10277674 10335475 57801
(5) Kitas transporto priemoniy draudimas 2 604 987 2533 555 71432
(6) Jury oro ir sausumos transporto draudimas 156 072 155812 260
(7) Draudimas nuo gaisro ir kitos zalos
padarytos turtui 4871 200 4 597 698 273 502
(8) Bendrosios civilinés atsakomybés draudimas 488 207 999 527 -511 321
(9) Kredito ir laidavimo draudimas 203 141 202 514 627
(10) Teisiniy islaidy draudimas 0 0 0
(11) Pagalba 1824 1821 3
(12) Jvair@s finansiniai nuostoliai 16 191 16 164 27
(34) Anuitetas pagal ne gyvybés draudimo
sutartis susijgs su draudimo jsipareigojimais 1299 220 1649 452 -350 232
kurie néra sveikatos draudimo jsipareigojimai
Viso 20312110 20 829 982 -517 872

Numatomy iSmokejimy tiksliausio jvercio perdraudiky dalis yra vertinama, kaip proporcija techniniy
atidéjiniy, apskaityty pagal Tarptautinius apskaitos standartus bei Numatomy iSmokéjimy tiksliausiy
jveréiy, apskaiciuoty Mokumas Il tikslams. Papildomai, visos i§ perdraudiky gaunamos sumos yra
sumazintos, atsizvelgiant j sandorio Salies jsipareigojimy nevykdymo rizika.

Apacioje pateikiamas Numatomy iSmokéjimy perdraudiky dalies techninio atidéjinio palyginimas,
apskaiciuotas pagal Tarptautinius apskaitos standartus bei Mokumas Il tikslais.
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Numatomy | el

Draudimo rasys . |_smo!(e||!11q . techninis Skirtumas

tiksliausias jvertis, atidéjinys

perdraudiky dalls perdraudiky dalis
1) Medicininiy i$laidy draudimas 9 264 9 251 13
(2) Pajamy apsaugos draudimas 1 0 1
(3) Nelaimingy atsitikimy darbe draudimas 0 0 0
(4) Motoriniy transporto priemoniy valdytojy civilinés .
atsakomybés draudimas 6 809 005 6 950 341 141 336
(5) Kitas transporto priemoniy draudimas 1149 013 1244177 -95 164
(6) Jary oro ir sausumos transporto draudimas 0 0 0
gzuliraudlmas nuo gaisro ir kitos Zalos padarytos 2 442 667 2060 610 382 056
(8) Bendrosios civilinés atsakomybés draudimas 7 531 38 465 -30 935
(9) Kredito ir laidavimo draudimas 182 777 181 331 1446
(10) Teisiniy iSlaidy draudimas 0 0 0
(11) Pagalba 0 0 0
(12) Jvair@s finansiniai nuostoliai 0 0 0
(34) Anuitetas pagal ne gyvybes draudimo sutartis
susijes su draudimo isipareigojimais kurie nera 780 064 1024 728 -244 664
sveikatos draudimo isipareigojimai
Viso 11 380 321 11 508 903 -128 582

Pagrindiniai skirtumai, susije su Numatomy iSmokéjimy techniniu atidéjiniu bei Numatomy iSmokéjimy
tiksliausiu jverciu, yra deél taikomy skirtingy metodiky. Numatomy iSmokéjimy techninis atidéjinys,
apskaitytas pagal Tarptautinius apskaitos standartus, yra skirtas visiems numatomiems iSmokéjimams
pagal jvykusias zalas padengti. Jvykusiy, bet nepranesty zaly atidéjinys skai€iuojamas ,Bornhuetter-
Ferguson“ metodu draudimo rasims, kur turima pakankama Zzaly statistika, vertinant zaly sgnaudy
vystymagsi. Toms draudimo rdSims, kur statistika yra nepakankama, naudojamas draudiminio
nuostolingumo metodas. Jvykusiy, pranesty, bet nesureguliuoty zaly rezervas nustatomas draudiminio
jvykio reguliavimo eigoje, numatant galimg iSmokos ir zaly reguliavimo sgnaudy dydj kiekvienam
draudiminiam jvykiui atskirai. Perdraudiky dalis techniniuose atidéjiniuose yra jvertinta pagal

galiojancias perdraudimo sutarCiy salygas.

Apacioje pateikiamas Numatomy iSmokéjimy neto techninio atidéjinio palyginimas, apskaiciuotas pagal
Tarptautinius apskaitos standartus bei Mokumas Il Numatomy iSmokéjimy tiksliausio jvercio.
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Numatomy Numatomy
. _y iSmokeéjimy iSmokéjimy .
Draudimo ragys tiksliausias jvertis, techninis Skirtumas
neto atidéjinys, neto

1) Medicininiy ilaidy draudimas 229 555 206 325 23 230
(2) Pajamy apsaugos draudimas 154 775 122 390 32 385
(3) Nelaimingy atsitikimy darbe draudimas 0 0 0
(4) Motoriniy transporto priemoniy valdytojy
civilinés atsakomybés draudimas 3 468 669 3385 134 83 535
(5) Kitas transporto priemoniy draudimas 1455973 1289 377 166 596
(6) Jury oro ir sausumos transporto draudimas 156 072 155812 260
(7) Draudimas nuo gaisro ir kitos zalos 5 428 534 5537088 108 554
padarytos turtui
(8) Bendrosios civilinés atsakomybés draudimas 480 676 961 062 -480 386
(9) Kredito ir laidavimo draudimas 20 364 21183 -819
(10) Teisiniy islaidy draudimas 0 0 0
(11) Pagalba 1824 1821 3
(12) Jvairas finansiniai nuostoliai 16 191 16 164 27
(34) Anuitetas pagal ne gyvybes draudimo
sutartis

" L o . 519 156 624 724 -105 567
susijes su draudimo isipareigojimais kurie nera
sveikatos draudimo isipareigojimai
Viso 8931790 9321079 -389 290

NeapibrézZtumas, susijes su techniniais atidéjiniais

Yra keletas neapibréztumo Saltiniy, susijusiy su techniniy atidéjiniy apskaiciavimu.

Tuo atveju, kai atidéjiniai skaiCiuojami naudojant trikampinius metodus bei esant stabiliam draudimo

sutarciy portfeliui, daugeliu atveju neapibréztumas turéty bati minimizuotas. Taciau, egzistuoja rizika,

kad ne visy draudimo rasiy trikampiai yra pilnai iSsivyste dél trumpos portfelio istorijos ir / ar iSmokejimy

tendencijy pasikeitimas néra pilnai pastebétas.

Kadangi Jmoné neturi ilgalaikés istorijos, yra keletas faktoriy, susijusiy su techniniy atidéjiniy

neapibréztumu:

« Dél trumpos draudiminio portfelio istorijos (Lietuvoje veikla vykdoma nuo 2010 mety, Latvijoje

nuo 2013 mety, Estijoje nuo 2016 mety) naudojami zaly trikampiai gali bati ne pilnai iSsivyste ir
dél to apskaiciuoti tiksliausi jverciai gali bati per mazi / per dideli.
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e Dél trumpos draudiminio portfelio istorijos bei mazo pranesty anuitetiniy zaly skaiciaus,
tiksliausias jvertis, skirtas padengti jsipareigojimus, kylancius i§ anuitetiniy zaly, gali bati per
mazas / per didelis.

» Egzistuoja rizika, kad dél galimy teisinés aplinkos pasikeitimy moralinés zalos, kylancios i$
Motoriniy transporto priemoniy privalomojo transporto priemoniy valdytojy draudimo rizikuy,
nepakankamai atspindétos techniniuose atidéjiniuose.

« |Jmoky tiksliausias jvertis yra itin jautrus naudotoms kombinuoto rodiklio prielaidoms. Egzistuoja
rizika, kad dél didelés portfelio dinamikos naudotos prielaidos gali bati per didelés / per mazos.

Suderinamumo ar nepastovumo korekcijos techniniy atidéjiniy skaiciavimui néra taikomas.
Pereinamojo laikotarpio nerizikinga palikany normos trukmeés struktdra techniniy atidéjiniy skaiciavimui
néra taikoma.

Techniniy atidéjiniy skaiciavimo procese buvo naudojami Sie supaprastinimai: apskaiciuojant kai kuriy
draudimo rasiy, sudaranciy nedidele dalj portfelio (daugiausia parduodamy kaip papildoma apsauga
kartu su pagrindiniu produktu), Numatomy iSmokeéjimy tiksliausia jvertj, Jmoné laikési proporcingumo
principo. Tai atsispindi tiek taikymo srityje, tiek nustatant prielaidas. Tokiu atveju Mokumas |l Numatomy
iSmokéjimy tiksliausias jvertis yra prilyginami diskontuotiems Numatomy iSmokéjimy techniniams

atidéjiniams, apskaiciuotiems pagal Tarptautinius apskaitos standartus.

Rizikos marza apskaiciuota naudojant supaprastintg metodg — aproksimuojant visg kiekvieny bisimy
mety mokumo kapitalo reikalavimg, naudojant tiksliausio ty basimy mety jvercio ir vertinimo dienos
jvercio santykj. Véliau rizikos marza alokuojama draudimo grupéms neskaidant pagal draudimo poliso
Salis.

Techniniy atidéjiniy skaiiavime naudojamy duomeny kokybei reik8mingy trdkumy nebuvo

identifikuota.

Techniniy atidéjiniy duomenys pateikiami 1 priede: s.12, s.17 bei s.19 formose.

E. Kapitalo valdymas

E.1 Nuosavos léSos

Jmoneés tikslai kapitalo valdymo srityje yra uztikrinti testine Jmonés veiklg tam, kad akcininkams ir kitoms
suinteresuotoms Salims, ypac draudéjams, baty atliekami mokéjimai, j kuriuos jie turi teises, uztikrinant
Jmonés mokuma. Be to, Jmoné siekia sukurti optimalig kapitalo struktirg, atsizvelgdama j Mokumas Il
reikalavimus ir kapitalo iSlaidas. J[moné yra patvirtinusi kapitalo valdymo politikg, kuri jtvirtina kapitalo

valdymo reikalavimus ir standartus.
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Kurdama |monés valdymo planus, Valdyba analizuoja kapitalo poreikius strateginiams tikslams
jgyvendinti ir atsizvelgia j norimg kapitalo lygj bei nustato suma, kuria turi bati padidintas kapitalas ir
tinkamus kapitalo didinimo metodus.

Kapitalo valdymo procesas pradedamas kapitalo pakankamumo jvertinimu ORSA proceso metu.
Pagrindinis kapitalo valdymo proceso rezultatas — kiekvienais metais atnaujinamas vidutinés trukmeés

verslo planas, kurj turi patvirtinti Valdyba ir Stebétojy taryba.

Verslo planas sudaromas vadovaujant Finansy direktoriui ir padedant Siems asmenims bei skyriams:
Investicijy valdytojui, Rizikos valdytojui, Aktuary departamentui, Finansy departamentui ir Finansy

kontrolés skyriui, kuris koordinuoja plano sudaryma.

Analizuojant basimo kapitalo reikalavimus, remiamasi Valdybos nuomone ir planais dél bisimos verslo
ir investavimo veiklos plétros. Planuojant atsizvelgiama j tai, kaip verslo apimc¢iy pasikeitimai ar esamy

rizikos veiksniy pasikeitimai gali paveikti pelninguma, rizikg ir kapitalo poreikius.

Siekiant nustatyti galimus kapitalo trkumus ir bdsimg kapitalo paskirstyma, kapitalo pakankamumo
jvertinimo rezultatai derinami prie verslo planavimo tiksly bent jau bisimam 3 mety laikotarpiui.

Atsargus kapitalo adekvatumo jvertinimas ir kapitalo planavimas yra svarbis etapai, kuriy metu
kuriamas suvokimas apie tinkama kapitalo ir rizikos balansg uZztikrinangius veiksmus. Valdyba ir
Stebétojy taryba teikia kapitalo valdymo plano jgyvendinimo pasitlymus.

Kapitalo valdymas turi apimti planuojamo kapitalo padidinimo analize, struktiros pasikeitimus ir kapitalo
iSlaidas. Compensa kapitalo valdymo planui taikomi Sie reikalavimai:

a. Kapitalo pakankamumo ir kapitalo planavimo analizé turi atsizvelgti j §j reikalavimg: nuosavos
IéSos turi sudaryti bent 125 proc. mokumo kapitalo reikalavimy.

b. Parengiami ir Valdybai pateikiami visi planuojami kapitalo padidinimai, jskaitant jy poveikj
kapitalo struktdrai ir iSlaidas. Tai yra batinas reikalavimas siekiant didinti kapitala, ir jj privaloma
atlikti kiekvieng karta, kai sprendziama dél naujo kapitalo padidinimo.

c. Nuosavy léSy grazinimo struktlros analizé, apimanti sutartinius terminus ir ankstyviausiag
apmokejimo galimybe.

d. Analizé, kokig jtakg nuosavy léSy iSleidimas, apmokéjimas ir bet koks pasikeitimas daro
apribojimams dél kapitalo lygiy.

e. Dividendy mokéjimo analizé.
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Kiekvieng ketvirtj Jmoné atlieka kapitalo pakankamumo jvertinimg pagal naujausius finansinius
duomenis ir kapitalo poreikiy apskaiciavima. Valdybos praSymu papildomai gali bati atliekama sidlomy
pokyciy / strateginiy sprendimy jtakos kapitalo poreikiui analizé. Vertinimo metu atliekama nuosavy
leéSy elementy klasifikacija pagal lygius ir patikrinamas kapitalo lygiy atitikimas MCR ir SCR atitinkamy
padengimui.

Pagrindiniai nuosavy lésy elementai

Compensa pagrindiniai nuosavy léSy elementai:

» Paprastas akcinis kapitalas (nuosavy akcijy bruto verté);

» Akcijy priedai, susije su paprastuoju akciniu kapitalu;

» Suderinamas rezervas:
o Nuosavybés rezervai (pavyzdziui, nepaskirstytasis pelnas, pajamy rezervas, akcijy priedai);
o Vertinimo skirtumai tarp Tarptautiniy apskaitos standarty ir ,Mokumas II* vertinimo;

* Suma, lygi atidétojo pelno mokescio turto vertei, klasifikuojama kaip 3 Lygio kapitalas.

Pagal ,Mokumas II* fondai paskirstomi j tris kategorijas (Lygis 1, Lygis 2, Lygis 3). Lygis 1 yra
auksSciausios kokybés kapitalas. ISskyrus atidétajj pelno mokescio turtg, Compensa turi 1 Lygio kokybés
kapitala.
Pagrindiniai kriterijai, pagal kuriuos priskiriama 1 Lygiui:
* Nuolatinis gebeéjimas visiSkai padengti nuostolius siekant uZztikrinti veiklos testinumg bei
likvidacijos atveju;

« Didziausia subordinacija.

Lenteléje Zemiau pateikiama nuosavy €Sy sudétis 2018 ir 2017 metais (detalus paskaidymas pagal
tinkamuma dengti mokumo kapitalo ir minimalaus kapitalo poreikius pateiktas Priedo 1 s.23 formoje).

1 lygis - 1 lygis -
Nuosavos léSos 2018 (pateikta tukstanciais) IS viso neapriboti apriboti 2 lygis 3 lygis
elementai elementai
Paprastasis akcinis kapitalas (neatskaicius savy 11 300 11 300
akcijy)
Akcijy priedai, susije su paprastuoju akciniu kapitalu 30 400 30 400
Suderinimo rezervas -31 677 -31 677
Subordinuoti jsipareigojimai 7 500 7 500
Suma, lygi grynojo atidétyjy mokesciy turto vertei 1173 1173
IS viso pagrindiniy nuosavy lésy po atskaitymy 18 696 10 023 7 500 1173
1 lygis — 1 lygis —
Nuosavos léSos 2017 (pateikta tikstanciais) IS viso neapriboti apriboti 2 lygis 3 lygis
elementai elementai
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zlfgjrj)stasis akcinis kapitalas (neatskaicius savy 9700 9700

Akcijy priedai, susije su paprastuoju akciniu kapitalu 24 000 24 000

Suderinimo rezervas -23 017 -23017

Subordinuoti jsipareigojimai 3500 3500

Suma, lygi grynojo atidétyjy mokesciy turto vertei 1102 1102
I8 viso pagrindiniy nuosavy lésy po atskaitymy 12 279 7 677 3500 1102

2018 m. gruodzio 18 d. Jmoné papildomai gavo 4,0 min. EUR subordinuotg paskolg i§ motininés jmonés
Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe (2017 metais buvo gauta 3,5 min EUR
subordinuota paskola). IS motininés jmonés buvo gauta visa paskolos suma. Palikany norma 5,5 proc.

Paskolos terminas — 10 mety.

Apribojimai
Skaiciuojant tinkamas nuosavas lé8as, kuriomis leidziama dengti Mokumas 2 kapitalo reikalavima ar
Minimalaus kapitalo reikalavima, atsizvelgiama j Siuos apribojimus:

» Mokumo kapitalo reikalavimas (SCR):

1 Lygis + 2 Lygis + 3 Lygis> SCR
o SCR turi bti padengtas 1 Lygio kapitalu bent 50%;
o 3 Lygiokapitalas nevirSija 15% SCR;
o 2 Lygis + 3 Lygis nevirSija 50% SCR;

* Minimalus kapitalo reikalavimas (MCR):

1 Lygio + 2 Lygio pagrindinés nuosavos léSos> MCR
o MCR turi biti padengtas 1 Lygio kapitalu bent 80%;
o 2 Lygios kapitalas apribotas 20% MCR.

1 Lygio apriboty elementy suma dengiant SCR negali virS§yti 20% visos 1 Lygio elementy sumos.

Pagal Siuos apribojimus subordinuotos paskolos ir atidétyjy mokesgiy turto tinkamumas dengti SCR ir
MCR yra ribojamas.

Tikétinas busimy jmoky pelnas
Tiksliausias techniniy atidéjiniy jvercio suderinamas rezervas jau apima jsipareigojimus, virsijancio turto
suma, kuri atitinka tikéting bsimy jmoky pelng (skirtumas tarp techniniy atidéjimy jskaitant ir iSskiriant

esamo verslo bisimas jmokas).
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E.2 Mokumo kapitalo reikalavimas ir Minimalus kapitalo reikalavimas

Mokumo kapitalo reikalavimas apskaiiuojamas pagal standartine formule, kuri tinkamai atspindi

Jmonés rizikos profilj. Detali informacija apie SCR pagal rizikg pateikiama lentelése.

Bruto Bruto
Mokumo kapitalo reikalavimas — standartine formule taikanc¢ioms jmonéms (pateikta T::;ilt":rg T:;?;‘:
tukstanciais) reikalavimas | reikalavimas

2018 2017
Rinkos rizika 3765 2 546
Sandorio $alies jsipareigojimy nejvykdymo rizika 2407 2015
Gyvybés draudimo veiklos rizika 12 7
Sveikatos draudimo veiklos rizika 755 626
Ne gyvybés draudimo veiklos rizika 10 942 6 259
Diversifikacija -3 949 -2 810
Pagrindinio mokumo kapitalo reikalavimas 13 932 8 642
Operaciné rizika 2 041 1640
Galimybé padengti nuostolius atidétaisiais mokesgiais -1493 -1175
Mokumo kapitalo reikalavimas 14 480 9107

Jmoné naudojasi galimybe padengti nuostolius atidétaisiais mokesciais Lietuvoje vykdomai veiklai

(Latvijos ir Estijos mokesc¢iy sistema neleidZia tokios galimybés).

Bendroveé taiko pereinamojo laikotarpio iSimtj Europos ekonominés erdvés valstybiy centrinés valdzios

ir centriniy banky pozicijoms, kurios iSreikstos ir finansuojamos bet kurios Europos ekonominés erdvés

valstybes ne nacionaline valiuta.

Kapitalo poreikio didéjimo priezastis — zenkliai augancios verslo apimtys. Dél tos pacios priezasties

didéjo ir minimalaus kapitalo poreikis: nuo 3,7 min EUR 2018 metais iki 5,3 min EUR 2018 metais.

Pladiau — Priedo 1 s.25 ir .28 formose.

51



