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Neprikiausomo aucitoraus ISvada

ADB , Compensa Vienna Insurance Group” akcininkams

|§vada dél atskiryjy finansiniy ataskaity audito

Mes atlikome ADB ,Compensa Vienna Insurance Group” (toliau — Jmoné) atskiryjy finansiniy ataskaity
audita. Jmonés atskirgsias finansines ataskaitas sudaro:

2019 m. gruodzio 31 d. atskiroji finansinés blklés ataskaita,

ta dieng pasibaigusiy mety atskiroji bendryjy pajamy ataskaita,

ta dieng pasibaigusiy mety atskiroji nuosavo kapitalo pokyciy ataskaita,

tg dieng pasibaigusiy mety atskiroji pinigy srauty ataskaita, ir

atskiryjy finansiniy ataskaity aiSkinamasis rastas, jskaitant reikSmingy apskaitos metody
santrauka.

Misy nuomone, pridétos atskirosios finansinés ataskaitos parodo tikrg ir teisinga vaizda apie Jmonés
2019 m. gruodzio 31 d. nekonsoliduotajg finansine bikleg ir tg diena pasibaigusiy mety
nekonsoliduotuosius finansinius veiklos rezultatus ir nekonsoliduotuosius pinigy srautus pagal
tarptautinius finansinés atskaitomybés standartus, priimtus taikyti Europos Sajungoje.

Pagrindas nuomonei pareiksti

Audita atlikome pagal tarptautinius audito standartus (toliau — TAS). Misy atsakomybé pagal $iuos
standartus i§samiai apibadinta $ios i§vados skyriuje , Auditoriaus atsakomybé uz atskirujy finansiniy
ataskaity auditg”. Mes esame nepriklausomi nuo Jmones pagal Tarptautiniy buhalteriy etikos standarty
valdybos isleistg Buhalteriy profesionaly etikos kodeksa {toliau — TBESV kodeksas) ir Lietuvos
Respublikos finansiniy ataskaity audito jstatymo reikalavimus, susijusius su auditu Lietuvos
Respublikoje. Mes taip pat laikomes kity etikos reikalavimy, susijusiy su Lietuvos Respublikos
finansiniy ataskaity audito jstatymu ir TBESV kodeksu. Mes tikime, kad musy surinkti audito jrodymai
yra pakankami ir tinkami mdsy nuomonei pagrjsti.

Pagrindiniai audito dalykai

Pagrindiniai audito dalykai — tai dalykai, kurie, musy profesiniu sprendimu, buvo svarbiausi atliekant
einamojo laikotarpio atskiryjy finansiniy ataskaity audita. Sie dalykai buvo nagrinéjami atsizvelgiant |
atskiryjy finansiniy ataskaity kaip visumos auditg ir misy nuomone, pareikstg del iy finansiniy
ataskaity, todél atskiros nuomoneés apie $iuos dalykus nepateikiame. Kiekvienas audito dalykas ir masy
atsakas j jj yra aprasytas toliau.

©2020 ,KPMG Baltics”, UAB, yra Lietuvos ribotos atsakornybés jmons ir Jmones kodas: 111494971
nepriklausomy KPMG jmoniy nariy, priklausanciy Sveicarijos jmonei PVM mokeétojo kodas: LT114949716
,KPMG International Cooperative” {,KPMG International”), tinklo nars.
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PrestiZo vertés sumazéjimas

31d - 11 min. eury.

Pagrindiniai audito dalykai

Atskirosiose finansinése ataskaitose pateiktas
prestizas buvo pripazintas ADB ,Compensa
Vienna Insurance Group” pinigus kurian¢iam
vienetui (toliau — PKV), 2015 m. jsigijus draudimo
verslg Lietuvoje ir Latvijoje i§ ,,Compensa TU S.A.
Vienna Insurance Group”.

' Remiantis atitinkamomis finansines
atskaitomybeés standarty nuostatomis, privaloma

‘ kasmet atlikti PKV, kuriems priskirtas prestizas,
vertés sumazgjimo jvertinima. Kaip atskleista 1

‘ pastaboje, remdamasi iy mety jvertinimu, Jmone

| nepripazino PKV vertés sumazéjimo.

Kaip aptariama 1 pastaboje, pinigus kuriangio
vieneto atsiperkamoji verté 2019 m. gruodzio
31 d. nustatyta naudojant numatomus busimus
diskontuotus pinigy srautus (naudojimo verte)
pagal vadovybés parengtas penkeriy mety
| finansines prognozes, jskaitant jos apskaiCiuota
| amzingjg verte.

| Nustatydama PKYV atsiperkamgja verte, vadovybé
turi priimti reikmingus sprendimus ir daryti

| prielaidas, jskaitant tuos, kurie susije su

| busimaisiais pagrindinés veiklos pinigy srautais
(jskaitant prielaidas dél bendros pasirasyty jmoky
sumos, parduoty draudimo liudijimy skaiCiaus

| pokyé&iy ir nuostolingumo koeficienty), augimo
normomis ir diskonto normomis.

Sudétingiems modeliams, kuriuose naudojama |
ateitj orientuota informacija, paprastai badinga
didesné vadovybeés Saliskumo, klaidy ir
nenuoseklaus taikymo rizika. Dél $iy salygy
reikalingas misy papildomas demesys atliekant
auditg, ypad siekiant spresti klausimus, susijusius
su prielaidose naudoty 3altiniy objektyvumu ir jy
nuosekliu taikymu.

Del minéty veiksniy 3ig sritj laikéme pagrindiniu
audito dalyku.

Nuoroda j atskirgsias finansines ataskaitas: ,Prestizas” 32 puslapyje (Reikdmingi apskaitos principai) ir
pastaba ,Nematerialusis turtas” 55 puslapyje (Atskiryjy finansiniy ataskaity pastabos).

Kaip dalykas buvo sprendziamas audito metu

Be

Prestizo apskaitiné verté atskirosiose finansinése ataskaitose 2019 m. gruodzio 31 d. ir 2018 m. gruodZio

kity, mes atlikome tokias proceduras:

jvertinome Jmonés biudZeto sudarymo proceso
kokybe palygindami faktinius mety rezultatus su
tais, kurie prognozuoti pradinése anksciau
parengtose prognozése. Savo pastebéjimus
naudojome atlikdami jautrumo analize,

patikrinome Jmonés pasirinkty pagrindiniy su
vertés sumazeéjimu susijusiy vidaus kontroliy,
jskaitant modelio prielaidy ir rezultaty
patvirtinimo perzidros kontroles, diegimg ir
jgyvendinima;

|

pasitelkéme savo vertinimo specialistus, kurie
mums padéjo:

— jvertinti J/monés vertés sumazejimo modelyje
taikyty metody atitiktj atitinkamy finansines
atskaitomybés standarty reikalavimams ir
patikrinti vertés sumazéjimo modelio
matematin; teisinguma bei vidinj
nuoseklumg;

patikrinti pagrindines modelyje naudotas
prielaidas remiantis patvirtintais biudzetais,
kaip minéta pirmiau, ir palyginant bendros |
pasiradyty jmoky sumos, parduoty draudimo |
liudijimy skai¢iaus poky¢ius ir nuostolingumo
koeficientus su istoriniais rezultatais ir
sektoriaus duomenimis, palyginant
prognozuojamas augimo ir diskonto normas
su draudimo sektoriuje naudojamomis
normomis;

ianalizuoti vertés sumazéjimo modelio
rezultaty jautruma pagrindiniy prielaidy
pasikeitimams ir jvertinti tokiy pasikeitimy
jtakg atsiperkamajai vertei ir vertés
sumazejimo nuostoliams, jei tokiy yra; |

jvertinome su vertés sumazéjimu susijusiy
atskleidimy atskirosiose finansinése ataskaitose
atitiktj finansinés atskaitomybés standarty
reikalavimams.

©2020 ,KPMG Baltics”, UAB, yra Lietuvos ribotos atsakomybés jmone ir
napriklausomy KPMG jmoniy nariy, prikiausanciy Svelcarijos jmanei
KPMG Intarnational Cooparative” {,KPMG International”), tinkle nare.
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Numatomy ismokéjimy techniniy atidéjiniy vertinimas

Jmonés numatomy i§mokéjimy techniniy atidéjiniy bendroji verte 2019 m. gruodzio 31 d. sudare 24,9
min. eury (2018 m. gruodzio 31 d. — 20,8 min. eury). Numatomy ismokejimy techniniy atidéjiniy
bendrosios vertés pokytis 2019 m. sudaré 4,1 min. eury padidéjima (2018 m. - 8,5 min. eury).

Nuoroda j atskirasias finansines ataskaitas: , Draudimo techniniai atidéjiniai” 35 puslapyije {Reiksmingi
apskaitos principai) ir 9 pastaba , Techniniai atidéjiniai” 64 puslapyje (Atskiryjy finansiniy ataskaity

pastabos).

Pagrindiniai audito dalykai

Jmonei, kaip ne gyvybés draudimo paslaugy
teikéjai, numatomy imokéjimy techniniai
atidéjiniai, bendraja verte, (toliau — techniniai
atidéjiniai) yra svarbiausias draudimo sutarciy
jsipareigojimy, pateikty jos atskirojoje
finansinés buklés ataskaitoje, elementas.
Reik§mingiausi techniniai atidéjiniai yra susije
su transporto priemoniy valdytojy civilinés
atsakomybés privalomojo draudimo, kasko
draudimo ir turto draudimo portfeliais.

Atskiryjy finansiniy ataskaity pateikimo dieng
vadovybé naudoja jvairius sudetingus ir
subjektyvius aktuarinius metodus, kad
nustatyty geriausia tiek pranesty, bet
nesureguliuoty, tiek jvykusiy, bet dar
nepranesty zaly i$moky atidgjiniy jvertj.

Jvertindama techniniy atidéjiniy sumas
vadovybé paprastai turi priimti reikSmingus
sprendimus, ypa¢ dél prielaidy, susijusiy su
jvykiais ir pokygiais ateityje. Santykinai
nereik&mingi $iy prielaidy pokydiai gali turéti
reik§mingg jtaka apskai¢iuotoms techniniy
atidéjiniy sumoms. Prielaidos, kurioms
labiausiai badingas jvertinimy
neapibréztumas, yra prielaidos, susijusios su
nuostolingumo koeficientais, zaly daznumu,
vidutinémis Zaly sumomis, teismo procesy
rezultatais, diskonto normomis, blsimy
anuitety mokeéjimy sumy pokygiais, regresu ir
numatomu mokéjimy laikotarpiu.

Deél taikomy modeliy sudétingumo gali
atsirasti klaidy dél netiksliy ar ne visy
duomeny naudojimo ar netiksliai sukurty ar
taikomy modeliy. Todél audito metu
kreipéme démesj ir j aktuarinése projekcijose
naudojamy duomeny i§samuma ir tiksluma.

‘ Kaip dalykas buvo sprendziamas audito metu

Padedami misy vidaus aktuary specialisto (kai reikia),
be kity, mes atlikome tokias audito proceduras:

patikrinome pasirinkty svarbiausiy kontroliy dél
aktuarinio proceso (jskaitant kontroles dél
ekonominiy ir aktuariniy prielaidy nustatymo ir
patvirtinimo) diegima ir jgyvendinima.

jvertinimo Jmonés metody ir modeliy, taikomy
jvertinant techninius atidéjinius, atitiktj aktuarinei
praktikai rinkoje ir finansinés atskaitomybes
standarty reikalavimams;

sutikrinome aktuarinése projekcijose naudojamus
7aly duomenis su informacija sistemose ir,
pasirinktai imgiai palyginome naudotus duomenis
su polisais ir zaly dokumentacija;

jvertinome Jmoneés prielaidas, taikomas vertinant
techninius atidéjinius, ypa¢ dél nuostolingumo
koeficienty, zaly daznumo, vidutiniy Zaly sumy,
numatomy teismo procesy rezultaty ir regreso,
atidéjiniy basimy zaly infliacijai {jskaitant
anuitetus), diskonto normy, numatomy mokeéjimy
daty ir laikotarpio, remdamiesi {kai taikoma)
Jmonés patirties tyrimais, jos anks&iau taikytais
metodais ir prielaidomis bei vyraujancia praktika
sektoriuje bei atsizvelgdami j taikomus teisnius ir
prieziGros reikalavimus;

visiems draudimo sutaréiy portfeliams atlikome
retrospektyving Jmonés techniniy atidéjiniy
bendrosios vertés, pripazintos praéjusiy mety
pabaigoje, teisingumo bei i§samumo analize,
palygindami su Jmonés einamuyjy mety patirtimi ir,
nustate reikdmingy skirtumy, gaudami vadovybes
paaiskinimus;

2020 ,KPMG Baltics”, LUAB, yra Lietuvos ribotos atsakomybeés jmane ir
napriklausomy KPMG jmoniy nariy, priklausangiy Svaicarijos jmonei
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Visos teisés saugomos.



kPMG!

‘ Dél pirmiau minéty veiksniy manome, kad ne e visiems reikdmingiems draudimo sutar¢iy

| gyvybés draudimo techniniy atidéjiniy vertinimas : portfeliams, tokiems kaip, be kity, transporto
yra pagrindinis audito dalykas. [ priemoniy valdytojy civilinés atsakomybeés

|

privalomojo draudimo, kasko draudimo ir turto ‘
| | draudimo, atlikome nepriklausomg numatomy
ismokejimy techninio atidéjinio, bendrgja verte,
jvertinima, palygindami su Jmonés jvertinimu ir,
nustate reik§mingy skirtumy, gaudami vadovybés |
paaiskinimus; ‘
| e jvertinome Jmonés atskleidimy, susijusiy su ‘
numatomy imokejimy techniniais atidéjiniais, '
| atitikt] atitinkamiems finansines atskaitomybés
| standartams.

Kita informacija

Kitg informacija sudaro informacija, pateikta Jmonés metiniame pranesime, jskaitant Socialinés
atsakomybés ataskaita, tadiau ji neapima atskiryjy finansiniy ataskaity ir masy auditoriaus isvados apie jas.
Vadovybé yra atsakinga uz kitos informacijos pateikima.

Musy nuomoné apie atskirgsias finansines ataskaitas neapima kitos informacijos ir mes nepateikiame jokios
formos uztikrinimo iSvados apie ja, i§skyrus kaip nurodyta toliau.

Atliekant atskirujy finansiniy ataskaity audita, masy atsakomybé yra perskaityti kitg informacijg ir
apsvarstyti, ar yra reik§mingy neatitikimy informacijai, pateiktai atskirosiose finansinése ataskaitose, arba
misy zinioms, pagrjstoms atliktu auditu, ir ar ji neatrodo kitaip reikSmingai iSkraipyta. Jeigu remdamiesi
atliktu darbu pastebime reik§minga kitos informacijos iSkraipyma, mes turime atskleisti §j faktg. Mes
neturime su tuo susijusiy pastebéjimy.

Mes taip pat privalome jvertinti, ar Jmonés metiniame pranesime pateikta finansiné informacija atitinka ty
padiy finansiniy mety atskiragsias finansines ataskaitas bei ar metinis pranesimas buvo parengtas laikantis
taikomy teisiniy reikalavimy. Masy nuomone, pagrjsta atskiryjy finansiniy ataskaity audito metu atliktu
darbu, visais reik§mingais atzvilgiais:
e Jmonés metiniame pranedime pateikti finansiniai duomenys atitinka ty paciy finansiniy mety
atskiryjy finansiniy ataskaity duomenis; ir
e |moneés metinis pranedimas buvo parengtas laikantis Lietuvos Respublikos jmoniy finansinés
atskaitomybes jstatymo reikalavimy.

Be to, mes privalome patikrinti, ar buvo pateikta Socialines atsakomybés ataskaita. Jei nustatome, kad
Socialings atsakomybés ataskaita nebuvo pateikta, mes turime atskleisti §j fakta. Mes neturime su tuo
susijusiy pastebéjimy.

Vadovybes ir uz valdyma atsakingy asmeny atsakomybé uz atskirgsias finansines ataskaitas

Vadovybé yra atsakinga uZ $iy atskiryjy finansiniy ataskaity, kurios parodo tikra ir teisinga vaizda,
parengima ir teisinga pateikima pagal tarptautinius finansinés atskaitomybes standartus, priimtus taikyti
Europos Sajungoje, ir tokig vidaus kontrole, kokia, vadovybés nuomone, yra bitina atskirosioms
finansinéms ataskaitoms parengti be reik§mingy i$kraipymy dél apgaulés ar klaidos.

©2020 .KPMG Bafties”, UAB, yra Lietuvos ribotos atsakomybes jmane ir
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Rengdama atskirgsias finansines ataskaitas vadovybe privalo jvertinti Jmonés gebeéjima testi veiklg ir
atskleisti (jei butina) dalykus, susijusius su veiklos tgstinumu ir veiklos testinumo apskaitos principo
taikymu, i&skyrus tuos atvejus, kai vadovybe ketina likviduoti Jmone ar nutraukti veiklg arba neturi kity
realiy alternatyvy, tik taip pasielgti.

Uz valdyma atsakingi asmenys privalo priziaréti Jmonés atskiryjy finansiniy ataskaity rengimo procesa.

Auditoriaus atsakomybé uz atskiryjy finansiniy ataskaity auditg

Masy tikslas yra gauti pakankama uztikrinima dél to, ar atskirosios finansinés ataskaitos kaip visuma
néra reikdmingai iskraipytos dél apgaulés ar klaidos, ir i8leisti auditoriaus iSvada, kurioje pateikiama
masy nuomoné. Pakankamas uztikrinimas — tai auksto lygio uztikrinimas, o ne garantija, kad
reik§minga i$kraipyma, jeigu jis yra, visada galima nustatyti per audita, kuris atliekamas pagal TAS.
I8kraipymai, kurie gali atsirasti dél apgaulés ar klaidos, laikomi reikSmingais, jeigu galima pagrjstai
numatyti, kad atskirai ar kartu jie gali turéti didelés jtakos vartotojy ekonominiams sprendimams,
priimamiems remiantis atskirosiomis finansinémis ataskaitomis.

Atlikdami auditg pagal TAS, viso audito metu priimame profesinius sprendimus ir laikomés
profesinio skepticizmo principo. Mes taip pat:

e Nustatome ir jvertiname atskiryjy finansiniy ataskaity reik§mingo iskraipymo dél apgaulés arba
klaidy rizika, planuojame ir atliekame proceduras kaip atsaka | tokig rizika ir surenkame
pakankamy tinkamy audito jrodymy masy nuomonei pagrjsti. Reik§mingo iSkraipymo dél
apgaulés neaptikimo rizika yra didesné nei reik$mingo iSkraipymo dé! klaidy neaptikimo rizika,
nes apgaule gali bt suk&iavimas, klastojimas, tyCinis praleidimas, klaidingas aiskinimas arba
vidaus kontroliy nepaisymas.

e Jgyjame supratima apie su auditu susijusias vidaus kontroles tam, kad galétume suplanuoti
konkred&iomis aplinkybémis tinkamas audito procedras, taciau ne tam, kad galétume pareiksti
nuomone apie Jmongés vidaus kontrolés veiksminguma.

e Jvertiname taikomy apskaitos metody tinkamuma ir vadovybes atlikty apskaitiniy vertinimy bei
su jais susijusiy atskleidimy pagristuma.

e Padarome i$vada dél taikomo veiklos testinumo apskaitos principo tinkamumo ir del to, ar,
remiantis surinktais jrodymais, egzistuoja su jvykiais ar sglygomis susijes reik8mingas
neapibréztumas, del kurio gali kilti reik$mingy abejoniy dél jmones gebéjimo testi veikla. Jeigu
padarome i$vada, kad toks reik¥mingas neapibréztumas egzistuoja, auditoriaus iSvadoje
privalome atkreipti démesj j susijusius atskleidimus atskirosiose finansinése ataskaitose arba,
jeigu tokiy atskleidimy nepakanka, turime modifikuoti savo nuomong. Musy iSvados yra
pagristos audito jrodymais, kuriuos surinkome iki auditoriaus iSvados datos. Tadiau busimi jvykiai

ar salygos gali lemti, kad Jmoné negalés toliau testi savo veiklos.

e |vertiname bendrg atskiryjy finansiniy ataskaity pateikima, strukturg ir turinj, jskaitant
atskleidimus, ir tai, ar atskirosiose finansinése ataskaitose pateikti pagrindZiantys sandoriai ir
jvykiai taip, kad atitikty teisingo pateikimo koncepcija.

Mes, be visy kity dalyky, privalome informuoti uz valdyma atsakingus asmenis apie audito apimtj ir
atlikimo laika bei reik¥mingus audito pastebéjimus, jskaitant svarbius vidaus kontrolés trukumus,
kuriuos nustatome audito metu.

Taip pat pateikiame uZ valdyma atsakingiems asmenims patvirtinima, kad laikémés atitinkamy etikos
reikalavimy dél nepriklausomumo, ir juos informuojame apie visus santykius ir kitus dalykus, kurie
galéty bti pagrjstai vertinami, kaip turintys jtakos musy nepriklausomumui ir, jei reikia, apie
susijusias apsaugos priemones.

2020 ,KPMG Ballics”, UASB, yra Lietuvos ribotos aisakomybes jmoné ir
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1% dalyky, apie kuriuos informavome uz valdyma atsakingus asmenis, i§skiriame tuos dalykus, kurie
buvo svarbiausi atliekant einamojo laikotarpio atskiryjy finansiniy ataskaity auditg ir kurie laikomi
pagrindiniais audito dalykais. Tokius dalykus apibdiname auditoriaus iSvadoje, jeigu pagal jstatyma
arba teisés akta nedraudziama viesai atskleisti tokio dalyko arba, jeigu, labai retomis aplinkybémis,
nustatome, kad dalykas neturéty biti pateikiamas musy i$vadoje, nes galima pagrjstai tikétis, jog
neigiamos tokios pateikimo pasekmés persvers visuomenes gaunama nauda.

|$vada dél kity teisiniy ir priezilros reikalavimy

Visuotinio akcininky susirinkimo sprendimu 2015 m. rugséjo 16 d. buvome pirma karta paskirti atlikti
Jmoneés atskiryjy finansiniy ataskaity audita. MUsy paskyrimas atlikti Jmonés atskiryjy finansiniy
ataskaity audita Visuotinio akcininky susirinkimo sprendimu atnaujinamas kas dvejus metus ir bendras
nepertraukiamas laikotarpis, kuriuo atlikome audita, yra 5 metai.

Patvirtiname, kad skyriuje ,Nuomoné" pareik§ta misy nuomoné atitinka papildoma ataskaita, kurig
kartu su $ia nepriklausomo auditoriaus iSvada pateikéme Jmonei ir jos Audito komitetui.

Patvirtiname, kad masy Ziniomis ir jsitikinimu, monei suteiktos paslaugos atitinka taikomy jstatymy ir
teisés akty reikalavimus bei neapima Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 537/2014 5
straipsnio 1 dalyje nurodyty ne audito paslaugy.

Jmonei nesuteikéme kity nei atskiryjy finansiniy ataskaity auditas paslaugy, kurios nebaty atskleistos
atskirosiose finansinése ataskaitose.

KPMG Baltics”, UAB, vardu

Domfantas Dabulis
Partneris pp
Atestuotas auditorius

Vilnius, Lietuvos Respublika
2020 m. kovo 26 d.

©2020 ,KPMG Baltics™, UAB, yra Lietuvos ribotos atsakomybés jmoneé ir
napriklausomy KPMG jmoniy nariy, prikinusanéiy Sveicarijos jmonei

. KPMG International Cooperative” {, KFMG International”), tinklo nare.
Visos teisés saugomos,
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2019 M. METINIS PRANESIMAS

Vadovybés ataskaita
PRIKLAUSO ,, VIENNA INSURANCE GROUP*

y» Mes teikiame savo klientams Austrijoje ir VRE jy poreikiams pritaikytus produktus
ir paslaugas. Savo strategija siekiame ilgalaikio pelningumo ir nuolatinio pelno
augimo, kad taptume patikimu partneriu sparciai besikei¢ianéiais laikais. <«

»Vienna Insurance Group® (VIG) sudaro 50 grupés bendroviy, turin¢iy daugiau kaip 25 000 darbuotojy 25
Salyse. Mes kuriame draudimo sprendimus, atitinkancius asmeninius ir vietos poreikius. Tai leido mums
tapti vienu i$ lyderiy Austrijos bei Vidurio ir Ryty Europos (VRE) draudimo sektoriuje.

vertinimas ir stabilumas

»vienna Insurance Group*® yra tarptautiné draudimo grupé, kurios pagrindiné bistiné yra Austrijos sostinéje
Vienoje. Po gelezinés uzdangos kritimo 1989 m. VIG sparciai plétési ir is$ visiSkai austriS§ko verslo peraugo
j tarptautine grupe. VIG yra siejama su stabilumu ir kompetencija teikiant finansine apsaugg. Grupés
pradzia datuojama nuo 1824 mety. Beveik dviejy Simtmeciy patirtis, kartu su pagrindine misy draudimo
paslaugy teikimo kompetencija, sudaro tvirtg ir saugy pagrindg 20 milijony klienty grupei.

Démesys vidurio ir ryty Europai

Be Austrijos, VIG aiSkiai pabréZia Vidurio ir Ryty Europg kaip jos vidaus rinkg. Daugiau nei puse jmoky
pajamy Grupé generuoja Vidurio ir Ryty Europoje. VIG veikla taip pat yra labai orientuota | §j regiong dél
keliy priezasciy. Visy pirma, tai atspindi ekonomikos augimo prognozes, kuris, kaip tikimasi, bus dvigubai
didesnis nei Vakary Europoje, taip pat dabartinj draudimo tankumo lygj, kuris vis dar yra gerokai mazesnis
uz ES vidurkj.

Vietinés rinkos patrauklumas

VIG atsakomybé — teikti klientams finansine apsauga. Grupé vadovaujasi keliy prekés Zenkly strategija,
grindziama vietos rinkomis ir vietos vadovavimu. Galiausiai, Grupés sékmé ir artumas klientams priklauso
nuo kiekvieno atskiro prekés Zenklo ir vietos kompetencijos.

Stabili finansiné padétis ir aukstas reitingas

Tarptautiné reitingy agentdra ,Standard & Poor’'s® patvirtino bendrovei VIG A+ reitingg su stabilia
perspektyva daugeliui mety. VIG ir toliau iSlieka Vienos vertybiniy popieriy birzos ATX pagrindiniame
sgrase auksSciausig reitingg turin¢ia bendrove. ,Vienna Insurance Group“ akcijomis prekiaujama tiek
Vienos, tiek Prahos akcijy birzose. ,Wiener Stadtische Versicherungsverein“ — stabilus pagrindinis | ateitj
Zvelgiantis akcininkas — kontroliuoja apie 70 proc. VIG akcijy. Likusios akcijos yra laisvosios.
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ORGANIZACIJA

UADB ,Compensa Vienna Insurance Group“ buvo jkurta 2015 m. rugpjiac¢io mén., Austrijos bendrovés
,VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe®, kuriai priklauso 100 proc. akcijy,
sprendimu. 2017 m. sausio mén. draudimo bendrovés teisinis statusas buvo pakeistas i$ privacios ribotos
civilinés atsakomybés draudimo bendrovés (,Compensa Vienna Insurance Group“ UADB) | akcine
bendrove (ADB ,Compensa Vienna Insurance Group®, toliau — Bendrové).

2019 m. pabaigoje jstatinis kapitalas buvo 15,8 min. eury (158 000 akcijy). Bendrové turi dvi
patronuojamgsias jmones — AB ,Compensa Services“ (Lietuva), kuri teikia ne gyvybés draudimo
pardavimy ir zaly administravimo paslaugas, ir AS ,Compensa Services* (Latvijoje), kuri teikia ne gyvybes
draudimo pardavimo paslaugas.

Bendrovés valdymo organai yra visuotinis akcininky susirinkimas, stebétojy taryba ir valdyba. 2019 metais
Bendrovei vadovavo stebétojy taryba, kuriai vadovauja pirmininkas Peter Hofinger ir valdyba, kurios
pirmininkas yra Bendrovés generalinis direktorius Deividas Raipa.

Stebétojy tarybg sudaro penki nariai:

> Peter Hofinger, Stebétojy tarybos pirmininkas.

Vykdomujy pareigybiy ir kitos profesinés veiklos sgrasas:

e Dukterinés jmonés stebétojy tarybos pirmininkas AB Compensa Services (Ukmergés g. 280,
Vilnius, LT—09300, Lietuva, registracijos numeris 302701871);

e Dukterinés jmonés stebétojy tarybos pirmininkas AS Compensa Services (Vienibas g. 87H, Ryga,
LV-1004, Latvija, registracijos numeris 40103534334);

e Valdybos narys Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe (Schottenring 30,
Viena, Austrija);

e Stebetojy tarybos pirmininkas Intersig Vienna Insurance p Sh.A., (Intersig, Ismail Qemali, Samos
Tower, Kati i 2-te, ish-Bllok, Tirana, Albanija);

e Stebétojy tarybos pirmininkas Sigma Interalbania Vienna Insurance Group Sh.A. (Rr. Komuna e
Parisit, Pallati Lura, Tirana, Albanija);

e Stebétojy tarybos pirmininkas Bulstrad Vienna Insurance Group PLC (Sofija, Bulgarija);

e Stebetojy tarybos pirmininkas Bulstrad Life Vienna Insurance Group Joint JSC (Sofija, Bulgarija);

e Stebeétojy tarybos pirmininkas Pension Assurance Company Doverie AD (13B Tintyava g. Sofija
Bulgarija);

e Stebeétojy tarybos pirmininkas Wiener Osigurandje Vienna Insurance Group d.d.o. (Slovenska g.
22, 10000, Zagrebas, Kroatija);

e Stebeétojy tarybos pirmininkas BTA Baltic Insurance Company AAS (Sporta g. 11, Ryga, LV-1013);

e Stebétojy tarybos pirmininkas Compensa Life VIG SE (Narva maantee 63/2, 10152 Talinas,
Estija);

e Stebétojy tarybos pirmininkas SEESAM Insurance AS (Maakri 19/1, 10145 Talinas, Estija);

e Stebétojy tarybos pirmininkas Wiener Stadtische osiguranje a.d.o. (TreSnjinog cveta 1, Belgradas
11070, Serbija);

e Stebétojy tarybos pirmininkas Erste osiguranje Vienna Insurance Group d.d.o. (Miramarska 23,
Zagrebas, Kroatija);

e Stebétojy tarybos pirmininko pavaduotojas Kupala Versicherungsaktengesellschaft (Baltarusija);

e Valdybos narys Wiener Stadtische Zivotno osiguranje Podgorica a.d. (47 Rimski Trg, Podgorica
81000, Montenegro);

e Stebétojy tarybos narys UNION Vienna Insurance Group Biztosito Zrt. (Budapest, Hungary);

e Stebétojy tarybos narys VIG RE zaji$tovna, a.s. (Templova 747/5, 110 01 Staré Mésto, Cekija);
Administracinés valdybos narys Wiener Stadtische Zivotno osiguranje Podgorica ad, Vienna
Insurance Group, (47 Rimski Trg, Podgorica, Montenegro);

e Audito komiteto narys Insurance JSC “Bulstrad Vienna Insurance Group“.
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Franz Fuchs, Stebétojy tarybos pirmininko pavaduotojas.

Vykdomujy pareigybiy ir kitos profesinés veiklos sgrasas:

Dukterinés jmonés stebétojy tarybos pirmininko pavaduotojas AB Compensa Services (Ukmergés
g. 280, Vilnius, LT-09300, Lietuva, registracijos humeris 302701871);

Dukterinés jmoneés stebétojy tarybos pirmininko pavaduotojas AS Compensa Services (Vienibas
g. 87H, Ryga, LV-1004, Latvija, registracijos numeris 40103534334);

Stebétojy tarybos pirmininkas Polisa-Zycie Ubezpieczenia Sp. z o. o. (Al. Jerozolimskie 162, 02-
342 VarSuva, Lenkija);

Valdybos narys Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe (Schottenring 30,
Viena, Austrija);

Valdybos pirmininkas Vienna Insurance Group Polska Sp. z 0.0. (Al. Jerozolimskie 162A, 02-342
VarSuva, Lenkija);

Stebeétojy tarybos pirmininko pavaduotojas C-Quadrat investment AG (Viena, Austrija);

Stebeétojy tarybos pirmininkas Wiener TU S.A. VIG (Wotoska 22A, 02-675 VarSuva, Lenkija);
Stebeétojy tarybos pirmininkas Spéldzielnia Menna Insurance Group IT Polska (VarSuva, Lenkija);
Stebétojy tarybos pirmininkas Benefia Ubezpieczenia Sp. z 0.0. (al. Jerozolimskie 162 02-342
VarSuva, Lenkija);

Stebeétojy tarybos pirmininkas Compensa TU S.A. VIG (al. Jerozolimskie 162, 02-342 VarSuva,
Lenkija);

Stebeétojy tarybos pirmininkas Compensa TU na Zycie S.A. VIG (al. Jerozolimskie 162, 02-342
VarSuva, Lenkija);

Stebétojy tarybos pirmininkas Vienna Life TU na Zycie s.A. VIG (Cybernetyki 7, 02-677 VarSuva,
Lenkija);

Stebeétojy tarybos pirmininkas Spéldzielnia Uslugowa VIG Ekspert w Warszawie (al. Jerozolimskie
162, 02-236 VarSuva, Lenkija);

Stebétojy tarybos narys Risk Consult Polska Sp. z 0.0. (plac Europejski 2, 00-844 VarSuva,
Lenkija);

Stebétojy tarybos pirmininkas InterRisk TU S.A. VIG (ul. Noakowskiego 22, 00-668 VarSuva,
Lenkija);

Stebétojy tarybos pirmininko pavaduotojas SEESAM Insurance AS (Maakri 19/1, 10145 Talinas,
Estija);

Stebetojy tarybos pirmininko pavaduotojas Compensa Life VIG SE (Narva maantee 63/ 2, 10152
Talinas, Estija);

Stebétojy tarybos pirmininko pavaduotojas AAS,,BTA Baltic Insurance Company" (Sporta 11,
Ryga, LV-1013, Latvija);

Stebétojy tarybos pirmininkas Private Joint-Stock Company Insurance Company KNIAZHA LIFE
VIG (Kijevas, Ukraina);

Stebeétojy tarybos pirmininkas PJSC'IC "Ukrainian Insurance Group" (Ukraina);

Stebétojy tarybos pirmininkas Donaris VIG SA (Bulevardul Moscova 15/7, Chisinau, Moldova);
Stebeétojy tarybos pirmininkas ASIGUMREA ROMANEASCAASI ROM VIG (Bulevardul Carol | 31-
33, Bukarestas, Rumunija);

Akcininky komiteto pirmininkas VIG Management Service SRL (Bukarestas, Rumunija);
Stebétojy tarybos pirmininkas BCR ASIGURARI DE VIATA VIG (Strada Rabat, Bukarestas,
Rumunija);

Stebeétojy tarybos pirmininkas OMNIASIG VIG (Grigore Mora, 23, Bukares$tas, Rumunija).
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Elizabeth Stadler, Stebétojy tarybos naré.

Vykdomujy pareigybiy ir kitos profesinés veiklos sgrasas:

Generaliné direktoré Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe (Schottenring 30,
Viena, Austrija);

Stebeétojy tarybos pirmininko pavaduotoja AAS “BTA Baltic Insurance Company” (Sporta g. 11,
Ryga, LV-1013);

Stebétojy tarybos naré SEESAM Insurance AS (Maakri 19/1, 10145 Talinas, Estija);

Stebétojy tarybos naré Compensa Life Vienna Insurance Group (Insurance) (Narva mnt 63/2,
10152 Talinas, Estija);

Stebeétojy tarybos pirmininko pavaduotoja Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Na Zycie S.A.
Vienna Insurance Group (Insurance) (Al. Jerozolimskie 162, VarSuva, Lenkija);

Stebétojy tarybos pirmininko pavaduotoja Compensa InterRisk Towarzystwo Ubezpieczen
S.A.Vienna Insurance Group Noakowskiego 22, VarSuva, Lenkija);

Stebétojy tarybos pirmininko pavaduotoja Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.
Vienna Insurance Group (ul. Cybernetyki 7, 02-677 VarSuva, Lenkija);

Stebeétojy tarybos pirmininko pavaduotoja Ceska podnikatelska pojist'ovna, a.s., Vienna Insurance
Group (Pobfezni 665/23, Praha);

Stebétojy tarybos pirmininko pavaduotoja VIG RE zajist'ovna, a.s. (Klimentska 46, CZ-110 02
Praga 1);

1- oji Stebétojy tarybos pirmininko pavaduotoja WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG
Vienna Insurance Group (Schottenring 30, Viena, Austrija);

1- oji Stebétojy tarybos pirmininko pavaduotoja Sparkassen Versicherung AG Vienna Insurance
Group (WipplingerstralRe 36-38, Viena, Austrija);

Stebétojy tarybos pirmininké Vienna Insurance Group Polska Sp.z.o.o0. (Holding, Management
Services) (Al. Jerozolimskie 162 02-342 VarSuva);

Stebétojy tarybos pirmininké Kooperativa, pojistovna, a.s. Vienna Insurance Group (Pobfezni
665/23, Praha);

Stebétojy tarybos naré Pojistovna Ceske sporitelny, a.s. (nam. Republiky 115, CZ-530 02
Pardubice);

Stebeétojy tarybos naré InterRisk Lebensversicherungs-AG Vienna Insurance Group (Carl-Bosch-
Stral3e 5, 65203 Wiesbaden);

Stebétojy tarybos naré DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group (Schottenring 15,
Viena, Austrija);

Valdybos naré Trustees of Institute of Science and Technology-Austrija;

Valdybos pirmininké Osterreichische Gesellschaft fiir Versicherungs-fachwissen (Nacionalinio
draudimo verslo forumas);

Pirmininko pavaduotoja of Osterreichisches Rotes Kreuz (Labdaros organizacija);

Pirmininko pavaduotoja FH Campus Wien (Taikomojo mokslo Universitetas);

Valdybos naré Gesellschaft der Freunde der 6st. Nationalbiblio-thek (parama Nacionalinei
Austrijos bibliotekai);

Valdybos naré Gesellschaft der Freunde der bildenden Kiinste (parama Austrijos vizualiesiems
menams).

Artur Borowinski, Stebétojy tarybos narys.

Vykdomujy pareigybiy ir kitos profesinés veiklos sgrasas:

Dukterinés jmonés stebétojy tarybos narys AB Compensa Services (Ukmergés g. 280, Vilnius,
LT—-09300, Lietuva, registracijos numeris 302701871);

Dukterinés jmonés stebétojy tarybos narys AS Compensa Services (Vienibas g. 87H, Ryga, LV-
1004, Latvija, registracijos numeris 40103534334);

Stebétojy tarybos narys Compensa Life Vienna Insurance Group SE (Narva mnt 63/2, 10152
Talinas, Estija);

Stebétojy tarybos narys BTA Vienna Insurance Group (Sporta g. 11, Ryga, LV-1013);

Stebétojy tarybos narys SEESAM Insurance AS (Maakri 19/1, 10145 Talinas, Estija);
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Finansy direktorius Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group (Al
Jerozolimskie 162, VarSuva, Lenkija);

Valdybos pirmininkas (generalinis direktorius) Compensa TU S.A. Vienna Insurance Group (Al
Jerozolimskie 162, VarSuva, Lenkija);

Valdybos narys Vienna Insurance Group Polska Sp. z 0.0. (Al. Jerozolimskie 162, 02-342 VarSuva,
Lenkija);

Audito komiteto narys ADB Compensa Vienna Insurance Group (Ukmergés g. 280, Vilnius,
Lietuva).

Sabine Berg, Stebétojy tarybos naré.

Vykdomujy pareigybiy ir kitos profesinés veiklos sarasas:

Vykdancioji direktoré Carplus Versicherungs Vermittlungs GmbH (Schottenring 30, Viena,
Austrija);

Direktoré Wiener Stadtische Versicherung AG (Schottenring 30, Viena, Austrija);

Stebeétojy tarybos naré SEESAM Insurance AS (Maakri 19/1, 10145 Talinas, Estija).

Bendroveés valdybg sudaro trys nariai:

» Deividas Raipa, kompanijos generalinis direktorius ir valdybos pirmininkas.

Vykdomujy pareigybiy ir kitos profesinés veiklos sagrasas:

Dukterinés jmonés generalinis direktorius ir valdybos pirmininkas AB Compensa Services
(Ukmergés g. 280, Vilnius, LT—09300, Lietuva, registracijos numeris 302701871);

Dukterinés jmonés valdybos pirmininkas AS Compensa Services (Vienibas g. 87H, Ryga, LV-
1004, Latvija, registraticijos numeris 40103534334).

Nicolas Mucherl, Finansy direktorius ir valdybos narys.

Vykdomuyjy pareigybiy ir kitos profesinés veiklos sgrasas:

Dukterinés jmonés valdybos narys AB Compensa Services (Ukmergés g. 280, Vilnius, LT-09300,
Lietuva, registracijos numeris 302701871);

Dukterinés jmonés valdybos narys AS Compensa Services (Vienibas g. 87H, Ryga, LV-1004,
Latvija, registracijos numeris 40103534334);

Stebetojy tarybos narys Investicinio fondo | nekilnojamajj turta VRE regione (Staré Mésto,
Templova 747/5, 110 01, Praha, Cekija);

Stebétojy tarybos narys VIG Fund (Staré Mésto, Templova 747/5, 110 01, Praha, Cekija);

» Andri Plvi, valdybos narys ir Estijos filialo vadovas.

Vykdomuyjy pareigybiy ir kitos profesinés veiklos sgrasas:

Generalinis direktorius ir valdybos narys Seesam Insurance AS (Maakri 19/1, building B, 10145,
Talinas, Estija).
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Bendrovés pagrindiné veikla yra ne gyvybés draudimas. Lietuvos bankas 2015 m. liepos mén. iSdavé
licencijg ne gyvybés draudimo veiklai vykdyti, kuri apima Sias draudimo veiklas: draudimas nuo nelaimingy
atsitikimy; draudimas ligos atveju; sausumos transporto priemoniy, iSskyrus gelezinkelio transporto
priemones, draudimas; gelezinkelio transporto priemoniy draudimas; laivy (jary ir vidaus vandeny)
draudimas; vezamy kroviniy draudimas; turto (iSskyrus Draudimo jstatymo 7 straipsnio 3, 4, 5, 6 ir 7
punktus) draudimas nuo gaisro ar gamtiniy jégy; turto draudimas nuo kity riziky (iSskyrus 8 punktg); su
sausumos transporto priemoniy valdymu susijusios civilinés atsakomybés draudimas; su laivy (jary ir
vidaus vandeny) valdymu susijusios civilinés atsakomybés draudimas; bendrosios civilinés atsakomybés
draudimas; finansiniy nuostoliy draudimas; teisiniy iSlaidy draudimas; pagalbos draudimas; transporto
priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés privalomasis draudimas; draudimo tarpininky civilinés
atsakomybés privalomasis draudimas; rangovo civilinés atsakomybés privalomasis draudimas. 2016 m.
liepos mén. Lietuvos banko sprendimu licencija buvo iSplésta, suteikiant teise vykdyti gelezinkelio jmoniy
(vezéjuy) ir gelezinkeliy infrastruktdrg naudojanciy bendroviy civilinés atsakomybés privalomojo draudimo
veikla. 2017 m. sausio mén., atsizvelgiant j teisinio reguliavimo pakeitimus, rangovy privalomojo civilinés
atsakomybés draudimo licencija buvo pakeista j statybos, rekonstrukcijos, remonto, renovavimo
(modernizavimo), griovimo ar kultiros paveldo pastaty administravimo ir civilinés atsakomybés draudimo
licencijg. 2017 kovo mén. Lietuvos banko sprendimu Bendrovés licencija buvo iSplésta su teise vykdyti
orlaiviy draudimg, civilinés atsakomybés draudimg, susijusj su orlaiviy naudojimu, kredito draudimu,
laidavimo draudimu, taip pat privalomuoju draudimu: antstoliy privalomasis profesinés civilinés
atsakomybés draudimas, antstoliy privalomasis civilinés atsakomybés draudimas, privalomasis audito
jmoniy civilinés atsakomybés draudimas, kelioniy organizavimo paslaugy teikéjy privalomasis draudimas,
notaro privalomasis profesinés civilinés atsakomybés draudimas, pagrindiniy tyréjy ir rangovy
privalomasis civilinés atsakomybés draudimas, biomedicininiy tyrimy, statybos planuotojy privalomasis
civilinés atsakomybés draudimas, statybos techniniy priezidros pareiginy privalomasis civilinés
atsakomybés draudimas, statybos projekto (ar jo dalies) privalomasis civilinés atsakomybés draudimas,
sutarties dalies, sveikatos priezidros jstaigy privalomasis civilinés atsakomybés draudimas nuo Zaly,
pareiginy, vykdan&iy notarinius veiksmus, privalomasis civilinés atsakomybés draudimas,
restruktdrizavimo administratoriy privalomasis profesinés civilinés atsakomybés draudimas, jmoniy
bankroto procedury vykdytojy bankroto administratoriy privalomasis profesinés civilinés atsakomybés
draudimas, bankroto administratoriy, vykdand&iy bankroto procesus fiziniams asmenims, privalomasis
profesinés civilinés atsakomybés draudimas asmenims, licencijuojamo asmens civilinés atsakomybés
draudimas uz Zalg, padarytg kitiems nustatant nekilnojamojo turto kadastro duomenis, ir turto arba verslo
vertinimo firmy bei nepriklausomy turto ar verslo vertintojy privalomasis civilinés atsakomybés draudimas.
2017 m. kovo mén. idplétus licencijg, Bendrové turi teise vykdyti visg ne gyvybés draudimo veikla.

Struktira

Bendrovés centrinis biuras yra Vilniuje, Lietuvoje. Bendrové turi filialus Rygoje (Latvija) ir Taline (Estija).
Visi skyriai veikia matricinés schemos principu Baltijos Saliy regiono lygmeniu. Bendrové laikosi
daugiakanalio platinimo pozidrio visose rinkose, t. y. Lietuvoje ir Latvijoje Bendrové turi regioninius
pardavimy tinklus. Bendrové vykdo pardavimus per AB ,Compensa Services" (Lietuva) ir ,AS Compensa
Services" (Latvija) regioninius pardavimo biurus.

Veiklos rezultatai

2019 m. bendra pasirasyty jmoky suma sudaré 84,7 min. eury. DidZiausig draudimo portfelio dalj sudaré
transporto priemoniy civilinés atsakomybés draudimas — 38 proc. (2018: 42 proc.), Kasko draudimas —
24 proc. (2018: 25 proc.) ir turto draudimo grupés — 35 proc. (2018: 29 proc.). Per metus didzioji dalis
bendry pasirasyty jmoky buvo pasirasyta Lietuvoje — 54 proc., Latvijoje — 31 proc. ir Estijoje — 15 proc.
2019 m. finansiniai rezultatai reikSmingai pageréjo — Bendrové uzdirbo 0,5 min. eury pelno prie$
apmokestinimg (2018 m. -1,8 min. eury). Bendrovés uzdirbtos jmokos sudaré 50,2 min. eury. Patirtos
iSmoky sgnaudos sudaré 29,5 min. eury. Veiklos sgnaudos sudaré 20,6 min. eury (2018 m. — 13,6 min.
eury).

2019 m. Bendrovés sudétinis sgnaudy rodiklis buvo 99,9 proc. (2018: 106,6 proc.). Sis rodiklis
apskaiciuojamas kaip draudimo sgnaudos ir pajamos bei draudimo iSmokéjimai ir iSmokos, atskai€ius
perdraudiky dalj, jskaitant draudimo atidéjiniy pokytj, atskai€ius perdraudiky dalj, padalinti i§ uZdirbty
jmoky, atskai€ius perdraudiky dalj.
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Grynosios investicijy pajamos sudaré 0,4 min. eury, kurios susidaré dél palikany pajamy (0,91 min. eury)
investicijy realizavimo (0,26 min. eury), investicijy perkainojimo (-0,29 min. eury) ir valdymo bei palikany
iSlaidomis (-0,39 min. eury). Mety pabaigoje investicinis turtas sudaré 72,3 min. eury (2018 m. pabaigoje
— 54,7 min. eury). Investicinj turtg sudaré pastoviyjy pajamy vertybiniai popieriai (85 proc.) (2018 m. — 86
proc.), hipotekos paskolos (6 proc.) (2018 m. — 6 proc.) ir akcijos (9 proc.) (2018 m. — 8 proc.).

2019 m. pabaigoje akcininky nuosavybé sudaré 34,9 min. eury (2018 m. — 28,0 min. eury), draudimo
techniniai atidéjiniai sudaré 63,1 min. eury (2018 m. — 54,7 min. eury), o jsipareigojimai — 44,5 min. eury
(2018 m. — 39,3 min. eury).

2019 m. pabaigoje ADB ,Compensa VIG* i$ viso turéjo 153,2 min. eury turto (2018 m. — 133,0 min. eury).

Veiklos strategija 2019 m.

2019 m. Bendrové tesé stabily augimg Baltijos Saliy rinkoje siekdama pelningo jmonés rezultato.
Bendrovés siekis yra testi stabily augimg ir realizuojant masto ekonomija, tesiant pelningo rezultato 2020
m. Kad ambicingi tikslai 2020 m. baty pasiekti, planuojamas ,Compensa“ susijungimas su kita VIG grupés
jmone ,Seesam®. Tikimasi, kad jmoniy susijungimas jvyks 2020 m. liepos — rugpjac¢io mén.

Bendrové apibrézia keturis kriterijus - augimag, stabiluma, kokybe ir pelninguma - kaip pagrindinius jos
valdymo aspektus. Vykdydama savo strategijg Bendrové remiasi valdymo principais, kurie jrodé
sékmingumg pastaruosius trejus Bendrovés veiklos metus, siekdami pasiraSyty jmoky ir zaly santykio
tikslus.

o Klienty ,orientuota daugiasaliy kanaly ir daugelio produkty” strategija

e Pelningumas
o Kompetencija
e Stabilumas

Bendrove ir toliau laikési savo nustatytos strategijos Baltijos Salyse, daugiausia démesio skirdama Siems
strateginiams elementams:

- Portfelio balansavimas bei produkty ir rizikos vertinimo rezultaty optimizavimas

Ne motoriniy transporto priemoniy dalis portfelyje buvo toliau didinama, labai daug démesio skirta turto
draudimo plétrai ir portfelio diversifikavimui, orientuojantis j pelningg augimg ilgalaikéje perspektyvoje.

- Ne gyvybés draudimo uZzimamos rinkos dalies didinimas Baltijos Salyse

Bendrové sitlo platy produkty asortimentg privatiems ir verslo klientams. Bendrové turi aiSky tikslg ir toliau
didinti uzimamos ne gyvybés draudimo rinkos dalj, pasinaudojant gana Zema draudimo skvarba Baltijos
alyse. Siuos planus siekiama jgyvendinti plétojant tiek mazmeninés prekybos, tiek ir tarpininky platinimo
tinklus, didinant pardavimy veiksmingumg ir reklamuojant paslaugas informuojant neapdraustus klientus
apie rizika.

- Baltijos $aliy rinkos optimizavimas
Bendrové nuolat didina pelningumg pasinaudodama veiksmingomis Baltijos regiono operacijomis ir
centralizuoty biury funkcijomis. Bendrové vykdo veiklg kaip Baltijos Saliy jmoné per filialus Baltijos Salyse,

vietiniy rinky specifikg geriausiai iSmano vietos vadovai, todél galime priimti sprendimus, kaip pagerinti
masinio vartojimo produkty kainodarg ir dirbti su didelémis jmonémis konkreciose rinkose.
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- Informaciniy technologijy aplinkos gerinimas siekiant stiprinti veiklos efektyvuma

Bendrové nuolat investuoja j savo informaciniy technologijy sistemas jgyvendindama nacionalinius ir viso
Baltijos regiono IT projektus, kurie leidzia gerinti veiklos rezultatus ir efektyvinti veiklg, tokiu bldu stiprinant
teigiamg darbo su klientais ir verslo partneriais patirtj. Bendrovés strateginis tikslas yra automatizuoti
procesus naudojant naujausius skaitmeninius sprendimus, kas padés padidinti konkurencingumg ir
paskatinti augimg ilguoju laikotarpiu.

Personalas

2019 m. pabaigoje Bendrovéje dirbo 219 etatiniy darbuotojy (2018 m. — 196 darbuotojai): 116 darbuotojy
Lietuvoje, 72 Latvijoje ir 31 Estijoje. Bendroves vienas i$ siekiy - pritraukti itin talentingus darbuotojus.
Zmonés yra labai svarbis misy sékmei. Draudimo versle, kur produktai yra neap&iuopiami, personalo
pasitikéjimas vaidina esminj vaidmenj. Klienty pasitikéjimas mumis kasdien yra Bendrovés sékmeés
pagrindas. Sig sékme uztikrina ir i$saugo masy j paslaugas orientuoti ir kompetentingi darbuotojai.
Pagrindiniai Bendrovés zmogiskyjy iStekliy strategijos elementai yra pagristi Grupés vertybémis ir
pagrindiniais strateginiais bei valdymo principais:

e Suteikiamy paslaugy kokybé ir démesys klientui yra svarbiausia ir pagrindiné darbuotojy

atsakomybe.

e Stiprios, tarptautinj pozidrj ir vertybes turin€ios jmonés pozicijos stiprinimas vietinéje rinkoje.

e Vadovy ir eksperty kompetencijy ugdymas Grupés viduje.

e Lygiy galimybiy uZtikrinimas jmonéje.

Bendrové kasmet jgyvendina iniciatyvas, kuriy pagalba siekiama jgyvendinti uzsibréztus Bendrovés
tikslus.

Rizikos valdymas

Rizikos valdymas Bendrovéje yra organizuojamas pagal patronuojanciosios bendrovés ,Vienna Insurance
Group*“ standartus ir atitinka ,Mokumas |I* direktyvos reikalavimus su aiSkiai apibréztomis organizacine ir
operacine struktdromis, atsakomybémis ir rizikos valdymo procediromis. Pagrindinis rizikos valdymo
tikslas yra uztikrinti Bendrovés tvarumg ir mokuma net maziau palankiomis rinkos sglygomis, garantuojant
jsipareigojimy klientams bet kokiomis sglygomis vykdyma.

Veiksminga valdymo sistema yra veiksmingo rizikos valdymo pagrindas. Galutiné atsakomybé uz rizikos
valdymg Bendrovéje tenka valdybai. Rizikos valdymas organizuojamas trijy lygmeny principu. Pirmajame
lygmenyje Bendrovés padaliniy vadovai vykdo kasdienj rizikos valdymg savo atsakomybés srityse.
Antrajame lygmenyje rizikos valdymo funkcijg atliekantis asmuo (rizikos valdytojas) atsakingas uz rizikos
valdymo ir vidaus kontrolés sistemy sukirimg ir rizikos valdymo veiklos koordinavima, jskaitant savo rizikos
ir mokumo vertinimo procesg, vidaus kontrolés vertinimg, verslo nenumatyty atvejy ir operacinés rizikos
incidenty valdyma, sprendzia Bendrovés valdybos nariy ir Bendrovés vadovy su rizika susijusius
klausimus ir tiesiogiai atsiskaito Bendrovés valdybai. Rizikos valdymo veikla papildomai yra koordinuojama
svienna Insurance Group®, taip uztikrinant papildomg kontrole ir dalijimgsi geriausia praktika ir ziniomis
tarp grupés jmoniy. Antrajam lygmeniui taip pat priklauso atitikties funkcija, kuri uztikrina atitiktj jstatymams,
reglamentams ir administracinéms nuostatoms, jvertina galimg bet kokiy teisinés aplinkos pasikeitimy
poveikj, valdo atitikties rizikas. TreCigjj lygmenj sudaro vidaus auditas, kurio metu atliekamas
nepriklausomas rizikos valdymo sistemos veiksmingumo, svarbiy verslo procesy ir atitikties patikrinimas.
Pagrindines funkcijas atliekantys asmenys atitinka kompetencijos ir tinkamumo reikalavimus. Bendrové
skatina rizikos kultdrg, kurioje kiekvienas darbuotojas jaucliasi atsakingas uz rizikos valdymg kasdienéje
veikloje, skubiai informuoja apie kylanéias rizikas ir incidentus, supranta taikomy kontrolés procediry
reikalinguma ir jy laikosi.
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Pagrindiniai rizikos valdymo dokumentai yra rizikos politika ir strategija. Rizikos strategijos tikslas yra
suvokimo apie rizikg integravimas j planavimo, verslo ir sprendimy priémimo procesus, Bendrovés tvarumo
uztikrinimas i$laikant tinkamg mokumo atsargg ir efektyvaus rizikos valdymo ,Compensa“ uztikrinimas.
Rizikos strategija jvertinama kiekvienais metais savo rizikos ir mokumo vertinimo proceso metu (ORSA) ir,
jei batina, atnaujinama pagal ORSA rezultatus ir verslo strategijg. Rizikos strategija apibtdina rizikg, kurig
Bendrové vykdo, rizikos valdymo principus ir apibrézia minimalaus mokumo koeficiento riba, kuri yra 125
proc., kuris yra papildomas mokumo rezervas, uztikrinantis, kad mokumo padétis netrukdoma net maziau
palankiomis sglygomis ir yra pagrindinis Bendrovés finansinio pajégumo rodiklis. Rizikos valdymo politikoje
apraSyta Bendroveés rizikos valdymo sistema ir pagrindiniai rizikos valdymo procesai, atsakomybeés ir
Bendrovés prisiimamy riziky kategorijos.

Bendrovéje yra parengta atlygio politika, pagal kurig nustatoma bendra atlyginimo praktiky sukdrimo,
jgyvendinimo ir priezidros struktira pagal Bendrovés verslo ir rizikos valdymo strategijg, rizikos profilj,
tikslus, rizikos valdymo praktika, ilgalaikius interesus ir rezultatus.

Pagrindiné Bendrovés kompetencija yra profesionalus rizikos valdymas. Draudimo verslg sudaro
sgmoningas jvairios rizikos prisi€mimas ir pelningas jos valdymas. Be prisiimtos kliento rizikos, Bendrové
savo veikloje susiduria ir su kitomis rizikomis, tokiomis kaip draudimo rizika, kuri kyla dél ne gyvybés ir
sveikatos draudimo, investavimo rizika (rinkos rizika) bei ne tik draudimo jmonéms biddingomis rizikomis,
tokiomis kaip sandorio 3alies jsipareigojimy nevykdymo rizika, koncentracijos rizika, operaciné rizika,
reputaciné rizika.

Visa rizika skirstoma j deSimt rizikos kategorijy ir manoma, kad Sios rizikos kategorijos yra baigtinés bei
apima visus jmanomus rizikos Saltinius. Rizikos valdymo procese, rizikos kategorijos yra skirstomos j
subkategorijas. Pagrindinés rizikos kategorijos yra Sios:

e Ne gyvybés draudimo rizika kyla i§ ne gyvybés draudimo sutarciy jsipareigojimy dél netinkamo kainy
nustatymo ir netinkamy atidéjiniy formavimo prielaidy. Rizika yra valdoma periodiSkai perzidrint
aktuariniuose modeliuose naudojamas prielaidas, vadovaujantis produkty ir rizikos vertinimo gairémis
ir taikant perdraudima.

e Sveikatos draudimo rizika kyla iS sveikatos draudimo sutarCiy jsipareigojimy dél netinkamo kainy
nustatymo ir netinkamy atidéjiniy formavimo prielaidy. Si rizika valdoma remiantis tais paciais
principais kaip ir ne gyvybés draudimo rizika.

e Gyvybés draudimo rizika kyla i§ anuitetiniy jsipareigojimy Transporto priemoniy valdytojy civilinés
atsakomybés draudimo atveju, dél netinkamy atidéjiniy formavimo prielaidy. Si rizika valdoma
remiantis tais paciais principais kaip ir ne gyvybés draudimo rizika.

e Rinkos rizika — rizika, kylanti dél finansiniy instrumenty kainy svyravimy (obligacijy ir paskoly, indéliy,
grynujy pinigy, dalyvavimo ir t. t.). Rizika nustatoma pagal finansiniy kintamuyjy (akcijy kainy, palikany
normy, turto kainy, valiuty keitimo ir t. t.) pokycius. Rizika toliau gali bati paskaidyta j palikany normos,
valiutos kurso, akcijy, koncentracijos ir skirtumo rizikas (angl. ,spread®). Rinkos rizika valdoma
pasirenkant tinkamg investavimo strategijg ir nustatant investavimo ribas, atsizvelgiant j turto klase,
reitingus, valiutas, koncentracijg, trukme ir pan. bei draudimo jsipareigojimy pobudj (atliekant turto-
jsipareigojimy valdymg), rizikos mastg ir grgzos tikslus. Bendrovés investavimo strategija yra
konservatyvi bei reguliariai perzidrima. Stabilig tikéting grazg ir mazesnj kintamumg apskritai uztikrina
didelé fiksuoty pajamy investicijy (obligacijy ir paskoly) dalis portfelyje. Investicijoms pasirenkamas tik
toks turtas, su kuriuo susijusias rizikas Bendrové gali atpazinti, jvertinti, stebéti, valdyti bei kontroliuoti
ir kurj valdyba patvirtina, taip uztikrinant rizikos ribojimo principa.
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e Kredito rizika atspindi nuostolius dél sandoriy 3aliy ar skolininky jsipareigojimy nevykdymo arba jy
kreditingumo sumazeéjimo. Rizika valdoma nustatant limitus pagal sandorio Saliy reitingus ir ribojant
rizikg, tenkancCig vienai sandorio 3aliai; perdraudimo atveju apibréZziami perdraudiko pasirinkimo
kriterijai, kuriy laikomasi, o gautiny sumy atveju taikomas efektyvus skoly iSieSkojimas ir draudimo
sutarciy nutraukimo procesas.

e Likvidumo rizika — rizika, kad Bendrové negalés laiku ir nepatirdama papildomy sgnaudy uZtikrinti
finansiniy Saltiniy, bdtiny Bendrovés trumpalaikiams ir ilgalaikiams mokéjimy jsipareigojimams jvykdyti.
Likvidumo rizika valdoma laikantis likvidumo valdymo politikos, analizuojant likvidumo poreikj ir
atitinkamai nustatant investavimo ribas, kad bet kuriuo metu baty pakankami likvidaus turto ir pinigy
kiekiai. Likvidumo krizés atveju Bendrové gali paprasyti akcininky suteikti trumpalaike, vidutinio
laikotarpio ar ilgalaike finansine paramg arba sudaryti perpirkimo sutart;.

e Operaciné rizika — tai rizika, kylanti dél nepakankamy ar netinkamy vidiniy procesy, darbuotojy ar
sistemy arba iSoriniy veiksniy. Operaciné rizika apima teisine rizikg, bet neapima reputacijos ir
strateginés rizikos. Rizika valdoma, taikant efektyvig vidaus kontrolés sistemg, kuri apima tinkama
pareigy atskyrima, keturiy akiy principo taikyma, prieigy teisiy valdyma, veiklos testinumo planavima,
gaires ir instrukcijas darbuotojams. Vidaus kontroliy sistema yra perziarima bent kartg j metus.

e Strateginé rizika — tai neigiama jtaka veiklos plétrai dél netinkamy verslo ir investiciniy sprendimy,
netinkamo tiksly komunikavimo ir vykdymo, nepakankamo iStekliy pritaikymo prie ekonominés
aplinkos pokyciy ar verslo aplinkos. Rizika valdoma jdiegiant efektyvy sprendimy priémimo ir rezultaty
stebéjimo procesa.

e Reputacijos rizika — tai galimos neigiamos jtakos veiklai rizika, kylanti dél Zalos reputacijai. Reputacijos
rizika apima tvarumo rizikg. Rizika valdoma remiantis tais paciais principais, kaip valdant operacine
rizika, taip pat perzidrint vieSuosius informavimo praneSimus ir stiprinant Bendroveés prekés Zenkls.

Bendrové dél kylangiy riziky gali vykdyti tokius veiksmus:

Prisiimti rizikas:

e Bendrové dazniausia prisiima rizikas, kurios tiesiogiai susijusios su draudimo veikla (draudimo
rizika, dalinai rinkos rizika).

IS dalies prisiimti rizikas:

e Operacinés rizikos vengiamos tiek, kiek jmanoma, taciau turi bati prisiimtos iki tam tikro lygio, jei
ju nejmanoma visiskai iSvengti, ir gali bati situacijy, kada rizikos visiSko suvaldymo kaina gali bati
didesné uz tikétinus nuostolius, kas bty ekonomiskai nepagrijsta.

e Atsargumo principo taikymas investuojant ir neprisiémimas nepagrjsty riziky. Didelés rizikos
investiciniai produktai laikomi tik apsidraudimo nuo kity rinkos riziky atveju.

e Rizikos, prisiimamos is finansinio draudimo, ribojimas.

Rizikos mazinimo veiksmai:

Tinkama valdymo rizikos valdymo sistema bei rizikos suvokimo skatinimas.

Techniniy atidéjiniy apskaic¢iavimas turi bati atliekamas laikantis atsargumo principo, ypac siekiant
kompensuoti nepageidaujamus, bet galimus svyravimus.

Siekiant sumazinti katastrofiniy jvykiy poveikj naudojamas perdraudimas.

Griezty riby nustatymas rinkos rizikoms bei investicijy ir jsipareigojimy derinimas.
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Riziky vengimas:

e Rizikos néra prisiimamos, kai Bendrove neturi pakankamai Ziniy ar resursy rizikoms suvaldyti arba
jei tokioms rizikoms padengti neuztenka kapitalo;

e Draudimo rizikos, kuriy Bendrové negali tinkamai jvertinti ir nustatyti teisingos kainos, néra
prisiimamos;

e Bendrové neprisiima riziky, jei Bendrovés turto valdytojai negali tinkamai jvertinti Siy riziky (pvz.
tam tikros iSvestinés finansinés priemonés, zaliavy ateities sandoriai ar investicijos su neriboty
nuostoliy potencialu).

Perdraudimas

Perdraudimas valdomas pagal VIG grupés standartus. |diegta perdraudimo programa suteikia galimybe
kontroliuoti Bendrovés rizikg ir atvejy daznumg. Perdraudimo programos sinergizavimas Grupés mastu
padeda uztikrinti optimalig perdraudimo apsaugg. Diversifikuodama rizikg, Bendrové bendradarbiauja su
daugiau kaip 30 perdraudimo bendroviy. Pagrindiniai Bendrovés perdraudimo partneriai yra ,Vienna
Insurance Group“ (Austrija), ,VIG Re* (Cekijos Respublika) ir ,Swiss Re Europe* (Liuksemburgas).

Vykdomi projektai
Parama

Bendrové yra pagrindiné nacionalinés organizacijos Lietuvos krepsSinio lygos (LKL) partneré. ,Compensa*“
su trumpa pertrauka jau septintg kartg tesia sporto rémimo tradicijg ir noriai dalyvauja socialinéje srityje
atsizvelgdama j sporto bendruomenés poreikius.

Sékmingas bendradarbiavimas, kartu su vieningu dviejy partneriy pozidriu, yra puikus bddas padidinti
prekés Zenklo matomuma pozityviame kontekste.

Meno ir kultiros projekty rémimas yra viena i$ sri€iy, kuriose ,Compensa“ yra aktyvi — suteikdama savo
pavadinimg vienai i koncerty saliy Vilniuje Bendrové prisideda prie meno viedojoje erdvéje.

Projektas ,,Svajoniy diena — saugi diena"“

Bendroveé su partneriais taip pat organizuoja socialines veiklas. Pagrindinis praéjusiy mety projektas buvo
»ovajoniy diena — saugi diena"“.

ISsami informacija apie Bendrovés socialine veiklg pateikiama jos socialinés atsakomybés ataskaitoje, kuri
prieinama Bendrovés interneto svetainéje, adresu https://www.compensa.lt/finansine-informacija/.

D. Raipa
Generalinis direktorius
2020 m. kovo 26 d.
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Praéje finansiniai

Straipsniai Pastabos Finansiniai metai metali
DRAUDIMO VEIKLOS PAJAMOS

UZDIRBTOS IMOKOS, ISSKAICIAVUS PERDRAUDIKU 24

DALI 50170 185 31107 034
Pasirasytos imokos, atskaicius perdraudiky dalj 57 916 047 36 855 767
Bendra pasiras$yty jimoky suma 23 84 691 234 73470630
Perdraudikams tenkanti jmoky dalis 23 (26 775 187) (36 614 862)
Perkelty imoky techninio atidéjinio pokytis (7 745 861) (5748 733)
Perkelty jmoky techninio atidéjinio, neiSskaiCiavus perdraudiky

dalies, pokytis (4 274 912) (9988 112)
Perkelty jmoky techninio atidéjinio perdraudiky dalies pokytis (3470 949) 4239 379
Kitos techninés pajamos - -
DRAUDIMO VEIKLOS SANAUDOS

Sumokétos iSmokos, i§skai¢iavus perdraudiky dalj (26 193 088) (15 894 675)
Sumokétos iSmokos, neiSskaiCiavus perdraudiky dalies 25 (41877 514) (30 564 823)
Zaly reguliavimo sanaudos 24 (4 600 031) (3406 328)
ISieSkotos sumos 24 3030292 1998 715
Perdraudiky dalis 24 17 254 165 16 077 760
Numatomy iSmokéjimy techninio atidéjinio pokytis (3 356 745) (3674 300)
Techninio atidéjinio iSmokoms, neisskaiciavus perdraudiky dalies, 24

pokytis (4 053 186) (8519 099)
Techninio atidéjinio iSmokoms perdraudiky dalies pokytis 24 696 441 4844799
ISMOKU SANAUDOS, ISSKAICIAVUS PERDRAUDIKU

DALIJ (29 549 833) (19 568 976)
Veiklos sanaudos (18 994 136) (12 414 901)
Isigijimo sgnaudos 26 (22 727 460) (17 368 865)
Administracinés sgnaudos 27 (5097 729) (5634 317)
Perdraudimo komisiniy pajamos ir perdraudiky pelno dalis 8 831 053 10 588 280
Kitos techninés sanaudos (1 145978) (908 159)
Paliikany pajamos 28 619 082 677 740
Grynasis finansinio turto pelnas/(nuostoliai) 28 262 485 (167 273)
Investicijy vertinimo ir valdymo sanaudos 28 (503 992) (318 283)
Kitos finansinés pajamos 29 27 100 16 110
Kitos finansinés sanaudos 29 (73 183) (38 577)
Kitos pajamos 30 101 577 87930
Kitos sgnaudos 30 (1579 047) (1165 805)
PELNAS (NUOSTOLIAI) PRIES APMOKESTINIMA 480 238 (1785 001)
PELNO MOKESCIO SANAUDOS 31 (102 838) (26 204)
METU PELNAS (NUOSTOLIAI) 377 400 (1811 205)
Kitos bendrosios pajamos 2064 115 (289 836)
IS viso ataskaitiniy mety bendryju pajamuy / (sanaudy) 2 441 515 (2101 041)
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Atskiroji finansinés biiklés ataskaita (EUR)

ADB Compensa Vienna Insurance Group*
2019 m. atskirosios finansinés ataskaitos

Praéje finansiniai

Straipsniai Pastabos Finansiniai metai metai
TURTAS
Nematerialusis turtas 1 12 391 228 11 708 166
Naudojimo teise valdomas turtas 2 508 641 -
Nekilnojamasis turtas ir jrengimai 3 321 970 409 903
Investicijos j patronuojamasias jmones 7 2976724 2976 724
Galimas parduoti finansinis turtas 4 65 052 483 48 261 216
Paskolos ir indéliai 6 4274 482 3480975
Investicijos i$ viso 72 303 689 54 718 915
Draudimo veiklos gautinos sumos 6 054 508 5100 390
Tarpininky veiklos gautinos sumos 4002 894 3652079
Visos gautinos sumos i$ tiesioginés draudimo veiklos 10 057 402 8 752 469
Gautinos sumos i$ perdraudimo veiklos 3286 556 1523 864
Kitos gautinos sumos 321180 249 257
Gautinos sumos i$ viso 8 13 665 138 10 525 590
Atidétojo pelno mokescio turtas 31 402 074 807 737
Perkelty imoky techninis atidéjinys, perdraudiky dalis 12 704 579 16 175 528
Numatomy i§mokéjimy techninis atidéjinys, perdraudiky
dalis 12 218 376 11 521 936
Perdraudimo veiklos turtas i$ viso 9 24 922 955 27 697 463
Sukauptos paliikanos ir nuomos pajamos 332519 259 685
Atidétosios jsigijimo sanaudos 10170484 8921 203
Kitos sukauptos pajamos ir ateinanéiy laikotarpiy sgnaudos 13 434 282 9 799 659
Sukauptos pajamos ir ateinanciy laikotarpiu sanaudos i$
Viso 23937 285 18 980 547
Pinigai banke ir kasoje 11 5169 120 8 142 967
Turtas i$ viso 153 622 100 132 991 288

Tesinys kitame puslapyje
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Atskiroji finansinés buiklés ataskaita (EUR) (tesinys)

ADB Compensa Vienna Insurance Group*
2019 m. atskirosios finansinés ataskaitos

Praéje finansiniai

Straipsniai Pastabos Finansiniai metai metai
NUOSAVAS KAPITALAS IR ISIPAREIGOJIMAI

Nuosavas kapitalas

Istatinis kapitalas 12 15 800 000 11 300 000
Akcijy priedai 17 045 774 30 400 000
Perkainojimo rezervas 13 1668 425 (395 690)
Privalomasis rezervas 14 - 263 258
IS praéjusiy mety perkeliamas nepaskirstytasis pelnas

(nuostoliai) - (11 806 279)
Ataskaitiniy mety pelnas (nuostoliai) 377 400 (1811 205)
Nuosavas kapitalas i viso 34 891 599 27 950 084
Isipareigojimai

Subordinuotoji paskola 6 7596 814 7596 814
Techniniai atidéjiniai

Perkelty jmoky techninis atidéjinys 9 38172128 33888 150
Numatomy i§mokéjimy techninis atidéjinys 9 24 883 168 20 829 982
Nepasibaigusios rizikos techninis atidéjinys - -
Draudimo nuolaidy techninis atidéjinys 8037 17 102
Isipareigojimai, susije su draudimo veikla, i§ viso 63 063 333 54 735 235
Atidéjiniai 14 906 046 817 175
Mokétinos sumos

Su tiesiogine draudimo veikla susijusios mokétinos sumos

Isipareigojimai apdraustiesiems 16 1769 037 1360 856
Isipareigojimai tarpininkams 16 16 597 887 12 071 329
Su tiesiogine draudimo veikla susijusios mokétinos sumos i$
Viso 18 366 924 13432185
Isipareigojimai perdraudikams 17 4902 491 1925 850
Perdraudiky depozitai 15 18 306 226 22 406 147
Skolos kredito istaigoms 18 56 920 69 416
Nuomos jsipareigojimai 2 509 916 -
Mokes¢iai ir socialinio draudimo jmokos 19 94129 98 308
Kiti jsipareigojimai 20 2221238 1543 434
Mokétinos sumos i$ viso 44 457 844 39 475 339
Sukaupti jsipareigojimai 22 2 706 465 2416 642
Nuosavas kapitalas ir jsipareigojimai i$ viso 153 622 100 132 991 288

I8 pradziy bendrové pritaiké 16-ajj TFAS 2019 m. sausio 1 d., naudodama modifikuota retrospektyvinj metoda. Taikant §j metoda, lyginamoji
informacija néra koreguojama, o sukauptasis 16-ojo TFAS taikymo poveikis yra pripazjstamas nepaskirstytame pelne pirminio taikymo diena.
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Atskiroji nuosavo kapitalo pokyciy ataskaita (EUR)

Perkaino-  Privalo- Nepaskirsty-

Istatinis Akciju jimo masis tasis pelnas

kapitalas priedai rezervas rezervas (nuostoliai) 13 viso
Likutis 2017 m. gruodzio 31 d. 9 700 000 24000000 (105 854) 263 258 (11806 279) 22051125
Mety pelnas / nuostoliai - - - - (1811205) (1811205)
Kitos bendrosios pajamos - - (289 836) - - (289 836)
Istatinio kapitalo didinimas /
mazinimas 1 600 000 6 400 000 - - - 8 000 000
Likutis 2018 m. gruodzio 31 d. 11 300 000 30400000 (395 690) 263 258 (13617484) 27950084
Mety pelnas / nuostoliai - - - - 377 400 377 400
Kitos bendrosios pajamos - - 2064115 - - 2064 115
Sukaupty nuostoliy padengimas - (13 354 226) - (263 258) 13617 484 -
Istatinio kapitalo didinimas /
mazinimas 4 500 000 - - - - 4 500 000
Likutis 2019 m. gruodzio 31 d. 15 800 000 17045774 1668 425 - 377400 34891599

I3 pradziy bendrové pritaiké 16-ajj TFAS 2019 m. sausio 1 d., naudodama modifikuotg retrospektyvinj metoda. Taikant §j metoda, lyginamoji
informacija néra koreguojama, o sukauptasis 16-ojo TFAS taikymo poveikis yra pripazjstamas nepaskirstytame pelne pirminio taikymo diena.

D. Raipa Z.. Kramarauskaité L. Petrosiené
Generalinis direktorius Vyr. buhalteré Vyr. aktuaré
2020 m. kovo 26 d. 2020 m. kovo 26 d. 2020 m. kovo 26 d.
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Atskiroji pinigu srauty ataskaita (EUR)

ADB Compensa Vienna Insurance Group*
2019 m. atskirosios finansinés ataskaitos

Pastabos Finansiniai Praéje finansiniai
Straipsniai Nr. metai metai

Pagrindinés veiklos pinigy srautai
Tiesioginio draudimo jmokos 77270 155 69 953 321
Tiesioginio draudimo iSmokos (41 352 115) (29 929 274)
Sumos, gautos pagal perdraudimo sutartis - 2318
Sumos, iSmokeétos pagal perdraudimo sutartis (2560 911) (3 709 150)
Sumos, sumokétos vykdant veikla (25 069 323) (22 071 322)
Iprastos veiklos mokesciai (1363 740) (858 616)
Sumos, sumokétos vykdant kita draudimo veikla 443 266 103 158
Grynieji pagrindinés veiklos pinigy srautai 7367 332 13490 435
Investicinés veiklos pinigu srautai
Patronuojamyjy ir asocijuotyjy jmoniy jsigijimas 7 (800 000)
Investicijy perleidimas 6 407 887 8 085 808
Investicijy jsigijimas (20 157 205) (26 673 174)
Paskolos 6 (844 048) (3 000 000)
Akcijy, skoly ir kito ilgalaikio turto palikanos 6 188 799 12 137
Sumos, gautos vykdant kitg investicing veiklg (31117) (27 428)
Grynieji investicinés veiklos pinigy srautai (14 435 684) (22 402 657)
Finansinés veiklos pinigu srautai
Sumos, gautos ileidus paprastasias akcijas 4500 000 8 000 000
Subordinuotoji paskola 6 4000 000
Paskoly paliikanos 6 (405 495) (157 521)
Pinigai, gauti i$ verslo perleidimo - -
Sumos, sumokétos vykdant kitg finansing veikla - -
Grynieji finansinés veiklos piniguy srautai 4 094 505 11842 479
Grynasis pinigu srauty padidéjimas / (sumaZéjimas) (2973 847) 2930 257
Pinigai ir ju ekvivalentai ataskaitiniy mety pradZioje 8 142 967 5212710
Pinigai ir juy ekvivalentai ataskaitiniy mety pabaigoje 5169 120 8142 967

I3 pradziy bendrové pritaiké 16-ajj TFAS 2019 m. sausio 1 d., naudodama modifikuotg retrospektyvinj metoda. Taikant §j metoda, lyginamoji
informacija néra koreguojama, o sukauptasis 16-0j0 TFAS taikymo poveikis yra pripaZjstamas nepaskirstytame pelne pirminio taikymo diena.
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Atskiryju finansiniy ataskaity aiSkinamasis rastas

1. TRUMPA BENDROVES APZVALGA

ADB ,,Compensa Vienna Insurance Group* (toliau — Bendrov¢) jregistruota 2015 m. rugpjacio 11 d.
Lietuvos Respublikoje.

Bendrové vykdo draudimo veiklg ir teikia ne gyvybés draudimo paslaugas.
Bendrovés jstatinj kapitala 2019 m. gruodzio 31 d. sudaré 158 000 vnt. paprastyjy vardiniy akcijy, kuriy
vienos akcijos nominalioji verté yra 100 eury, ir 17 045 774 eury akcijy priedai. Visos akcijos yra pilnai

apmoketos.

2019 m. gruodzio 31 d. Bendrovés vienintelis akcininkas buvo ,,Vienna Insurance Group AG Wiener
Versicherung Gruppe®, imonés kodas 75687 f, adresas Schottenring 30, 1010 Viena, Austrija.

Bendrovés centriné biistiné yra Vilniuje, Lietuvoje.

2019 m. gruodzio 31 d. Bendrovéje dirbo 219 etatiniy darbuotojy (2018 m. gruodzio 31 d. — 196), i$ kuriy
116 dirbo Lietuvoje, 72 Latvijoje ir 31 Estijoje.

Salis 2019-12-31 2018-12-31
Lietuva 116 109
Latvija 72 62
Estija 31 25
15 viso 219 196

Draudimo veiklos licencija iSduota 2015 m. liepos 30 d. ir pratesta 2016 m. liepos 28 d. Atsizvelgiant j
pasikeitimus teisiniame reguliavime, nuo 2017 m. sausio ménesio privalomojo civilinés atsakomybés
draudimo licencija buvo pakeista i administravimo ir civilinés atsakomybés draudimo licencija pastaty
statybai, rekonstrukcijai, remontui, renovavimui (modernizavimui), griovimui ar kultiros paveldo
objektams. Nuo 2017 m. kovo 15 d. jsigaliojo naujos draudimo rasys. Licencija galioja Lietuvos
Respublikoje  ir  visose  kitose Europos ekonominés erdveés Salyse. Licencija
suteikia teise Bendrovei vykdyti §iy draudimo grupiy ar atskiry joms priklausanéiy riziky
savanori$kojo draudimo pardavima:

Draudimo nuo nelaimingy atsitikimy,

Draudimo ligos atveju,

Sausumos transporto priemoniy (iSskyrus gelezinkelio transporto priemoniy) draudimo,
Gelezinkelio transporto priemoniy draudimo,

Laivy (jury ir vidaus vandeny) draudimo,

Vezamy kroviniy draudimo,

Turto draudimo nuo gaisro ir gamtiniy jégy,

Turto draudimo nuo kity riziky,

Su sausumos transporto priemoniy valdymu susijusios civilinés atsakomybés draudimo,
Su laivy (jury ir vidaus vandeny) valdymu susijusios civilinés atsakomybeés draudimo,
Bendrosios civilinés atsakomybés draudimo,

Finansiniy nuostoliy draudimo,

Teisiniy i$laidy draudimo,

Pagalbos draudimo,

Orlaiviy draudimo,

Civilinés atsakomybés, atsirandancios dél orlaiviy naudojimo, draudimo,
Kredito draudimo,

Laidavimo draudimo.
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Bendrove vykdo §iy privalomojo draudimo riziky draudimo pardavima:

Sve—

Kelioniy organizatoriaus prievoliy jvykdymo uztikrinimo laidavimo privalomojo draudimo,
Statinio projektuotojo civilinés atsakomybés privalomojo draudimo,

Biomedicininio tyrimo uzsakovo ir pagrindinio tyr¢jo civilinés atsakomybés privalomojo
draudimo,

Statinio statybos, rekonstravimo, remonto, atnaujinimo (modernizavimo), griovimo ar kulttiros
paveldo statinio tvarkomuyjy, statybos darby ir civilinés atsakomybés privalomojo draudimo,
Draudimo tarpininky civilinés atsakomybés privalomojo draudimo,

Transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés privalomojo draudimo,

Gelezinkelio jmoniy (vezéjy) ir jmoniy, kurios naudojasi vieSaja gelezinkeliy infrastruktiira,
privalomojo civilinés atsakomybés draudimo,

Audito jmoniy privalomojo civilings atsakomybés draudimo,

Antstoliy profesinés civilinés atsakomybés privalomojo draudimo,

Notary profesinés civilinés atsakomybés privalomojo draudimo,

Statinio projekto (jo dalies) ekspertizés rangovo civilinés atsakomybés privalomojo draudimo,
Sveikatos prieziiiros jstaigy civilinés atsakomybés uz pacientams padaryta zalg privalomojo
draudimo,

Turto arba verslo vertinimo jmonés ir nepriklausomo turto ar verslo vertintojo civilinés
atsakomybés privalomojo draudimo,

Licencijuoto asmens civilinés atsakomybés uz kitiems asmenims padarytg zalg nustatant
nekilnojamyjy daikty kadastro duomenis privalomojo draudimo,

Bankroto administratoriaus profesinés civilinés atsakomybeés atliekant fiziniy asmeny bankroto
procediiras privalomojo draudimo,

Bankroto administratoriaus profesinés civilinés atsakomybés atliekant jmoniy bankroto
procediiras privalomojo draudimo,

Restruktiirizavimo administratoriaus profesinés civilinés atsakomybés privalomojo draudimo,
Konsuliniy pareigiiny, atliekanc¢iy notarinius veiksmus, privalomojo civilinés atsakomybés
draudimo,

Advokaty profesinés civilinés atsakomybés privalomojo draudimo.

Bendrové turi filialus Rygoje adresu Vienibas gatve 87h, Latvija, ir Taline adresu Maakri19/1, Talinas

10145.

2019 m. gruodzio 31 d. ir 2018 m. gruodzio 31 Bendrové turéjo dvi patronuojamasias jmones. 2016 m.
rugséjo ménesj Bendrové jsigijo 100 proc. UAB ,,Compensa Services* (Lietuva) akcijy, kuri vykdo ne
gyvybés draudimo paslaugy pardavimg ir teikia zaly sureguliavimo paslaugas. 2016 m. rugséjo ménesj
Bendroveé jsigijo 100 proc. SIA ,,Compensa Services (Latvija) akcijy, kuri vykdo ne gyvybés draudimo
paslaugy pardavima.

Bendrovés finansiniai metai prasideda sausio 1 d. ir baigiasi gruodzio 31 d.

Auditg Bendrovéje atliko ,,KPMG Baltics“, UAB.

Akcininky susirinkimas jvyks 2020 m. kovo mén.
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2. Finansiniy ataskaity parengimo pagrindas

Atitikties pareiSkimas

Pagrindiniai apskaitos principai, taikyti rengiant Sias atskirgsias finansines ataskaitas, yra i§déstyti toliau.
Apskaitos principai nuosekliai taikyti visiems $iose finansinése ataskaitose pateiktiems ataskaitiniams
laikotarpiams.

Sios finansinés ataskaitos yra Bendrovés atskirosios finansinés ataskaitos. Konsoliduotosios finansinés
ataskaitos néra rengiamos vadovaujantis moniy grupiy konsoliduotosios finansinés atskaitomybeés
jstatymo 6 straipsnio 2 dalimi. Konsoliduotosios finansinés ataskaitos bus rengiamos ,,Vienna Insurance
Group“ AG lygmeniu, i$verstos ] lietuviy kalbg finansinés ataskaitos bus skelbiamos ,,Compensa“
interneto svetainéje (www.compensa.lt).

Parengimo pagrindas

ADB ,,Compensa Vienna Insurance Group* atskirosios finansinés ataskaitos parengtos vadovaujantis
Tarptautinés apskaitos standarty valdybos (TASV) iSleistais tarptautiniais finansinés atskaitomybeés
standartais ir jy i3aiSkinimais, priimtais taikyti Europos Sajungoje (TFAS ES), kurie galioja 2019 m. Sios
atskirosios finansinés ataskaitos buvo pateiktos vadovybés patvirtinimui 2020 m. kovo 26 d. Bendrovés
akcininkai turi jstatyme numatyta teis¢ arba patvirtinti Sias atskirgsias finansines ataskaitas, arba jy
nepatvirtinti ir reikalauti vadovybés parengti nauja atskiryjy finansiniy ataskaity rinkinj.

Funkcing ir pateikimo valiuta
Sios finansinés ataskaitos yra pateikiamos eurais (nebent nurodyta kitaip), kuri yra Bendrovés funkciné
valiuta.

Vertinimo pagrindas
Finansinés ataskaitos yra parengtos istorinés savikainos pagrindu, iSskyrus galimg parduoti finansinj
turta, kuris vertinamas tikrgja verte.

Sprendimy ir jvertinimy naudojimas
Rengdama $ias finansines ataskaitas, vadovybé atliko sprendimus, jvertinimus ir prielaidas, kurios daro
jtaka apskaitos principy taikymui ir pateiktoms turto, jsipareigojimy, pajamy ir sgnaudy sumoms.

Ivertinimai ir su jais susijusios prielaidos yra pagrjsti istorine patirtimi ir Kitais veiksniais, kurie atitinka
esamas salygas ir kuriy rezultaty pagrindu yra daroma i§vada dél turto ir jsipareigojimy likutiniy verciy,
apie kurias negalima spresti i$ kity Saltiniy. Nors jvertinimai grindziami vadovybés geriausiu vertinimu
ir faktais, faktiniai rezultatai gali skirtis nuo apskai¢iavimy.

Ivertinimai ir juos pagrindziancios prielaidos yra nuolat perzitrimi. Apskaitiniy jvertinimy pakeitimai
pripazjstami tais metais, kuriais jvertinimas yra perzilirimas, jeigu pakeitimas turi jtakos tik tiems
metams, arba pakeitimo ir vélesniais metais, jeigu pakeitimas turi jtakos tiek pakeitimo, tiek vélesniems
metams.

Pagrindiniai jvertinimo neaiSkumo S$altiniai atskirosiose finansinése ataskaitose yra susij¢ su prestiZzo
atsiperkamosios vertés ir draudimo atidéjiniy vertinimu.

Informacija apie pagrindinius jvertinimo kriterijus, kurie turi jtakos atskirosiose finansinése ataskaitose
pripazintoms sumoms, pateikiama Siose pastabose:
e 1pastaba PrestiZas
6 pastaba  Patronuojamyjy jmoniy akcijos
13 pastaba Draudimo sutarciy atidéjiniai
14 pastaba Perdraudimo turtas
2 pastaba  Nuoma
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Tikrosios vertés nustatymas
Daugelyje Bendroveés apskaitos principy ir atskleidimy reikalaujama, kad buity nustatyta tiek finansinio,
tiek nefinansinio turto ir jsipareigojimy tikroji verte.

Bendrovéje veikia tikrosios vertés nustatymo kontrolés sistema. Bendrovéje yra vertinimo komanda,
atsakinga uz reikSmingo tikrosios vertés nustatymo, jskaitant 3 lygio tikraja vertg, priezilrg ir yra
tiesiogiai atskaitinga finansy direktoriui. Vertinimo komanda reguliariai perZziiiri reikSmingus nestebimus
kintamuosius ir vertinimo koregavimus. Jeigu tikrajai vertei nustatyti naudojama treCiyjy Saliy
informacija, tokia kaip brokeriy kotiruotos kainos ar kainodaros paslaugos, tuomet vertinimo komanda
jvertina i§ treCiyjy Saliy gautus jrodymus, kad Sie vertinimai atitinka TFAS ES reikalavimus, jskaitant
jrodymus dél vertinimy priskyrimo atitinkamam tikrosios vertés hierarchijos lygiui.

Nustatydama turto ar jsipareigojimo tikrajg verte, Bendrove, kiek tai jmanoma, naudoja stebimus rinkos
duomenis. Remiantis vertinimo metoduose naudotais kintamaisiais, tikrosios vertés priskiriamos
skirtingiems tikrosios vertés hierarchijos lygiams, kaip nurodyta toliau.

- 1 lygis: aktyviosiose tokio paties turto arba jsipareigojimy rinkose kotiruojamos kainos
(nepakoreguotos).

- 2 lygis: kiti kintamieji, iSskyrus j 1 lygj jtrauktas kotiruojamas turto arba jsipareigojimy kainas,
kurie stebimi tiesiogiai (t. y. kaip kainos) arba netiesiogiai (t. y. i§vesti i§ kainy).

- 3 lygis: vertinimo biidai, kurie pagristi nestebimais Zemiausiojo lygio duomenimis, kurie yra
reikSmingi nustatant tikraja verte.

Jei kintamieji, naudojami nustatant turto ar jsipareigojimo tikrajg verte, gali buti priskiriami skirtingiems
tikrosios vertés hierarchijos lygiams, tikrosios vertés hierarchijos lygis, kuriam priskiriama visa nustatyta
tikroji verté, turi biiti nustatomas remiantis Zemiausio lygio kintamuoju, reikSmingu nustatant visg tikraja
verte.

Bendrové pripaZjsta perkélimus tarp tikrosios vertés hierarchijos lygiy to ataskaitinio laikotarpio
pabaigoje, kada pokytis jvyko.

UZsienio valiuta

Operacijos uzsienio valiuta apskaitoje atvaizduojamos atitinkamos Salies funkcine valiuta pagal operacijos
atlikimo dieng Europos Centrinio Banko skelbiamg euro ir uzsienio valiutos santykj. Piniginis turtas ir
jsipareigojimai, jvertinti uzsienio valiuta, yra konvertuojami ] funkcing valiuta pagal ataskaitinio
laikotarpio pabaigoje Europos Centrinio Banko nustatytg valiutos kursa.

Pajamos ir sgnaudos dél valiutos kurso pasikeitimo, konvertuojant turta ar jsipareigojimus j eurus,
jtraukiamos ] bendryjy pajamy ataskaitg tuo laikotarpiu, kai valiutos kursas pasikeicia.

3. REIKSMINGI APSKAITOS PRINCIPAI

Toliau iSdéstyti apskaitos principai buvo nuosekliai taikomi visiems Siose atskirosiose finansinése
ataskaitose pateiktiems laikotarpiams.

Draudimo sutarciy klasifikacija
Sutartys, pagal kurias Bendrové prisiima reikSminga draudimo rizika is kitos $alies (draudéjo) sutikdama
padengti draudéjo sgnaudas tuo atveju, jeigu nurodytas neapibréztas biisimas jvykis (draudziamasis
jvykis) daryty neigiama jtaka draudéjui, priskiriamos draudimo sutartims. Visos sudarytos sutartys
priskiriamos ne gyvybés draudimo sutartims, nes Bendrové neturi investiciniy sutaré¢iy. Draudimo
sutar¢iy klasifikavimo pagrinda sudaro draudimo rizikos perleidimo esmé, pavyzdziui:

e Asmens draudimas nuo nelaimingy atsitikimy,

e Turto draudimas nuo sugadinimo ar vagystés,

e Transporto priemoniy draudimas,

e Civilinés atsakomybés draudimas.
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Pajamy ir sanaudy pripazinimas

PasiraSytos ir uzdirbtos draudimo jmokos

PasiraSytas draudimo jmokas sudaro per ataskaitinj laikotarpj pasiraSyty sutarCiy, besitesianciy ne ilgiau
nei vienerius metus, jmokos, per ataskaitinj laikotarpj pasirasyty sutarciy, besitesianciy ilgiau nei vienerius
metus, jmokos, tenkancios vieneriems draudimo metams, bei praéjusiais finansiniais metais pasiraSyty
sutarciy, besitgsianciy ilgiau nei vienerius metus, imokos, tenkancios ataskaitiniams metams.

Pasirasytos draudimo jmokos sumazinamos anuliuotomis draudimo jmokomis pagal nutrauktas sutartis.

Uzdirbtos draudimo jmokos apima ataskaitiniam laikotarpiui priskirtas jmokas, t.y. per ataskaitinj
laikotarpj pasiraSytas jmokas, pakoreguotas perkelty jmoky techninio atidéjinio poky¢iu per ataskaitinj
laikotarpi.

Perdraudimo jmokos

Perduotos perdraudimo jmokos, bendraja verte, apima visas jmokas, mokétinas uz visg apsaugg, kuri
suteikiama pagal sutartis, sudarytas per laikotarpj, ir pripazjstamos draudimo sutarties jsigaliojimo dieng.
Jmokos apima bet kokius per ataskaitinj laikotarpj atliktus perdraudimo sutar¢iy, kurios pradéjo galioti
praéjusiais ataskaitiniais laikotarpiais, koregavimus.

Perkeltos perdraudimo jmokos yra jmoky dalys, perleistos metais, susijusiais su rizikos laikotarpiais po
finansiniy ataskaity dienos. Perkeltos perdraudimo jmokos yra atidedamos per atitinkamo tiesioginio
draudimo terming sutartims, pagal kurias prisiimama rizika, ir per perdraudimo sutarties laikotarpj
sutartims, pagal kurias patiriama nuostoliy.

Perdraudimo jmokos ir iSmokos pelne (nuostoliuose) pateikiamos neigiama verte atitinkamai kaip jmokos
ir draudimo iSmokos ir iSmokos jvykus draudziamiesiems jvykiams.

Mokesciai
Draudimo sutarciy draudéjai moka sutarciy anuliavimo mokescius. Sie mokes¢iai pripazjstami pajamomis
tg laikotarpj, kai suteikiamos susijusios paslaugos.

Ivykusios zalos

Draudimo iSmoky sanaudos apima pagal draudimo jvykius faktiskai iSmokétas sumas, jskaitant zaly
sureguliavimo i$laidas, atémus numatomy iSmokéjimy techninio atidéjinio pasikeitimus bei faktiSkai
subrogracijos ar regreso tvarka atgautas sumas. Draudimo i$moky sgnaudos maZzinamos perdraudiky
dalimi. ISmoky perdraudiky dalis apima iSmoky sumas, kurias pagal esamas sutartis turi apmokeéti
perdraudikai. Perdraudiky i$moky sgnaudos yra per ataskaitinj laikotarpj perdraudikams tenkancios Zaly
sgnaudy, zaly sureguliavimo sanaudy bei subrogracijos ir regreso tvarka atgauty sumy dalys ir
perdraudikams tenkantis numatomy iSmokéjimy techninio atidé€jinio pasikeitimas.

Perdraudikams tenkanti draudimo ismoky ir iSmoky jvykus draudziamiesiems jvykiams dalis
Perdraudikams tenkanti draudimo i$moky ir iSmoky jvykus draudziamiesiems jvykiams dalis pripazjstama
tada, kai, remiantis atitinkamos perdraudimo sutarties nuostatomis, pripazjstama susijusi draudimo iSmoka
arba iSmoka jvykus draudziamajam jvykiui, bendraja verte.

Investicinés pajamos ir sgnaudos
Visos su investicijomis susijusios pajamos ir sgnaudos yra apskaitomos investiciniy pajamy ir sgnaudy
straipsnyje pelne (nuostoliuose) kaupimo principu.

Visy pinigus kurian¢iy finansiniy priemoniy paliikany pajamos jtraukiamos j bendryjy pajamy ataskaitg
naudojant apskai¢iuoty paliikany normos metodg. Paliikany pajamos apima kupony iSmokas uz pastoviyjy
pajamy obligacijas, ir palikany pajamas, uzdirbtas i§ investicijy j banko indélius ir banko paskolas, 1¢sas
banko saskaitose ir nuolaidy bei premijy amortizacijg, arba kitg skirtuma tarp finansinés priemonés, kuriai
skai¢iuojamos paliikanos, apskaitinés vertés ir jos vertés iSpirkimo dieng, kuri apskai¢iuojamas taikant
apskaiciuoty paliikkany normos metoda.
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Isigijimo ir administracinés sgnaudos

Isigijimo sgnaudy pozicija apima sanaudas, kurios patiriamos sudarant draudimo sutartis, jas atnaujinant
ir aptarnaujant. Isigijimo sgnaudas sudaro tiesioginés ir netiesioginés jsigijimo sgnaudos. Tiesioginés jsigijimo
sanaudos — tai komisinis atlyginimas tarpininkams, kuris paskirstomas pagal draudimo grupes priklausomai nuo to,
uz kokios draudimo grupés sutartis jis yra mokamas tiesiogiai pagal kiekvieng grupe. Kitos jsigijimo sgnaudos,
kurios susijusios su draudimo sutar¢iy sudarymu ir aptarnavimu (pvz., draudimo dokumenty parengimo
sagnaudos, darbo uzmokestis draudimo sutartis sudarantiems darbuotojams, sgnaudos reklamai), jeigu jy
jvedimo ] apskaitos sistemg metu nebuvo nurodyta draudimo risis, yra paskirstomos proporcingai per
ataskaitinj laikotarpj uzdirbtoms bruto jmokoms. Jsigijimo sgnaudos, susijusios su biisimais laikotarpiais,
atskirojoje finansinés buklés ataskaitoje parodomos kaip atidétosios jsigijimo sanaudos.

Administracinés sgnaudos — tai sgnaudos, padedancios sudaryti sglygas ataskaitinio laikotarpio pajamoms
uzdirbti, pvz., Bendrovés vadovy atlyginimai bei nuo jy priskai¢iuojami socialinio draudimo mokesciai,
bendro naudojimo ilgalaikio turto nuomos, remonto, eksploatacijos ir nusidévéjimo, rysSiy, komandiruociy
ir Kitos panaSios sanaudos. Jos nustatomos pagal tai, kuriame sgnaudy centre jos yra patiriamos
(administracinés sgnaudos patiriamos administravimo funkcinéje grupéje). Administracinés sgnaudos,
jeigu jy jvedimo i apskaitos sistema metu nebuvo nurodyta draudimo riisis, yra paskirstomos proporcingai
per ataskaitinj laikotarpj uzdirbtoms bruto jmokoms.

Sanaudy paskirstymo metu dalis administravimo funkcinés grupés sanaudy yra priskiriama prie jsigijimo
sgnaudy. Priskyrimg reglamentuoja Bendrovés sanaudy apskaitos ir paskirstymo metodika.

Kitos techninés veiklos pajamos ir sagnaudos
Kitas technines sgnaudas sudaro privalomi atskaitymai priezitros institucijoms ir kitos sgnaudos. Kitas
technines pajamas sudaro komisinis atlyginimas uz kity draudimo bendroviy zaly reguliavima.

Kitos pajamos ir sgnaudos
Kitas pajamas ir sgnaudas sudaro pajamos bei sgnaudos, susijusios su kita nei draudimo, perdraudimo,
persidraudimo ar investavimo veikla.

Kitos pajamos apima pajamas, uzdirbtas suteikus paslaugas, kitas nei draudimo: uzdirbtos paliikanos,
kurios néra susijusios su investicijomis, tokios kaip paliikanos uz banke laikomus pinigus; uzdirbtos
pajamos i$ valiutos konvertavimo ir valiutos kurso perskaiciavimo, kurios néra susijusios su investicijomis;
pelnas i§ finansinés buklés ataskaitos pozicijy, nesusijusiy su investicijomis, vertés perskaiciavimo, kitos
panasaus pobuidzio pajamos, nejtrauktos ] kitas pozicijas.

Sanaudos pripazjstamos vadovaujantis kaupimo ir palyginimo principais tuo ataskaitiniu laikotarpiu, kai
uzdirbamos su jomis susijusios pajamos, neatsizvelgiant j pinigy i§leidimo laika. Sanaudomis pripazjstama
tik ta ankstesniy ir ataskaitinio laikotarpio i$laidy dalis, kuri tenka per ataskaitinj laikotarpj uzdirbtoms
pajamoms.

Kitas sgnaudas sudaro kito turto pardavimo sgnaudos, neleistini mokesciy atskaitymai, nurasyto turto
sanaudos, kredity paltikanos, valiuty kursy poky¢io nuostoliai ir Kitos.

Kitas pajamas sudaro kito Bendrovés turto pardavimo pajamos, pajamos uz paslaugas suteiktas pagal kitas
sutartis.
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Mokesciai
Pelno mokestj sudaro einamasis ir atidétasis mokesciai.

Einamasis pelno mokestis yra apskaiciuotas nuo mety apmokestinamojo rezultato, taikant galiojancius ir
taikomus atskirosios finansinés biklés ataskaitos sudarymo dieng tarifus. Apmokestinamasis pelnas
skiriasi nuo pelno, pateikto pelne (nuostoliuose), nes jis neapima pajamy ar sgnaudy straipsniy, kurie
kitais metais yra apmokestinami ar jskaitomi, ir neapima straipsniy, kurie niekada nebus apmokestinami
ar jskaitomi. 2019 m. ir 2018 m. Bendrovei taikomas pelno mokescio tarifas yra 15 proc. Lietuvoje.

Latvijoje pelno mokes¢io tarifas skaiiuojamas pagal Latvijoje galiojanéius jstatymus. Estijoje
skai¢iuojamas pagal Estijoje galiojancius jstatymus.

Atidétasis mokestis apskaiciuojamas atsizvelgiant j laikinus skirtumus tarp turto ir jsipareigojimy sumy
atskirosiose finansinése ataskaitose bei jy ver¢iy mokesciy tikslais. Atidétojo mokescio suma priklauso
nuo numatomo turto panaudojimo ir jsipareigojimy padengimo ateityje bei numatomy tada galiosianciy
mokesciy tarify.

Atidétojo pelno mokescio turtas yra pripazjstamas tik tuomet, kai tikimasi, kad ateityje Bendrové turés
pakankamai pelno, kuris leis panaudoti atidétojo pelno mokescio turta.

Bendrové apskaiCiuoja ir apskaito pelno mokestj vadovaudamasi galiojancia atskiryjy finansiniy
ataskaity sudarymo dieng pelno mokesc¢io norma ir galiojanc¢iais mokestinés apskaitos principais.

Pagrindiniai Bendrovés mokamy kity mokesciy tarifai:
e priezilros tarnybos i§laikymo mokestis, mokamas nuo bendry pasiraSyty jmoky
- Lietuva: 0,217 %,
- Latvija: 0,283 %, MTPL 0,20 %,
- Estija: 0,097 %.
e Transporto priemoniy draudiky biuro narystés mokestis, mokamas nuo transporto priemoniy valdytojy
civilinés atsakomybés privalomojo draudimo jmoky:
- Lietuva: 1,75 %,
- Latvija: 0,02 % ir 0,41 euro nuo kiekvienos draudimo sutarties, fiksuotas ménesinis
mokestis 2 775 eural,
- Estija: 3,5 %, fiksuotas ménesinis mokestis 3 000 eury.
e socialinio draudimo jmokos, mokamos nuo darbuotojams priskaiciuoty su darbo santykiais susijusiy
pajamuy:
- Lietuva: 1,31 %,
- Latvija: 24,09 %,
- Estija: 33,8 %.

Nematerialusis turtas
Nematerialiajam turtui priskiriamas identifikuojamas nepiniginis turtas, neturintis materialios formos,
kuriuo Bendrové disponuoja ir naudoja tikédamasi gauti tiesioginés ir netiesioginés ekonominés naudos.

Nematerialiojo turto eksploatavimo ir kitos islaidos priskiriamos to ataskaitinio laikotarpio, kuriuo jos
buvo patirtos, sagnaudoms. Nematerialiojo turto vertés sumazéjimo, turto nuraSymo nuostoliai priskiriami
Bendrovés veiklos sagnaudoms.

Nematerialusis turtas yra apskaitomas jsigijimo savikaina, atskai¢ius amortizacijg ir vertés sumazéjimo
nuostolius, jei tokiy yra. Amortizacija yra skai¢iuojama taikant tiesiogiai proporcinga (tiesinj)
amortizacijos skai¢iavimo metodg per jvertinta turto naudingojo tarnavimo laikg. Amortizacijos
laikotarpis yra nuo 5 iki 10 mety, priklausomai nuo nematerialiojo turto grupés. Bendrové taiko Siuos
nematerialiojo turto amortizacijos laikotarpius:

Amortizacijos

Nematerialiojo turto grupé laikotarpis (metais)
Programiné jranga 5-10
Kitas turtas 5
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Prestizas

Prestizas, susidarantis verslo jsigijimo metu, yra apskaitomas savikaina, nustatyta verslo jsigijimo data,
atémus sukauptus vertés sumazéjimo nuostolius, jei tokiy yra. Prestizas apskaitomas jsigijus
patronuojamasias jmones / filialus ta suma, kuria sumokéta kaina virsija jsigyto Bendrovei priklausancio
grynojo turto dalies tikrajg vertg.

Verslo jungimo metu jsigytam prestiZzui amortizacija neskai¢iuojama, taciau karta per metus ar dazniau,
kai yra vertés sumazéjimo poZymiy, tikrinama, ar prestizo verté néra sumazejusi.

Finansinis turtas
Finansinis turtas apima pinigus ir pinigy ekvivalentus, gautinas sumas, indélius kredito jstaigose ir galima
parduoti finansinj turtg bei laikomg iki iSpirkimo finansinj turtg.

Galimas parduoti finansinis turtas yra neiSvestinis finansinis turtas, Siai kategorijai priskirtas pirminio
pripaZzinimo metu, arba finansinis turtas, pirminio pripazinimo metu nepriskirtas jokiai kitai kategorijai.
Po pirminio pripazinimo $ios kategorijos finansinis turtas vertinamas tikraja verte, o pelnas ar nuostoliai
pripazjstami kitose bendrosiose pajamose, iSskyrus vertés sumaz¢jimo nuostolius, kurie pripazjstami
pelne (nuostoliuose). Bendrové neturi Sios kategorijos finansinio turto.

Gautinas sumas sudaro gautinos imokos i$ draudéjy, brokeriy ir kity tarpininky, gautinos sumos i$§
perdraudéjy ir perdraudiky. Gautinos sumos apskaitomos nominaligja verte atémus vertés sumazéjimo
nuostolius. Abejotinos sumos identifikuojamos pagal pradelsimo terming. Pinigus sudaro pinigai kasoje
ir banko saskaitose. Pinigy ekvivalentai yra trumpalaikés, labai likvidzios investicijos, lengvai
konvertuojamos j Zzinoma pinigy suma.

Indéeliai kredito jstaigose — tai finansinis turtas, apimantis pinigus, laikomus banke tam tikrg terming.
Pirmg kartg apskaitant indélj, jis jvertinamas jsigijimo savikaina. O kiekvieng kartg, sudarant finansines
ataskaitas, jvertinamas amortizuota savikaina. Prie ind¢liy kredito jstaigose priskiriamos sumos, kurias
galima paimti tik pra¢jus tam tikram terminui. Sumos, kurioms $is apribojimas netaikomas, priskiriamos
prie pinigy saskaitoje ir kasoje, net jeigu uz juos skaic¢iuojamos paliikanos.

Investicijos ] nuosavybés vertybinius popierius

Investicijos | nuosavybés vertybinius popierius priskiriamos galimam parduoti finansiniam turtui.
Pirminio pripazinimo metu S§ios investicijos registruojamos apskaitoje jsigijimo verte, o kiekvieno
laikotarpio pabaigoje apskaitomos tikraja verte, kuri nustatoma remiantis rinkos kaina. Investicijos j
vertybinius popierius, nejtrauktus j vertybiniy popieriy birZos sarasus, apskaitomos jvertinta tikraja verte.
Kai investicijy tikroji verté patikimai negali baiti jvertinta, jos vertinamos jsigijimo savikaina, atémus
vertés sumazéjimo nuostolius. Investicijy | nuosavybés vertybinius popierius tikrosios vertés pokyciai
parodomi kitose bendrosiose pajamose ir rezervuose.

Dividendy pajamos apskaitomos juos paskelbus.

Investicijos i skolos vertybinius popierius

Investicijy j skolos vertybinius popierius jvertinimas priklauso nuo turto jsigijimo tikslo. [vertinimo
tikslais $is finansinis turtas skiriamas j dvi grupes: galimas parduoti finansinis turtas ir finansinis turtas,
laikomas iki iSpirkimo termino. Finansinio turto, laikomo iki i§pirkimo termino, grupei gali buti priskirti
tik naujai jsigyti skolos vertybiniai popieriai.

Investicijy j skolos vertybinius popierius dalis, priskiriama galimam parduoti finansiniam turtui, pirminio
pripazinimo momentu apskaitoje registruojama jsigijimo savikaina. Véliau Sios investicijos kiekvieno
laikotarpio pabaigoje apskaitomos tikraja verte, kuri nustatoma remiantis rinkos kaina, ir atskirojoje
finansinés biiklés ataskaitoje pateikiamos tikraja verte. Pelnas bei nuostoliai, susije su investicijy i skolos
vertybinius popierius tikrosios vertés pokyc¢iais, parodomi kitose bendrosiose pajamose ir rezervuose.
Palukanos apskaic¢iuojamos amortizuota savikaina ir pripazjstamos pelne (nuostoliuose) kaip investicinés
veiklos pajamos ar sagnaudos tuo laikotarpiu, kai yra patiriamos.
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Investicijy j skolos vertybinius popierius dalis, priskiriama finansiniam turtui, latkomam iki i$pirkimo
termino, pirminio pripazinimo momentu apskaitoje registruojama jsigijimo savikaina. Sis turtas
nevertinamas tikraja verte ir turi nustatytg iSpirkimo terming. Jis vertinamas amortizuota savikaina taikant
apskaiciuoty paliikany normos metoda.

Paltkany pajamos, uzdirbtos laikant skolos vertybinius popierius, yra apskaitomos pelne (nuostoliuose)
kaip ataskaitinio laikotarpio paliikany pajamos. Sukauptos paliikanos apskaitomos prie investicijy vertés
atskirojoje finansinés biuiklés ataskaitoje.

Visi investicijy jsigijimai ir pardavimai yra pripazjstami atsiskaitymo uZ jas diena.

Paskolos ir gautinos sumos

Paskolos ir gautinos sumos yra neiSvestinis finansinis turtas su fiksuotais arba galimais nustatyti
mokéjimais, kuriuo néra prekiaujama aktyviojoje rinkoje. Atskirojoje finansinés buklés ataskaitoje
paskolos ir gautinos sumos apima paskolas, terminuotuosius indélius banke, draudimo ir perdraudimo
skolininkus ir kitus skolininkus. Paskolos ir gautinos sumos apskaitomos amortizuota savikaina, nustatyta
taikant apskaiciuoty palikany normos metoda.

Ilgalaikis materialusis turtas

Ilgalaikiu materialiuoju turtu laikomas turtas, kurj Bendrové valdo ir kontroliuoja, i$ kurio tikimasi gauti
naudos bilsimaisiais laikotarpiais, kuris bus naudojamas ilgiau nei vienerius metus, kurio jsigijimo
savikaing galima patikimai nustatyti ir kurio verté didesné uz nustatyta minimalig turto vertg.

Ilgalaikis materialusis turtas jsigijimo metu apskaitoje registruojamas jsigijimo savikaina. Atskirojoje
finansinés biklés ataskaitoje materialusis turtas parodytas jsigijimo savikaina, atémus sukaupta
nusidévéjima ir vertés sumazéjima.

Nusidévéjimas yra apskaiCiuojamas naudojant tiesinj metoda per visg numatomg turto naudingo
tarnavimo laikotarpj. Pagrindinéms materialiojo turto grupéms taikomi Sie nusidévéjimo normatyvai:
Biuro jranga 3-7 metai;
Automobiliai 4—-10 mety.

Naudingo tarnavimo laikas yra reguliariai perzitirimas, uZtikrinant, kad nusidévéjimo terminas atitikty
numatomg ilgalaikio materialiojo turto naudingo tarnavimo laikotarpj.

Kai turtas nuraSomas arba parduodamas, jo jsigijimo verté ir sukauptas nusidévéjimas yra eliminuojamas,
0 pardavimo pelnas ar nuostoliai apskaitomi pelne (nuostoliuose).

Jeigu atliktas materialiojo turto remontas pagerina naudinggsias savybes arba pailgina jo tarnavimo laika,
remonto verte padidinama ilgalaikio materialiojo turto jsigijimo savikaina. PrieSingu atveju remontas
apskaitomas kaip sgnaudos. | ilgalaikio materialiojo turto jsigijimo savikaing nejskaitomas pridétinés
vertés mokestis. Bendrovéje nusistatyta minimali ilgalaikio materialiojo turto verté — 1 000 eury.

Finansinio turto vertés sumazgjimas

Kiekvieng atskiryjy finansiniy ataskaity dieng Bendrové perzitri, ar yra finansinio turto, nevertinamo
tikraja verte pelne (nuostoliuose), objektyviy vertés sumazé¢jimo jrodymy. Finansinio turto verté yra
sumazejusi, jeigu yra objektyviy jrodymy, kad po turto pirminio pripazinimo jvyko nuostolingas jvykis,
neigiamai paveikes i§ to turto ateityje gautinus pinigy srautus, kurie gali biiti patikimai jvertinti.

Bendrové jvertina tiek konkretaus turto, tiek ir visos turto grupés vertés sumazéjimo jrodymus. Visas
individualiai reikSmingas finansinis turtas vertinamas dél vertés sumazéjimo. Visas individualiai
reik§Smingas turtas, kurio vertés sumazéjimo néra nustatyta, vertinamas kaip visuma, kurios verté
sumazgjo, bet dar néra nustatyta.

Jeigu draudéjai laiku nesumoka jmoky, draudimo liudijimai yra panaikinami ir atitinkamos sumos
i8skaitomos i§ draudimo jmoky pajamy. Kitos gautinos sumos atvaizduojamos ta suma, kurig tikimasi
gauti. Vertés sumazejimo atidéjinys buvo suformuotas abejotinoms skoloms.
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Nefinansinio turto vertés sumazéjimas

Kiekvienai atskiryjy finansiniy ataskaity parengimo datai, Bendrove perziiiri savo turimo nekilnojamojo
turto ir jrengimy bei nematerialiojo turto apskaitines vertes, siekiant nustatyti, ar néra kokiy nors turto
vertés sumazg€jimo pozymiy. Jeigu yra vertés sumaz€jimo pozymiy, Bendrové jvertina §io turto
atsiperkamaja verte, sickiant nustatyti, kokio dydzio yra vertés sumazéjimo nuostoliai. Kai nejmanoma
jvertinti atskiro turto vieneto atsiperkamosios vertés, Bendrové jvertina visos pinigus kuriancio vieneto
grupés, kuriai tas turtas priklauso, atsiperkamajg verte. Tais atvejais, kai néra galimybés nustatyti pagrjsto
ir nuoseklaus paskirstymo pagrindo, turtas priskiriamas atskiriems pinigus kuriantiems vienetams arba
maziausiai pinigus kurianciy vienety grupei, kuriai galima nustatyti pagrista ir nuosekly paskirstymo
pagrinda. Atsiperkamoji verté yra didesné i$ Siy verciy — tikroji turto verté atémus pardavimo islaidas
arba to turto naudojimo verté. Vertinant naudojimo vertg, numatomi biisimieji pinigy srautai
diskontuojami iki jy dabartinés vertés, naudojant diskonto norma iki mokesciy, kuri atspindi esama pinigy
vertés laiko rinkos verte ir rizika, budingg turtui, kurio biisimyjy pinigy srauty jvertinimai nebuvo
koreguoti.

Jei turto (ar pinigus kurian¢io vieneto) atsiperkamoji verté yra mazesné nei jo apskaitiné verté, tai turto
(pinigus kurianCio vieneto) apskaitiné verté yra sumazinama iki jo atsiperkamosios vertés. Vertes
sumaz¢jimo nuostolis yra i§ karto pripazjstamas pelne (nuostoliuose), nebent atitinkamas turtas yra
apskaitomas perkainota verte, tokiu atveju nuostoliai dél turto vertés sumazéjimo laikomi perkainojimo
sumazéjimu.

Jei véliau vertés sumazéjimo nuostoliai yra atstatomi, turto (pinigus kuriancio vieneto) apskaitiné verté
yra padidinama iki patikslinto jo atsiperkamosios vertés jvertinimo, bet taip, kad padidéjusi apskaitiné
verté nevirSyty apskaitinés vertés, kuri biity nustatyta, jei ankstesniais metais nebiity buves pripaZintas
turto (pinigus kuriancio vieneto) vertés sumaz¢jimas. Vertés sumazéjimo nuostoliy atstatymas i§ karto
pripazjstamas kaip pajamos, nebent atitinkamas turtas yra apskaitomas perkainota verte, tokiu atveju
vertés sumazéjimo nuostoliy atstatymas laikomas perkainojimo padidéjimu.

Sandoriai su susijusiomis Salimis

Salys laikomos susijusiomis, jei viena Salis gali kontroliuoti kitg $alj arba turi reikmingos jtakos kitai $aliai
priimant finansinius arba veiklos sprendimus. Susijusios 8alys — akcininkai, darbuotojai, stebétojy tarybos ir
valdybos nariai, jy artimi giminaiCiai ir bendrovés, kurios tiesiogiai ar netiesiogiai per vieng ar kelis
tarpininkus kontroliuoja ar yra kontroliuojamos ataskaitg pateikusios Bendrovés, ar yra kontroliuojamos
solidariai su Bendrove. Sandoriai grupés viduje apibréziami kaip prekés ir paslaugos arba gautinos ir
mokétinos sumos tarp jmoniy, kurios yra nurodytos kaip VIG grupés jmonés, tarp kuriy gali buti vykdomi
sandoriai grupés viduje.

Visos bendrovés, kuriose tiesiogiai ar netiesiogiai reikSmingai dalyvauja ,, VIENNA INSURANCE GROUP
AG Wiener Versicherung Gruppe® (VIG), priklauso bendroviy grupei, tarp kuriy gali biiti vykdomi sandoriai
grupés viduje.

Atidétosios jsigijimo sgnaudos

Bendrovéje patirtos jsigijimo sgnaudos yra atidedamos, formuojant atidétgsias jsigijimo sgnaudas
atskirojoje finansinés biiklés ataskaitoje turto puséje. Sios sgnaudos atidedamos, kadangi jos bus
patiriamos vélesniu ataskaitiniu laikotarpiu, kai bus uzdirbamos susijusios pajamos. Atidétasias jsigijimo
sgnaudas sudaro atidedami komisiniai uz sudarytas draudimo sutartis. Atidétosios komisiniy sanaudos
apskai¢iuojamos proporciniu (pro-rata) metodu kiekvienam polisui atskirai.

Kapitalas ir rezervai

Istatinis kapitalas apskaitomas pagal Bendrovés jstatus. Gauta suma, kuria i$leisty akcijy pardavimo kaina
vir§ija nominaligjg verte, apskaitoma kaip akcijy priedai. Akcijy priedai gali buti naudojami Bendroves
jstatiniam kapitalui didinti ir nuostoliams dengti.
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Rezervai sudaromi paskirstant ataskaitiniy ir ankstesniy mety pelng visuotinio akcininky susirinkimo
sprendimu, laikantis LR jstatymy, pojstatyminiy akty bei Bendrovés jstaty. Istatymo numatyti rezervai —
tai privalomas rezervas, kuris sudaromas i§ paskirstytinojo pelno. Bendrovés privalo pervesti |
privalomajj rezervag 5 proc. grynojo pelno, kol bendra §io rezervo suma pasiekia 10 proc. Bendrovés
jstatinio kapitalo. Privalomasis rezervas gali biti naudojamas tik Bendrovés nuostoliams padengti.
Privalomojo rezervo dalis, virSijanti 10 proc. jstatinio kapitalo, gali buti perskirstyta, skirstant kity
finansiniy mety pelng. Perkainojimo rezervas atspindi ilgalaikio materialiojo (nekilnojamojo) turto vertés
padidéjima, susidarius] perkainojus turtg. Perkainojimo rezervas mazinamas, kai perkainotas turtas
nukainojamas, nuraSomas, nudévimas ar perleidziamas kity asmeny nuosavybén. Perkainojimo rezervo
dalimi, sudaryta perkainojus ilgalaikj turta, gali buti didinamas jstatinis kapitalas. IS perkainojimo rezervo
negali bliti mazinami nuostoliai.

Draudimo techniniai atidéjiniai

Bendrové formuoja perkelty jmoky, nepasibaigusios rizikos, numatomy i§mokéjimy ir jmoky grazinimo
techninius atidéjinius. Draudimo techniniai atidéjiniai skai¢iuojami vadovaujantis Lietuvos banko
2015 m. spalio 29 d. nutarimu Nr. 03-158 ,,.Dél metodikos draudimo techniniy atidéjiniy dydziams
apskaiciuoti®.

Perkelty jmoky techninis atidéjinys yra skirtas draudimo veiklos sanaudoms pagal visas galiojancias
draudimo rizikas padengti. Sis atidéjinys apskai¢iuojamas kaip pasira$yty jmoky dalis, kuri bus
priskiriama Bendrovés pajamoms ateinanciais laikotarpiais. Perkelty jmoky techninis atidéjinys
skai¢iuojamas dienos metodu.

Numatomy iSmokéjimy techninis atidéjinys yra skirtas visiems numatomiems i$mokéjimams pagal
ivykusias zalas padengti. [vykusiy, bet nepranesty zaly atidéjinys skai¢iuojamas ,,Bornhuetter-Ferguson*
metodu draudimo ra§ims, kur turima pakankama zaly statistika. Toms draudimo riisims, kur statistika yra
nepakankama, naudojamas draudiminio nuostolingumo metodas. Ivykusiy, pranesty, bet nesureguliuoty
zaly rezervas nustatomas draudiminio jvykio reguliavimo eigoje, numatant galimg iSmokos ir zaly
reguliavimo sanaudy dydj kiekvienam draudiminiam jvykiui atskirai.

Nepasibaigusios rizikos techninis atidéjinys yra skirtas jmokos nepakankamumui pagal galiojancias
draudimo rizikas padengti. Imokos yra nepakankamos, jei jvertinama, kad ateinanciy ataskaitiniy
laikotarpiy pajamy pagal visas galiojancias draudimo rizikas nepakaks ateinanciy ataskaitiniy laikotarpiy
i8Smokoms, jskaitant tos veiklos vykdymo sgnaudas. Nepasibaigusios rizikos techninis atidéjinys yra lygus
dydZiui, kuriuo jmokos yra nepakankamos.

Imoky grazinimo techninis atid¢jinys yra skirtas sumoms, kurios bus grazintos draudéjui, jeigu jo
draudziamyjy jvykiy statistika atitiks i§ anksto sutartas sutarties salygas. Atidéjinys skai¢iuojamas kiekvienai
sutarCiai, kuriai yra numatytas jmoky grazinimas, atskirai pagal sutartyje aptartas salygas.

Perdraudiky dalis techniniuose atidéjiniuose apskaic¢iuojama pagal perdraudimo sutarciy sglygas.

Netechniniai atidéjiniai

Netechniniai atidéjiniai pripaZjstami jsipareigojimuose tuomet, kai Bendrové turi teisinj jsipareigojima
ar neatSaukiamg pasizadéjima, kurj lémé praeities veiksmai, ir taip pat tikétina, kad teisiniam
jsipareigojimui ar neatSaukiamam pasizadéjimui jvykdyti reikés naudoti turtg bei kai jsipareigojimy suma
gali biiti patikimai jvertinta.

Kiti jsipareigojimai
Kiti jsipareigojimai apskaitomi, atsiradus jsipareigojimams, vykdant draudimo bei su juo susijusig veikla.
I kitus jsipareigojimus nejskaitomi techniniai atidéjiniai.
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Finansiniai jsipareigojimai

Finansiniai jsipareigojimai apskaitoje registruojami tada, kai Bendrové prisiima jsipareigojima sumokeéti
pinigus ar atsiskaityti kitu turtu. Tai yra finansiniai jsipareigojimai, nesusij¢ su rinkos kainomis. Pirma
kartg pripazindama finansinj jsipareigojimg Bendrové jvertina jj savikaina, t. y. gauto turto ar paslaugy
verte. Po pirminio pripazinimo jie vertinami amortizuota savikaina, naudojant apskai¢iuoty paliikany
normos metoda.

Sandoriai uzsienio valiuta

Visas piniginis turtas ir jsipareigojimai, iSreikSti uzsienio valiuta, perskai¢iuojami j eurus pagal mety
pabaigoje galiojancius valiuty kursy santykius. Pelnas ir nuostoliai, atsirandantys dél Sio sandorio, yra
jtraukiami ] mety pelng ar nuostol;.

Visi sandoriai uzsienio valiuta yra apskaitomi pagal sandorio dieng galiojancius valiuty kursy santykius.

Atskiroji pinigy srauty ataskaita

Atskiroji pinigy srauty ataskaita buvo sudaryta naudojant tiesioginj metoda. Pinigai ir pinigy ekvivalentai
apima pinigus kasoje ir bankuose. Gauti dividendai pinigy srauty ataskaitoje priskiriami investicinei
veiklai, o iSmokéti — finansinei veiklai. Gautos paliikanos parodomos investicingje veikloje.

Tarpusavio uzskaitos
Sudarant finansines ataskaitas pajamos ir sgnaudos néra uzskaitomos tarpusavyje, iSskyrus tuos atvejus,
kai atskiras tarptautinis finansinés atskaitomybés standartas reikalauja biitent tokio uzskaitymo.

Apskaitos politikos pakeitimai

Nuo 2019 m. sausio 1 d. Bendrové pradéjo taikyti 16-ajj TFAS ,,Nuoma*. Nemazai kity naujy standarty
taip pat jsigaliojo nuo 2019 m. sausio 1 d., taciau jie neturi reikSmingos jtakos Bendrovés finansinéms
ataskaitoms. Bendrové 16-gjj TFAS taiké naudodama retrospektyvy metoda, pagal kurj sukaupta jtaka
pirminio pripazinimo metu 2019 m. sausio 1 d. pripazjstama nepaskirstytajame pelne. Atitinkamai 2018
m. palyginamieji skai¢iai néra perskai¢iuojami, t. y. jie pateikiami kaip anks¢iau — pagal 17-ajj TAS ir
susijusius iSaiSkinimus. Informacija apie apskaitos politikos pakeitimus atskleidZiama toliau. Be to, 16-0jo
TFAS atskleidimo reikalavimai nebuvo taikomi lyginamajai informacijai.

16-ajame TFAS pristatomas vienas nuomos apskaitos modelis finansinés buklés ataskaitoje. Nuomininkas
pripazjsta naudojimo teise valdomg turta, atspindinti jo teis¢ naudoti nuomojama turtg, ir nuomos
Isipareigojima, atspindinti jo prievole mokéti nuomos mokéjimus. Trumpalaikei nuomai ir mazaveréiy
pozicijy nuomai taikomos pripazinimo iSimtys. Nuomotojo apskaita iSlieka panasi kaip ir ankstesniame
standarte, t. y. nuomotojai ir toliau nuomg skirstys i finansing ir veiklos nuoma.

16-uoju TFAS pakeistos esamos nuomos gairés, iskaitant 17-3ji TAS ,,Nuoma®, 4-3ji TFAAK ,,Sutarties
patikrinimas, ar ji yra nuomos sutartis*, NAK 15-3jj aiSkinimg ,,Veiklos nuoma. Skatinimas* ir NAK 27-
a3ji aiskinimg ,,Sandoriy, susijusiu su juridinés formos nuoma, esmés jvertinimas*.

i. Nuoma, kai Bendrové yra nuomininké
Bendrové pripazino naujg turtg ir jsipareigojimus, atsirandancius i§ jos patalpy veiklos nuomos (zZr. 2
pastabg), naudojimo teise valdomo turto nusidévéjimg ir nuomos jsipareigojimy paliikany sgnaudas.

Anksciau veiklos nuomos sgnaudas Bendrové pripazino tiesiniu metodu per nuomos laikotarpj, o turtg ir
Isipareigojimus pripazino tik tiek, koks buvo laiko skirtumas tarp faktiniy nuomos mokejimy ir pripazinty
sanaudy.

ii. Nuoma, kai Bendrové yra nuomotoja

Kity nuomos sutarc¢iy, kuriose Bendrové yra nuomotoja, reikSmingo poveikio nenumatoma.
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iii. Poveikis pereinamajam laikotarpiui *

Pereidama prie 16-0jo TFAS, Bendrové pripazino papildoma naudojimo teise valdoma turtg ir papildomus
nuomos jsipareigojimus, pripazindama nepaskirstytojo pelno skirtumg. Poveikis pereinamajam
laikotarpiui yra apibendrintas toliau.

Naudojimo teise valdomas turtas — nekilnojamasis turtas ir jrengimai 494 023
Naudojimo teise valdomas turtas — automobiliai 14 618
Nuomos jsipareigojimai 509 916
Pelnas (nuostoliai) (1274)

* Nepaskirstytasis 1 274 lentelés pelnas parodo 16-0jo TFAS jtaka laikotarpio pelnui ar nuostoliams. ISsami
informacija apie apskaitos politika pagal 16 TFAS ir 17 TAS pateikiama 2 pastaboje

Vertindama nuomos jsipareigojimus, kurie buvo klasifikuojami kaip veiklos nuoma, Bendrové diskontavo
biisimas nuomos jmokas, naudodama savo padidinta skolinimosi normg 2019 m. sausio 1 d.

Papildoma
Nuomos laikotarpis skolinimosi norma
Iki 1 mety -
Nuo 1 iki 5 mety 0,92%

Nuomos jsipareigojimy palyginimas 2018 m. gruodzio 31 d., kaip atskleista pagal 17-gji TAS, Bendrovés
finansinése ataskaitose uz metus, pasibaigusius 2018 m. gruodzio 31 d., su nuomos jsipareigojimais, kurie
buvo apskaitomi 2019 m. sausio 1 d.:

2019-01-01
EUR’000

Veiklos nuomos jsipareigojimai 2018 12 31, kaip Bendrovés finansinése
ataskaitose atskleisti pagal 17 TAS 812 550
Nuomos, kai pereinamasis laikotarpis yra trumpesnis nei 12 ménesiy, pripazinimo (57 844)
netaikymas
Koregavimas dél skirtingo nuomos termino vertinimo (1 049)
Veiklos nuomos jsipareigojimy PVM dalis 2018 m. gruodzio 31 d., kaip Bendrovés
finansinése ataskaitose atskleista pagal 17 TAS 155 740
Nuomos jsipareigojimas 2019-01-01 (nediskontuota) 909 397
Taikymo pirmajj karta diskontavimo jtaka (5 158)
Anksciau neatskleisti veiklos nuomos jsipareigojimai 2018 12 31 (diskontuota)
Nuomos jsipareigojimas 2019-01-01 (diskontuota) 904 239

4. NAUJU IR PAKEISTYU TARPTAUTINIU FINANSINES
ATSKAITOMYBES STANDARTU (TFAS) TAIKYMAS

Apskaitos politikos pakeitimai

Keletas naujy standarty galioja nuo 2019 m. sausio 1 d. prasidedantiems metiniams ataskaitiniams
laikotarpiams, juos leidZiama taikyti anks¢iau. Ta¢iau Bendrové, rengdama Sias finansines ataskaitas,
nusprendé netaikyti naujyjy standarty ar pataisy i§ anksto. Standartai, aiSkinimai ir pataisos, kurie gali
biti aktualtis Bendrovei, bei vadovybés jvertinimai d¢l galimos naujy ir perziliréty standarty bei
i8aiskinimy jtakos juos pirma kartg pritaikius, yra nurodyti toliau. Bendrové neketina taikyti $iy pataisy,
standarty ir iSaiSkinimy anksciau.
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(i) 9-asis TFAS , Finansinés priemonés* (2014 m.) Galioja 2018 m. sausio 1 d. arba véliau
prasidedantiems metiniams ataskaitiniams laikotarpiams; taikoma retrospektyviai su tam tikromis
isimtimis. Nereikalaujama taisyti ankstesniy laikotarpiy informacijos, taisyti ankstesniy laikotarpiy
informacijq galima, bet tik jei tai jmanoma nesiremiant véliau jgytomis Ziniomis. Leidziama pradéti
taikyti anksciau.)

Siuo standartu pakei¢iamas 39-asis TAS ,,Finansinés priemonés. PripaZinimas ir vertinimas®, taCiau
toliau taikoma 39-ojo TAS iSimtis dél finansinio turto ir finansiniy jsipareigojimy portfelio palikany
normos pozicijos tikrosios vertés apsidraudimui. Ukio subjektai gali pasirinkti apskaitos politikg: taikyti
9-ajame TFAS nustatytus apsidraudimo apskaitos reikalavimus ar toliau taikyti esamus, 39-ajame TAS
nustatytus, apsidraudimo apskaitos reikalavimus visai apsidraudimo apskaitai.

Nors leistini finansinio turto vertinimo pagrindai — amortizuota savikaina, tikroji verté kitose bendrosiose
pajamose, tikroji verté pelne (nuostoliuose) — yra panasis j 39-ajame TAS nustatytus vertinimo pagrindus,
grupavimo | atitinkamas vertinimo grupes kriterijai labai skiriasi.

Finansinis turtas vertinamas amortizuota savikaina, jei tenkinamos abi §ios salygos:

e finansinis turtas laikomas pagal verslo modelj, kurio tikslas — laikyti finansinj turtg siekiant surinkti
sutartyje numatytus pinigy srautus; ir

e dél finansinio turto sutarties sglygy nustatytomis datomis gali atsirasti pinigy srauty, kurie yra tik
pagrindinés sumos ir pagrindinés nepadengtosios sumos palikany mokéjimai.

Be to, dél ne prekybos nuosavybés priemoniy bendrové gali pasirinkti neatSaukiamai teikti vélesnius
tikrosios vertés pokycius (jskaitant uzsienio valiutos keitimo pelng ir nuostolius) kity bendryjy pajamy
ataskaitose. Sie jokiomis aplinkybémis néra perklasifikuojami j pelng ar nuostolius.

Skolos priemoniy, jvertinty tikraja verte kity bendryjy pajamy ataskaitoje, palikany pajamos, tikétini
kredito nuostoliai ir uzsienio valiutos keitimo pelnas ir nuostoliai pripazjstami pelnu arba nuostoliais taip
pat kaip ir finansinio turto, apskaityto amortizuota savikaina, atveju. Kitas pelnas (nuostoliai) pripazjstami
kitomis bendrosiomis pajamomis, o nutraukus pripazinimag perklasifikuojamas j pelng ar nuostolius.

9-ajame TFAS nustatytame vertés sumazéjimo modelyje 39-o0jo TAS patirty nuostoliy modelis pakeiciamas
1 ateit] orientuotu tikétiny kredito nuostoliy modeliu; tai reiskia, kad nebéra biitina, kad nuostolio jvykis
buty jvykes prie$ pripazjstant vertés sumazéjimo atidéjinius. Naujasis vertés sumazéjimo modelis bus
taikomas finansiniam turtui, vertinamam amortizuota savikaina arba tikraja verte kitose bendrosiose
pajamose, i§skyrus investicijas ] nuosavybés priemones ir sutarciy turta.

Pagal 9-3jj TFAS atidéjiniai nuostoliams bus nustatomi remiantis vienu i§ toliau nurodyty pagrindy:

e Tikétini 12-0s ménesiy kredito nuostoliai — tai tikétini kredito nuostoliai, susidarantys dél galimy
jsipareigojimy nejvykdymo jvykiy per 12 ménesiy nuo finansiniy ataskaity dienos; ir

e Tikétini galiojimo laikotarpio kredito nuostoliai — tai tikétini kredito nuostoliai, susidarantys dél visy
galimy jsipareigojimy nejvykdymo ivykiy per visg tikéting finansinés priemonés galiojimo laikotarpj.

9-ajame TFAS yra pateikiamas bendrasis apsidraudimo apskaitos modelis, pagal kurj apsidraudimo
apskaita yra labiau suderinta su rizikos valdymu. Apsidraudimo sandoriy rii§ys — tikrosios vertés
apsidraudimo sandoris, pinigy srauty apsidraudimo sandoris ir grynosios investicijos j uZsienyje veikiantj
tkio subjekta apsidraudimo sandoris — nesikeicia, taciau jmonés vadovybé turés priimti papildomus
vertinimo sprendimus.

Standarte nustatoma naujy reikalavimy siekiant taikyti apsidraudimo apskaita, ja tesiant ar nutraukiant;
pagal §j standartg prie apdraustyjy objekty taip pat galima priskirti papildomas pozicijas.

Biitina i$samiai atskleisti papildomg informacijg dél tkio subjekto rizikos valdymo ir apsidraudimo
veiklos.
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Bendrové atitinka laikinos iSimties dél 9-0jo TFAS taikymo reikalavimus ir ketina atidéti 9-0jo TFAS
taikyma iki kol jsigalios naujas draudimo sutarCiy standartas (17-asis TFAS) metiniams ataskaitiniams
laikotarpiams, prasidedantiems 2023 m. sausio 1 d. arba véliau; iki tol Bendrové pasinaudos laikina
iSimtimi dél 9-ojo TFAS taikymo, kuri nustatyta 4-ojo TFAS pataisose ,,9-ojo TFAS ,Finansinés
priemonés® taikymas drauge su 4-uoju TFAS ,,Draudimo sutartys”.

i) 17-asis TFAS ,,Draudimo sutartys* (galioja 2023 m. sausio 1d. arba véliau prasidedantiems
metiniams ataskaitiniams laikotarpiams. Taikoma perspektyviai. LeidZiama taikyti anksciau. Dar
nepatvirtinta ES.)

17-uoju TFAS pakeic¢iamas 4-asis TFAS, kuris 2004 m. buvo pristatytas kaip laikinas standartas. 4-asis
TFAS leido jmonéms apskaityti draudimo sutartis remiantis nacionaliniais apskaitos standartais, o tai
nulémé daugybés skirtingy metody taikyma.

17-asis TFAS iSsprendZia 4-ojo TFAS sukeltas palyginimo problemas, kadangi reikalaujama, kad visos
draudimo sutartys biity apskaitomos nuosekliai, taip suteikiant naudg tiek investuotojams, tiek draudimo
bendrovéms. Draudimo jsipareigojimai bus apskaitomi esamomis vertémis, o ne istorine savikaina.

Bendrove Siuo metu atlieka galimos 17-0jo TFAS taikymo jos finansinéms ataskaitoms jtakos vertinima.
i) Kiti standartai

Manoma, kad toliau i§vardyti perziiiréti standartai neturés reikSmingos jtakos Bendrovés finansinéms
ataskaitoms:

- 19-o0jo TAS pataisos ,,Plano pakeitimas, sumaZzinimas ar jvykdymas®;

- Nuorody j konceptualias gaires TFAS standartuose pataisos.

RIZIKA IR RIZIKOS VALDYMAS

Rizikos valdymas Bendrovéje yra organizuojamas pagal patronuojanciosios bendrovés ,,Vienna Insurance
Group“ standartus ir atitinka ,,Mokumas II* direktyvos reikalavimus su aiskiai apibréztomis organizacine
ir operacine struktiiromis, atsakomybémis ir rizikos valdymo procediiromis. Pagrindinis rizikos valdymo
tikslas yra uztikrinti Bendrovés tvarumg ir mokuma net maziau palankiomis rinkos saglygomis, garantuojant
jsipareigojimy klientams bet kokiomis sglygomis vykdyma.

Veiksminga valdymo sistema yra veiksmingo rizikos valdymo pagrindas. Galutiné atsakomybé uz rizikos
valdyma Bendrovéje tenka valdybai. Rizikos valdymas organizuojamas trijy lygmeny principu. Pirmajame
lygmenyje Bendrovés padaliniy vadovai vykdo kasdienj rizikos valdyma savo atsakomybés srityse.
Antrasis lygmuo - rizikos funkcijos valdytojas, atsakingas uz rizikos valdymo ir vidaus kontrolés sistemy
sukiirimg ir rizikos veiklos koordinavima, jskaitant vidines rizikas ir mokumo vertinimo procesa, vidaus
kontrolés vertinima, verslo nenumatytus atvejus ir veiklos incidenty rizikos valdyma, taip pat uz valdybos
konsultavimg su rizika susijusiais klausimais ir ataskaitas teikia tiesiogiai valdybai. Rizikos valdymo
veikla papildomai yra koordinuojama ,,Vienna Insurance Group®, taip uztikrinant papildoma kontrole¢ ir
dalijimasi geriausia praktika ir ziniomis tarp grupés jmoniy. Antrajam lygmeniui taip pat priklauso
atitikties funkcija, kuri uztikrina atitiktj jstatymams, reglamentams ir administracinéms nuostatoms,
jvertina galima bet kokiy teisinés aplinkos pasikeitimy poveikj, valdo atitikties rizikas. Trecigji lygmenj
sudaro vidaus auditas, kurio metu atliekamas nepriklausomas rizikos valdymo sistemos veiksmingumo,
svarbiy verslo procesy ir atitikties patikrinimas. Pagrindines funkcijas atliekantys asmenys atitinka
kompetencijos ir tinkamumo reikalavimus. Bendrové skatina rizikos kultira, kurioje kiekvienas
darbuotojas jauciasi atsakingas uz rizikos valdyma kasdienéje veikloje, skubiai informuoja apie kylancias
rizikas ir incidentus, supranta taikomy kontrolés procediiry reikalinguma ir jy laikosi.
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Pagrindiniai rizikos valdymo dokumentai yra rizikos politika ir strategija. Rizikos strategijos tikslas yra
suvokimo apie rizikg integravimas j planavimo, verslo ir sprendimy priémimo procesus, Bendroves
tvarumo uZztikrinimas islaikant tinkamg mokumo atsargg ir efektyvaus rizikos valdymo ,,Compensa“
uztikrinimas. Rizikos strategija jvertinama kiekvienais metais savo rizikos ir mokumo vertinimo proceso
metu (ORSA) ir, jei bitina, atnaujinama pagal ORSA rezultatus ir verslo strategija. Rizikos strategija
apibtidina rizikg, kuria Bendrové vykdo, rizikos valdymo principus ir apibrézia minimalaus mokumo
koeficiento riba, kuri yra 125 proc., kuris yra papildomas mokumo rezervas, uztikrinantis, kad mokumo
padétis netrukdoma net maziau palankiomis sglygomis ir yra pagrindinis Bendrovés finansinio pajégumo
rodiklis. Rizikos valdymo politikoje aprasSyta Bendrovés rizikos valdymo sistema ir pagrindiniai rizikos
procesai, pvz., vidinés rizikos ir mokumo vertinimas, rizikos inventorius, vidaus kontrolés sistemos
vertinimas, kapitalo valdymas, likvidumo valdymas, duomeny kokybés valdymas, rizikos tolerancijos
ribos stebéjimas, verslo testinumo planavimas ir operacinés rizikos analizé yra nagrin¢jami atskirose
politikose.

Bendrovéje yra parengta atlygio politika, pagal kurig nustatoma bendra atlyginimo praktiky sukiirimo,
igyvendinimo ir priezifiros struktiira pagal Bendrovés verslo ir rizikos valdymo strategija, rizikos profilj,
tikslus, rizikos valdymo praktika, ilgalaikius interesus ir rezultatus.

Pagrindiné ,,Compensa“ kompetencija yra profesionalus rizikos valdymas. Draudimo verslag sudaro
samoningas jvairios rizikos prisiémimas ir pelningas jos valdymas. Be prisiimtos kliento rizikos, Bendrové
savo veikloje susiduria ir su kitomis rizikomis, tokiomis kaip draudimo rizika, kuri kyla dél ne gyvybés ir
sveikatos draudimo, investavimo rizika (rinkos rizika) bei ne tik draudimo jmonéms biidingomis rizikomis,
tokiomis kaip sandorio Salies jsipareigojimy nevykdymo rizika, operaciné rizika, reputaciné rizika.

»Compensa“ visa rizika skirsto i deSimt rizikos kategorijy ir mano, kad Sios rizikos kategorijos yra

baigtinés bei apima visus jmanomus rizikos $altinius. Tolesniy rizikos valdymo procesy metu rizikos

kategorijos toliau skirstomos j subkategorijas. Pagrindinés rizikos kategorijos yra Sios:

e Ne gyvybés draudimo rizika kyla i§ ne gyvybés draudimo sutarciy jsipareigojimy dél netinkamo kainy
nustatymo ir netinkamy atidéjiniy formavimo prielaidy.

e Sveikatos draudimo rizika kyla i§ sveikatos draudimo sutarciy jsipareigojimy dél netinkamo kainy
nustatymo ir netinkamy atidéjiniy formavimo prielaidy.

e Gyvybés draudimo rizika kyla i§ anuitetiniy jsipareigojimy Transporto priemoniy valdytojy civilinés
atsakomybés draudimo atveju, dél netinkamy atidéjiniy formavimo prielaidy.

e Rinkos rizika atspindi rizika, atsirandancia dél finansiniy priemoniy kainy svyravimo (pvz., obligacijy
ir paskoly, indéliy, grynyjy pinigy, dalyvavimo ir kt.). Rizikos pozicijos matas yra finansiniy
kintamyjy poky¢iy, t. y. akcijy kainy, palukany normy, nekilnojamojo turto kainy, valiutos keitimo
kursy ir kt., poveikis. Si rizika galéty biiti toliau suskirstyta j paliikany normos rizika, uZsienio valiutos
rizika, nuosavybeés rizika, paskirstymo rizika ir koncentracijos rizika.

e Kredito rizika atspindi nuostolius dél sandoriy Saliy ar skolininky jsipareigojimy nevykdymo arba jy
kreditingumo sumazéjimo.

e Likvidumo rizika — rizika, kad Bendrové negalés laiku ir nepatirdama papildomy sgnaudy uztikrinti
finansiniy Saltiniy, butiny Bendrovés trumpalaikiams ir ilgalaikiams mokéjimy jsipareigojimams
jvykdyti.

e Operaciné rizika — tai rizika, kylanti dél nepakankamy ar netinkamy vidiniy procesy, darbuotojy ar
sistemy arba iSoriniy veiksniy. Operaciné rizika apima teising rizika, kiberneting rizika, bet neapima
reputacijos ir strateginés rizikos.

e Strateginé rizika — tai neigiama jtaka veiklos plétrai dél netinkamy verslo ir investiciniy sprendimy,
netinkamo tiksly komunikavimo ir vykdymo, nepakankamo pajégumy pritaikymo prie ekonominés
aplinkos poky¢iy ar verslo aplinkos. Rizika valdoma aiSkiai apibréztu sprendimy priémimo ir
stebésenos procesu.

e Reputacijos rizika — tai galimos neigiamos jtakos veiklai rizika, kylanti dél Zalos reputacijai.
Reputaciné rizika apima tvarumo rizika. Rizika yra valdoma taip pat kaip operaciné rizika ir vykdant
periodine Ziniasklaidos stebésena bei prekés zenklo kiirimo veikla.

Pagrindinéms rizikos kategorijoms Bendrové apibrézé pagrindinius rizikos rodiklius, kurie yra reguliariai
stebimi.
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Sioms rizikos kategorijoms taikomi rizikos valdymo principai yra aprasyti toliau.

Be to, Bendrovés rizika valdoma palaikant mokumo kapitalg, kaip reikalaujama direktyvoje ,,Mokumas
11, siekiant uztikrinti, kad veiklos zlugimo rizika atsirasty ne dazniau kaip vienu i§ 200 atvejy. Mokumo
kapitalo reikalavimas apskaiciuotas pagal standarting formulg, kuri atitinka Bendrovés rizikos profilj.

Vidaus kontrolés sistema yra viena pagrindiniy ,,Compensa‘ rizikos valdymo sistemos sudedamyjy daliy.
Vidaus kontrolés sistema yra nuolat veikiantis procesas, uztikrinantis tinkama kontrolés aplinkg ir
veiksmingg priezitirg. Ji yra svarbi ne tik atitikties tikslais, bet tai yra tvaraus verslo valdymo priemoné.
Vidaus kontrolés sistema turi uztikrinti pagrista operacijy efektyvuma, finansinés ir nefinansinés
informacijos patikimumag, tinkamg rizikos kontrole, apdairy poziiirj i versla, jstatymy ir kity reikalavimy
laikymasi, Bendrovés strategijy, politikos kryp¢iy laikymasi, procesy ir ataskaity teikimo procediiras.
Atsakomybés vidaus kontrolés sistemoje apima visus organizacinés struktiiros lygmenis ir viskg nuo
kasdieniy veiksmy iki vidaus kontrolés sistemos vertinimo. Vidaus kontrolés sistema apima kiekvieno
organizacinio lygmens administravimg, apskaita, kontrolg ir ataskaity teikimo procediras.

Siekdama uztikrinti esamos kontrolés sistemos ir aplinkos iSsaugojimg, ,,Compensa“ apibrézia $iuos
vidaus kontrolés sistemos standartus:

e Bendrové kuria ir saugo tokig kontrolés kultirg ir politika, kuri padéty iSsaugoti efektyvia
kontrole visuose Bendrovés organizaciniuose lygmenyse;

e Bendrové kuria organizacing struktira, kuri buty tinkama pagal verslo srities apimtj ir
sudétinguma;

e Kiekvieno darbuotojo pareigos ir atsakomybés yra gerai apibréztos ir nekelia interesy konflikto
pavojaus. Tinkamas pareigy atskyrimas uztikrina, kad atsakingas darbuotojas tuo paciu metu
negaléty sukelti rizikos ir biiti atsakingas uz jos kontrole. Jeigu visiSkas pareigy atskyrimas
negalimas ar netikslingas, sukuriamos atitinkamos procediiros, kuriomis siekiama uztikrinti, kad
visos tyCinés ar netyCinés klaidos biity pastebétos iki tol, kol nekilo zala ar interesy konfliktas;

e Bendrové nustato ir jvertina rizika, kuri yra susijusi su veikla ir verslo procesais, galinCiais
neigiamai paveikti Bendrovés tikslus. Siekdama uztikrinti $iy tiksly pasiekima, Bendrové kuria
ir i§laiko efektyvia, prie Sios rizikos pritaikyta kontrolg;

e Kontrolé¢ vykdoma skirtinguose organizaciniy ir veiklos struktiiry lygmenyse, skirtingu metu ir,
jei reikia, skirtingu lygmeniu. Kontroliné veikla priderinama prie esamos rizikos;

e Jkurti efektyviis komunikacijos ir informacijos sistemy kanalai, kad buty uztikrinta, jog visas
personalas aiSkiai supranta ir laikosi politikos bei procediiry, kurios daro jtakg jy darbams bei
atsakomybéms, ir kad visa reikiama informacija pasiekty atitinkamus darbuotojus.

Bendrové veikia nuolat besikei¢iancioje aplinkoje. Dél Sios priezasties efektyvi ir veiksminga vidaus
kontrolés sistema gali buiti uztikrinta tik tada, kai reguliariai atliekama procesy ir kontrolés perzitira ir
tobulinimas. ,,Compensa‘“ suktiré suderinta vidaus kontrolés sistemos jvertinimo procesg. Juo remiantis
reguliariai galima patikrinti esamos vidaus kontrolés sistemos efektyvuma susitelkiant j pagrinding rizika.
Be to, atliekamas jvertinimo procesas leidZia nustatyti galimus triikumus ir kontrolés neatitikimus vidaus
kontrolés sistemoje tam, kad laiku biity imtasi tinkamy priemoniy ir atsakomyjy veiksmy. Vidaus
kontrolés sistema yra testuojama bent kartg per metus.
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Finansiné rizika ir rizikos valdymas
Prie finansingés rizikos priskiriamos Sios rizikos kategorijos:

1. Rinkosrizika;
2. Kreditorizika;
3. Likvidumo rizika.

Rinkos rizika
Rinkos rizika taip pat apima ir Sias rizikos subkategorijas:

1. UzZsienio valiutos rizika;
2. Palukany normos rizika;
3. Kainos rizika.

Rinkos rizika valdoma pasirenkant tinkamg investavimo strategija ir nustatant investavimo ribas,
atsizvelgiant | turto klasg, reitingus, valiutas, koncentracija, trukme ir pan. bei draudimo jsipareigojimy
pobidj (vykdant turto-jsipareigojimy valdyma), rizikos mastg ir grazos tikslus. Bendrovés investavimo
strategija yra reguliariai perzidirima. Stabilig tikéting graza ir mazesnj kintamumg apskritai uztikrina
didelé fiksuoty pajamy investicijy (obligacijy ir paskoly) dalis portfelyje. Investicijoms pasirenkamas tik
toks turtas, su kuriuo susijusias rizikas Bendrové gali atpazinti, jvertinti, stebéti, valdyti bei kontroliuoti
ir kurj valdyba patvirtina, taip uztikrinant rizikos ribojimo principg.

UZsienio valiutos rizika
Valiutos kurso rizika kyla dél pasikeitusio valiutos keitimo kurso ar jo nepastovumo, taip pat dél iSmoky
uzsienio Salyse ir investicijy ne euro valiuta.

Bendrové turéjo atvirgja valiutos pozicija Didziosios Britanijos svarais, kurios suma (235 798) eurai, ir
Lenkijos zlotais (525 573) eurai (atsiradusi dél isipareigojimy) bei 3 618 267 Danijos kronomis i$
investicijy j Danijos hipotekos obligacijas. Tokia rizika vertinama kaip priimtina (kitu atveju rizikai
susvelninti baty galima nusipirkti papildomo turto DidZiosios Britanijos svarais ir Lenkijos zlotais). Su
Danijos kronomis susijusi valiutos rizika néra didelé, nes Danijos kronos yra susietos su eurais per Europos
valiutos kurso mechanizma.

Bendrové neuzsiima jokiais spekuliaciniais sandoriais, galinciais padidinti uzsienio valiutos rizika.

Turto ir jsipareigojimy i§skaidymas pagal valiutas 2019 m. gruodzio 31 d.:

EUR GBP CHF DKK PLN 15 viso
Turtas
Galimas parduoti finansinis turtas 61 434 433 - - 3618 049 - 65 052 482
Gautinos sumos i$ viso (8 pastaba) 13665 138 - - - - 13 665 138
Numatomy iSmokéjimy techninis
atidéjinys, perdraudiky dalis 11778 972 351 307 - - 88 097 12 218 376
Paskolos ir indéliai 4274 482 - - - - 4274 482
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 5 168 902 - - 218 - 5169 120
Turtas i$ viso 96 321 927 351 307 - 3618267 88 097 100 379 598
Nuosavas kapitalas ir
isipareigojimai -
Numatomy iSmokéjimy techninis
atidéjinys 24170011 587 105 - - 126 053 24 883 169
Atidéjiniai (14 pastaba) 906 046 - - - - 906 046
Mokétinos sumos 25 664 000 - - - 487 617 26 151617
Nuosavas kapitalas ir
isipareigojimai i$ viso 50 740 057 587 105 - 613 670 51 940 832
Atviroji valiutos pozicija 45581870 (235 798) - 3618267  (525573) 48438766
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Turto ir jsipareigojimy i$skaidymas pagal valiutas 2018 m. gruodzio 31d.:

EUR GBP CHF DKK PLN IS viso
Turtas
Galimas parduoti finansinis turtas 44734 114 - - 3527 102 - 48 261 216
Gautinos sumos i8 viso (8 pastaba) 10 525 590 - - - - 10 525 590
Numatomy iSmokéjimy techninis
atidéjinys, perdraudiky dalis 11091 831 346 021 - - 84 084 11521 936
Paskolos ir indéliai 3480975 - - - - 3480975
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 8 139 208 - - 3759 - 8 142 967
Turtas i$ viso 77971718 346 021 - 3530 861 84084 81932684
Nuosavas kapitalas ir
isipareigojimai
Numatomy iSmokéjimy techninis
atidéjinys 20096 477 619 460 - - 114 045 20829 982
Atidéjiniai (14 pastaba) 817 175 - - - - 817 175
Mokétinos sumos 16 769 946 - 31873 - 364 188 17 166 006
Nuosavas kapitalas ir
isipareigojimai iS viso 37 683 598 619 460 31873 - 478233 38813163
Atviroji valiutos pozicija 40288120  (273439) (31873) 3530861 = (394149) 43119521

Paliikany normos rizika
Paltkany normos rizika kyla dél turto ir jsipareigojimy, kurie yra jautriis palikany normy terminy
poky¢iams ar palikany normy svyravimams.

Paliikany normos rizika yra valdoma nustatant apribojimus turto trukmei bei $iy apribojimy laikantis.
Bendrove yra mazai investavusi | ilgalaikes obligacijas (kuriy terminas vir§ 10 m.), kad apriboty paliikany
normos rizikg. Didzioji dalis paliikany normai jautraus turto investuota j vidutinio laikotarpio obligacijas
(2-10 m.), taip uztikrinant gera grazos ir paliikany normos rizikos balansg.

Nenustatyto galiojimo finansinis turtas yra pinigai banke, prisidedanti nuosavybé, materialusis turtas, t. y.
turtas, kuriam neturi jtakos paliikany normos poky¢iai.

Perdraudiky depozitams yra skai¢iuojamos paliikanos pagal kintamg paliikany norma. Indéliy paliikanos
yra skai¢iuojamos pagal kintamg EURO LIBOR paliikany normg ataskaitinio laikotarpio pradzioje.

Visoms paliikany normoms kartu pakilus ar sumazéjus 100 baziniy punkty, poveikis (jtaka obligacijy ir
paskoly vertei) investicijy rezultatui biity toks:

Pokytis 2019 m. 2018 m.
+100 bp (4011 027) (3 655 833)
-100 bp 4 387 137 4 058 625

Investicijy portfelio vidutinis pajamingumas pateikiamas toliau:

Investicijy rasis 2019 m. 2018 m.

Imoniy obligacijos 1,56% 1,55%

Vyriausybés obligacijos 0,74% 0,84%
Kainos rizika

Kainos rizika — rizika, kad rinkos kainy poky¢iai gali sukelti finansiniy priemoniy vertés svyravimus;
pokyciai gali turéti jtakos atskiros finansinés priemonés veiksniams ar visy priemoniy, kuriomis
prekiaujama rinkoje, veiksniams. Kainos rizika atsiranda tuomet, kai Bendrové pasirenka finansinés
priemongés ilgalaike ar trumpalaik¢ pozicija.

Pagrindiné Bendrovés finansinio turto dalis yra apskaitoma kaip galima parduoti. Bendrové pateiké
vertybiniy popieriy kainos pokycius bendrosiose pajamose. 5 proc. vertybiniy popieriy kainos pokyciai
paveikty bendrasias pajamas:

2019 m. 2018 m.
5 % kainos kilimas 3252624 2354216
5 % kainos kritimas (3 252 624) (2 354 216)
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Sandorio $alies jsipareigojimy nevykdymo rizika

Sandorio Salies jsipareigojimy nevykdymo rizika apima rizikos Svelninimo sutartis, pvz., perdraudimo
sutartis bei sumas, gautinas i§ tarpininky, taip pat bet kokig kitg kredito rizika, nejtraukta i rizikos priedo
rizika (angl. spread risk). Priedo rizika — kredito paliikany normos padidéjimo rizika (papildomos rizikos,
susijusios su nerizikingy paliikany normomis, kurias investuotojai reikalauja pripazinti finansiniy
priemoniy emitento sandorio Salies jsipareigojimy nejvykdymo rizika, kuri yra ypa¢ svarbi jmoniy
obligacijoms ir paskoloms), galiausiai lemianti uztikrinimo priemonés vertés sumazéjimg. Rizikos priedo
rizika yra rinkos rizikos dalis.

Rizika valdoma kruopsc¢iai atrenkant sandorio Salis, nustatant sandorio Saliy reitingy ir vienos sandorio
Salies pozicijos ribas, susijusias su finansiniu turtu, perdraudimo atveju apibréziant ir vadovaujantis
perdraudiky atrankos kriterijais, veiksmingu skoly iSieskojimu ir politikos atSaukimo procesu gautiny
sumy atveju.

Sandorio $alies jsipareigojimy nejvykdymo rizika, susijusi su finansinémis investicijomis
Kad suvaldyty sandorio Salies jsipareigojimy nevykdymo rizikg, Bendrové pagrinde investuoja j auksto
kredito reitingo finansines priemones.

Visas finansines investicijas sudaro investicijos j vyriausybe (obligacijas), VIG fondai, akcijos, investicijos
1 patronuojamasias jmones (strateginis dalyvavimas) ir pinigai bei indéliai bankuose.
Investicijy i§skaidymas gruodzio 31 d. pagal reitingus:

Valiuta
Reitingas EUR DKK 2019-12-31 EUR DKK 2018-12-31
AAA 1551 266 3618 049 5169 315 1463452 3527102 4990 554
AA+ 1598 749 - 1598 749 1501 292 - 1501 292
AA 1062 071 - 1062 071 1024 543 - 1024 543
AA- 1562 341 - 1562 341 1 475 556 - 1 475 556
A 9814 - 9814 4 638 507 - 4 638 507-
A- 48 782 070 - 48 782 070 35916 360 - 35916 360
BBB+ 835830 - 835830 771 458 - 771 458
BBB 2 348 542 - 2 348 542 397 366 - 397 366
BBB- - 0 1007 207 - 1007 207
BB 509 661 - 509 661 - - -
Nereitinguota 15594 415 - 15594 415 11139 039 - 11139 039
1 viso 73 854 759 3618 049 77 472 808 59334780 3527 102 62 861 882

Daugiau kaip 79 proc. turto portfelio sudaro investicinio reitingo priemonés (daugiausia vyriausybés /
jmoniy obligacijos); nereitinguojamos investicijos daugiausia susijusios su pinigais, laikomais Siaurés
banky grupéms priklausanciuose bankuose (SEB, ,,Swedbank®), kurie néra reitinguojami atskirai, ir su
investicijomis ] patronuojamasias jmones.
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Finansinio turto iSskaidymas pagal sandorio Salis yra pateikiamas lenteléje (didZiausia Bendrovés rizika

yra siejama su Lietuvos vyriausybés obligacijomis):

Sandorio 8alis 2019 m. 2018 m.
Nordea Kredit (AAA) 388 044 550 072
Realkredit Danmark A/S (AAA) 656 491 1169 655
BRF kredit (AAA) 658 122 822574
Nykredit Real (AAA) 1231151

Nykredit (AAA) 684 241 984 801
BNG Bank (AAA) 781671 743 125
Italijos Respublika (BBB) 962 438 -
BNP Paribas (A-) 314211 -
Goldman Sachs Group Inc. (BBB) 473 816 -
Air Baltic Corporation (BB-) 509 661 -
Johnson & Johnson (AAA) 769 595 720 327
Austrijos Respublika (AA+) 530 299 497 001
Siaurés Reinas-Vestfalija (AA+) 1 068 450 1004 291
SNFC Reseau EPIC (AA) 1062071 1024 543
Cooperatieve Rabobank (AA-) 511581 493 694
Shell International Finance BV (AA-) 526 148 491 081
Westpac Banking (AA-) 524 612 490 782
Erste bank Cash (A) 9814 4638 507
Latvijos Respublika (A-) 4 442 654 3962574
Ispanijos Karalysté (A-) 1 659 366 1499 333
Lenkijos Respublika (A-) - 1478 738
Bank Gospodarstwa Krajowego (A-) 547 358 489 492
Lietuvos Respublika (A-) 41818 481 28 486 224
Lietuvos Energija UAB (BBB+) 835 830 771458
Luminor bank AS Estonia (BBB) 912 288 397 366
Portugalijos Respublika (BBB-) - 1007 207
Strateginis dalyvavimas (nereitinguota) 2976724 2976724
Paskolos (nereitinguota) 4274 482 3480975
Pinigai ir depozitai 5159 306 3504 460
VIG fondy akcijos 3183904 1176 880
Kredito rizika 77 472 808 62 861 882

2019 m. 2018 m.

Perkelty imoky techninis atid¢jinys, perdraudiky dalis 12 704 579 16 175 528
Numatomy i§mokéjimy techninis atidéjinys, perdraudiky dalis 12 218 376 11 521 936
Sumos, gautinos i§ perdraudimo veiklos 3286 556 1523 864
Sumos, gautinos i3 draudéjy 6 054 508 5100 390
Sumos, gautinos i$ tarpininky 4 002 894 3652079
Kitos gautinos sumos 321180 249 257
DidZiausia kredito rizika, i$ viso 38588 093 38223 054

Sandorio Salies jsipareigojimy nejvykdymo rizika, susijusi su draudimo veiklos gautinomis sumomis

Kitas sandorio Saliy jsipareigojimy nevykdymo rizikos $altinis yra draudimo veiklos gautinos sumos.
Pavyzdziui, be ne tik, tai galéty biiti sumos, gautinos i$ tarpininky ir draudéjy skolininky. Sios rizikos
paprastai yra diversifikuojamos, o sandorio Salis yra nereitinguojama. Bendrové reguliariai stebi sumas,
gautinas i§ tiesioginés draudimo veiklos. Jeigu draudéjas laiku nemoka jmoky, pradedamas draudimo
liudijimo anuliavimo procesas. Gautiny sumy pradelsimas yra nuolatos stebimas. Daugiau informacijos

pateikta 7 pastaboje.
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Sandorio $alies jsipareigojimy nejvykdymo rizika perdraudimo atveju

Siekdama valdyti rizikg, Bendrové yra patvirtinusi perdraudimo programg, nustatancig perdraudimo
principus ir perdraudiky atrankos kriterijus. Bendrovés vadovybé perdraudimo programa perzitri bent
vieng kartg per metus ir atlicka reikalingus pakeitimus.

Perdraudéjy i$skaidymas pagal perdraudika ir reitingus

Sumos, gautinos i$ Sumos, gautinos i$
perdraudimo veiklos perdraudimo veiklos
Perdraudikas Reitingas 2019 m. 201a m.
Vienna Insurance Group A+ 32 746 38 886
VIG RE zajist'ovna, A.S. A+ 978 141 421 268
Hannover rueckversicherung ag AA- 94 389 74 965
Ace European Group limited AA- 44 267 43797
Mapfre re compania de reaseguros, S.A. A 75 568 57 486
Scor Global P&C SE AA- 188 243 179 057
Polskie towarzystwo reasekuracji SA A- 185 082 91 497
R+v Versicherung AG AA- 173 425 146 579
Swiss Re Europe S.A. AA- 1184 562 301712
Nereitinguoti 330133 168 618
13 viso 3286 556 1523 864

Koncentracijos rizika gali atsirasti dél pernelyg didelés dalies sandoriy su viena sandorio Salimi.
Koncentracija gali atsirasti dél keliy sriciy, tokiy kaip investicijos, draudimas ir perdraudimas. Todél
kiekvienas rizikos valdymo sistemoje dalyvaujantis padalinys turi stebéti, kontroliuoti ir valdyti savo
srities koncentracijos rizika.

Likvidumo rizika

Likvidumo rizika valdoma laikantis likvidumo valdymo politikos, analizuojant likvidumo poreikj ir
atitinkamai nustatant investavimo ribas, kad bet kuriuo metu biity pakankami likvidaus turto ir pinigy
kiekiai. Likvidumo krizés atveju Bendrové gali papraSyti akcininky suteikti trumpalaike, vidutinio
laikotarpio ar ilgalaike finansing paramg arba sudaryti perpirkimo sutartj. Likvidumo rizika valdoma
nustatant pinigy jplauky ir iSmoky disbalanso lygj, atsizvelgiant j pinigy srautus, susijusius tiek su turtu,
tiek su jsipareigojimais. Investicijy ribos nustatomos atsizvelgiant j jsipareigojimy likvidumo struktiirg ir
pinigy poreik]j kitiems tikslams.

Toliau pateiktoje lentelé¢je parodyta Bendrovés likvidziojo turto paskirstymas jsipareigojimams iki
iSpirkimo grupés pagal terming arba atsiskaitymo datos. Pagrinding likvidZiojo turto dalj sudaro galimas
parduoti finansinis turtas, 2019 m. 61,8 mln. eury obligacijy ir 3,1 min. eury VIG fondy akcijy, 2018 m. —
47 min. eury. obligacijy ir 1,1 mln. eury VIG fondy akcijy. Si turto grupé laikoma labai likvidziu finansiniu
turtu, nes vadovybeé gali jj parduoti anksciau, nei sueina obligacijy terminas.
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Sutartiniai nediskontuoti pinigy srautai

Terminas
nefiksuotas, iKi
Straipsniai 12 mén. 1-5 metai Vir$ 5 mety 15 viso Apskaitiné verté
Galimas parduoti 68 609
finansinis turtas 775 877 21352008 46 481 806 691 65 052 483
Sukauptos paliikanos 332519 - - 332519 332519
Paskolos ir indéliai (6
pastaba) 194 785 2167762 2 613 640 4976 187 4274 482
Pinigai banke 5169120 - - 5169 120 5169 120
Gautinos sumos i$ viso
(8 pastaba) 13 665 138 - - 13 665 138 13 665 138
Turtas i$ viso 20 137439 23519770 49 095 446 92 752 655 88 493 741
Terminas
Straipsniai nefiksuotas, iki Apskaitiné
12 mén. 1-5 metai Virs 5 mety 1S viso verté
Techniniai atidéjiniai
(grynaja verte) 37 000 925 588 419 551 034 38 140 378 38140 378
Su draudimo veikla
susijusios mokétinos
sumos (16 pastaba) 2 547 601 - - 2 547 601 2 547 601
Perdraudimo
isipareigojimai (17
pastaba) 4902 491 - - 4902 491 4902 491
Subordinuotoji paskola 395 000 1 580 000 8905 000 10 880 000 7596 814
Kitos mokétinos sumos 2 315 367 566 836 - 2882 203 2882 203
Isipareigojimuy i§ viso 47 161 384 2 735 255 9 456 034 59 352 673 56 069 486
Bendroves likvidus turtas yra pakankamas jsipareigojimams jvykdyti jy terminui suéjus.
Likvidumo rizikos vertinimas 2018 m. gruodzio 31 d.
Sutartiniai nediskontuoti pinigy srautai
Terminas
nefiksuotas, Apskaitiné
Straipsniai iki 12 mén. 1-5 metai Vir$ 5 mety IS viso verté
Galimas parduoti
finansinis turtas 2089673 8999 993 42 973 087 54062 752 48261 216
Sukauptos
palikanos 259 685 - - 259 685 259 685
Paskolos ir indéliai
(6 pastaba) 153 945 2 069 056 1981 491 4204 492 3480975
Pinigai banke 8 142 967 - - 8 142 967 8 142 967
Gautinos sumos i$
viso (8 pastaba) 10 525 590 - - 10 525 590 10 525 590
Turtas i$ viso 21171 860 11 069 049 44 954 578 77195486 70670433
Terminas
Straipsniai nefiksuotas, Apskaitiné
iki 12 mén. 1-5 metai Vir$ 5 mety 15 viso verté
Techniniai
atidéjiniai (grynaja
verte) 24649 035 1924 806 463 929 27037770 27037 770
Su draudimo veikla
susijusios mokétinos
sumos (16 pastaba) 4532381 - - 4532381 4532 381
Perdraudimo
isipareigojimai (17
pastaba) 1925 850 - - 1925 850 1925 850
Subordinuotoji
paskola 491 814 1 580 000 9212500 11 187 500 7596 814
Kitos mokétinos
sumos 1655193 55 965 - 1807 972 1711158
Isipareigojimuy i
Viso 33354273 3560771 9676429 46 491473 42803973

47



ADB Compensa Vienna Insurance Group*
2019 m. atskirosios finansinés ataskaitos

Draudimo rizika

Bendrieji draudimo valdymo principai
Bendrovés draudimo veiklos riziky valdymas vykdomas vadovaujantis Draudimo veiklos politika, kurioje
apibrézti rizikos reguliavimo metodai ir taisyklés bei portfelio strategija kiekvienai verslo sriciai.

Portfelio strategijoje kiekvienai verslo sri¢iai nustatyti portfelio tikslai, siektina portfelio jvairové ir rizikos
mastai, Kurie atvaizduoti naudojant keturis spalvy kodus: Zalia, geltona, raudona ir juoda. Zalia spalva
reiSkia maziausios rizikos kategorija ir patraukliausius segmentus. Juodas kodas rodo didZiausias rizikas.
Strateginiai dokumentai kiekvienais metai.

Kiekvieno portfelio finansiniai rezultatai perzvelgiami reguliariai, ir imamasi atitinkamy veiksmy
atsizvelgiant j veiklos rezultatus. Draudimo produkty tarify ir kainy apskaiciavimas atspindi esamas rinkos
salygas ir jvertina labiausiai tikétinas prielaidas, biitinas buisimiems rezultatams koreguoti siekiant
reikSmingai sumazinti finansing rizika.

Zaly daznumas ir dydis

Kiekvienos prisiimtos rizikos draudimo sutartimi pasekmé yra tai, kad atsiranda draudZiamojo jvykio
galimybé ir neapibréztumas dél iSmokos uz jj dydzio. Si rizika yra atsitiktiné ir todél neprognozuojama dél
pacios draudimo sutarties pobiidzio.

ISmokéjimy daznj ir vidutinj dydj gali lemti keli veiksniai. Skirtingi veiksniai priklauso nuo atitinkamy
produkty arba veiklos rii$iy. Svarbiausi i$ jy yra iSmoky dél patirtos zalos lygio augimas ir draudziamyjy
jvykiy skai¢iaus augimas. Numatoma infliacija taip pat svarbus veiksnys dél iSaugusios infliacijos normos.
Zaly dydzio augimas gali priklausyti nuo vartotojy kainy indekso (VKI) pasikeitimy, atlyginimy augimo,
socialinés infliacijos ir medziagy ir paslaugy, perkamy zaly reguliavimui, kainos. Turto draudime infliacija
sudaro VKI ir statybos sanaudy augimas, kuris praeityje Siek tiek virsijo VKI.

Ivairtis veiksniai priklauso nuo produkty ar tam tikros verslo srities. Draudziamyjy jvykiy padaznéjimas
gali biiti susijes su sezoniSkumu arba ilgesnj laikg trunkanciais poveikiais. Pastovesni zaly daznumo lygio
pasikeitimai galimi dél, pavyzdziui, pasikeitusios vartotojy elgsenos ir naujy Zaly rasiy. Zaly daznumo
ilgalaikio pokycio jtaka pelningumui gali biti reikSminga.

Bendrové §ig rizika valdo naudodama draudimo rizikos prisiémimo strategija, tinkamus perdraudimo
susitarimus ir proaktyvy Zaly reguliavimg. Valdymas vyksta atidziai stebint poky¢ius kiekvienoje veiklos
rusyje, per rekomendacijas dél draudimo sutarciy sudarymo ir aktyviai reguliuojant Zalas.

Pagrindinés produkty savybés
Pagrindiniai Bendrovés produktai aprasyti toliau.

Transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés privalomasis draudimas (TPVCAPD)

Sis draudimas yra privalomasis, todél §ios draudimo grupés tikslas yra apsaugoti keliy eismo jvykiuose
nukentéjusiyjy trediyjy Saliy interesus. Sig draudimo rii§j reglamentuoja transporto priemoniy valdytojy
civilinés atsakomybés privalomojo draudimo jstatymai.

Transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés privalomojo draudimo jmoky dydis nustatomas
kiekvienam klientui individualiai, remiantis tiek kliento, tiek transporto priemonés kriterijais.

DidZigja dalj pagal transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés draudimg atlyginamy nuostoliy
sudaro nuostoliy uz zalg turtui atlyginimas ir vienkartin€s iSmokos uz asmens suzalojimus, t. y. daugiausia

medicininio gydymo i$laidos ir laikinojo nedarbingumo iSmokos.

Sios draudimo riisies i§moky dydziui yra padidéjusi infliacijos rizika, todél Bendrové nuolat atlieka Sios
jtakos poveikj finansinéms normoms.
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Transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés privalomasis draudimas priskiriamas ,,ilgai
tvarkomo* (angl. long-tail) draudimo klasei, kadangi galutiniy iSmokos sgnaudy nustatymas uztrunka
ilgesnj laika.

Transporto priemoniy draudimas (KASKO)

Pagal §j draudima atlyginami nuostoliai, atsirandantys dél transporto priemonés sunaikinimo, vagystés ar
plésimo. Kartu galima jsigyti kelis papildomus draudimo liudijimus, susijusius su apdrausta transporto
priemone. Produkto paketa gali sudaryti kelios papildomos draudimo apsaugos, pvz., pagalba kelyje ar
pakaitinis automobilis.

DidZiausi nuostoliai patiriami transporto priemongés visisko sunaikinimo ar vagystés atvejais. Taciau tokie
ivykiai néra dazni.

Draudimo jmokos nustatomos pagal galiojancig draudimo metodologija. Siekiant iSvengti klaidingos
informacijos rizikos, kurig pateikia klientai, Bendrové atlicka i$samig praSymo gauti iSmoka
pagrindzian¢ios dokumentacijos patikra, o prireikus kreipiasi j kompetentingas institucijas praSydama
atlikti papildoma tyrima.

Apie draudziamajj jvykj paprastai praneSama nedelsiant ir jj galima sureguliuoti per trumpg laika. Todeél
Kasko draudimas priskiriamas ,,trumpai tvarkomo* (angl. short-tail) draudimo klasei, kuri yra prieSinga
,ilgai tvarkomo* draudimo klaséms, kai galutiniy iSmokos sgnaudy nustatymas uztrunka ilgesnj laika.

Turto draudimas
Turto draudimas apima nuostolius, patirtus dél gaisro, oro saglygy, skyscCiy ar gary i§siverzimo, sprogimo,
tre¢iyjy Saliy piktavalisky veiksmy (pléSimo, vagystés su jsilauzimu) ar susidiirimo.

Daugumg komercinio turto draudimo pasitlymy sudaro unikalus vietos, verslo rii§ies ir esamy saugos
priemoniy derinys. Jmokos, proporcingos draudimo liudijimy rizikai, apskai¢iavimas yra subjektyvus ir
todél rizikingas. Turto draudimo rizika valdoma tiksliai jvertinant apdraustajj turtg siekiant nustatyti, kuris
turtas turéty biiti draudziamas, kuris turéty buti draudziamas ypatingomis salygomis, o kuris apskritai
neturéty biti draudziamas pagal atitinkamos draudimo rasies draudiko jgaliojimus. Sia rizika atitinkan¢ios

Draudimo rizika visy pirma valdoma kainy nustatymo, nepriklausomo turto vertinimo pagal tarptautinius
standartus, produkto dizaino, rizikos atrankos ir perdraudimo priemonémis. Bendrové stebi bendros savo
ekonominés ir komercinés aplinkos pokycius ir | juos reaguoja.

Apie draudziamajj jvykj paprastai praneSama nedelsiant ir jj galima sureguliuoti per trumpg laikg. Todél
turto draudimas priskiriamas ,,trumpai tvarkomo* (short-tail) draudimo klasei, kuri yra prieSinga ,,ilgai
tvarkomo* (long-tail) draudimo klaséms, kai galutiniy iSmokos sgnaudy nustatymas uztrunka ilgesnj laika.

Pagrindinés su Siuo produktu susijusios rizikos yra draudimo rizika ir iSmoky rizika.

Perdraudimo sutarciy turtas
Nauda, kurig Bendrové gali gauti pagal turimas perdraudimo sutartis, yra pripazjstama kaip perdraudimo
turtas.

Sj turta sudaro trumpalaikés i§ perdraudiky gautinos 1¢Sos, taip pat ilgalaikés gautinos sumos, kurios
priklauso nuo numatomy iSmoky pagal susijusias perdraustas draudimo sutartis. IS perdraudiky gautinos
arba jiems mokétinos sumos vertinamos taip, kad atitikty sumas, susijusias su perdraustomis draudimo
sutartimis, ir vadovaujantis kiekvienos perdraudimo sutarties nuostatomis. Perdraudimo jsipareigojimai
visy pirma apima jmokas, mokétinas pagal perdraudimo sutartis, ir yra pripazjstami sagnaudomis, kai tampa
mokétini.

Bendrové reguliariai tikrina perdraudimo turtg, ar jo verté néra sumazéjusi. Jeigu yra objektyviy turto
vertés sumazejimo jrodymy, Bendrové sumazina perdraudimo turto apskaitine verte iki jo atsiperkamosios

vertés ir vertés sumazejimo nuostolius pripazjsta pelne (nuostoliuose).
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Draudimo rizikos koncentracija
Draudimo rizikos koncentracija atsiranda d¢l per dideliy vienos sandorio Salies, verslo ar geografinio
regiono pozicijy.

Bendrové rizikos koncentracijg kontroliuoja $iais biidais:

e Taikant rizikos koncentracijos limitus pagal konkrecius klientus ar draudimo objektus. Taikant
rizikos koncentracijos limitus jvertinus konkrec¢iy klienty / draudimo subjekty rizikg. Kiekviena
draudimo r@i§is turi nustatytus maksimalius bruto ir neto limitus konkreéiai rizikai. Sie limitai
taikomi kiekvienai draudimo sutarciai.

e Atsiradusi rizika yra valdoma naudojant perdraudima. Imon¢ perka perdraudimo programas riziky
padengimui jvairioms draudimo rii§ims. Vadovybé kasmet perzitiri perdraudimo programas ir
priima sprendimus dél butiny $iy programy pakeitimy. DidZiausios grynosios pasiliktos rizikos
dalys vienam jvykiui Bendrovéje atitinkamy mety pabaigoje:

Grynosios pasiliktos rizikos dalys 2019 m. 2018 m.

Asmens draudimas nuo nelaimingy atsitikimy Neperleista Neperleista
Kelionés medicininiy iSlaidy draudimas Neperleista Neperleista
Savanoriskas transporto priemoniy draudimas Neperleista 150 000 €
Kroviniy draudimas 250000 € 250000 €
Turto draudimas 250000 € 250000 €
Transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés draudimas 125000 € 125000 €
Bendrosios civilinés atsakomybés draudimas 200000 € 200000 €
Obligacijos (nuo 2017 m. geguzés mén.) 300 000 € 300000 €

e (Galimas katastrofy poveikis. Dél gamtiniy jégy ar Zmogaus sukelty katastrofy gali kilti didelés
apimties nuostoliy, todé¢l j tokius jvykius atsizvelgiama draudimo metodologijoje. Dazniausiai
ivykstancios stichinés nelaimés yra audros, uraganai, potvyniai ir uzliejimai pavasario metu.

Jautrumas

Bendrove atsako uz draudiminius jvykius, jvykusius sutarties galiojimo metu, net jei apie Zalg suzinoma
pasibaigus sutarties galiojimo terminui ir iSmokos mokamos pagal jvykio metu galiojusias draudimo
liudijimo salygas.

Numatytos iSmoky sgnaudos apima islaidas, kurios bus patirtos reguliuojant zalg, atémus numatoma gauti
regreso sumg ir kitas atgautinas sumas. Bendrové imasi visy pagristy zingsniy, kad turéty tinkama
informacija apie savo patiriamg draudimo rizikg. Taciau dél netikrumo nustatant atidéjinius iSmokoms,
tikétina, kad galutinis rezultatas skirsis nuo i§ pradziy numatytos jsipareigojimy sumos. Su Siomis
sutartimis susij¢ jsipareigojimai finansinése ataskaitose apima atidéjinius dél IBNR, atidéjinius dél
pranesty, bet dar nesureguliuoty zaly (RBNS) ir perkelty jmoky ir nepasibaigusios rizikos atidéjinius
finansiniy ataskaity dieng.

IBNR apskai¢iavimas paprastai pasizymi didesniu netikrumu, negu jau pranestoms zaloms (RBNS)
sureguliuoti reikalingy i$laidy apskaiciavimas, kai jau turima informacijos apie patirta Zala. Jei jimanoma,
Bendrové naudoja jvairias metodikas, kad apskaiCiuoty reikiama atid¢jiniy lygj. Tai leidzia geriau
suprasti projektuojamo reiskinio tendencijas. Naudojant jvairias metodikas atliekamos projekcijos taip
pat leidzia jvertinti galimy rezultaty diapazong. Pasirenkama tinkamiausia skai¢iavimo technika,
atsizvelgiant j verslo klasés charakteristikas ir pokycCiy dydj kiekvienais draudiminiy jvykiy metais.

Bendrové tikrina iSmoky pagal jvykusias, bet nepranestas zalas (angl. IBNR) atid¢jiniy jautruma,
atlikdama iSsamia rezultaty analize. Rezultatai apskaiiuojami naudojant kelis statistinius metodus,
siekiant uztikrinti, kad pasirinktas metodas leisty geriausiai jvertinti apskaityta atidéjinj jvykusioms, bet
nepranestoms Zaloms.
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Ismoky atid¢jiniy jautrumo analizé 2019 m. gruodzio 31 d.

Poveikis, jeigu
nuostolingumo koef. 5
proc. virsija
koeficienta, naudojama
IBNR skai¢iavimuose

Poveikis, jeigu

nuostolingumo koef. 5

proc. mazesnis uz
koeficienta,
naudojama IBNR

skaic¢iavimuose ne dél
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Poveikis, jeigu Zaly
sureguliavimo
sanaudos 5 proc.
vir§ija dydi,

Poveikis, jeigu Zaly
sureguliavimo
sanaudos 5 proc.
maZesnés uz dydi,

ne dél katastrofy katastrofy kylan¢iy ir naudojamg naudojamg
kylan¢iy ir dideliy dideliy nuostoliy skaiciuojant skaiciuojant
Draudimas nuostoliy atZvilgiu atzvilgiu atidéjinj atidéjinj
TVPCAD 2593973 (1 052 006) 6883 (6 834)
Turto draudimas 980 756 (671 074) 3929 (3929)
Bendrosios CA 219 862 (208 542) (206)
draudimas 206
Kasko draudimas 24 458 (24 458) 486 (486)

IsSmoky atidéjiniy jautrumo analizé 2018-12-31

Poveikis, jeigu
nuostolingumo koef. 5
proc. vir§ija koeficienta,
naudojama IBNR

Poveikis, jeigu

nuostolingumo koef. 5

proc. mazesnis uz

koeficienta, naudojama

Poveikis, jeigu Zaly
sureguliavimo
sanaudos 5 proc.

Poveikis, jeigu Zaly
sureguliavimo
sanaudos 5 proc.

skaic¢iavimuose ne dél IBNR skaifiavimuose ne virsija dydj, mazZesnés uz dydi,
katastrofy kylanciy ir dél katastrofy kylanciy naudojama naudojama
dideliy nuostoliy ir dideliy nuostoliy skaiciuojant skaicinojant
Draudimas atzvilgiu atzvilgiu atidéjinj atidéjinj
TVPCAD 2 130 684 (1355 282) 20079 (20 071)
Turto draudimas 316 974 (175 243) 1530 (1 526)
Bendrosios CA
draudimas 121178 (121 178) 10 (10)
Kasko draudimas 15 786 (15 786) 4229 11411

Isipareigojimy pakankamumo jvertinimas

Skai¢iuojant draudimo portfelio techninius atidéjinius apytiksliai jvertinami biisimi pinigy srautai, susij¢
su draudimo iSmokomis, ir tuose skaiiavimuose visuomet yra netikrumo elementas. Atidéjiniy rizika
susijusi su tuo netikrumu. Netikrumas priklauso nuo rizikos pobiidzio. Trumpos trukmés rizikai pokyciai
daro mazesne jtaka, o didesng jtaka turés biisimiems mokéjimams. Daugumai draudimo produkty buidinga
infliacijos rizika. Jtaka blina skirtinga, priklausomai nuo kiekvieno produkto savybiy, taip pat nuo salygy,
kurios taikomos reguliuojant Zalas.

Kiekvieng finansiniy ataskaity dieng Bendrové atlieka jsipareigojimy pakankamumo jvertinimg ir nustato,
ar draudimo jsipareigojimai, pripazinti per ataskaitinius metus galiojantiems draudimo liudijimams, yra
pakankami, palygindama suformuotus draudimo atidéjinius su dabartine esamy draudimo liudijimy
diskontuoty blisimyjy pinigy srauty verte. Jeigu atliekant jsipareigojimy pakankamumo jvertinima
nustatoma, kad jsipareigojimy apskaitiné verté yra nepakankama, §is trikumas pripazjstamas kaip
finansiniy mety nuostoliai suformuojant papildomg nepasibaigusios rizikos techninj atidéjinj.
Isipareigojimy pakankamumo jvertinimas atlickamas bendrosioms techniniy atidéjiniy sumoms, t. y. i
perdraudimo jtaka néra atsizvelgiama. Bendrovés vertinimu, jos atidéjiniai 2019 m. gruodzio 31 d. yra
pakankami.

51



ADB Compensa Vienna Insurance Group*
2019 m. atskirosios finansinés ataskaitos

Zaly lentelé

Siose lentelése pateikiami zaly sumy skai¢iavimai, jskaitant Zalas, apie kurias pranesta, ir jvykusias, bet
nepranestas zalas kiekvienais metais po nelaimingo atsitikimo kiekvieng atskiryjy finansiniy ataskaity
sudarymo dieng kartu su iSmoky sumomis iki Sios dienos.

Nekaupiamojo

pobiidZio i¥moky 2015 2016 2017 2018 2019
mokéjimai (bruto)
2010 (509) 206 (314) (266)
2011 60 838 21185 16 709 89
2012 443 472 54 859 21 266 102 837
2013 344 157 354 433 46199 3625
2014 873943 1220422 139 275 (125 664)
2015 5 786 504 2 117 086 202 291 106 529
2016 17 114 672 8473554 675273 564 564
2017 23448 814 5277 596 490 821
2018 25594 140 10 089 250
2019 32 215 469
13 viso 0 24 623 076 35 690 558 31972 436 43 447 254
2015 2016 2017 2018 2019

ISmoky atidéjinys
gruodzio 31 d. (bruto)

2010 1105 1586 1464 1490 -
2011 211979 208 900 62 161 36 236 37 800
2012 753 668 437578 185613 308 384 102 917
2013 1479524 1070 475 644 668 578 893 511 335
2014 4744198 3128021 436 717 320 036 184 932
2015 10 718 149 4490 000 687 135 612 085 594 052
2016 14161 259 1847184 1796 405 1463 690
2017 8 458 209 1874 898 1206 453
2018 15 301 555 4017 836
2019 16 764 153
IS viso 17 908 624 23 497 820 12 323 150 20 829 982 24 883 168

Kapitalo valdymas

Bendrovés tikslai, susij¢ su kapitalo valdymu, yra uZtikrinti nuolatinj Bendrovés egzistavimg (veiklos
testinumg), siekiant toliau teikti akcininkams pajamy ir kitoms suinteresuotosioms Salims, ypaé
draudéjams, mokéjimy, kuriuos jie turi teis¢ gauti, uztikrinant Bendrovés mokuma. Be to, Bendrové siekia
sukurti optimalig kapitalo struktiirg, atsizvelgdama j ,,Mokumas II* reikalavimus ir kapitalo iSlaidas.
Bendrové yra patvirtinusi kapitalo valdymo politikg, kuri jtvirtina kapitalo valdymo reikalavimus ir
standartus.

Kurdama Bendrovés valdymo planus, vadovybé analizuoja kapitalo poreikius strateginiams tikslams
igyvendinti ir atsizvelgia | norima kapitalo lygj bei nustato suma, kuria turi bti padidintas kapitalas (jei
reikia), ir tinkamus kapitalo didinimo metodus. Planuojant atsizvelgiama | tai, kaip verslo apim¢iy
pasikeitimai ar esamy rizikos veiksniy pasikeitimai gali paveikti pelninguma, rizikg ir kapitalo poreikius.
Kapitalo valdymo planavimas yra integruotas j verslo planavimas bei yra savo rizikos ir mokumo
jvertinimo proceso dalis. Analizuojant buisimo kapitalo reikalavimus, remiamasi Valdybos nuomone ir
planais dél biisimos verslo ir investavimo veiklos plétros. Planas pateikiamas valdybai ir stebétojy tarybai
perziuréti bei patvirtinti.
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Operaciné rizika

Rizika valdoma jgyvendinant veiksmingg vidaus kontrolés sistema, kuri apima tinkamg pareigy atskyrima,
keturiy akiy principo taikyma, prieigos teisés kontrolg, verslo nenumatyty atvejy planavima, incidenty
valdyma, nustatyty procediiry, gairiy ir politikos, kurios kasmet vertinamos vidaus kontrolés vertinimo
proceso metu, laikymasi.

Operacinés rizikos valdymas yra kiekvieno ,,Compensa“ organizacinio vieneto kasdienés veiklos dalis.

Turédama omenyje tai, kad operaciné rizika gali kilti kiekvienoje srityje, ,,Compensa® laikosi poziiirio,
pagal kurj operacinés rizikos valdymas néra vieno skyriaus uzduotis, o turi buti atliekamas kiekvieno
skyriaus pagal jo atsakomybés srit].

Operacinés rizikos valdymo ir operacinés rizikos stebéjimo tikslais, ,,Compensa“ jdiegé du rizikos
valdymo procesus:

e Vidaus kontrolés sistemos efektyvumo jvertinima;
e Rizikos inventorizavima.

Siais dviem procesais sickiama nustatyti ir jvertinti operacine rizika, kontroliy pakankamuma ir nustatyti
bei jvertinti rizikos mazinimo biuidus. Sio proceso metu kiekviena operacinés rizikos kategorija yra
papildomai jvertinama pagal rizikos daznumo ir dydzio vertinimu pagristg riziky nustatymo Zemélapj.

Rizika valdoma, taikant pirmiau apraSytg efektyvig vidaus kontrolés sistemg. Yra sudaryti veiklos
testinumo planai, kuriais nurodoma, kaip testi kritinius verslo procesus, jei jvykty vienas i§ keliy numatyty
kritiniy scenarijy. Krizés atveju Valdyba suSaukia Kriziy komiteta, kuris turi atkurti verslo veikla,

Persidraudimas ir kitos draudimo rizikos mazinimo technikos

»Compensa“ perdraudimo, kaip pagrindinés rizikos draudimo rizikos mazinimo priemonés, metodas yra
apibréztas ,,VIG Group* nustatytose perdraudimo gairése (,,Saugumo gairése®) ir apraSytas ,,Compensa‘
rizikos vertinimo politikoje. Perdraudimo ir kity rizikos mazinimo biidy veiksmingumas yra reguliariai
vertinamas. Atsakomybe ir sprendimg dél kity rizikos mazinimo veiksmy apibrézia vidaus dokumentai,
kuriuos parengé uz rizikg atsakingas departamentas.

,Compensa“ Valdyba renkasi perdraudika i§ VIG Perdraudimo saugumo komiteto sudaryto saraso.
Kiekvieng ketvirti VIG Perdraudimo saugumo komitetas parengia ir publikuoja perdraudiky sarasa, kuris
priimamas automatiskai (laikantis kvotos limity). Dél kity perdraudiky ir jy daliy sutartyse sprendziama
individualiai, jei tam pritaria VIG Perdraudimo saugumo komitetas.

Pagal bendrai taikoma VIG taisykle, perdraudikai, turintys bent A reitinga, kurj suteiké vertinimo agentiira
»Standard & Poor’s®, gali biiti jtraukti j sutartis, kurios taikomos ilgalaikiy jsipareigojimy rizikai,
pavyzdziui, kai yra trecioji Salis. Kita vertus, perdraudikai, turintys bent BBB jvertinimg, kurj suteiké
»Standard & Poor’s®, gali biiti jtraukti j sutartis, kurios taikomos trumpalaikiams jsipareigojimams.

Turto ir jsipareigojimy valdymas

Turto ir jsipareigojimy valdymo proceso tikslas yra minimizuoti rizika, kuri kyla dél investiciniy vertybiniy
popieriy ir jsipareigojimy struktiiros neatitikimy, kaip nurodoma Turto ir jsipareigojimy valdymo
politikoje. Si rizika apima likvidumo rizika ir rinkos rizika (ypa¢ valiutos ir paliikany normos rizika).

Turto ir jsipareigojimy valdymas apima strateginio turto paskirstymo limity nustatymag ir stebéjima,

investavimo procediiros stebéjimag, testavimo nepalankiomis salygomis kiirimg ir investicijy likvidumo
i8laikyma, pagrindiniy rizikos rodikliy ir jy riby nustatyma.
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Valiutos ir trukmés turto ir jsipareigojimy atzvilgiu neatitikimas stebimas kartg per ketvirtj, taip
kontroliuojant valiutos ir paliikany normos rizika.

Jeigu biity nustatyta, kad turto ir jsipareigojimy neatitikimas yra esminis arba netinkamas, buty kei¢iamas
Investavimo ir rizikos politikoje nurodytas strateginis turto paskirstymas ir nustatyti limitai.
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Programiné

PrestiZzas iranga Kitas turtas 15 viso
2018 m.
Jsigytas turtas - 500 443 - 500 443
Nurasytas turtas - - - -
NuraSyto nematerialiojo turto amortizacija - - - -
Amortizacijos suma - (272 362) (841) (273 203)
Grynoji apskaitiné verté laikotarpio
pabaigoje - 1160 735 1895 11 708 166
2018 m. gruodzio 31 d.
Isigijimo savikaina 10 545 536 1737788 4209 12 287 533
Sukaupta amortizacija - (577 053) (2 314) (579 367)
Grynoji apskaitiné verté 10 545 536 1160735 1895 11 708 166
2019 m.
[sigytas turtas - 889 475 - 889 475
NuraSytas turtas - - - -
NuraSyto nematerialiojo turto amortizacija - - - -
Amortizacijos suma - (205 571) (842) (206 412)
Grynoji apskaitiné verté laikotarpio
pabaigoje - 1844 639 1053 12 391 228
2019 m. gruodzio 31 d.
Isigijimo savikaina 10 545 536 2627 263 4209 13177 008
Sukaupta amortizacija - (782 623) (3 156) (785 779)
Grynoji apskaitiné verté 10 545 536 1844 639 1053 12 391 228

2019 m. apskaiciuotos nematerialiojo turto amortizacijos sgnaudos buvo apskaitytos administracinése
sanaudose — 206 412 eurai (2018 m. — atitinkamai 273 203 eury).

2019 m. Bendrové pakeité draudimo verslui naudojamos programinés jrangos amortizacijos politikos
taisykles ir pratgsé amortizacijos laikotarpj nuo 5 iki 10 mety. Jmonés nematerialusis turtas, toks kaip
programiné jranga ir kitas turtas, yra jsigyjamas i$ tiekéjy. Prestizas yra kito nematerialiojo turto dalys,
visos jsigyjamos verslo jungimo ar susijungimo biidu.

Prestizas

Prestizu pripazintas verslo perleidimo sutar¢iy, sudaryty 2015 m. spalio 2 d. su ,,Compensa TU S.A.
Vienna Insurance Group*, rezultatas. Prestizo verté apskaityta kaip skirtumas tarp sumokéto atlygio bei
jgyto turto ir jsipareigojimy grynosios vertés. Verslo perleidimo sutaréiy pagrindu ,,Compensa TU S.A. Vienna
Insurance Group* perleido draudimo jmonei ADB ,,Compensa Vienna Insurance Group* versla (kaip
turto, teisiy ir jsipareigojimy paketa), vykdyta per ,,Compensa TU S.A. Vienna Insurance Group*
Lietuvos ir Latvijos filialus. Verslo jsigijimo kaina (mokétinas atlygis) buvo nustatyta Bendrovés
vadovybés. Verté buvo nustatyta naudojant numatomy diskontuoty piniginiy jplauky per 2015-2024 m.
laikotarpj metoda. Verslo teisés ir jsipareigojimai buvo perimti 2015 m. gruodzio 31 d.
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Prestizo galimo vertés sumazéjimo jvertinimas

Kiekvieny ataskaitiniy mety pabaigoje vadovybé jvertina, ar prestizo verté nesumazéjo. Kasmetinis galimo
vertés sumazejimo jvertinimas buvo atliktas 2019 mety pabaigoje. Prestizo atsiperkamoji verté nustatoma
remiantis naudojimo vertés jvertinimu. Prestizo vertés sumazéjimo tikslais dél toliau iSvardyty fakty visa
Bendrové laikoma vienu pinigus kurianc¢iu vienetu:

= pagrindiniy funkcijy (draudimas, pardavimas, iSmokos) centralizuotas valdymas ir centralizuotos
administravimo funkcijos;

= sutartys su uzsienio Salimis ir Baltijos $aliy klienty aptarnavimas vykdomas centralizuotai;

ey —

vietoviy, kuriose atlickamos operacijos;
= Kapitalo injekcijy (ir investicijy) poreikis valdomas visos Bendrovés lygiu.

Atsizvelgusi j pirmiau minétus faktus, vadovybé padaré iSvadg, kad Bendrovés operacijos yra laikomos
vienu pinigus kurian¢iu vienetu.

2019 m. gruodzio 31 d. atsiperkamoji pinigus kuriancio vieneto verté¢ buvo nustatyta atsizvelgiant |
diskontuoty dividendy modelj (2018 m. — j numatomas buisimas diskontuotas pinigines jplaukas) pagal
vadovybés patvirtintas penkeriy mety finansines prognozes. Pagrindinés prielaidos, taikytos jvertinant
nuosavo kapitalo naudojimo vertg, 2019 m. ir 2018 m. buvo tokios, kaip aprasyta toliau.

Prognozuojama, kad per ateinancius penkerius metus bendra pasiraSyty imoky suma augs pagal bendra
vidutinj augimo koeficienta (CAGR) — 7,5 %. Prognozuojama, kad per prognozuojama laikotarpj
grynosios uzdirbtos jmokos augs pagal bendrg vidutinj augimo koeficientg (CAGR) — 11,7 %. Vadovybé
tikisi, kad augimas vir§ys BVP augimo lygé dél bendro draudimo rinkos augimo, didéjancios draudimo
skvarbos ir didesnio zinomumo apie Bendrove. Per prognozuojama laikotarpj apskaiciuotas bendrojo
nuostolingumo koeficientas yra 58-62 %, o grynojo nuostolingumo koeficientas — 64 %.

Pinigy srautai po penkeriy mety laikotarpio buvo ekstrapoliuoti naudojant 1% augimo normg. Diskonto
norma buvo jvertinta kaip pinigus kurianc¢io vieneto Kapitalo kainos svertinis vidurkis ir 2019 m. sudaro
7,74 % (2018 m. - 7,63 %).

Jvertinus pinigus kurianc¢io vieneto atsiperkamajg verte 2019 m. ir 2018 m. gruodzio 31 d. prestizo vertés
sumazg¢jimo nenustatyta.

Vadovybé jvertino atskiry pagrindiniy prielaidy pasikeitimo jtaka atsiperkamosios vertés sumai. Sioje
lenteléje pateikiami galimi vertés sumazéjimo nuostoliai, atitinkamai keic¢iant modelio parametrus 2019
metams:

Straipsniai Diskonto
Imokos Nuostolingumas norma
-2% +1% +1%
Reikalingas vertés sumazéjimas, tikst. eury o 2263 4115 0.118
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2 Pastaba. Nuoma

Bendrové pripazista naudojimo teise valdoma turta, kurio suma lygi 508 641 EUR. Nuomos
Isipareigojimams apskaiciuoti naudojama diskonto norma.

Naudojimo teise valdomas turtas

Zemé ir pastatai Automobiliai

2019

Turto verté sausio 1 d. 878 860 25379

Metinio nusidévéjimo verté (325 260) (7 728)

Naudojimo teise valdomo turto jsigijimas 27 666 -

Naudojimo teise valdomo turto pripazinimo nutraukimas * (87 243) (3 034)

Turto verté gruodzio 31 d. 494 023 14 618
Nuomos jsipareigojimai

2019 m. veiklos nuoma pagal 16-aji TFAS

MaZiau nei metai 280 605

Nuo mety iki dvejy 219 464

Nuo dvejy iki trejy 9847

Nuo keturiy iki penkeriy -

IS viso 509 916

Nuoma, kai Bendrové yra nuomininké (16-asis TFAS)

ISnuomotose patalpose yra daugiau nei 3 klienty aptarnavimo centrai, taip pat yra iSnuomotos Bendrovés
bistinés ir filialy pagrindinés buveinés. Sios nuomos sutartys paprastai sudaromos 2—-3 metams, po kuriy
gali bti persvarstyta nauja sutartis arba pratesta galiojanti sutartis, arba nuoma pasibaigia visa kartu;
daugiau nei trecdalis nuomos sutarciy neturi nustatyto termino, tokioms sutartims Bendrové pasirinko 2
mety laikotarpj, kurio perzitira bus atlickama kiekvieny kalendoriniy mety pabaigoje.

Be patalpy, Bendrove taip pat nuomojasi IT jranga, transporto priemones ir kitus jvairius daiktus.

Toliau pateikiama informacija apie nuomos sutartis, kurioms Bendrové yra nuomininke.

Naudojimo teise valdomas turtas

Veiklos nuomos jsipareigojimai 2019 m. pabaigoje buvo 944 684 EUR, 2018 m. pabaigoje — 862 058 EUR.

Nekilnojamasis
turtas ir jrengimai

EUR’000
Likutis 2019-01-01 904 239
Nuomos jsipareigojimy pripazinimas pirma kartg pritaikius 16-gjj TFAS -
Pakoreguotas likutis 2019-01-01 904 239
Isigijimai (62 611)
Nusidévéjimas per metus (332 988)
Likutis 2019-12-31 508 641
Sumos, pripaZintos pelnu ar nuostoliais
2019
EUR’000
2019 — Nuoma pagal 16-aji TFAS
Nuomos jsipareigojimy paliikanos
ISlaidos, susijusios su trumpalaike nuoma 6 298
59 194
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2018
EUR’000
2018 Veiklos nuoma pagal 17-3jj TAS
Nuomos iSlaidos
256 571
Pinigy srauty ataskaitoje pripaZintos sumos
2019
EUR’000
Bendras grynujuy pinigy srautas uZ nuoma 422 560
3 pastaba. Nekilnojamasis turtas ir jrengimai (EUR)
ISankstiniai
apmokéjimai
Transporto uz ilgalaikj
Biuro jranga priemonés turta 1S viso
2018 m.
Isigytas turtas 153 475 87 200 240 675
NuraSytas turtas - - -
Nurasyto nekilnojamojo turto ir jrengimy
nusidévéjimas - - -
Nusidévéjimas (140 159) (9 406) (149 565)
Apskaitiné verteé laikotarpio pabaigoje 292 658 117 245 409 903
2018 m. pabaigoje
Isigijimo savikaina 648 989 143 635 792 624
Sukauptas nusidévéjimas (356 331) (26 390) (382 721)
Apskaitiné verté, grynaja verte 292 658 117 245 409 903
2019 m.
Likutis 2019-01-01
Pakoreguotas likutis 2019-01-01
Isigytas turtas 90 660 - 90 660
NuraSytas turtas (45721) - (45721)
Nur'aélyt(.)' pekilnojamojo turto ir jrengimy 36022 36 022
nusidévéjimas -
Nusidévéjimas (144 891) (24 002) (168 894)
Apskaitiné verté laikotarpio pabaigoje 228 727 93 243 321970
2019 m. pabaigoje
Isigijimo savikaina 693 927 143 635 837 562
Sukauptas nusidévéjimas (465 200) (50 392) (515 592)
Apskaitiné verté, grynaja verte 228 727 93 243 321970

2019 m. apskai¢iuotos nekilnojamojo turto ir jrengimy nusidévéjimo sanaudos buvo apskaitytos
administracinése sanaudose (27 pastaba) 168 894 eurai (2018 m. — atitinkamai 149 565 eurai).

2019 m. gruodzio 31 d. Bendrovéje buvo visiskai nusidévéjusio nekilnojamojo turto ir jrengimy, kurie

vis dar buvo naudojami veikloje.
Biuro ir kita jranga:

Straipsniai

2019 m.

2018 m.

Isigijimo savikaina

146 583

88 111
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4 pastaba. Galimas parduoti finansinis turtas ir finansinio turto tikroji verté (EUR)

Galimas parduoti finansinis turtas

2019 2018
Ataskaitiniy mety pradZioje 48 261 216 29 609 929
Pirkimai 20 063 717 26 575 529
Suéj¢ mokéjimo terminai (1391 271) (2741 301)
Perleidimai (4 230 260) (4690 977)
Tikrosios vertés pelnas/(nuostoliai), apskaityti kitose bendrosiose pajamose 2637132 (196 745)
Koregavimai dél amortizacijos (287 094) (289 537)
Koregavimai del uzsienio valiuty kursy (957) (5682)
Ataskaitiniy mety pabaigoje 65 052 484 48 261 216
Finansinio turto tikroji verté
2019 2018

Amortizuota

Rodikliai Amortizuota savikaina Tikroji verté savikaina Tikroji verté
Lietuvos Respublika 40573 704 41818 481 28811158 28 486 224
gatvijos Respublika 4310412 4 442 654 3994 235 3962574
Siaurés Reinas-

Vestfalija 1015 827 1 068 450 1017 700 1004 291
Lenkijos Respublika 502 071 547 358 1462 804 1478738
Austrijos Respublika 501 984 530 299 502 183 497 001
Portugalijos Respublika - - 996 396 1007 207
Italijos Respublika 947 224 962 438

Ispanijos Karalysté 1513551 1659 366 1527 842 1499 333
Imoniy obligacijos 10 584 369 10839534 9226 271 9 148 969
VIG fondy akcijos 3183 904 3183904 1176 879 1176 879
1S viso 63 133 046 65 052 484 48 715 468 48 261 216

Tikroji verté apskaiCiuota pagal kotiruojamas kainas arba panaSiy vertybiniy popieriy dabartine rinkos
verte (tikrosios vertés hierarchijos 1 lygis kotiruojamiems vertybiniams popieriams ir 3 lygis VIG fondy

akcijoms).

Galimy parduoti finansiniy investicijy perkainojimo rezultatas, kuris 2019 m. buvo pripaZintas kitose
bendrosiose pajamose, buvo 2 064 115 eury (2018 m. — (289 836) eurai).

5 pastaba. Finansinés priemonés ir tikrosios vertés nustatymo hierarchija

Vertinimo proceso tikslas — nustatyti tikraja vertg, naudojant kainy Kotiruotes, kurios yra vieSai
pricinamos aktyviosiose rinkose, arba jvertinimus, pagrjstus pripazintais ekonominiais modeliais,

naudojant stebimus duomenis.

2019 m. hierarchija

1 lygis 2 lygis 3 lygis 15 viso

Paskolos patronuojamosioms

imonéms - 1500 000 1500 000
Hipotekos paskolos - 2774482 2774482
Obligacijos 61 868 580 - 61 868 580
VIG fondy akcijos - 3183904 3183904
15 viso 61 868 580 7 458 385 69 326 965

1 lygis 2 lygis 3 lygis 15 viso

Subordinuotieji jsipareigojimai - 7596 814 7596 814
Nuomos jsipareigojimai - 566 836 566 836
15 viso - 8 163 649 8 163 649
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2018 m. hierarchija

1 lygis 2 lygis 3 lygis 15 viso

Paskolos patronuojamosioms

jmonéms - - 1500 000 1500 000
Hipotekos paskolos - 1980 975 1980975
Obligacijos 47 084 336 - - 47084 336
VIG fondy akcijos - - 1176 880 1176 880
13 viso 47084 336 - 4 657 855 51742 191

1 lygis 2 lygis 3 lygis 15 viso

Subordinuotieji jsipareigojimai - - 7596 814 7591 389
Nuomos jsipareigojimai - - 69 416 69 416
15 viso - - 7 666 230 7 666 230

2019 m. gruodZio 6 d. Bendrové papildomai investavo j 2 mln. VIG FUND akcijy. EUR, tai yra ,,VIG
Group* jmon¢, investuojanti j nekilnojamajj turtg. VIG fondo akcijy verté nustatoma atsizvelgiant j
Investuotojo grynaja turto vertg finansinés atskaitomybés diena, kai turto verté yra nustatoma naudojant
vertintojy parengtas vertinimo ataskaitas. Finansinése ataskaitose nebuvo pripazintas kainy padidéjimas
jvertinus kainas 2019 m. pabaigoje.

6 pastaba. Paskolos ir indéliai

a)  Suteiktos paskolos

2019 m. spalio 3 d. Bendrové suteiké papildomg paskola grupés jmonei VIG FUND uzavreny tyréni fond,
a.S. 844 048 EUR suma su 1,8 % palikany norma. Bendra VIG FUND uzavreny tyréni fond, a.s. suteikta
suma 2019 m. pabaigoje yra 2 774 481 EUR. Paskola uZtikrinta nekilnojamuoju turtu. Paskolos terminas
yra 2026-12-06.

2018 m. geguzés 2 d. Bendrové suteiké 500 000 EUR paskolg jmonei ,,Compensa Services UAB,
paltikany norma — 4,5 % + 12-mén. Eurolibor. Paskola bus grazinta per 5 metus.

2018 m. birzelio 27 d. jmonés suteiké 1 000 000 EUR paskolas patronuojamajai jmonei SIA ,,Compensa
Services*, palikany norma — 4,5% + 12-mén Eurolibor. Paskola bus grazinta per 5 metus.

2018 m. spalio 3 d. suteikta 540 000 EUR paskola ,,Artrium Tower* Sp. Z.0.0., palikany norma — 2,5 %.
Paskola bus grazinta per 12 mety.

2018 m. spalio 3 d. Bendrové suteiké papildoma paskola Group General VIG FUND Investigations Fund,
a.s.; paskolos suma — 960 000 EUR, paliikanos — 2,5 %. Bendra ,,VIG FUND uzavreny tyréni fond“, a.s.
suteikta suma 2018 m. pabaigoje yra 1 432 631 EUR. Paskola uZtikrinta nekilnojamuoju turtu. Paskola
bus grazinta per 10 mety.

Per metus, pasibaigusius 2019 m. gruodzio 31 d., Grupé nejrasé paskoly vertés sumazéjimo, susijusio su
susijusiy Saliy skolomis.

Gautinos paskoly ir palikany sumos

Gautinos paskolos ir paliikany sumos per ateinanéius laikotarpius:

L 2019 m. 2018 m.
Straipsniai
Paskolos Paliikanos Paskolos Paliikanos
Per 1 metus 69 311 125 474 35283 118 662
Per 2-5 metus 1787873 379 889 1672979 396 077
Per 5-10 mety 1264 964 170 622 575 805 164 862
Po 10 mety 1152 334 25720 1188 564 52 260
1S viso ] 4274482 701705 3472631 731 861
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Paskolos suma 2019 m. gruodzio 31 d.

Straipsniai 2019 m. 2018 m.

Paskolos finansiniy mety pradzZioje 3480975 484 768
Suteiktos paskolos 844 048 3000 000
Sukauptos paliikanos - 8 344
Paskoly grazinimas (50 541) (12 137)
Paskolos finansiniy mety pabaigoje _ 4274482 3480975

b) Gautos paskolos

2019 m. ir 2018 m. pabaigoje Bendrové turéjo subordinuotas 7 500 000 EUR paskolas i§ bendrovés
akcininko Vienos draudimo grupés AG ,,Wiener Versicherung Gruppe®. Palikany normos yra 5,5 % ir
5 %. Paskola suteikta 10 mety laikotarpiui.

Mokétinos paskoly ir palikany sumos

Mokétinos paskolos ir paliikany sumos per ateinancius laikotarpius:

Straipsniai 2019 m. 2018 m.
Paskolos Paliikanos Paskolos Paliikanos
Per 1 metus - 395 000 - (395 000)
Per 2-5 metus - 1580 000 - (1 580 000)
Per 5-10 mety (7 500 000) 1 405 000 (7 500 000) (1712 500)
Po 10 mety - - - -
IS viso _ (7 500 000) 3380000 (7 500 000) (3687 500)
Paskolos suma 2019 m. gruodzio 31 d.

Straipsniai 2019 m. 2018 m.

Paskolos finansiniy mety pradZioje (7 596 814) (3500 000)
Gautos paskolos - (4 000 000)
Sukauptos paliikanos 393192 (96 814)
Paskoly grazinimas (393 192) -
Paskolos finansiniy mety pabaigoje (7 596 814) (7 596 814)

7 pastaba. Patronuojamyjy imoniy akcijos

2016 m. rugséjo 16 d. Bendrové sudaré sutartj dél UAB ,,Compensa Services* akcijy pirkimo, 0 2016 m.
rugséjo 6 d. — dél SIA ,,Compensa Services* akcijy pirkimo sutarties. Pagal Siuos susitarimus Bendrové
igijo teise | 100 % akcijy

Akecijy jsigijimo kaina

Isigijimo kaina

Akciju Akcijy skaicius
Bendrovés pavadinimas kiekis, % 2019 m. 2019 m. 2018 m.
UAB ,,Compensa Services" 100 % 4 000 000 1994 800 1994 800
SIA ,,Compensa Services* 100 % 953 324 981 924 981 924
13 viso _ 2976724 2976724
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Patronuojamyjy jmoniy 2019 m. gruodzio 31 d. nuosavas kapitalas ir turtas i§ viso bei tg dieng
pasibaigusiy finansiniy mety rezultatas gali biiti pateikti taip:

Nuosavas
Bendrovés pavadinimas kapitalas Mety rezultatas Turtas
UAB ,,Compensa Services“ (neaudituota) 921919 61 083 3836128
SIA ,,Compensa Services” (neaudituota) ] (266 221) 121011 1699 480

Patronuojamyjy jmoniy 2018 m. gruodzio 31 d. nuosavas kapitalas ir turtas i§ viso bei tg dieng
pasibaigusiy finansiniy mety rezultatas gali biiti pateikti taip:

Nuosavas
Bendrovés pavadinimas kapitalas Mety rezultatas Turtas
UAB ,,Compensa Services“ (neaudituota) 860 836 (97 448) 2 866 375
SIA ,,Compensa Services” (neaudituota) (387 232) 172 074 1323 806

Patronuojamuyjy imoniy akcijy vertés sumazéjimo jvertinimas

Patronuojamosios jmonés Lietuvoje ir Latvijoje 2019 m. uzdirba pelng, o patronuojamoji jmoné Latvijoje
padidino neigiama nuosava kapitala nuo -387 232 EUR iki -266 220 EUR. Vadovybé jvertino
patronuojamyjy jmoniy akcijas dél vertés sumazé¢jimo nustatydama atsiperkamasias vertes. Vadovybe
kiekvieng patronuojamajg jmong laiké atskiru pinigus kurian¢iu vienetu. 2019 m. ir 2018 m. gruodzio 31 d.
atsiperkamoji pinigus kurian¢iy vienety verté buvo nustatyta atsizvelgiant | numatomas bisimas
diskontuotas pinigines jplaukas pagal vadovybés patvirtintas penkeriy mety finansines prognozes.
Pagrindinés prielaidos, taikytos jvertinant akcijy verte, 2019 m. ir 2018 m. buvo tokios, kaip apradyta
toliau.

Prognozuojama, kad per ateinanCius penkerius metus pardavimo pajamos augs pagal vidutinj metinj
augimo koeficientg (CAGR) — 7-9 %. Vadovybé prognozavo pajamy augimg pagal ,,Compensa VIG*
ADB finansinius planus. Apskai¢iuota bendrojo pelno marza yra 50-37 %, 0 grynojo pelno marza
prognozuojamu laikotarpiu yra 46-37 %.

Pinigy srautai po penkeriy mety laikotarpio buvo ekstrapoliuoti naudojant 1% augimo norma. Vadovybés
naudojama diskonto norma buvo apskai¢iuota kaip pinigus kurian¢iy vienety kapitalo kainos svertinis
vidurkis ir 2019 m. yra 7,74 %, 0 2018 m. — 7,63 %.

Ivertinus investicijy j kiekvieng patronuojamajg jmong atsiperkamasias vertes 2019 m. ir 2018 m. gruodZio
31 d. vertés sumaz¢jimo nenustatyta.

Vadovybeé jvertino atskiry pagrindiniy prielaidy pasikeitimo jtaka atsiperkamosios vertés sumai. Sioje
lenteléje pateikiami galimi vertés sumazéjimo nuostoliai 2019 metams, atitinkamai keiciant modelio
parametrus:

Pardavimo
L ajamos ir
Straipsniai Pardavimo Diskonto pdfskonto
pajamos norma norma
-5% +1 % -5%:;1%
UAB ,,Compensa Services®, tiikst. eury 0 0 0
SIA ,,Compensa Services, tikst. eury _ 0 ] 0 _ 0
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8 pastaba. Gautinos sumos (EUR)

Straipsniai 2019 m. 2018 m.

Draudimo veiklos gautinos sumos 10 057 402 8 752 469
I§ apdraustyjy gautinos sumos 6 288 828 5370 922
I8 tarpininky gautinos sumos 4062 370 3652079
Abejotiny draudimo veiklos gautiny sumy vertés sumazéjimas (163 123) (139 313)
Kitos i$ draudimo veiklos gautinos sumos (130 672) (131 219)
Gautinos sumos i$ perdraudimo veiklos 3 286 556 1523 864
Gautinos sumos i perdraudimo veiklos 3286 556 1523 864
Kitos gautinos sumos 321180 249 257
Kitos gautinos sumos 321180 249 257
15 viso 13 665 138 10525 590

I§ tiesioginés draudimo veiklos gautiny sumy senéjimas

2019 m. 2018 m.
15 viso
Vertés 1S viso Vertés gautiny
Terminas Bruto sumazéjimas gautiny sumy Bruto sumazéjimas sumy

Nesugjes 7472 497 6393 7 466 103 6778 913 13 062 6 765 851
Pradelsta 0-30
dieny 1956 437 9723 1946 714 1560 028 6017 1554011
Pradelsta 31-90
dieny 446 448 24 358 422 090 348 448 20 371 328 077
Pradelsta 91-180
dieny 141 157 12 372 128 785 44 342 12 928 31414
Pradelsta 181-365
dienas 125391 31681 93710 96 043 22 927 73 116
Pradelsta virs 365
dieny 78 596 78 596 - 64 008 64 008
15 viso 10220526 163123 10 057 402 8891782 139313 8752469

Beviltisky skoly vertés sumazéjimas apskaiciuojamas taikant skolos raidos koeficientg. Skolos raidos
koeficientas nustatomas remiantis Bendrovés patirtimi, iSoriniais veiksniais (ekonominiais ciklais,
bankroto tendencijomis ir kt.), Bendrovés skoly valdymo praktikos pasikeitimais ir kitais reikSmingais
veiksniais.

Beviltisky skoly vertés sumazéjimas apskaiiuojamas atitinkamas skolas padauginus i§ skolos raidos
koeficiento.

ApskaiCiuotas vertés sumazéjimas pripazjstamas sgnaudomis ir apskaitomas kity techniniy sgnaudy
straipsnyje.

Gautinos sumos apima gautinas sumas i§ draudéjy, tarpininky, perdraudiky bei kitas sumas.
Tais atvejais, kai draudimo jmokos gaunamos anksciau, nei pradeda galioti draudimo sutartis, gautos
jmokos jtraukiamos ] iSankstinj apmokéjima ir atskirosiose finansinése ataskaitose apskaitomos kaip

jsipareigojimai apdraustiesiems.

Gautinos sumos i§ tarpininky registruojamos mazinant draudéjy jsiskolinimus ir patikimai Zinant, kad
tarpininkas gavo i§ draudéjy pinigus pagal draudimo sutartis.

Gautinos sumos i§ perdraudiky apima perdraudiky mokétinas sumas uz perdraudimo zalas bei komisinj
atlygj. Isipareigojimai perdraudikams yra didesni uz gautinas sumas, sudengimas atlickamas kas ménesj.

Per 2019 metus nebuvo mokéty avansy administracijos, valdymo ir prieziiiros organams.
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9 pastaba. Techniniai atidéjiniai

Perkelty jmoky techninis atidéjinys
Perkelty imoky techninis atidéjinys skai¢iuojamas pro rata metodu.

Techninis atidéjinys TA pokytis
Draudimo grupé neatskaicius perdraudlmo Techninio _atldejln_m su - TA poky-éio
dalies perdraudimo dalis perdraudimo  perdraudimo
2018 m. 2017 m. 2018 m. 2017 m. dalimi dalis

Draudimas nuo nelaimingy
atsitikimy 640 627 603 717 2358 306 36 910 2052
Sveikatos draudimas 327983 303 043 165 800 97971 24 940 67 829
Sausumos TP Kasko
draudimas 10 192 904 8891 348 - 4 445672 1 301 556 (4 445 672)
Transporto draudimas 266 237 167 025 - 535 99 212 (535)
Draudimas nuo gaisro ir
gamtiniy jégy 2985709 2870198 201 261 238 059 115511 (36 798)
Kitas turto draudimas 7849 023 6 014 157 1776 645 1334010 1 834 866 442 635
Sausumos TPCA draudimas 12 732 564 12 761 902 9549 423 9571428 (29 338) (22 005)
Su sausumos transporto
priemoniy valdymo susijusios
civilinés atsakomybés
draudimas 93 209 99 431 - - (6 222) -
Bendrosios civilinés
atsakomybés draudimas 1904 296 1355471 474 529 114 184 548 825 360 345
Laidavimo draudimas 468 334 270911 439 936 303 546 197 423 136 390
Dideliy finansiniy nuostoliy
draudimas 165002 96 849 94 627 69 817 68 153 24 810
Pagalbos draudimas 546 240 454 098 - - 92 142 -
IS viso 38172128 33888150 12704579 16 175528 4283 978 (3470 948)

Nepasibaigusios rizikos techninis atidéjinys

Nepasibaigusios rizikos techninis atidéjinys paskirstytas draudimo lygio grupei remiantis numatomais
konkretaus segmento biisimy laikotarpiy pinigy srautais, neatskai¢ius perdraudimo dalies. Atliekami
skai¢iavimai esamo portfelio perkelto jmoky techniniam atidéjiniui, neskai¢iuojant atidétyjy jsigijimo
sgnaudy, atsizvelgiant | planuojama nuostolingumo koeficientg bei pagal Bendrovés sanaudy paskirstymo
principus paskirstytas administracines sgnaudas.

2019 m. pabaigoje nepasibaigusios rizikos techninis atidéjinys pripazintas nebuvo.
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Numatomy iSmokéjimy techninis atidéjinys

Numatomy iSmokéjimy techninis atidéjinys yra sudaromas visiems numatomiems iSmok¢jimams pagal
zalas, jvykusias iki ataskaitinio laikotarpio pabaigos, padengti. [vykusiy, bet nepranesty zaly atid¢jinys
skai¢iuojamas ,,Bornhuetter-Ferguson metodu draudimo ri$ims, kuriy turima Zzaly statistika yra
pakankama. Jeigu draudimo risiy statistika yra nepakankama, naudojamas tikétino nuostolingumo
metodas. [vykusiy, pranesty, bet nesureguliuoty Zzaly rezervas nustatomas draudziamojo ijvykio
reguliavimo eigoje, numatant galimg iSmokos ir Zzaly reguliavimo sgnaudy dydj kiekvienam
draudziamajam jvykiui atskirai. Perdraudiky dalis numatomy iSmokéjimy techniniame atidéjinyje
apskaiciuojama pagal perdraudimo sutarciy salygas.

Techninis atidéjinys TA pokytis
. . neatskaicius perdraudimo Techninio atidéjinio su TA poky¢io
Draudimo grupe dalies perdraudimo dalis perdraudimo perdraudimo
2019 m. 2018 m. 2019 m. 2018 m. dalimi dalis

Draudimas nuo nelaimingy
atsitikimy 155512 122 390 - - 33122 -
Sveikatos draudimas 252 585 215575 72 344 9251 37010 63 093
Sausumos TP Kasko
draudimas 2 655 980 2533 555 79223 1247749 122 425 (1168 526)
Transporto draudimas 158 029 155 812 - - 2217 -
Draudimas nuo gaisro ir
gamtiniy jégy 1631 230 911 848 260 503 28 483 719 382 232 020
Kitas turto draudimas 3556 825 3685850 1395090 2041588 (129 025) (646 498)
Sausumos TPCA draudimas 13816 076 11 813 686 9590424 7975069 2002 390 1615 355
Su sausumos transporto
priemoniy valdymo
susijusios civilinés
atsakomybés draudimas 288 808 171 240 - - 117 568 -
Bendrosios civilinés
atsakomybés draudimas 1776 501 999 527 361 074 38 465 776 974 322 609
Laidavimo draudimas 399 223 202514 345715 181 331 196 709 164 384
Dideliy finansiniy nuostoliy
draudimas 192 399 16 164 114 003 - 176 235 114 003
Pagalbos draudimas - 1821 - - (1821) -
IS viso 24 883 168 20 829 982 12218376 11521936 4 053 186 696 440

Numatomy iSmokéjimuy techninio atidéjinio, neatskaicius perdraudimo dalies, struktiira

2019 m. 2018 m.
Ivykusiy, pranesty, bet nesureguliuoty zaly (angl. RBNS) suma 14 849 866 12 297 880
Regreso rezervas (554 220) (559 440)
Ivykusiy, bet nepranesty zaly (angl. IBNR) suma 9 580 052 8 354 805
Zaly sureguliavimo sanaudy suma 1007 470 736 738
IS viso 24 883 168 20 829 982

Numatomy iSmokéjimy techninio atidéjinio perdraudimo dalies struktiira

2019 m. 2018 m.
Ivykusiy, pranesty, bet nesureguliuoty zaly (angl. RBNS) suma 7398 753 7 367 247
Regreso rezervas (229 133) (340 853)
Ivykusiy, bet nepranesty zaly (angl. IBNR) suma 4 835 496 4301 082
Zaly sureguliavimo sanaudy suma 213 260 181 426
Imoky grazinimo rezervas - 13033
1S viso _ 12218 376 11 521 936
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10 pastaba. Sukauptos pajamos ir ateinanciy laikotarpiy sanaudos

Straipsniai 2019 m. 2018 m.
Atidétosios jsigijimo sanaudos 10 170 484 8921 203
Atidétosios jsigijimo sanaudos 10 170 484 8921 203
Kitos sukauptos pajamos ir ateinanciy laikotarpiy sanaudos 13434 282 9 799 659
Sukaupimas numatytam regresui 2672631 2 289 862
I§ anksto apmokétos / ateinanciy laikotarpiy sanaudos 10 761 651 7509 797
Sukauptos paliikanos ir nuomos pajamos 332519 268 029
Galimy parduoti obligacijy sukauptos paliikanos 332519 268 029
15 viso 23937 285 18 980 546

2019 m. gruodzio 31 d. buvo apskaif¢iuota 10,1 mln. eury atidétyjy jsigijimo sgnaudy. Jos buvo
apskaiciuotos proporcingai perkeltoms jmokoms pagal draudimo grupes ir pagal draudimo sutartis.

Buvo apskaiCiuotas 2,7 min. eury sukaupimas numatytam regresui, kuris buvo apskaifiuotas jvertinus
neapibréztumo lygj ir apytikrius jsiskolinimus. Tais atvejais, kai sumos virSija 10 tikst. eury,
susigrgzinimui ir subrogacijos jvertinimui taikomas individualus atvejis, kai sumg nustato ekspertas i$
prevencijos skyriaus. Tais atvejais, kai sumos yra mazesnés nei 10 tukst. eury, susigrazZinimo ir
subrogacijos atidéjiniai yra apskai¢iuojami remiantis istorine patirtimi, padauginus susigrgzinimo ir
subrogacijos koeficiento sumg. Nustatant koeficientus skaiCiuojami tik istoriniai atvejai, kuriy verté
mazesne nei 10 tukst. eury.

Hipotetinis regresas yra skaiCiuojamas tai atvejais, kai zaly reguliavimo departamentas apskai¢iuoja
konkrecias Zalas kiekvienu konkreciu atveju. Visais kitais atvejais, kai tikimasi susigrazinti, numanoma
susigrazinimo suma yra padauginama i$ istoriSkai nustatyto hipotetinio regreso koeficiento.

IS anksto apmokétas / ateinanciy laikotarpiy sanaudas, kurios sudaro 10,7 mln. eury, sudaro iSankstinés
iSmokos uz biisimus komisinius, kurios mokamos uz dar nejsigaliojusius polisus. 16 pastaboje rodoma

gauty imoky uz dar nejsigaliojusias draudimo sutartis suma.

Atidétyjy jsigijimo sanaudy pokytis

Straipsniai 2019 2018

Atidétosios jsigijimo sanaudos finansiniy mety pradZioje 8921 203 6 040 683
Padidéjimas per metus 22 267 433 18 797 206
Panaudota ir atstatyta (21 018 152) (15 916 686)
Atidétosios jsigijimo sanaudos finansiniy mety pabaigoje 10 170 484 8921 203

11 pastaba. Pinigai kasoje ir banke

Straipsniai 2019 2018

Pinigai banke 5169 120 8 142 967
Pinigai kasoje - -
15 viso 5169 120 8 142 967

12 pastaba. Istatinis kapitalas (EUR)

Geguzés 23 d. vienintelis Bendrovés akcininkas priémé sprendimg padidinti kapitalo dalj 4 500 000 EUR.
2019 m. pabaigoje Bendrovés jstatinis kapitalas buvo 15 800 000 EUR (2018 m. gruodzio 31 d. —
11 300 000 EUR). Jstatinj kapitalg sudaro 158 000 paprastyjy vardiniy akcijy, kuriy kiekvienos nominali
verté yra 100 EUR, ir akcijy priedai — 17 045 774 EUR. Visos akcijos yra visiskai apmokeétos.
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Vienintelis akcininkas priémé sprendima ir padengé ankstesniy mety sukauptus nuostolius 13 354 226
eury akcijy priedais.

2019 m. 2018 m.
Straipsniai AKciju skaidius Verté AKciju skaidius Verté
Istatinis kapitalas 158 000 15 800 000 113 000 11 300 000
Akcijy priedai 17 045774 30400 000

Vienintelis Bendrovés akcininkas yra ,,Vienna Insurance Group AG Wiener Versicherung Gruppe®.

2019 m. 2018 m.

Istatinio kapitalo dalis,
%

158 000 100 113 000 100

AKkcijuy skaicius Istatinio kapitalo dalis, % AKcijuy skaicius

13 pastaba. Rezervai

2019 m. gruodzio 31 d. Bendrové neturi privalomojo rezervo. 263 258 EUR rezervas buvo panaudotas
ankstesniy mety sukauptiems nuostoliams padengti.

Privalomasis rezervas sudaromas vadovaujantis Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatymu. Metinis
asignavimas j privalomajj rezerva turi sudaryti bent 5% grynojo pelno, kol rezervas sudarys 10 % jstatinio
kapitalo. Sis rezervas negali buti paskirstytas.

2019 m. Bendrove pripazino 1 668 425 EUR finansinio turto perkainojimo rezerva (atidétuosius mokescius
sudaro (251 013 EUR)). 2018 m. pabaigoje finansinio turto perkainojimo rezervas buvo (395 690 EUR),
o atidétuosius mokescius sudaro 58 561 EUR. Atidéti mokes¢iai i§ perkainojimo rezervo pateikiami kitose
bendrosiose pajamose.

Pelno paskirstymas
Pelnas bus paskirstomas ] privalomuosius rezervus, kaip to reikalaujama pagal Lietuvos Respublikos
akciniy bendroviy jstatymg. Metinis paskirstymas j privalomajj rezerva turi sudaryti ne maziau kaip 5%

grynojo pelno, kol rezervas sudarys 10% jstatinio kapitalo. Sis rezervas negali biiti paskirstytas.

14 pastaba. Atidéjiniai

Straipsniai 2019 2018

Atidéjiniai finansiniy mety pradzioje 817 175 335424
Suformuotas atidéjinys 906 046 791 175
Panaudotas atidéjinys (817 175) (309 424)
Atidéjiniai finansiniu mety pabaigoje 906 046 817 175

2019 m. buvo suformuoti 906 046 eury atidéjiniai numatytoms premijoms darbuotojams.
15 pastaba. Perdraudimo depozitas

Perdraudimo depozitas suformuotas pagal perdraudimo sutartj. Depozito apskai¢iavimo pagrindas yra
perdraudimo dalis techniniuose atidéjiniuose:

+ pranesty zaly dalis (RBNS) atitinkamo ataskaitinio laikotarpio pabaigoje

+ nepranesty Zaly dalis (IBNR) atitinkamo ataskaitinio laikotarpio pabaigoje

+ perkelty jmoky techninis atid¢jinys atitinkamo ataskaitinio laikotarpio pabaigoje
= depozitas

67



ADB Compensa Vienna Insurance Group*

2019 m. atskirosios finansinés ataskaitos

Sanaudos, susijusios su depozito paliikanomis, apskai¢iuojamos pagal 3 mén. EURIBOR + 0,5 proc.
dydzio metiné paltikany norma laikotarpio pradzioje. Palukany sgnaudos apskaitomos kaip finansinés

veiklos sgnaudos.

Perdraudimo depozity sumos techniniuose atidéjiniuose

Straipsniai 2019 m. 2018 m.

Perkelty jmoky techninis atidéjinys 9549 423 14 017 099
Numatomy i§mokéjimy techninis atidéjinys 8 756 803 8 389 048
15 viso 18 306 226 22 406 147

16 pastaba. Isipareigojimai apdraustiesiems ir tarpininkams

Straipsniai 2019 m. 2018 m.

Isipareigojimai apdraustiesiems 670 315 912 106
Tarpininkams mokétini komisiniai 531454 343 581
Susijusioms $alims mokétini komisiniai 1345832 1153 888
Pinigai, gauti pries jsigaliojus draudimo polisams 15819 323 11022 610
15 viso 18 366 924 13432185

Tais atvejais, kai draudimo jmokos gaunamos anksc¢iau, nei jsigalioja draudimo sutartis, gautos jmokos
itraukiamos ] iSankstinj apmokéjimg ir atskirosiose finansinése ataskaitose atvaizduojamos kaip

jsipareigojimai draudéjams.

17 pastaba. Isipareigojimai perdraudikams

Straipsniai 2019 m. 2018 m.
Perdraudimo veiklos jsipareigojimai susijusioms jmonéms 1941915 854 807
Isipareigojimai kitiems perdraudikams 2960 576 1071043
15 viso 4902491 1925 850
18 pastaba. Skolos kredito jstaigoms
Skolos kredito jstaigoms
Straipsniai 2019 m. 2018 m.
Paskolos finansiniy mety pradzioje 69 416 12179
Gautos paskolos 60 901
Paskoly grazinimas 12 496 3 664
Paskolos finansiniy mety pabaigoje 56 920 69 416
Grazinimo laikotarpis
Straipsniai 2019 m. 2018 m.
Paskolos Paliikanos Paskolos Paliikanos
Per 1 metus 13 451 767 13 451 956
Per 2-5 metus 43 469 1400 55 965 2167
15 viso 56 920 2167 69 416 3123
19 pastaba. Mokesciai ir socialinio draudimo imokos
Straipsniai 2019 m. 2018 m.
Lietuvos socialinio draudimo mokesciai 48 333 65 884
Lenkijos socialinio draudimo mokesciai (4 146) (4 146)
Austrijos socialinio draudimo mokesciai 49941 36 570
15 viso 94128 98 308
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20 pastaba. Kiti jsipareigojimai

Straipsniai 2019 m. 2018 m.
Darbo uzmokescio sagnaudos 364 022 315503
Mokéjimai darbuotojams 2481 2143
Mokesciy jsipareigojimai 114 268 86 517
PVM mokesc¢io jsipareigojimai 59 145 78 107
Atskaitymai prizitirin¢ioms institucijoms 83 449 85 467
Kiti jsipareigojimai 1176 358 835 169
Isipareigojimai uz zaly reguliavimo paslaugas kitiems tkio

subjektams 421511 140 528
15 viso 2221238 1543434

21 pastaba. Finansiniai rysiai su vadovybe ir sandoriai su susijusiomis salimis

Susijusios Salys apima akcininkus ir asocijuotgsias jmones, kurios yra susijusios su akcininkais,
darbuotojais, jy Seimy nariais, ir jmones, kurios tiesiogiai ar netiesiogiai, per vieng ar daugiau tarpininky,
kontroliuoja Bendrove ar yra jos kontroliuojamos atskirai arba kartu su tarpininkais, jei iSvardyti rySiai
igalina vieng i$ Saliy vykdyti kontrole arba daryti reikSmingg jtakg kitos jmonés finansiniams ir veiklos
sprendimams.

Finansiniai rySiai su vadovybe

Straipsniai 2019 m. 2018 m.
Atlygis valdybos nariams 215544 222 208
Priedai valdybos nariams _ 116 015 58 250

2019 m. pabaigoje vadovybe sudaro 3 valdybos nariai.

Sandoriai su susijusiomis Salimis
Sandoriai su susijusiomis Salimis apima sandorius su tkio subjektais, priklausantiems VIG grupei.
Susijusiy Saliy nesumokéti likuciai yra tokie:

Straipsniai 2019 m. 2018 m.

Gautinos sumos i§ susijusiy jmoniy uz prisiimto ir atiduoto perdraudimo veiklg 1010 887 460 154
Kitos i$ susijusiy jmoniy gautinos sumos 72 643 96 160
Suteikta paskola 4274 482 3472631
Paltikanos i$ suteikty paskoly - 8344
15 viso _ 5358012 4037 289

Isipareigojimai susijusioms $alims

Straipsniai 2018 m. 2017 m.
Isipareigojimai susijusioms jmonéms uz prisiimto ir atiduoto

perdraudimo veiklg 1928072 854 807
Isipareigojimai susijusioms jmonéms uz komisinj atlygij 1345832 1153 888
Isipareigojimai susijusioms jmonéms uz zaly reguliavimo paslaugas 94104 104 214
Kiti jsipareigojimai susijusioms jmonéms 529 924 373 640
Perdraudimo depozitas 18 306 226 22 406 147
Paliikanos uz subordinuotuosius jsipareigojimus (akcininkas) 96 814 96 814
Subordinuotieji jsipareigojimai (akcininkas) 7 500 000 7 500 000
13 viso 29800 973 32489 510
Sandoriai su susijusiomis Salimis

IS perdraudimo veiklos 2392141 (8 254 259)
Zaly sureguliavimo sanaudos (1 205 985) (1036 180)
Komisiniy mokéjimai (6 536 105) (5819 751)
Kiti sandoriai su susijusiomis jmonémis 1082 683 (585 748)
Gautos paliikanos 125575 55593
Suteiktos paskolos 847 761 3000 000
Gauta subordinuotoji paskola - (4 000 000)
Subordinuotosios paskolos palikanos (391 986) (180 425)
13 viso _ (3663939) (16820 769)
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22 pastaba. Sukauptos sanaudos ir ateinanciy laikotarpiy pajamos

Straipsniai

Sukauptos mokétiny komisiniy atlygiy sagnaudos
Sukauptos perdraudiky dalies sagnaudos

Kitos sukauptos administraciniy i$laidy sanaudos
15 viso

2019 m. 2018 m.
887 476 631 262
1 365 766 1281 037
453 223 504 344
2 706 465 2416 643

Kity sukaupty administraciniy sanaudy eilutéje nurodytos sukauptos sgnaudos uz konsultacijy paslaugas,

IT paslaugas ir kitas paslaugas 2019 m.

23 pastaba. PasiraSytos jmokos, neatskaicius perdraudiky dalies

PasiraSytos jmokos, neatskaicius perdraudiky dalies

PasiraSytos imokos, neatskaicius perdraudiky

dalies
Draudimo grupé 2019 2018

Draudimas nuo NA 1474854 1297 703
Sveikatos draudimas 1746193 1255834
Sausumos TP Kasko draudimas 20127 119 18 408 165
Transporto draudimas 738 800 417 034
Draudimas nuo gaisro ir gamtiniy jégy 5369912 4619919
Kitas turto draudimas 16 274 870 11 671 205
Sausumos TPCA draudimas 31586 497 30 642 782
Su sausumos transporto priemoniy valdymu susijusios civilinés

atsakomybés draudimas 334934 359 899
Bendrosios civilinés atsakomybés draudimas 4339070 3034938
Laidavimo draudimas 1054 576 625 637
Dideliy finansiniy nuostoliy draudimas 547 061 277 120
Pagalbos draudimas 1097 347 860 394
15 viso 84 691 234 73470630

PasirasSytos imokos pagal Salis

Pasirasytos imokos, neatskaicius perdraudiky dalies

Draudimo grupé 2019 m. 2018 m.
Lietuva 46 106 487 40 132 434
Latvija 26 250 594 23012 053
Estija 12 334 153 10 326 143
15 viso 84691 234 73470 630

Perdraudikams tenkanti imoky dalis

Perdraudikams tenkanti jmoky dalis

Draudimo grupé 2019 2018
Draudimas nuo NA 6731 4800
Sveikatos draudimas 550 782 118 528
Sausumos TP Kasko draudimas (4 445 672) 9200 398
Transporto draudimas - 4579
Draudimas nuo gaisro ir gamtiniy jégy 331119 469 435
Kitas turto draudimas 4733418 3075221
Sausumos TPCA draudimas 23195029 22 420 838
Bendrosios civilinés atsakomybés draudimas 1276773 549 438
Laidavimo draudimas 897546 621 418
Dideliy finansiniy nuostoliy draudimas 229 461 150 207
Pagalbos draudimas - -
1S viso 26 775 187 36 614 862
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24 pastaba. Uzdirbtos jmokos, atskaicius perdraudiky dalj

Uzdirbtos jmokos 2019-12-31

UZdirbtos imokos,

Uzdirbtos imokos,

neatskaicius Perdraudikams atskaicius perdraudiky
Draudimo grupé perdraudiky dalies tenkanti imokuy dalis dalj
Draudimas nuo NA 1437 945 4680 1433 265
Sveikatos draudimas 1721252 482 953 1238299
Sausumos TP Kasko draudimas 18 827 089 - 18 827 089
Transporto draudimas 639 175 535 638 639
Draudimas nuo gaisro ir gamtiniy jégy 5252 394 367917 4884 477
Kitas turto draudimas 14 449 962 4290 782 10 159 180
Sausumos TPCA draudimas 31615836 23217032 8398 803
Su sausumos transporto priemoniy
valdymu susijusios civilinés
atsakomybés draudimas 341 156 - 341 156
Bendrosios civilinés atsakomybés
draudimas 3790 245 916 428 2873817
Laidavimo draudimas 857 155 761 157 95 998
Dideliy finansiniy nuostoliy draudimas 478 908 204 651 274 257
Pagalbos draudimas 1 005 206 - 1005 205
15 viso 80 416 323 30246 135 50170 185

Uzdirbtos jmokos 2018-12-31

Uzdirbtos jmokos,

Uzdirbtos jmokos,

neatskaicius Perdraudikams tenkanti atskaicius
Draudimo grupé perdraudiku dalies imokuy dalis perdraudiky dalj
Draudimas nuo NA 1138 259 4494 1133766
Sveikatos draudimas 1061 139 20 557 1040 582
Sausumos TP Kasko draudimas 16 345 322 8174 315 8171 006
Transporto draudimas 416 662 10 883 405779
Draudimas nuo gaisro ir gamtiniy jégy 3824 005 387 781 3436 224
Kitas turto draudimas 9210163 2874618 6 335 546
Sausumos TPCA draudimas 27 172 083 19817 813 7 354 269
Su sausumos transporto priemoniy
valdymo susijusios civilinés
atsakomybés draudimas 311 249 - 311 249
Bendrosios civilinés atsakomybés
draudimas 2611303 597 492 2013811
Laidavimo draudimas 418 016 374833 43183
Dideliy finansiniy nuostoliy draudimas 231951 112 698 119 253
Pagalbos draudimas 742 367 - 742 367
13 viso 63 482 518 32375484 31107034
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Sumokétos
iSmokos,
neatskaicius Zaly Numatomy
perdraudiky sureguliavimo  Susigrazintos Perdraudiky  iSmokéjimy — Perdraudiky
Draudimo grupé dalies sanaudos sumos dalis TA pokytis dalis 1§ viso
Draudimas nuo NA (636 608) (110 780) - - (33122) - (780 510)
Sveikatos draudimas (608 331) (120 894) - 189 923 (37 009) 63 093 (513 219)
Sausumos TP Kasko
draudimas (13 600 345) (1133 282) 1344 327 1087 633 (122 426) (1168 527) (13592 619)
Transporto
draudimas (344 307) (25 172) 76 531 - (2217) - (295 166)
Draudimas nuo
gaisro ir gamtiniy
jégy (2 452 230) (332 654) 230 450 43183 (719 382) 232020 (2998 614)
Kitas turto
draudimas (5931 181) (550 011) 324 420 3018721 129 026 (646 498) (3 655 523)
Sausumos TPCA
draudimas (17 298 041) (1511 989) 1004918 12 649 183 (2002 391) 1615 356 (5 542 964)
Su sausumos
transporto
priemoniy valdymu
susijusios civilinés
atsakomybés
draudimas (178 929) (2 164) 1780 - (117 567) - (296 881)
Bendrosios civilinés
atsakomybes
draudimas (506 500) (45961) 27 662 2570 (776 974) 322 608 (976 595)
Laidavimo
draudimas (289 927) (21 442) 20 000 252 824 (196 710) 164 385 (70 870)
Dideliy finansiniy
nuostoliy draudimas (30607) (9592) - 10 127 (176 235) 114 003 (92 303)
Pagalbos draudimas (508) (736 090) 204 - 1821 - (734 571)
13 viso (41 877 514) (4 600 031) 3030 292 17 254 165 (4 053 186) 696 440 (29 549 833)
Sumokétos iSmokos 2018-12-31
Sumokétos
iSmokos,
neatskaicius Zaly Numatomy
perdraudiky sureguliavimo  Susigrazintos Perdraudiky  iSmokéjimy  Perdraudiky
Draudimo grupé dalies sanaudos sumos dalis TA pokytis dalis 1§ viso

Draudimas nuo NA (480 137) (99 553) - - 20313 (119) (559 495)
Sveikatos draudimas (297 761) (76 649) 3701 - (152 539) 9251 (513 998)
Sausumos TP Kasko
draudimas (10 414 981) (852 159) 1230317 4755 333 (465 339) 341 487 (5405 341)
Transporto
draudimas (18 047) (1012) 2515 - (59 532) - (76 076)
Draudimas nuo
gaisro ir gamtiniy
jégy (1 936 369) (213 700) 187 294 7200 (579 185) 6 657 (2528 103)
Kitas turto
draudimas (3501 489) (332512) (67 614) 1426 861 (2 952 785) 1858 167 (3569 373)
Sausumos TPCA
draudimas (13222 617) (1205 398) 632 835 9722 894 (3523 791) 2514341 (5081 737)
Su sausumos
transporto
priemoniy valdymo
susijusios civilinés
atsakomybés
draudimas* (82 418) - 606 - (119 234) - (201 046)
Bendrosios civilinés
atsakomybeés
draudimas (468 375) (37 435) 8916 42 264 (487 835) (49 817) (992 283)
Laidavimo
draudimas (136 788) (5302) - 123208 (183 721) 164 833 (37 770)
Dideliy finansiniy
nuostoliy draudimas (5 330) (3012) - - (14 353) - (22 694)
Pagalbos draudimas (511) (579 595) 144 - ao97) - (581 059)
13 viso (30564 823) (3 406 328) 1998 715 16 077 760 (8519 099) 4 844 799 (19 568 976)
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Zaly sureguliavimo sanaudos

Straipsnis 2019 2018
Zaly sureguliavimo sanaudos 2 599 200 2100 104
Perklasifikuota i§ bendryjy ir administraciniy sanaudy 2000 831 1306 223
13 viso 4 600 031 3406 328

26 pastaba. Isigijimo sanaudos

Straipsnis 2019 2018
Tiesioginés jsigijimo sanaudos 22 384 965 19123 678
Perkeltos i$ bendryjy ir administraciniy sanaudy 1591776 1125707
Atidétyjy jsigijimo sgnaudy pokytis (1 249 281) (2 880 520)
15 viso 22 727 460 17 368 865

27 pastaba. Administracinés sanaudos

Straipsnis 2019 m. 2018 m.
Atlyginimai 5671912 4195 804
Socialinio draudimo jmokos 627 093 1208134
IT sgnaudos (iSorinés) 552 859 577 009
Nusidévéjimas ir amortizacija (1, 3 pastabos) 372 650 422 768
Specialios konsultacijos 40 607 349 598
Patalpy nuoma 343 617 193 767
Ivairios pardavimo sgnaudos 3189 163 526
Reklamos sanaudos 112 600 95032
Komandiruo¢iy sagnaudos 372 236 161 157
Audito ir konsultacijy sanaudos 113 285 243 934
Ivairios sagnaudos 193 461 60 837
Kanceliarinés prekés 53 240 62794
Banky ir indéliy mokesciai 98 905 76 711
Ivairios biuro veiklos sanaudos 62 684 232977
Telekomunikacijos 65 569 42 862
Mokes¢iai ir rinkliavos 57172 40 996
I3mokos darbuotojams 22103 20 798
13 viso 8763 182 8 148 704
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2019 m. atskirosios finansinés ataskaitos

Administracinés Administracinés
Administracinés sanaudos, sanaudos,
sanaudos, perkeltos  perkeltos prie Zaly perkeltos prie
Administracinés prie jsigijimo sureguliavimo valdymo
Laikotarpis sanaudos sanaudy sanaudy sanaudy 15 viso
2019 5097 729 1591 776 2000 832 72 846 8763 182
2018 5634 317 1125706 1306 223 82 458 8148 704

Darbo uZmokesc¢io sagnaudos

Straipsnis 2019 2018

Darbo uzmokescio sanaudos 4517 571 3131553

Socialinio draudimo jmokos 627 093 1208 134

Darbo uzmokescio priedy kaupimo sanaudos 94 750 147 335

Darbo uzmokesc¢io priedai 442 280 394 141

Atostoginiy sagnaudos 383 359 231 645

Valdybos nariy atlyginimy sanaudos 163 344 222 208

Atostoginiy rezervo sanaudos 60 106 61 232

Ligos pasalpy sanaudos 10 502 7690

13 viso 6 299 005 5403 938
28 pastaba. Investicinés veiklos pajamos ir sagnaudos

. 2019 2018

Straipsnis

Paliikany pajamos 619 082 382 522

Paliikany pajamos uz obligacijas, priskiriamas galimoms parduoti

obligacijoms 769 162 622 147

Paskoly paltikany pajamos 114 031 55593

Dividendy pajamos 23940 -

Amortizacijos sgnaudos (287 094) (289 537)

Valiuty kursy jtaka (957) (5 682)

Grynasis investicijy perleidimo pelnas/(nuostoliai) 262 485 127 946

Investicijy perleidimo pelnas 262 485 127 946

Investicijy vertinimo ir valdymo sanaudos (503 992) (318 283)

Investicijy vertinimo sgnaudos, jskaitant palikanas (431 146) (209 673)

Investicijy valdymo sgnaudos (72 846) (82 458)

ABLYV banko nuraSymas - (26 152)
29 pastaba. Kitos finansinés veiklos pajamos ir sanaudos

. 2019 2018

Straipsnis

Kitos finansinés veiklos pajamos 27 100 16 110

Kitos pajamos, susijusios su valiuty kursais 13 686 7110

Kitos paliikany pajamos 13414 9 000

Kitos finansinés veiklos sanaudos (73 183) (38577)

Perdraudimo depozito paliikanos (15017) (15 565)

Automobiliy lizingo paliikanos (956) (145)

Valiutos keitimo nuostoliai (4 337) (4 884)

NuraSytas turtas 9549 -

Kitos finansinés veiklos sanaudos (37 026) (17 983)

Naudojimo teise valdomo turto paliikanos (6298) -
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Straipsnis 2019 m. 2018 m.
Kitos pajamos 101 577 87 930
Pajamos i§ zaly sureguliavimo veiklos 100 421 85 041
Kitos pajamos 1156 2 889
Kitos sanaudos (1579 047) (1 165 805)
Mokesciai transporto priemoniy draudiky biurui ir draudimo

priezitiros tarnyboms (1087 887) (1192 268)
Kitos techninés islaidos, susijusios su draudimo liudijimy

administravimu 49149 (49 187)
Draudimo veiklos gautiny sumy vertés sumazéjimo rezultatas 8

past.) 83 327 75 650
Naudojimo teise valdomo turto amortizacija (417 536) -
Kitos iSlaidos (206 100) -

31 pastaba. Pelno mokestis ir atidétasis pelno mokestis

2019 m. Bendrové apskaité 402 074 eury atidétojo pelno mokescio turto. 2018 m. gruodzio 31 d. atidétojo
pelno mokescéio turtas buvo 807 737 eurai.

Straipsnis 2019 m. 2018 m.
Einamyjy mety pelno mokeséio sgnaudos (6 740) (1 853)
Atidétojo pelno mokescio pokytis (96 098) (24 351)
Pelno mokesc¢io sanaudos i§ viso (102 838) (26 204)

Atidétasis pelno mokestis skai¢iuojamas nuo Siy laikinyjy skirtumy tarp turto ir jsipareigojimy apskaitinés
vertés ir jy dydziy, naudojamy pelno mokescio skaiciavimo tikslais:

2019 m. 2018 m.
Atidétasis

Laikinieji Atidétasis pelno Laikinieji pelno

skirtumai mokestis skirtumai mokestis
Sukaupty premijy ir kity laikinyjy skirtumy 639 958 95 994 657 300 98 595
Perkelty mokestiniy nuostoliy 16 884 638 2532 696 15974 777 2396 217
Galimo parduoti finansinio turto perkainojimas - - 390 407 58 561
Atidétojo pelno mokescio turtas i$ viso 2628 690 2553 373
NepripaZintas atidétojo mokescio turtas nuo
sukaupty nuostoliy (10 182 119) (1527 318) (9 219 265) (1 382 890)
Pripazintas atidétojo mokescio turtas
perkeliamiems nuostoliams 7342 477 1101372 7 803 219 1170483
Galimo parduoti finansinio turto perkainojimas (1 673 360) (251 004) - -
Pripazinti atidétojo mokescio jsipareigojimai
PrestiZzo amortizacija (mokes¢iy amortizacija) (2032 947) (304 942) (1524 710) (228 707)
Sukauptas regresas (grynaja verte) (955 673) (143 351) (893 594) (134 039)
Atidétasis mokestis, grynaja verte 402 074 - 807 737

Apskaic¢iuodama jmoniy pelno mokestj Lietuvoje, Bendrové panaudojo 52 994 EUR sukauptus
mokestinius nuostolius ir apskai¢iavo 6 749 EUR jmoniy pelno mokesc¢io sgnaudas. Atidétojo mokescio
turtas i§ Latvijoje ir Estijoje sukaupty nuostoliy nebuvo sukurtas.

2019 m. pabaigoje Bendrové tur¢jo atidétojo mokescio turtg i§ sukaupty nuostoliy 1 005 378 EUR (2018
mety pabaigoje 1 013 327 EUR). Bendrové tikisi, kad turés pakankamai pelno dél atidétojo mokescio turto
panaudojimo pagal Bendrovés verslo plang. Vadovaujantis Lietuvos jstatymais, mokes¢iy nuostoliai gali
buti perkeliami neribotam laikui. 2019 m. gruodzio 31 d. Bendrové pripazino atidétojo mokescio turta,
darant prielaidg, kad bus gautas pakankamas apmokestinamasis pelnas, remiantis 2020-2024 mety
biudzetu. Remiantis biudzetu ir prognoze, Bendrové planuoja uzdirbti pelng uz nuostoliy padengima per
ateinancius 5 metus.
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Atidétojo pelno mokescio turtas yra jvertinamas naudojant galiojan¢ig mokescio norma, kuri bus taikoma
tais metais, kuriais numatoma $iuos laikinuosius skirtumus padengti arba apmokéti, remiantis mokescio
normomis (ir mokesciy jstatymais), kurios yra ar bus patvirtintos iki ataskaitinio laikotarpio pabaigos.
Atidétojo mokescio turtas atspindi mokestines pasekmes, kuriy Bendrové tikisi ataskaitinio laikotarpio
pabaigoje, sickdama apmokéti ir padengti savo turtg ar jsipareigojimus.

Galiojan¢io mokes¢iy tarifo suderinimas:

Mokescio Mokes¢io
tarifas 2019 m. tarifas 2018 m.

Nuostoliai iki apmokestinimo 480 238 (1785 001)
Pelno mokestis, taikant Bendrovés $alies vidaus pelno

mokestj 15,00% 72 036 15.00% (267 750)
Nepripazinty laikinyjy skirtumy pokytis 3,66% (17 599) -3.53% 62 934
NeleidZiami atskaitymai - - -
Neapmokestinamos pajamos 16,35% (78 499) 4.89% (87 285)
Nepripazinti mokestiniai nuostoliai 26,03% (131 769) -13.28% 237078
Panaudoti mokestiniai nuostoliai 11,03% 52994 -1.61% 28 819
Pelno mokestis i$ viso 20,01% (102 838) -1.47% (26 204)

32 pastaba. Ne gyvybés draudimo veiklos rezultatai

Ne gyvybés draudimo veiklos rezultatai 2019 m.

Pasiradytos UZdirbtos Veiklos
Straipsniai imokos imokos 13mokos Veiklos sanaudos rezultatas
Draudimas 84 221 649 79 966 507 (47 103 278) (28 973 672) 3889 557
Prisiimtas
perdraudimas 469 585 449 815 (397 162) (100 333) (47 680)
Perdraudimas (26 775 187) (30 246 136) 17 950 606 8831053 (3464 477)
13 viso 57 916 047 50170 186 (29 549 834) (20 242 952) 377 400

Ne gyvybés draudimo veiklos rezultatai 2018 m.

Pasirasytos UZdirbtos Veiklos
Straipsniai imokos imokos 13mokos Veiklos sanaudos rezultatas
Draudimas 73001 044 63082 374 (40 482 297) (23 849 567) (1223 289)
Prisiimtas
perdraudimas 469 585 400 144 (9 238) (87 977) 302 929
Perdraudimas (36 614 862) (32 375 484) 20922 559 10 588 280 (864 644)
13 viso 36 855 767 31107 034 (19 568 976) (13 349 263) (1785 002)

33 pastaba. COVID-19 poveikio vertinimas

Lietuvos vyriausybé paskelbé nepaprastajg padétj 2020 m. vasario 26 d., kovo 11 d. Pasaulio sveikatos
organizacija paskelbé koronaviruso protrukj pandemija. 2020 m. kovo 25 d. Lietuvos vyriausyb¢ karantino
rezimg pratese iki 2020 m. balandzio 13 d.

Reaguodamos j galimg rimta pavojy, kurj COVID-19 kelia visuomenés sveikatai, Lietuvos vyriausybés
institucijos émési priemoniy protrukiui sustabdyti paskelbdamos dviejy savaiciy karanting nuo kovo 16 d.,
iskaitant tarpvalstybinio Zmoniy judéjimo apribojimus, jvaziavimo apribojimus uzsienieciams ir tam tikry
pramonés sri¢iy ,,uzdaryma“, rekomendacijas dirbti namuose; laukiama tolesniy poky¢iy ir galimo
karantino pratesimo. Padétis dél dabartinio jvykio kei¢iasi gana greitai:

- Kinija pranesé apie pneumonijos protriikj Pasaulio sveikatos organizacijai 2019 m. gruodzio 31 d.

- 2020 m. sausio 30 d. protriikis buvo paskelbtas tarptautinés svarbos ekstremalia visuomenés sveikatai
situacija;
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- 2020 m. kovo 11 d. netrukus buvo paskelbta pasauliné pandemija, po kurios prasidéjo daugelio Saliy
karantinai ir lokautai.

Padétis dél COVID-19 protrukio pakeité Bendrovés rizikos profilj ir, prieSingai nei dél daugelio kity
jvykiy, i$siikiai kyla daugelyje sriciy:

1) Verslo neapibréZztumas: privalomas karantinas su vyriausybés rekomendacijomis dirbti ne biure ir su
tuo susijusios infrastruktiiros problemos, kelioniy ir susitikimy apribojimai bei galima grésmé personalui;

2) Poveikis turtui: baimeés dél tolesnio padéties eskalavimo ir ekonominio poveikio, tiesioginis poveikis
tokioms pramonés Sakoms kaip kelioniy, oro linijy bendrovés, vieSyjy paslaugy jmonés, taip pat pozicijos
smarkiai paveiktose Salyse (Italijoje, Ispanijoje) gali neigiamai paveikti turto portfelj. Papildomas poveikis
gali atsirasti dél galimy jsipareigojimy nevykdymo;

3) Poveikis pardavimams: dél 1étéjancios ekonomikos keiciasi vartotojy elgsena ir vartojimas;
4) Teisiniai klausimai ir gincai: dél force majeure salygos taikymo, darbuotojy saugos ir kt.

Nuo vasario 27 dienos Bendrové émési aktyviy veiksmy siekdama uztikrinti verslo nenutrikstamuma.
Sukurtas verslo testinumo plano priedas, kuris buvo patvirtintas kovo 5 d. Valdybos posédyje. Veiksmai
apémé nuolatinj situacijos stebéjima ir rizikos lygio nustatymg, personalo patarimy apie infekcijy
prevencija teikima, klienty skatinimg naudotis nuotolinio rySio kanalais, kelioniy ir gyvy susitikimy
atSaukimg, i§ uzsienio atvykstanciy darbuotojy privalomg karanting, papildomy saugumo priemoniy ir
dezinfekavimo teikimg ir nuotolinj darba.

Dél tokiy greity poky¢iy ir netikrumo yra labai sudétinga vertinti jtakg bisimam verslui.

Siuo metu poveikis ,,Compensa“ pardavimams néra reik§mingas, Zenkliai sumazéjo tik kelioniy
draudimas.

Poveikis ,,Compensa“ investiciniam portfeliui taip pat yra gana menkas. Siuo metu poveikis investicinio
portfelio vertei yra nereikSmingas (iki 1 %), atsizvelgiant i tai, kad didzigja dalj investicinio portfelio
sudaro vyriausybés obligacijos. Labiausiai nukentéjo jmoniy obligacijos (ypa¢ oro linijy bendrovés) ir
vyriausybés obligacijos Salyse, kuriose COVID-19 padétis prasta (Italija, Ispanija). D¢l tokiy greity
poky¢iy ir netikrumo yra labai sudétinga vertinti jtaka bisimam verslui.

34 pastaba. Poataskaitiniai jvykiai

2019 m. spalio 10 d. pasiraSius prijungimo sutartj, nuspresta AB ,,Compensa Services™ sujungti su
patronuojamaja jmone ,,Compensa Vienna Insurance Group* ADB. Sio susijungimo tikslas yra:

- Optimizuoti jmoniy valdyma grupéje;

- Supaprastinti jmoniy grupés strukttira;

- Uztikrinti jmoniy verslo efektyvuma;

- Jgalinti veikimg ES mastu remiantis bendru taisykliy rinkiniu, bendra vadovybe ir ataskaity teikimo
sistema.

Po Sio susijungimo, kurj numatoma baigti 2020 m. pabaigoje, nuo liepos iki rugpjuc¢io mén., AB
»Compensa Services* susijungimo badu bus sujungta su ,,Compensa Vienna Insurance Group“.

Be to, 2020 m. planuojamas susijungimas su kita VIG grupés jmone — ,,Seesam®. Baigimas ir sertifikaty
apie vienos valstybés ribas perzengiant] susijungima registravimas planuojamas 2020 m. liepos—rugpjucio
meén.
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