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SAVANORISKO SVEIKATOS DRAUDIMO TAISYKLES
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SPECIALIOJI DALIS

SAVOKOS IR APIBREZIMAI

1.

11.

1.2.

1.3.

14,

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

DRAUDIMO SUTARTIS IR DRAUDIMO SUTAR-
TIES BEI SUSIJUSIOS SALYS.

Draudimo sutarties $alys (toliau - Salys) -
Draudéjas ir Draudikas

Draudikas — draudimo bendrové ADB Compensa
Vienna Insurance Group

Draudéjas — asmuo, kuris kreipési j Draudikq dél
Draudimo sutarties sudarymo ar kuriam Draudi-
kas pasidlé sudaryti Draudimo sutartj, arba kuris
sudaré Draudimo sutartj su Draudiku.
Apdraustasis — Draudimo sutartyje nurodytas
fizinis asmuo, kurio gyvenime atsitikus Draudzia-
majam jvykiui Draudikas privalo mokéti draudi-
mo iSmokgq.

Sveikatos priezitros jstaiga — valstybés licenci-
juotas juridinis asmuo, taikytinos teisés nustaty-
ta tvarka turintis teise teikti Sveikatos prieZitros
paslaugas.

Partneris — jmoné, jstaiga, organizacija, teikian-
ti paslaugas ir (ar) parduodanti prekes Apdraus-
tiesiems pagal bendradarbiavimo sutartj, suda-
rytg su Draudiku.

Draudimo iSmokos gavéjas — Partneris arba
Apdraustasis, arba jy teisiy ir pareigy perémé-
jai, jpédiniai, kurie jgyja teise j Draudimo iSmokqg
arba jos dalj pagal sudarytg Draudimo sutart;j ir/
ar taikytinoje teiséje nustatyta tvarka ir sglygo-
mis.

Draudimo sutartis — sutartis tarp Draudiko ir
Draudéjo, pagal kurig jvykus Draudziamajam
jvykiui Draudikas sutartyje nustatyta tvarka ir
uz sutartyje numatytq atlygj jsipareigoja iSmo-
kéti Draudimo iSmokqg Draudimo iSmokos gavéjui,
o Draudéjas jsipareigoja tinkamai ir laiku mokeéti
draudimo jmokas ir vykdyti kitas sutartimi prisi-
imtas pareigas.

Draudimo liudijimas (polisas) — Draudiko is-
duodamas dokumentas, patvirtinantis draudimo
sutarties sudarymaq ir numatantis draudimo su-
tarties sqlygas.

Taisyklés — draudimo sutaréiai taikomos Sava-
norisko sveikatos draudimo taisyklés.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

DRAUDIMO OBJEKTAS

Draudimo objektas — turtiniai interesai, susije
su Apdraustojo sveikata ir jos priezidra.
Draudimo laikotarpis — laiko tarpas nuo Drau-
dimo apsaugos Apdraustajam pradzios iki jos
pabaigos, kuris nebitinai sutampa su Draudi-
mo sutarties terminu. Draudimo laikotarpis yra
laikotarpis nuo Draudimo sutarties pradzios, kai
Apdraustasis yra apdraustyjy sqrase, arba nuo
Draudimo liudijime ar jo priede nurodytos drau-
dimo apsaugos pradzios datos, kai Apdraustasis
itraukiamas j draudimo sutartj jos galiojimo laiko-
tarpiu, iki Draudimo sutarties termino pabaigos
arba, individualiu Saliy susitarimu, — draudimo
apsaugos Apdraustajam nutraukimo ar darbo
sutarties su Draudéju pabaigos dienos.
Draudimo apsauga — Draudiko jsipareigojimas
ivykus Draudziamajam jvykiui mokéti Draudimo
iSmokg.

Draudziamasis jvykis — Draudimo laikotarpiu
patirtos islaidos uz Apdraustajam Draudimo lai-
kotarpiu suteiktas paslaugas ir (ar) parduotas
prekes, kurios yra nurodytos Draudimo sutartimi
pasirinktose Draudimo programose kaip drau-
dZiamosios islaidos.

Nedraudziamasis jvykis — jvyke jvykiai ar aplin-
kybés arba patirtos NedraudZiamosios iSlaidos,
dél kuriy Draudikas nemoka Draudimo iSmokos.
Draudimo programa (arba Rizika) — tam tikra
grupé draudziamyjy ir nedraudziamyjy islaidy.
Kai Draudziamojo jvykio atveju dalis iSlaidy uz
paslaugg ar preke yra kompensuojamos i$ vienos
draudimo programos, likusioji dalis iSlaidy dél tos
pacios paslaugos ar prekés negali bati kompen-
suojama i$ kitos draudimo programos.
Draudimo apsaugos galiojimo teritorija — teri-
torija, kurioje patirtoms iSlaidoms Draudziamojo
ivykio atveju galioja Draudimo apsauga. Draudi-
mo apsauga galioja Lietuvos Respublikoje.




3.2.

3.3.

L1,

L.2.

4.3.

L.

L.5.

L.6.

L.7.

DRAUDIMO SUMA IR KOMPENSUOJAMA DALIS
Draudimo suma (arba Limitas) — pinigy suma,
kuri yra lygi maksimaliai Draudimo iSmokai pagal
vieng ar visus bendrai tos Draudimo programos
Draudziamuosius jvykius per Draudimo laiko-
tarpj. Draudikui iSmokéjus Draudimo iSmokq, jo
atsakomybé pagal Draudimo sutartj (Draudimo
suma) konkretaus Apdraustojo konkreéiai Drau-
dimo programai yra mazinama iSmokos dydziu,
t.y. draudimo suma neatsistato.
Kompensuojama dalis (arba Apmokama da-
lis) — Draudimo sutartyje Draudimo programoje
nurodytas dydis (procentais), lygus DraudZia-
mojo jvykio atveju Draudiko apmokamai drau-
dziamuyjy iSlaidy daliai.

Nekompensuojama dalis (arba ISskaita) — Drau-
dzZiamojo jvykio atveju Draudiko neapmokama
draudziamuyjy i8laidy dalis, kurig atlygina pats
Apdraustasis ir kuri negali biiti kompensuojama
i$ nei vienos draudimo programos.

SPECIALIOSIOS SAVANORISKO SVEIKATOS
DRAUDIMO SAVOKOS

Sveikatos sutrikimas — Draudimo laikotarpiu
pasireiSkusi/patméjusi Apdraustojo Omi arba Iéti-
né liga arba Draudimo laikotarpiu Apdraustajam
jvykusi Trauma ar esantis darinys, dél kurios/ku-
rio Apdraustasis kreipési j Sveikatos priezitros js-
taigq, iSreik§damas nusiskundimus, ir dél kurios/
kurio, esant medicininéms indikacijoms, atlieka-
mi diagnostiniai tyrimai ir taikomas gydymas.
Sekimas — nustatytu (gydytojo medicininiuose
dokumentuose nurodytu) laiko intervalu batinos
gydytojo apzidros ir tyrimai, reikalingi reguliariai
sekti Apdraustojo Sveikatos bukle / pooperacine
bikle.

Medicininés indikacijos — medicininiame iSrase
aprasyti Apdraustojo nusiskundimai, kurie kom-
petentingo gydytojo laikomi objektyvia priezas-
timi atlikti diagnostinius tyrimus, ir Apdraustojo
sveikatos biklés iStyrimo rezultatai, kompeten-
tingo gydytojo specialisto laikomi objektyvia
prieZzastimi atlikti procediras ir taikyti bating gy-
dyma.

Netradicinés medicinos paslaugos — akupunk-
tdra, refleksoterapija, endobiogeniné medicina,
elektroakupunktiriné, biorezonansiné kompiute-
riné diagnostika, hidrokolonoterapija, fitoterapi-
ja, gydymas délémis, litoterapija, aerofitoteraija,
muzikos terapija, chromoterapija, ozonoterapija,
proloterapija ir kitos netradicinei medicinai pri-
skiriamos paslaugos.

Trauma - audiniy vientisumo pazeidimas, jvykes
dél netikéto, nepriklausanc¢io nuo Apdraustojo
valios iSorés jégy poveikio ir sukéles Apdraustojo
organizmo veiklos sutrikimaq.

Medicinos priemonés - medicinos pagalbos
priemonés, medicinos prietaisai, ortopedinés
prekés.

Medicinos pagalbos priemonés - tvarsdiai
(marlés, silikono, hidrokoloidinius), aligninas, hi-
drogelis, marlé, pleistrai, vata, nosies tamponai,

4.8.

4.9.

4+.10.

L.11.

.12,

4.13.

Ly 1L,

L4+.15.

L+.16.

L+.17.

4.18.
4.19.

4.20.

vienkartiniai 8virk$tai (be vaisty), pipetés, Svirks-
tyné, adatos, laseliniy sistemos, kateteriai, PORT
kateteriy adatos, diagnostinés juostelés gliuko-
zés kiekiui nustatyti, stentai, stomos, Slapimo ir
iSmaty rinktuvai, antpirséiai, zondai, turniketai,
hemostatinés kempinés.

Medicinos prietaisai — kraujo spaudimo mata-
vimo aparatai, gliukometrai, inhaliatoriai, klau-
sos aparatai, infuzinés pompos.

Ortopedinés prekés — gydomieji kiino apdan-
galai po nudegimy, stuburo, virsutiniy ar apa-
tiniy galdniy jtvarinés sistemos, ranky bei kojy
protezinés sistemos, speciali ortopediné avalyné
kojos deformacijoms gydyti, ortopediniai jdéklai,
elastinés ar kompresinés kojinés, pooperaciniai
korsetai, dirzai ir batai, ramentai, lazdos.
Ortopediné technika — vaikstynés, vaiksciojimo
rémai, mechaniniai nejgaliyjy véziméliai, volai,
kulny apsaugos, ortopedinés / ergonominés, pa-
déties keitimo ir kitos pagalvés.

Slaugos technika — tualeto-duso kédés (ar suo-
liukai, paaukstinimai), vonios keltuvas (ar lenta),
ranktdriai, perslinkimo lenta, vézimélio rampa, li-
goniams skirty baldy (staliukai, laipteliai, lovos,
kusetés, Sirmos, spintelés, funkcinés lovos, ¢iuzi-
niai, atramos nugarai ir kita), deguonies apara-
tai, elektriniai nejgaliyjy vézimélis.

Sveikatinimo / reabilitacijos priemonés — ma-
sazo stalai ar kédés, treniruokliai, masazuokliai,
mankstos kiliméliai, kamuoliai, svarmenys, gu-
mos, Sokdynés ir kitos priemonés, skirtos reabi-
litacijos, kineziterapijos, mankstos pratimams ir
procediroms atlikti.

Diagnostikos prekés — termometrai, testeriai,
testai, diagnostiniai biocheminiai rinkiniai, vien-
kartiniai indeliai Slapimo, iSmaty ir kitiems mégi-
niams, konteineriai, mégintuvéliai.

Apsaugos ir dezinfekcinés priemonés — steri-
lios servetélés, bachilai, vienkartinés kaukés ar
veido skydeliai, dezinfekciniai skysciai, vienkar-
tinés pirstinés, vienkartiniai chalatai.

Vaistiniai preparatai — Lietuvos Respublikos
Sveikatos apsaugos ministerijos ar Europos ben-
drijos vaistiniy preparaty registre registruoti: vais-
tai, vitaminai, maisto papildai, kiti preparatai.
Vaistiné (e-vaistiné) — Lietuvos Respublikoje re-
gistruotas juridinis asmuo arba juridinio asmens
filialas, kuris turi vaistinés veiklos licencijq.

ATC kodas — anatominis-terapinis-cheminis ko-
das.

PSDF - Privalomojo sveikatos draudimo fondas.
ligalaiké slauga, palaikomasis gydymas -
nuolatiné, ilgai trunkanti pagyvenusiy zZmoniy,
nejgaliy asmeny ar ligoniy, serganciy létinémis
ligomis, priezidra, jskaitant paslaugas namuose,
slaugos jstaigoje, medicinos centre, socialinés
paramos jstaigoje.

Sveikatos draudimo kortelé — fiziné arba elek-
troniné Draudiko Apdraustajam iSduota kortelé
su unikaliu numeriu, suteikianti teise Apdrausta-
jam pasinaudoti jam suteikta Draudimo apsauga
pagal Draudimo sutartj.



DRAUDIMO PROGRAMOS

5.
5.1.

5.2,

AMBULATORINIS GYDYMAS

Pagal sig draudimo programg Draudziamuo-
ju jvykiu laikomos islaidos, patirtos uz Apdraus-
tajam dél Sveikatos sutrikimo ir/ar jo sekimo
Draudimo laikotarpiu Sveikatos prieziiiros js-
taigoje suteiktas ambulatorinés sveikatos prie-
Zitiros paslaugas.

Draudziamomis iSlaidomis laikomos iSlaidos uZ
Sias ambulatorinés sveikatos prieziliros paslaugas:

5.2.1.

5.2.2.
5.2.3.

5.2.4.

5.2.5.

Seimos gydytojo, gydytojo specialisto
konsultacijos, jskaitant nuotolines kon-
sultacijas ir vizitus ] namus. Gydytojo
tyréjo (pvz. echoskopuotojas, endosko-
puotojas, radiologas) konsultacija Siame
punkte néra laikoma gydytojo specialisto
konsultacija;
Greitoji medicinos pagalba;
Diagnostiniai tyrimai, paskirti gydytojo
(gydytojo tyréjo (pvz. echoskopuotojas,
endoskopuotojas, radiologas) siuntimas
negalioja), jskaitant iSlaidas uz gydytojo
tyréjo konsultacijg/tyrimo aprasymq ir
tyrimo jrasymaq j laikmeng ar pateikimqg
kitu bddu:
5.2.3.1. Laboratoriniai tyrimai: kliniki-
niai, biocheminiai, imunofer-
mentiniai, hormony, mikro-
biologiniai-bakteriologiniai,
citologiniai-histologiniai ir kiti
laboratoriniai tyrimai;
Instrumentiniai tyrimai: kompiu-
teriné tomografija, magnetinis
rezonansas ir pozitrony emisijos
tomografija;
Kiti radiologiniai, ultragarsiniai,
endoskopiniai ir kiti instrumenti-
niai tyrimai;
Slaugos ir gydomosios procediiros, atlie-
kamos gydytojo ar slaugytojy gydytojo
paskyrimu;
Dienos chirurgijos paslaugos:
5.2.5.1. Dienos chirurgijos paslauga
laikoma paslauga, kuri yra api-
brézta draudziamojo jvykio die-
ng galiojanciame Lietuvos Res-
publikos Sveikatos apsaugos
ministro jsakyme ir patenka j
Siame jsakyme nurodyty Dienos
chirurgijos paslaugy sqrasq;
ISlaidos apmokamos tik tuomet,
jeigu:
5.2.5.2.1. gydymo batinumas
buvo konstatuotas kom-
petentingo gydytojo
Draudimo laikotarpiu;
5.2.5.2.2. i8laidos i$ dalies kompen-
suojamos i§ PSDF lésy;
Nedraudziamomis iSlaidomis
laikomos  Dienos  chirurgijos
paslaugos, susijusios su létiniy
ligy diagnostika ir/ar gydymu;

5.2.3.2.

5.2.3.3.

5.2.5.2.

5.2.5.3.

5.3.

5.2.6.

5.2.54. Apdraustajom ir (ar) Partneriui
rastu informavus apie planuoja-
mas gauti/suteikti Dienos chirur-
gijos paslaugas, Draudikas turi
informuoti pareiskéjq apie drau-
dimo apsaugos apimtj Sioms pas-
laugoms ir (ne)kompensuojamas
iSlaidas.

Draudziamomis islaidomis taip pat laiko-
mos iSlaidos uz Sioje draudimo progra-
moje nurodyty paslaugy teikimo metu
Sveikatos prieziliros jstaigos specialisty
naudojamas medicinos pagalbos prie-
mones, apsaugos ir dezinfekcines prie-
mones, diagnostikos prekes, vienkartinius
instrumentus, higienos prekes. Sios ilai-
dos kompensuojamos tik tuo atveju, jeigu
pagal $ig draudimo programq kompen-
suojamos ir iSlaidos uz sveikatos priezi-
ros paslaugqg, kurios metu naudojamos
Sios priemonés, instrumentai.

NedraudzZiamomis iSlaidomis laikomos iSlaidos

uz:
5.3.1.
5.3.2.

5.3.3.

5.34.
5.3.5.
5.3.6.
5.3.7.
5.3.8.
5.3.9.

5.3.10.
5.3.11.

5.3.12.

Vaistinius preparatus;

] Zmogaus organizmg jvedamus implantus,
iskaitant protezus, medicininius aparatus;
COVID-19 PGR, antigeny, antikdiny ir kitus
tyrimus, iSskyrus privalomai atliekamus
pagal galiojandius Lietuvos Respublikos
Sveikatos apsaugos ministerijos nurody-
mus prie$ teikiant kitas ambulatorinio gy-
dymo paslaugas, kurios yra draudziamo-
sios iSlaidos pagal draudimo sutartj;
Maisto netoleravimo testus;

Maisto alergeny tyrimus;

Homeopato konsultacijas;

Endobiogeniko konsultacijas;

Dietologo konsultacijas;

Fizinés ir medicininés reabilitacijos gydy-
tojo konsultacijas;

Genetiko konsultacijas;

Dermatologijos gydyma (jskaitant $a-
linimg diagnostikos tikslu) ir funkcinés,
diagnostinés jrangos, priemoniy, tiesio-
giai susijusiy su dermatologiniu gydymu,
panaudojimq (jskaitant fototerapijg, fo-
todinamine terapijg, impulsinés Sviesos
terapijg, gydymaq lazeriu, skleroterapijq):
5.3.11.1. ,acne®;

5.3.11.2. ,rozacea®, raudonio, iSsiplétu-
siy kraujagysliy, kraujagysliniy
dariniy, démiy, pigmentacijos
sutrikimy, spuogy, randy, strijy;
nagy grybelio gydymaq lazeriu;
apgamy, karpy, papilomy, kan-
dilomy, keratomy, moliusky;
kity odos gerybiniy dariniy
(iskaitant ateromas ir lipomas);
kity dermatologiniy bukliy gy-
dymas;

Kity nei odos nepiktybiniy naviky (gery-
biniy dariniy) gydymaq (jskaitant $alinimg
diagnostikos tikslu);

5.3.11.3.
5.3.11.4.

5.3.11.5.

5.3.11.6.



5.L.

5.5.

5.3.13.
5.3.14.
5.3.15.
5.3.16.

5.3.17.

5.3.18.

5.3.19.

5.3.20.

Onkologiniy ligy gydyma;

Veny varikozés gydyma;

Kauly ir sgnariy deformacijy gydyma;
Genetiniy ligy, jgimty ligy, anomalijy,
ydy ir jy salygoty ligy diagnostikqg ir gy-
dyma;

Genetinj istyrimg;

Lytiniu keliu plintanéiy ligy (sifilio, gono-
réjos, trichomonozés, chlamidijozés, Zmo-
gaus papilomos viruso, herpes genitalis ir
kt.), AIDS, ZIV diagnostikg;

Tokiy sisteminiy ir autoimuniniy ligy dia-
gnostikg ir gydymaq kaip reumato, reuma-
toidinio artrito, sisteminés raudonosios
vilkligés, sklerodermijos, dermatomiozito,
autoimuninio tiroidito, autoimuninio he-
patito;

Virdutinio ir/ar apatinio akies (-iy) voko
Dienos chirurgijos paslaugas.

NedraudzZiamomis iSlaidomis taip pat laikomos
bet kokios islaidos, susijusios su:

5.4.1.

5.4.2.
5.4.3.
5.4.4.
5.4.5.

5.4.6.

54.7.

5.4.8.

5.4.9.
5.4.10.

5.4.11.
54.12.
5.4.13.
5.4.14.
5.4.15.
5.4.16.

COVID-19 liga ir sveikatos sutrikimais, ku-
rie yra sglygoti COVID-19 ligos;
Potencijos sutrikimais;

Negaléjimu pastoti, nevaisingumu;
Plauky slinkimu, plauky netekimu;
Néstumu, gimdymu ar sveikatos sutri-
kimais, kuriy atsiradimui ar padméjimui
turéjo jtakos nésStumas, gimdymas ar zin-
dymas;

Toliaregyste, trumparegyste, astigmatiz-
mu, Zvairumu;

Danty, burnos ir zandikaulio profilaktika,
ligomis ar pasekmémis, atsiradusiomis
dél traumos;

Kamieniniy Igsteliy ar autologiniy prepa-
raty panaudojimu;

Valgymo sutrikimais, nutukimu, virSsvoriu;
Kraujo plazmos, hialurono, botulino injek-
cijomis;

Imunoterapija;

Kontracepcija;

Miego sutrikimais;

Netradicinés medicinos paslaugomis;
Sporto medicinos gydytojo paslaugomis;
Medicininés reabilitacijos paslaugomis,
jskaitant tokias paslaugas teikianciy spe-
cialisty konsultacijas.

Pagal sig draudimo programq Draudziamuoju
ivykiu taip pat laikomos iSlaidos, patirtos uz Ap-
draustajam Draudimo laikotarpiu Sveikatos prie-
ZiGros jstaigoje suteiktas tokias ambulatorinés
sveikatos prieziliros paslaugas:

5.5.1.

Gydytojo psichiatro, psichiatro — psi-
choterapeuto, medicinos psichologo,
medicinos psichologo -psichoterapeu-
to, medicinos gydytojo-psichoterapeuto
konsultacijos ir jy atliekama psichotera-
pija, bet ne daugiau kaip 11 (vienuolika)
vizity (jskaitant konsultacijq) Apdrausta-
jam per Draudimo laikotarpj.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

STACIONARINIS GYDYMAS

Pagal sig draudimo programq Draudziamuoju

ivykiu laikomos islaidos, patirtos uz Apdrausta-

jam dél Sveikatos sutrikimo Draudimo laikotar-

piu Sveikatos priezilros jstaigoje suteiktas sta-

cionarines sveikatos priezitiros paslaugas.

Draudziamomis iSlaidomis laikomos i$laidos uz

Sias stacionarinés sveikatos prieziGros paslau-

gas, suteiktas stacionarinio gydymo metu valsty-

binéje Sveikatos prieZidros jstaigoje:

6.2.1. Vienviete ar dviviete palatq;

6.2.2. Gydytojy konsultacijy, diagnostikos ar
gydymo paslaugas.

Draudziamomis iSlaidomis taip pat laikomos

iSlaidos uz Sias po stacionarinio gydymo vals-

tybinéje Sveikatos prieZiliros jstaigoje ar jo metu

dél Sveikatos sutrikimo jsigytas/i§sinuomotas

priemones:

6.3.1.  Stacionariniame iSrase nurodyti Vaistiniai
preparatai ir Medicinos pagalbos prie-
moneés;

6.3.2. Ortopediné technika (draudimo suma
Sioms i$laidoms 100 EUR);
6.3.3. Slaugos technika (draudimo suma Sioms

iSlaidoms 100 EUR).
Draudziamomis i$laidomis individualiai Salims
susitarus Draudimo sutartyje gali bati laikomos ir
iSlaidos uz Sioje draudimo programoje jvardintas
stacionarinés sveikatos priezitros paslaugas, su-
teiktas privadiose Sveikatos priezitros jstaigose.
Nedraudziamomis iSlaidomis laikomos iSlaidos
uz:
6.5.1. | Zmogaus organizmq jvedamus implan-
tus, protezus, medicininius aparatus;
6.5.2. Vaistus onkologinéms ligoms gydyti.
Nedraudziamomis iSlaidomis taip pat laikomos
bet kokios islaidos, susijusios su:

6.6.1. COVID-19 liga ir sveikatos sutrikimais, ku-
rie yra sqglygoti COVID-19 ligos;

6.6.2. Potencijos sutrikimais;

6.6.3. Negaléjimu pastoti, nevaisingumu;

6.64. Néstumu, gimdymu ar sveikatos sutri-
kimais, kuriy atsiradimui ar padméjimui
turéjo jtakos néStumas, gimdymas ar zin-
dymas;

6.6.5. Toliaregyste, trumparegyste, astigmatiz-
mu, Zvairumu;

6.6.6. Danty, burnos ir zandikaulio profilaktika,
ligomis ar pasekmémis, atsiradusiomis
dél traumos;

6.6.7. Kraujo donoryste, organy (audiniy), kau-
ly Ciulpy transplantavimu, hemodialize;

6.6.8. Endoprotezavimu;

6.69. Kamieniniy lgsteliy ar autologiniy prepa-
raty panaudojimu;

6.6.10. Valgymo sutrikimais, nutukimu, vir§svoriu;

6.6.11. Kontracepcija;

6.6.12. Medicininés reabilitacijos paslaugomis,

iskaitant tokias paslaugas teikiandiy spe-
cialisty konsultacijas;
6.6.13. Psichikos ligomis.



74.

7.2.

7.3.

VAISTINIAI PREPARATAI, MEDICINOS PRIEMO-
NES, ORTOPEDINES PREKES

Pagal sig draudimo programq Draudziamuoju
ivykiu laikomos i$laidos uz Apdraustojo Sveika-
tos prieziGros jstaigoje, Vaistinéje ar speci-
alizuotoje ortopediniy prekiy parduotuvéje
(iskaitant $iy jstaigy e-prekybgq), turinéioje
higienos pasq, jsigytas (ar iSsinuomotas) jam
skirtas prekes.

DraudzZiamomis iSlaidomis, priklausomai nuo
Draudimo sutartyje pasirinktos draudimo ap-
saugos, gali bati laikomos i$laidos uz Sias pre-
kes:
7.21. Apdraustajam gydytojo recepte ar kita-
me medicinos dokumente, patvirtinan-
¢iame atitinkamqg paskyrimg, paskirti:
vaistiniai preparatai, turintys ATC kodgq,
Medicinos pagalbos priemonés, Orto-
pedinés prekés (draudimo programa
WAISTAI® arba LVAISTINIAI PREPARATAI,
MEDICINOS PRIEMONES, ORTOPEDINES
PREKES SU PASKYRIMU®);

Vaistiniai preparatai, kuriems néra iSduo-
tas gydytojo receptas ar kitas dokumen-
tas, patvirtinantis vaistinio preparato
paskyrimq, ir Medicinos pagalbos prie-
monés (draudimo programa ,,NERECE-
PINIAI VAISTAI, MAISTO PAPILDAI IR VI-
TAMINAI® arba ,VAISTINIAI PREPARATAI,
MEDICINOS PRIEMONES, ORTOPEDINES
PREKES BE PASKYRIMO®);
Homeopatiniai, augalinés, gyvulinés kil-
més vaistiniai preparatai;

7.24. COVID-19 testai;

Nedraudziamomis iSlaidomis laikomos islaidos
uz bet kokios paskirties Sias prekes:

7.2.2.

7.2.3.

7.3.1. Diagnostikos prekes;

7.3.2. Medicinos prietaisus;

7.3.3. Ortopedineg technikg;

7.34. Slaugos technikq;

7.3.5. Apsaugos ir dezinfekcinés priemones;

7.3.6. Pirmosios pagalbos priemones, rinkinius;

7.3.7.  Svarstykles, Sildykles;

7.3.8. Prekes nésciosioms, zindancioms, kadi-
kiams, vaikams;

7.39. Higienos prekes, jskaitant sauskelnes, pa-
klodes, paklotus, klijuotes, burnos higie-
nos ir kitas prekes;

7.3.10. Kosmetikos prekes, jskaitant kremus,
plauky, odos, nagy priezitros priemones,
dirbtinio jdegio produktus, makiazo, ma-
kiaZo valiklius ir kitas prekes;

7.3.11. Apsaugos priemones nuo vabzdziy, sau-
lés;

7.3.12. maisto produktus, jskaitant vandenj, sul-
¢iy ekstraktus, kitus gérimus, taip pat he-
matogeno, energetinius batonélius, gliu-
kozés tabletes ir kitus produktus;

7.3.13. Kraujo plazmos injekcijas, hialurono in-
jekcijas, botulino injekcijas;

7.3.14. Vaistinius preparatus, veikianéius lytine

sistemq, jskaitant kontraceptines prie-
mones;

8.2.

8.3.

7.3.15. Vaistinius preparatus, veikiancius poten-
cijg;

7.3.16. Vaistinius preparatus svorio reguliavimui;

7.3.17. Vaistinius preparatus sisteminei enzimy
terapijai;

7.3.18. Vakcinas;

7.3.19. Kontrastines, diagnostines ar gydomg-
sias radioaktyvigsias medziagas ar kitas
priemones, skirtas tyrimams atlikti;

7.3.20. Maisto papildus sportininkams.

DANTY GYDYMAS

Pagal sig draudimo programq Draudziamuoju
ivykiu laikomos i$laidos, patirtos uz Apdrausta-
jam Draudimo laikotarpiu Sveikatos priezitiros
istaigoje suteiktas odontologijos paslaugas;
Draudziamomis iSlaidomis laikomos islaidos uz
Sias odontologijos paslaugas:

8.2.1. Burnos higienq: burnos higienos jverti-
nimqg, danty kietyjy ir minkstyjy apnasy
pasalinimg, fluoro aplikacijas, burnos hi-
gienisto konsultacijg (higienos mokymaq);
Danty ir/ar Zandikaulio radiologinj idtyri-
maq;

Odontologinj gydymg: gydytojo odon-
tologo konsultacijas, odontologinj (jskai-
tant nuskausminimg, rovimq), endodonti-
nj, periodontinj gydymaq, danties kietyjy
audiniy defekty atstatymq plombomis,
iklotais, uzklotais ir laminatais;

Danty protezavimg: gydytojo odontolo-
go konsultacijas dél danty protezavimo,
implantavimo ir ortodontinio gydymo,
iSimamy ir neiS§imamy danty protezy ga-
mybg, restauravimg ir taisymq, danty
implantavimq (jskaitat danty implanty
gamybgq ir Zandikaulio atklrimg pries nu-
matomq implantavimg);

Ortodonto konsultacijas dél gydymo,
gydymq brekety sistemomis, kapomis,
ortodontinémis plokstelémis, treineriais,
iskaitant iSlaidas uz breketus, kapas, or-
todontines ploksteles;

Burnos - veido ir Zandikaulio chirurgo
konsultacijas, chirurginj danties ir/ar Zan-
dikaulio ligy, traumos sukelty pasekmiy,
burnos ertmés ligy gydyma;
Odontologijos specialisty naudojamas
apsaugos ir dezinfekcines priemones.
Nedraudziamomis iSlaidomis laikomos islaidos uz:

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

8.2.5.

8.2.6.

8.2.7.

8.3.1. Danty balinimg, laminavimg (veneringq),
estetinj plombavimg (i§skyrus atvejus,
kai estetinis plombavimas atliekamas dél
danty funkcijy atstatymo ar neigiomy
padariniy sveikatos biklei $alinimo);

8.3.2. Danty dengimgq silantais;

8.3.3. Apsaugines, sportines, balinamgsias kapas;

8.3.4. Miorelaksacines kapas;

8.3.5. Bruksizmui gydyti skirtas kapas;

8.3.6. Knarkimui gydyti skirtas kapas;

8.3.7. Danty papuosalus, higienos ir kitas odon-

tologines prekes.



9.
9.1.

9.2.

9.3.

10.
10.1.

10.2.

OPTIKA
Pagal Sig draudimo programg Draudziamuo-
ju jvykiu laikomos iSlaidos uZz Apdraustajam
Draudimo laikotarpiu Sveikatos priezitros js-
taigoje ar specializuotoje parduotuvéje (op-
tikoje, kontaktiniy lesiy parduotuvéje), tu-
riné¢ioje higienos pasq (jskaitant Siy jstaigy
e-prekybg), suteiktas su rega susijusias pas-
laugas ar Apdraustojo jsigytas jam skirtas opti-
kos prekes.
Draudziamomis iSlaidomis laikomos i$laidos uz
Sias su rega susijusias paslaugas ar optikos pre-
kes:
9.2.1. Profilaktinj regos patikrinimqg, jskaitant
gydytojo konsultacijqg;
Gydytojo oftalmologo ar optometrinin-
ko konsultacijas dél toliaregystés, trum-
paregystés, astigmatizmo, Zvairumo ir/ar
optikos priemoniy parinkimo;
Korekcinius akinius (akiniy lesius, kartu
su akiniy lesiais jsigytus akiniy rémelius)
arba kontaktinius leSius, jskaitant tokiy
prekiy gamybos paslaugg (ir tais atve-
jais, kai teikiama tik gamybos paslauga);
Drékinamuosius akiy ladus (dirbtines ada-
ras) ir valomgjj kontaktiniy lesiy tirpalqg;
Regos korekcijos operacijqg dél toliaregys-
tés, trumparegystés, astigmatizmo;
Regos korekcijos operacijg dél zvairumo.
ISlaidos apmokamos tik tuomet, jeigu
gydymo biatinumas buvo konstatuotas
kompetentingo gydytojo Draudimo lai-
kotarpiu ir i§ dalies kompensuojamos i$
PSDF lésy.
Nedraudziamomis iSlaidomis laikomos iSlaidos uz:
9.3.1.  Akinius be dioptrijy;
9.3.2. Akiniy priezitros priemones ir aksesuarus
(pvz. akiniy déklai, valikliai, servetélés);
9.3.3. Papildus, vaistinius preparatus.

9.2.2.

9.2.3.

9.2.4.
9.2.5.

9.2.6.

MEDICININE REABILITACIJA

Pagal Sig draudimo programqg DraudzZiamuoju

ivykiu, priklausomai nuo Draudimo sutartyje pa-

sirinktos draudimo apsaugos, gali bdti laikomos
iSlaidos uz Apdraustajom dél Sveikatos sutrikimo

(draudimo programa ,,Medicininé reabilitacija)

arba dél Sveikatos sutrikimo, kuriom buvo taikytas

stacionarinis gydymas sveikatos prieZitros jstaigo-
je nenutrikstamai ne trumpiau kaip 72 valandas

(draudimo programa ,,Medicininé reabilitacija

po 72 val. stacionarinio gydymo*) Draudimo lai-

kotarpiu Sveikatos priezitros jstaigoje suteiktas
medicininés reabilitacijos paslaugas.

Draudziamomis iSlaidomis laikomos islaidos uz

fizinés medicinos ir reabilitacijos gydytojo kon-

sultacijg ir reabilitacijos programoje nurodytas
paslaugas (jskaitant tokias paslaugas teikiandiy
specialisty konsultacijos i§laidas):

10.2.1. Fizioterapija (haloterapija, elektroterapi-
ja, magnetoterapija, ultragarso terapija,
aerozoliy terapija, inhaliacijos, fototera-
pija, hidroterapija (vandens), peloterapi-

10.3.

10.4.

10.5.

1.
1.1.

12.
12.1.

12.2.

ja (purvo, parafiny) ir kitos fizioterapijos
procediiros);
10.2.2. Kineziterapija;
10.2.3. Ergoterapija;
10.2.4. Gydomieji masazai;
10.2.5. Manualiné terapija;
10.2.6. Logoterapija;
10.2.7. Psichologiné pagalba (pagal reabilitaci-
jos programaq).
ISlaidos atlyginamos tik tuo atveju, jeigu medi-
cininés reabilitacijos butinumas yra nurodytas
Sveikatos sutrikimg, dél kurio skiriama medici-
niné reabilitacija, gydancdio gydytojo paskyrimu
(fizinés ir medicininés reabilitacijos gydytojo,
sporto medicinos gydytojo paskyrimas negalio-
ja). Pasirinkus draudimo programq ,Medicininé
reabilitacija po 72 val. stacionarinio gydymo®,
Sveikatos sutrikimg gydandio gydytojo paskyri-
mas medicininei reabilitacijai turi bati iSduotas
ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny (bet ne
véliau, negu baigiasi draudimo sutartis) nuo $io
Sveikatos sutrikimo paskutinio stacionarinio gy-
dymo Sveikatos priezilros jstaigoje.
Nedraudziamomis iSlaidomis laikomos iSlaidos,
kai medicininé reabilitacija yra paskirta dél:

104.1. COVID-19 ligos ar jos sqlygoto sveikatos su-
trikimo;

10.4.2. Genetiniy ligy, igimty ligy, anomalijy, ydy
ir ju sqlygoty ligy;

10.4.3. Degeneraciniais, deformaciniais pakiti-
mais ar ligomis;

10.44. Néstumo, gimdymo ar sveikatos sutriki-
mais, kurie yra sglygoti néstumo, gimdy-
mo ar Zindymo;

10.4.5. Valgymo sutrikimo, nutukimo, vir§svorio;

10.4.6. Miego sutrikimy;

10.4.7. 18sekimo, pervargimo;

10.4.8. Psichikos ligos;

NedraudzZiamomis iSlaidomis taip pat laikomos

iSlaidos uz:
10.5.1. Veido masazus ir kosmetologines proce-
daras.

SKIEPAI

Pagal sig draudimo programq Draudziamuoju
ivykiu laikomos iSlaidos uz Apdraustajam Drau-
dimo laikotarpiu Sveikatos priezidros jstaigoje
ar Vaistinéje suteiktqg skiepijimo paslaugaq, jskai-
tant konsultacijqg ir vakcing.

PROFILAKTINIAI SVEIKATOS PATIKRINIMAI

Pagal $ig draudimo programg Draudziamuoju

ivykiu laikomos i$laidos uz Apdraustajam Drau-

dimo laikotarpiu Sveikatos prieziiiros jstaigoje
suteiktas profilaktines sveikatos prieZitros pas-
laugas.

Draudziamomis iSlaidomis laikomos islaidos uz

Sias sveikatos priezitros paslaugas:

12.2.1. Teisés akty nustatyta tvarka privalomus
darbuotojy sveikatos patikrinimus pagal
darbo pobudj, siekiant nustatyti tinkamu-
mq dirbti;



12.3.

12.4.

13.
13.1.

13.2.

13.3.

12.2.2. Sveikatos patikrinimus, skirtus gauti pazy-
mas;

12.2.3. Sveikatos patikrinimus pagal draudimo
apsaugos galiojimo teritorijoje vykdomas
ar Sveikatos prieZiliros jstaigose sudarytas
ir patvirtintas ligy prevencijos programas;

12.24. Apdraustojo pageidavimu pasirinktus ar
gydytojo paskirtus tyrimus ir gydytojy
konsultacijas;

12.2.5. Alergeny specifing imunoterapijq.

Nedraudziamomis iSlaidomis laikomos iSlaidos uz:

12.3.1. COVID-19 PGR, antigeny, antikiiny ir kitus
tyrimus;

12.3.2. Maisto netoleravimo testus;

12.3.3. Homeopato konsultacijas;

12.34. Fizinés ir medicininés reabilitacijos gydyto-
jo konsultacijas.

Nedraudziamomis iSlaidomis taip pat laikomos

bet kokios islaidos, susijusios su:

12.4.1. Potencijos sutrikimais, negaléjimu pastoti,
nevaisingumu;

12.4.2. Plauky slinkimu, plauky netekimu;

124.3. NéStumu, gimdymu ar sveikatos sutriki-
mais, kurie yra sqlygoti néstumo, gimdymo
ar zindymo;

12.44. Regos patikra;

124.5. Danty, burnos ir zandikaulio profilaktika,
ligomis ar pasekmémis, atsiradusiomis dél
traumos;

12.4.6. Valgymo sutrikimais;

12.4.7. Kontracepcija;

12.4.8. Miego sutrikimais;

12.4.9. Netradicinés medicinos paslaugomis;

12.4.10. Medicininés reabilitacijos paslaugomis,
jskaitant tokias paslaugas teikianciy spe-
cialisty konsultacijas.

NESCIYJY PRIEZIDRA

Pagal sig draudimo programq Draudziamuoju
ivykiu laikomos iSlaidos uz Apdraustajai Draudi-
mo laikotarpiu Sveikatos priezitiros jstaigo-
je dél néstumo ar gimdymo suteiktas sveikatos
prieziGros paslaugas.

Draudziamomis iSlaidomis laikomos islaidos uz
periodines nésciyjy apzilras, greitgjg medicinos
pagalbg, gydytojy konsultacijas, tyrimus, slau-
gos ir gydomagsias proceddiras, operacijas, priva-
¢iq palatqg:

13.2.1.  Stebint néStumo eigqg ar bendrqg nésciosios
bukle;

Dél néstumo komplikacijy, néstumo nu-
traukimo esant medicininéms indikacijoms;
Dél gimdymo, pogimdyminés priezitros
(jskaitant faktikai patirtas iSlaidas uz i8
anksto pasirinktq Sveikatos prieZitros jstai-
gos gydytojq ir/ar akuserj), Zindymo;

Dél Sveikatos sutrikimy, kuriuos/kuriy pa-
méjimg sqlygojo néstumas, gimdymas ar
Zindymas.

Draudziamomis iSlaidomis taip pat laikomos
iSlaidos uz:

13.3.1. Sioje draudimo programoje nurodyty

13.2.2.

13.2.3.

13.2.4.

13.4.

13.5.

1k,
1.1,

4.2,

14.3.

paslaugy teikimo metu Sveikatos prie-
Zitros jstaigos specialisty naudojamas
medicinos pagalbos priemones, apsau-
gos ir dezinfekcines priemones, diagnos-
tikos prekes, vienkartinius instrumentus,
higienos prekes. Sios i8laidos kompen-
suojamos tik tuo atveju, jeigu pagal Siq
draudimo programg kompensuojamos ir
iSlaidos uz sveikatos priezitros paslaugq,
kurios metu naudojamos Sios priemonés,
instrumentai;
13.3.2. Nésciyjy mankstg ir vandens aerobikqg.

Nedraudziamomis iSlaidomis laikomos iSlaidos uz:

134.1. Naujagimio tévo privacios palatos islaidas;

13L4.2. Netradicinés medicinos paslaugas;

13L4.3. Medicininés reabilitacijos paslaugas, jskai-
tant tokias paslaugas teikianciy specialisty
ir fizinés ir medicininés reabilitacijos gydy-
tojo konsultacijas.

Nedraudziamomis iSlaidomis taip pat laikomos

bet kokios islaidos, susijusios su:

13.5.1. Danty, burnos ir Zandikaulio profilaktika,
ligomis ar pasekmémis, atsiradusiomis
dél traumos;

13.5.2. Toliaregyste, trumparegyste, astigmatiz-
mu, zZvairumu, profilaktine regos patikra.

KRITINES LIGOS
Pagal sig draudimo programg Draudziamuo-
ju jvykiu laikomos i$laidos uz Draudimo laikotar-
piu Apdraustajom suteiktas sveikatos prieZiGros
paslaugas, Apdraustojo iSsinuomotas ar jsigytas
prekes dél jam reikalingo Sveikatos buklés seki-
mo ar gydymo, Draudimo laikotarpiu pirmq kartg
gyvenime nustacCius sqrase “Kritinés ligos” esan-
gios ligos diagnoze (draudimo programa ,Kriti-
nés ligos gydymas®), arba, pasirinkus draudimo
variantg, kai iS§mokama vienkartiné draudimo i$-
moka, Draudziamuoju jvykiu laikoma Apdraus-
tajom Draudimo laikotarpiu pirmg kartg gyveni-
me nustatyta diagnozé dél sgrase “Kritinés ligos”
nurodytos ligos (draudimo programa ,Kritinés
ligos i§mokos draudimas®).

Taisyklése Draudimo laikotarpiu pirmq kartg

gyvenime nustatyta liga laikoma tik tokia liga,

kurios Medicininiy indikacijy visuma, jskaitant
traumq, dél kurios liga diagnozuota, pasireiskia

Draudimo laikotarpiu.

DraudzZiamomis islaidomis laikomos iSlaidos,

patirtos Sveikatos priezituros jstaigoje uz Sias

sveikatos prieZilros paslaugas:

14.3.1. Seimos gydytojo, gydytojo specialisto
konsultacijas, diagnostikg, slaugos ir gy-
domgsias procediiras, operacijas;

14.3.2. Vienviete ar dviviete palatq;

14.3.3. Medicinine reabilitacijq: fizioterapijg, ki-

neziterapijq, ergoterapijg, gydomuosius

masazus; manualing terapijq, logotera-
pijas

Gydytojo psichiatro, psichiatro — psi-

choterapeuto, medicinos psichologo,

medicinos psichologo -psichoterapeu-

14.3.4.



to, medicinos gydytojo-psichoterapeuto
konsultacijas ir jy atliekamq psichotera-
pijq.

14t.4. Draudziamomis iSlaidomis taip pat laikomos

14.5.

14.6.

15.
15.1.

iSlaidos uz Sveikatos priezitiros jstaigoje, Vais-
tinéje ar higienos pasqg turinéioje specializuo-
toje parduotuvéje, jskaitant visy Siy jstaigy
e-prekybqg, jsigytas, iSsinuomotas ar Sveikatos
prieziliros jstaigos specialisty naudojamas prekes:
1441, Vaistus. Onkologinés ligos atveju atlygi-

namos iSlaidos uz vaistus, tik esant vi-

soms Sioms sqglygoms:

14411, Vaistai yra patvirtinti Europos
vaisty agentiros;
Vaistai yra paskirti vadovaujan-
tis gydytojo onkologo chemote-
rapeuto rekomendacijomis;
Vaistai kompensuojami Lietuvos
Respublikos Teritoriniy ligoniy
kasy kitai vézio lokalizacijai arba
kitai stadijai, nei Apdraustajam
nustatyta, gydyti;
14.4.2. Medicinos pagalbos priemones;
14.4.3. Infuzines pompas;
14Ll4. Ortopedines prekes.
Nedraudziamuoju jvykiu laikomi atvejai, kai:
14.5.1. Kritiné liga atsirado per 45 (keturiasde-
§imt penkias) dienas nuo draudimo sutar-
ties sudarymo dienos (arba Apdraustojo
jtraukimo j draudimo sutartj dienos, jeigu
Apdraustajam draudimo apsauga sutei-
kiama Draudimo laikotarpiu). Si sglyga
netaikoma, jei Apdraustajam draudimo
apsauga pagal $ig draudimo programg
galioja nepertraukiamai, t.y., kai vienos
Draudimo sutarties, kurioje Apdraus-
tajam galiojo draudimo apsauga pa-
gal draudimo programg “Kritinés ligos”,
pabaigos momentas sutampa su kitos
Draudimo sutarties pradzios momentu;
Kritiné liga, Trauma ar kitos aplinkybés,
dél kuriy jvyko Kritiné liga, atsirado pries
Draudimo sutarties sudaryma;
Kritinés ligos diagnozé nustatyta tuo
metu, kai Apdraustasis yra infekuotas ZIV
arba serga AIDS;
Pries sudarant Draudimo sutartj, Drau-
déjas ar Apdraustasis pateiké Draudikui
melagingqg ar ne visq zinomq informacijg
apie aplinkybes, pagal kurias buvo galima
tikétis Kritinés ligos diagnozés nustatymo
Draudimo laikotarpiu.
NedraudzZiamomis iSlaidomis taip pat laikomos
iSlaidos uz:
14.6.1. Netradicinés medicinos paslaugas.

1hh.1.2.

144.1.3.

14.5.2.

14.5.3.

14.54.

ISPLESTINIS SVEIKATOS DRAUDIMAS

Pagal sig draudimo programq Draudziamuoju
ivykiu laikomos i$laidos uz Apdraustajam drau-
dimo apsaugos galiojimo metu Sveikatos prie-
Ziaros jstaigoje suteiktas sveikatos priezitros
paslaugas, siekiant iSvengti ar atsiradus tokiai

15.2.

15.3.

Apdraustojo sveikatos ar fiziologinei buklei, kuri
reikalauja gydytojo konsultacijos, iStyrimo ar gy-
dymo, alinimo:

15.1.1. Medicininémis indikacijomis pagrjstas
ambulatorines ar stacionarines sveikatos
priezitros paslaugas;

15.1.2. Profilaktinius sveikatos patikrinimus;

15.1.3. Profilaktines sveikatos procediras: skie-
pus, alergeny specifing imunoterapija;

15.14. Medicininiy duomeny jforminimgq, jrasy-
m3 j laikmengq ar kitu badu;

15.1.5. Medicininés reabilitacijos procediras:

fizioterapijg, kineziterapija, ergoterapija,
gydomuosius masazus; manualing tera-
pija, logoterapija;

15.1.6. Odontologijos paslaugas;
15.1.7. Regos patikrinimo paslaugas;
15.1.8. Nésciyjy priezitros paslaugas.
Nedraudziamomis iSlaidomis laikomos islaidos
uz Sias paslaugas:
15.2.1. COVID-19 PGR, antigeny, antikliny ir
kitus tyrimus, i§skyrus privalomai atlie-
kamus pagal galiojancius Lietuvos Res-
publikos Sveikatos apsaugos ministerijos
nurodymus pries teikiant kitas ambulato-
rinio gydymo paslaugas;

Homeopato konsultacijas;

Endobiogeniko konsultacijas;

Dietologo konsultacijas;

Fototerapijq, fotodinamine terapijg, im-

pulsinés Sviesos terapijg;

Nagy grybelio gydymg lazeriu;

Maisto netoleravimo testus;

| Zmogaus organizmg jvedamus kitus nei

danty implantus, protezus, medicininius

aparatus;

Veido masazus, ne gydomuosius masa-

Zus, kosmetologines procediras;

15.2.10. Danty balinimg, laminavimg (veneringq),
estetinj plombavimg (i8skyrus atvejus,
kai estetinis plombavimas atliekamas dél
danty funkcijy atstatymo ar neigiomy
padariniy sveikatos bklei §alinimo),

15.2.11. Danty dengimg silantais;

15.2.12. Kraujo plazmos, hialurono, botulino injek-
cijas;

15.2.13. Vaistus onkologinéms ligoms gydyti;

15.2.14. Netradicine medicing;

15.2.15. Psichologo konsultacijas, seansus;

15.2.16. Dermatologijos gydymaq (jskaitant $ali-
nimg diagnostikos tikslu) ir funkcinés, di-
agnostinés jrangos, priemoniy, tiesiogiai
susijusiy su dermatologiniu gydymu,
panaudojimq (jskaitant fototerapijg, fo-
todinamine terapijg, impulsinés Sviesos
terapijqg, gydymaq lazeriu, skleroterapi-
ja), i8skyrus Salinimq tokiy dariniy kaip
apgamai, karpos, papilomos, kandilo-
mos, keratomos, moliuskai.

Nedraudziamomis iSlaidomis laikomos bet ko-

kios islaidos, susijusios su:

15.3.1. Potencijos sutrikimais;

15.3.2. Negaléjimu pastoti, nevaisingumu;

15.2.2.
15.2.3.
15.2.4.
15.2.5.

15.2.6.

15.2.7.
15.2.8.

15.2.9.



15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.3.3.
15.3.4.

Plauky slinkimu, plauky netekimu;
Kamieniniy Igsteliy ar autologiniy prepa-
raty panaudojimu;

15.3.5. Miego sutrikimais;

15.3.6. Valgymo sutrikimu, nutukimu, vir§svoriu;
ISlaidos uz gydytojo psichiatro, psichiatro —
psichoterapeuto, medicinos psichologo, medi-
cinos psichologo -psichoterapeuto, medicinos
gydytojo-psichoterapeuto konsultacijas ir jy
atliekamq psichoterapijg atlyginamos uz ne
daugiau kaip 11 (vienuolika) vizity (jskaitant
konsultacijg) per draudimo apsaugos galiojimo
laikotarpj;

I8laidos uz vir§utinio ir/ar apatinio akies (-iy) voko
operacijg atlyginamos tik esant Sioms sglygoms:
15.5.1. Gydytojo oftalmologo atlikti kompiuteri-
nés perimetrijos tyrimo rezultatai patvir-
tina, kad akies vokas uzdengia daugiau
nei puse vyzdzio ploto;

ISlaidos i§ dalies kompensuojamos i$
PSDF lésy.

Pagal sig draudimo programg draudzZiamuoju
jvykiu taip pat laikomos islaidos uz Apdrausto-
jo Draudimo laikotarpiu Sveikatos priezitiros js-
taigoje, Vaistinéje ar higienos pasg turinéioje
specializuotoje parduotuvéje (kontaktiniy lesiy,
ortopediniy prekiy, optikoje), jskaitant visy $iy
istaigy e-prekybaq, jsigytas jam skirtas prekes:
15.6.1. Vaistinius preparatus (jskaitant homeo-
patinius, augalinés, gyvulinés kilmés) ir
medicinos pagalbos priemones;
Apdraustajam gydytojo recepte ar kita-
me medicinos dokumente, patvirtinan-
¢iame atitinkamq paskyrimq, paskirtas
ortopedines prekes;

Apdraustajam gydytojo recepte ar kita-
me medicinos dokumente, patvirtinan-
¢iame atitinkamq paskyrimq, paskirtus:
korekcinius akinius (akiniy lesius, kartu
su akiniy lesiais jsigytus akiniy rémelius)
arba kontaktinius lesius;

Breketus, kapas, ortodontines ploksteles ir
kitas odontologinio gydymo ir danty pro-
tezavimo paslaugoms naudojamas prekes.
Nedraudziamomis iSlaidomis laikomos iSlaidos
uz Sias prekes:

15.5.2.

15.6.2.

15.6.3.

15.6.4.

15.7.1.  Akinius be dioptrijy;

15.7.2. Akiniy priezitros priemones ir aksesuarus
(pvz. akiniy déklai, valikliai, servetélés);

15.7.3. Danty papuosalus;

15.74. Tokias kapas kaip: apsauginés, sportinés,
balinamosios, miorelaksacinés, bruksiz-
mui ar knarkimui gyduyti;

15.7.5. Burnos higienos prekes;

15.7.6. Kino higienos, kosmetikos prekes;

15.7.7. Prekes nésciosioms;

15.7.8. Medicinos prietaisus;

15.79. COVID-19 ir kitus diagnostinius testus;

15.7.10. Maisto produktus ir gérimus, jskaitant
tokias prekes kaip hematogenqg, ener-
getinius batonélius, suléiy ekstraktus,
gliukozés tabletes ir kitas tokio pobudzio
prekes;

16.
16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

17.
17.1.

17.2.

15.7.11. Kontraceptines priemones;

15.7.12. Vaistus potencijos sutrikimams gyduyti;
15.7.13. Preparatus svorio mazinimui, lieknéjimui;
15.7.14. Preparatus sisteminei enzimy terapijai;
15.7.15. Maisto papildus sportininkams.

SVEIKATOS STIPRINIMO PASLAUGOS

Pagal Sig draudimo programg Draudziamuoju
ivykiu priklausomai nuo Draudimo sutartyje pasi-
rinktos draudimo apsaugos gali biti laikomos iSlai-
dos uz Apdraustajam Draudimo laikotarpiu suteik-
tas sveikatos stiprinimo paslaugas, kai paslaugos
suteiktos Sveikatos prieziliros jstaigoje, SPA
centre, sporto klube, baseine, pramogy parke
ar kito asmens (fizinio ar juridinio), turinéio li-
cencijq verstis atitinkama veikla.
Draudziamomis iSlaidomis laikomos islaidos uz
Sias Sveikatos stiprinimo paslaugas:

16.2.1. Reabilitacijos paslaugas (jskaitant speci-
alisto konsultacijqg);

Kdino sudéties analize, ergonominés kino
padéties tyrimus;

Netradicinés medicinos paslaugas (pro-
cedras ir specialisty, jskaitant homeo-
pato, konsultacijas);

Dietologo, dietisto konsultacijas, mitybos
plano sudarymag;

Psichikos specialisty konsultacijas ir jy
atliekamus seansus;

Visy fizinio aktyvumo sporto Saky indi-
vidualius ar grupinius uZsiémimus, kiino
kultiros paslaugas (jskaitant uzsiémimo
vedimo paslaugg, narystés mokestj, sa-
lés/sporto aikstelés, jskaitant juose esan-
¢io inventoriaus, ir naudojamos specialio-
sios aprangos nuomos mokesdgius).
Nedraudziamomis iSlaidomis laikomos islaidos uz:
16.3.1. Varzyby/dalyvio/stovykly mokesgius;
16.3.2. Veido masaZus;

16.3.3. Kosmetologines procediras;

16.34. Plauky Salinimo procediiras;

16.3.5. Pramogy paslaugas.

Kai jsigyjamas paslaugy abonementas/daugkar-
tinj paslaugy (pvz. proceddry, uzsiémimy) paketq,
Apdraustajam apmokamos tik Draudimo laikotar-
piu faktiskai Apdraustojo patirtos iSlaidos uz abo-
nemento/daugkartinio paslaugy paketo laikotar-
pio dalj, sutampancig su Draudimo laikotarpiu.

16.2.2.

16.2.3.

16.2.4.
16.2.5.

16.2.6.

ESTETINES PROCEDUROS

Pagal sig draudimo programq Draudziamuoju
ivykiu laikomos i$laidos uz Apdraustajam Drau-
dimo laikotarpiu Sveikatos prieZitros jstaigoje ar
kito juridinio asmens, turincio licencijq verstis ati-
tinkama veikla, kosmetologiniais, plastiniais, gro-
Zio ir / ar estetiniais tikslais suteiktas paslaugas
ir/ar Apdraustojo Draudimo laikotarpiu jsigytas
jam skirtas estetikos prekes.

Draudziamomis iSlaidomis laikomos i$laidos uz
Sias paslaugas:

17.21. Guydytojo specialisto konsultacijos dél



17.3.

18.
18.1.

17.2.2.

17.2.3.

kosmetologiniais, plastiniais, grozio ir / ar
estetiniais tikslais atliekamy proceddry ir/
ar operacijy;

Kosmetologinés ir groZio proceddros (vei-
do valymo, estetinés, kiino linijy tobuli-
nimo, anticeliulitinés, kiino $veitimo, jvy-
niojimo, jtrynimo, plauky Salinimo, danty
balinimo, laminavimo procediros, kraujo
plazmos, hialurono ragsties, botulino in-
jekcijos ir kitos panasios procediros);
Konsultacijos dél plikimo, plauky slinkimo,
diagnostika ir gydymas.

DraudZiamomis iSlaidomis laikomos i$laidos uZ
Sias prekes:

17.3.1.

Priemonés nuo randy, plauky slinkimo,
strijy ir kitos panasios prekés.

BENDRI NEDRAUDZIAMIEJI JVYKIALI:

Bet kurioje Draudimo programoje nedrau-
dziamuoju jvykiu laikomos bet kokios islaidos,
susijusios su/atsiradusios dél:

18.1.1.

18.1.2.

18.1.3.

18.1.4.

18.1.5.

18.1.6.

18.1.7.

18.1.8.

18.1.9.

18.1.10.

Jonizuojandios radiacijos, radioaktyvaus
uzterS§imo ar bet kokiy branduoliniy atlie-
ky, cheminio uZter$tumo, radioaktyvaus,
toksisko ar kito pavojingo branduoli-
nio jrenginio ar jo komponento poveikio,
jskaitant sprogimg;

Pandemijos, ekologiniy arba gamtiniy
katastrofy, stichijy sukelty masiniy nelai-
miy arba aplinkybiy, dél kuriy $alyje yra
paskelbta nepaprastoji padétis;

Karo, invazijos, uZsienio priesy veiksmy, uz-
grobimo (nepriklausomai nuo to, ar karas
paskelbtas ar ne), pilietinio karo, maisto,
revoliucijos, masiniy neramumy, sukilimo,
karinés ar uzurpacinés jégos, teroro akto;
Apdraustojo bandymo nusizudyti, susiza-
lojimo tycia ar susizalojimo esant psichi-
kos ligai;

Draudéjo, Apdraustojo ar Naudos gavéjo
tycios;

Dél to, kad Draudéjas ar Apdraustasis
atliko veiksmus, kurie pagal Lietuvos Res-
publikos teisés aktus laikomi nusikalsta-
ma veika;

Apdraustojo sulaikymo arba dél to, kad
Apdraustasis nevykdo teiséty policijos
pareiginy reikalavimy;

Apdraustojo chuliganisko vairavimo arba
jei Apdraustasis savo valia buvo trans-
porto priemonéje, kuri buvo chuliganiskai
vairuojama. ChuliganiSkas vairavimas —
tai vairavimas paZeidZiant keliy eismo
taisykles dél chuliganisky paskaty, ke-
liantis pavojy eismo saugumui arba savo
ar kity Zmoniy saugumui;

Alkoholio, narkotiniy ar toksiniy medZiagy
(naudoty apsvaigimo tikslu) ar gydytojo
nepaskirty vaisty vartojimu ar priklauso-
mybés ligomis;

Dél to, kad Draudéjas, Apdraustasis, kitas
su jais susijes asmuo dirbo su mechanizmais

10

18.2.

18.1.11.

18.1.12.

18.1.13.

18.1.14.

18.1.15.

18.1.16.

18.1.17.

18.1.18.

18.1.19.

18.1.20.

18.1.21.

18.1.22.

18.1.23.

18.1.24.

neturédamas tam teiséto pagrindo arba
neturédamas teisés dirbti su tokio pobtidzio
mechanizmais (t.y. neturédamas atitinka-
mos kvalifikacijos, pazyméjimo ir pan.);
Néstumo nutraukimo nesant medicininiy
indikacijy ar gimdymo ne Sveikatos prie-
Zitros jstaigoje;

Lytiniu keliu plintandiy ligy (sifilio, gono-
réjos, trichomonozés, chlamidijozés, Zmo-
gaus papilomos viruso, herpes genitalis ir
kt.), AIDS, ZIV, tuberkuliozés ir jy sqglygoty
sveikatos sutrikimy gydymo;
Palaikomuoju gydymu ir/ar ilgalaike slauga;
Paslaugomis/prekémis, kurias suteiké/
patieké jstaiga ir (arba) specialistas, ku-
rie neturi atitinkamai veiklai vykdyti skir-
tos draudziamojo jvykio dienq galiojan-
Cios licencijos ar higienos paso;
Paslaugomis/prekémis, kurias suteiké/
patieké Apdraustojo sutuoktinis (sugy-
ventinis), tévai ar vaikai;
Paslaugomis/prekémis, suteiktomis/patiek-
tomis ne Apdraustajam arba anonimiskai;
Paslaugomis/prekémis, kuriy batinumo ne-
reikalauja Draudimo sutarties sglygos, arba
kai negalima nustatyti suteikty paslaugy
(prekiy) suteikimo datos ir aplinkybiy;
Apmokétomis, bet dar nesuteiktomis pas-
laugas ir (arba) prekémis (avansiniais
mokéjimais);

Apgyvendinimo ir (arba) maitinimo pas-
laugomis, nepriklausomai, ar §i paslauga
teikiama yra paslaugos, kuri yra laikoma
Draudziamosiomis islaidomis, dalis;
Dovany kupono, grupinio pirkimo (nuo-
laidy) kupony jsigijimu;

Sveikatinimo / reabilitacijos priemoniy
nuoma ar jsigijimu;

Kraujo donoryste;

Organy (audiniy), kauly ¢&iulpy trans-
plantavimu, hemodialize (i§skyrus drau-
dimo programoje ,,Kritinés ligos®);
Endoprotezavimu  (i§skyrus draudimo
programgq ,,Danty gydymas®).

NedraudZiamuoju jvykiu visose draudimo
programose, isskyrus draudimo programgq
»Estetinés procediiros®, taip pat laikomos bet
kokios islaidos, susijusios su:

18.2.1.

18.2.2.

18.2.3.

Kosmetologiniais, plastiniais, grozio ir / ar
estetiniais tikslais teikiamomis paslaugomis,
iskaitant specialisty konsultacijas ir tokias
procediras kaip veido valymas, kino linijy
tobulinimas, anticeliulitinés, kino Sveitimo,
ivyniojimo, jtrynimo, plauky Salinimo ir kitos
procediros, mezoterapija;

Plastinémis, estetinémis ir/arba rekonstruk-
cinémis operacijomis ir procediromis, jskai-
tant gydyma lazeriu ar chirurginiu bidu;
Prekiy, kurios skirtos groziui, estetikai, jsi-
gijimu, jskaitant priemones spuogy, randy,
strijy gydymui, vabzdziy jkandimy preven-
cijai ir kita.



BENDROJI DALIS

11.

1.2.

1.3.
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1.5.

1.6.

2.2,

2.3.

2.4,

DRAUDIMO SUTARTIES SUDARYMAS IR |SIGA-
LIOJIMAS

Draudimo sutartis yra sudaroma Salims susitarus
dél draudimo sutarties sqlygy sutartam terminui,
kuris, jskaitant pagrindines Draudimo sutarties
sqlygas (pasirinktos draudimo programos, drau-
dimo sumos (arba limitai), kompensuojama i$lai-
dy dalis, draudimo apsaugos galiojimo teritorija,
Apdraustyjy sgrasas, draudimo jmoka), nurodo-
mi Draudimo liudijime. Draudimo sutarties termi-
nas yra vieneri metai.

Draudimo sutartis laikoma sudaryta, kai Drau-
dikas ir Draudéjas pasira$o draudimo liudijimg
arba Draudéjas sumoka Draudimo liudijime nuro-
dytqg draudimo jmokqg. Sudarius draudimo sutar-
tj, Draudéjo rasytinis prasymas ir bet kokia rastu
pateikta informacija tampa sudétine Draudimo
sutarties dalimi.

Draudimo apsauga Apdraustajom jsigalioja nuo
draudimo liudijime nurodytos Draudimo laikotar-
pio pradzios, Draudikui gavus Apdraustojo suti-
kimg tvarkyti jo sveikatos duomenis draudimo
rizikos jvertinimo, draudimo sutarties sudarymo
ir vykdymo, bei draudziomyjy jvykiy ar jvykiy,
kurie gali bati pripazinti draudZiamaisiais, tyrimo
ir administravimo tikslais. Nesant sutikimo, Drau-
dikas negalés uztikrinti Apdraustajom draudimo
sutartyje numatyty draudimo paslaugy.

Prie§ sudarydamas draudimo sutartj, Draudikas
turi teise, bet neprivalo, reikalauti informacijos bei
dokumenty, patvirtinanéiy Apdraustojo asmens
amZziy, sveikatos bikle, profesijq bei kitas aplinky-
bes, turincias reik§més draudimo rizikos vertinimui.
Draudéjas ir (ar) Apdraustasis atsako uz Draudi-
kui pateiktos informacijos teisingumg.

Draudikas turi teise atsisakyti sudaryti draudimo
sutartj, esant nepriimtinai draudimo rizikai.

DRAUDIMO JMOKOS MOKEJIMO TVARKA
Draudimo jmokos dydj apskaiciuoja Draudikas,
jvertindamas draudimo rizikg pagal Draudéjo ir
(ar) Apdraustojo pateiktg informacijg bei Draudéjo
pasirinktg (-as) draudimo programgq (-as) draudi-
mo sumg (-as) ir kitas Draudimo sutarties sglygas.
Draudimo jmoka mokama per 1 kartg Draudimo
liudijime nurodytu terminu.

Jei draudimo jmoka ar jos dalis yra nesumokama
laiku, Draudikas turi teise reikalauti 0,02 % dy-
dZio delspinigiy nuo nesumokétos sumos uz kie-
kvieng uzdelstq dieng.

Draudéjui laiku nesumokéjus draudimo jmokos ar
jos dalies, Draudikas apie tai pranesa Draudéjui,
nurodydamas, kad Draudéjui nesumokéjus drau-
dimo jmokos per 30 kalendoriniy dieny nuo pra-
nesimo iSsiuntimo, draudimo sutartis pasibaigs.

SALIY TEISES IR PAREIGOS
Draudéjo teisés iki draudimo sutarties sudary-
mo yra:

1

3.2.

3.3.

3.4,

3.5.

3.1.1.  susipazinti su Taisyklémis bei gauti jy ko-
pijas
3.1.2. pateikti Draudikui nustatytos formos pra-

§ymq dél draudimo sutarties sudarymo.
Sudarius Draudimo sutartj, Draudéjo teisés
Draudimo sutarties terminu yra:

3.2.1. teisés aktuose ir Draudimo sutartyje nu-
matytais atvejais prasyti pakeisti Draudi-
mo sutarties sqlygas, jskaitant Apdraus-
tyjy sqraso keitimg, Draudimo sutartyje
numatytq Draudimo iSmokos gavéjq;

3.2.2. nutraukti Draudimo sutartj Taisyklése
arba teisés aktuose numatytais pagrin-
dais.

Draudiko teisés iki draudimo sutarties sudary-

mo yra:

3.3.1.  reikalauti i$ Draudéjo visos informacijos,
jskaitant informacijg apie Apdraustuo-
sius, reikalingos draudimo rizikai jvertinti;

3.3.2. atsisakyti sudaryti draudimo sutartj, ne-

nurodant priezasciy.

Sudarius Draudimo sutartj, Draudikas turi teise

Draudimo sutarties terminu reikalauti pakeisti

Draudimo sutarties sqglygas, jskaitant draudimo

imokq, jeigu Draudéjas netinkamai vykdé Taisy-

klése nurodytqg pareigqg atskleisti esmines aplin-
kybes, turincias reikS§més draudimo rizikai jvertin-
ti, arba jeigu pasikei¢ia draudimo rizika:

3.4.1. Draudikas apie savo ketinimgq privalo ras-

tu pranesti Draudéjui;

Draudimo sutarties sqglygos yra laikomos

pakeistomis Draudéjui sutikus su draudi-

mo sutarties pakeitimais arba po 30 ka-
lendoriniy dieny nuo pranesimo iSsiuntimo

Draudéjui, jei Draudéjas per §j terming

nepareiskia priestaravimy dél Draudimo

sutarties sglygy pakeitimy;

Jeigu Draudéjas nesutinka keisti Draudi-

mo sutarties sqlygy, Draudikas turi teise

po 30 kalendoriniy dieny nuo pranesi-
mo apie Draudimo sutarties sqglygy kei-
timo iSsiuntimo Draudéjui vienasaliskai
nutraukti tokig Draudimo sutartj, jeigu
pakeitimas reikalaujamas dél draudimo
rizikos pasikeitimo — kreiptis j teismg dél

Draudimo sutarties nutraukimo ar pakei-

timo i§ esmés pasikeitus aplinkybéms.

Draudéjo pareigos iki draudimo sutarties suda-

rymo yra:

3.5.1. kartu su Apdraustuoju (-aisiais) suteikti
Draudikui visg zinomg informacijg apie
aplinkybes, galin€ias turéti esminés jta-
kos draudimo rizikos jvertinimui, Drau-
dZiamojo jvykio tikimybei bei galimy
nuostoliy atsiradimui ar padidéjimui. Es-
minés aplinkybés yra aplinkybés, nuro-
dytos Draudimo sutartyje ar jy prieduose
bei Taisyklése, taip pat kitos aplinkybés,
kurias Draudikas paprasé atskleisti;

34.2.

3.4.3.

3.5.2. Draudiko reikalavimu uzpildyti nustatytos
formos prasymg dél draudimo sutarties
sudarymo;

3.5.3. Pranesti Draudikui apie visas draudziamojo



3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

objekto ty paciy riziky draudimo sutartis ir
ju saqlygas, sudarytas su kitomis draudimo
jmonémis.
Sudarius Draudimo sutartj, Draudéjo pareigos
Draudimo sutarties terminu yra:

3.6.1. laiku mokéti Draudimo sutartyje nustaty-
tas draudimo jmokas;
3.6.2. nedelsiant, bet ne véliau kaip per 7 kalen-

dorines dienas:

3.6.2.1. informuoti Apdraustgjj (-uosius)
apie sudarytq Draudimo sutartj
ir ja suteikiomas draudimo ap-
saugos sqlygas, jy pagal Drau-
dimo sutart]j turimas teises ir i$
Draudimo sutarties kylancias
pareigas;

kartu su Apdraustuoju (-aisiais)
rastu iStaisyti bet kokiq klaidin-
gq ar papildyti neiSsamiq infor-
macijqg, kuri buvo pateikta Drau-
dikui;

informuoti Draudikg apie drau-
dimo rizikos padidéjimag;
informuoti Draudikg apie Drau-
dimo liudijime nurodytus kon-
taktinius duomenis.

Sudarius Draudimo sutartj, Draudéjo ir/ar Ap-
draustojo (-yjy) pareigos, atsitikus jvykiui, kuris
gali bati pripazintas Draudziamuoju, yra:

3.71. Taisyklése nustatytu terminu elektroniniu
pastu arba naudojantis Draudiko savi-
tarnos bidais informuoti Draudikg apie
atsitikusj jvykij;

atskleisti Draudikui visqg ir iSsamiq infor-
macijq, reikSmingg jvykio aplinkybéms
bei Draudimo iSmokos dydziui nustatyti;
pranesti Draudikui apie visas su kitomis
draudimo bendrovémis sudarytas tos
pacios draudimo apsaugos sutartis, kur
draudZiami Apdraustojo (-yjy) interesai,
ir jy salygas;

suteikti Draudikui, Partneriui ar Draudi-
ko jgaliotam atstovui galimybe laisvai ir
netrukdomai nustatyti jvykio aplinkybes
ir Zalos dyd;j;

nuolat bendradarbiauti su Draudiku
Draudziamojo jvykio reguliavimo metu ir
laikytis visy Draudiko duoty nurodymy.
Draudiko pareigos yra:

3.8.1. supazindinti Draudéjg su Taisyklémis ir
sudarytos Draudimo sutarties draudimo
apsaugos sqglygomis;

neatskleisti informacijos apie Draudéjq,
Apdraustqjj, Draudimo iSmokos gavéjq,
negavus jy sutikimo;

gavus Draudéjo ir / ar Apdraustojo pra-
neSimq apie jvykj, tirti jo aplinkybes, ,
apskaiciuoti ir laiku iSmokéti Draudimo
iSmokq bei teisés akty nustatytais atve-
jais informuoti Draudéjg, Apdraustgjj,
Draudimo iSmokos gavéjqg apie jvykio re-
guliavimo eigg.

Draudiko teisés ir pareigos, kylancios i$ Draudi-

3.6.2.2.

3.6.2.3.

3.6.2.4.

3.7.2.

3.7.3.

3.7h.

3.7.5.

3.8.2.

3.8.3.
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3.10.

.2,

mo sutarties, gali bati perleistos vadovaujantis
Lietuvos Respublikos draudimo jstatymu ir kitais
teisés aktais:

39.1. Draudikui perleidziant teises ir pareigas,
Draudimo sutarties sglygos gali bdti
pakeistos, jei Draudikas apie tai rastu i$
anksto pranesa Draudéjui, ir Draudéjas
per 60 kalendoriniy dieny nuo pranesi-
mo i$siuntimo nepareiskia nesutikimo dél
Draudimo sutarties sglygy pakeitimuy;
Jeigu Draudéjas nesutinka su Draudiko
ketinimu perleisti teises ir pareigas pagal
Draudimo sutartj ir pateikia prasymg nu-
traukti Draudimo sutartj, Draudikas pri-
valo grgzinti Draudéjui sumokétg drau-
dimo jmokg uz likusj Draudimo sutarties
terming, nei$skai¢iuodamas Taisyklése
numatyty mokesciy;

Draudéjui Taisyklése nustatytais termi-
nais nepateikus rasytinio prasymo nu-
traukti Draudimo sutartj, laikoma, kad
Draudéjas sutinka su teisiy ir pareigy, ky-
lanéiy i$ Draudimo sutarties, perleidimu.
Draudéjas neturi teisés perduoti savo teisiy ir
pareigy pagal Draudimo sutartj be rasytinio
Draudiko sutikimo.

39.2.

3.9.3.

DRAUDIMO ISMOKOS MOKEJIMO TVARKA
Draudimo iSmoka mokama Draudimo iSmokos
gavéjui:
41.1. Apdraustajam, kai jis pats atsiskaité uz
suteiktas paslaugas/jsigytas prekes savo
l[éSomis, arba jvykus DraudZiamajam jvy-
kiui pagal draudimo programgq ,,Kritinés
ligos® draudimo variantq, kai i§mokama
vienkartiné draudimo iSmoka, arba
Partneriui, kai Apdraustajom paslaugos
suteiktos/prekés patiektos pas Partnerj ir
Apdraustasis pats nemokéjo uz Sias pas-
laugas/prekes arba sumokéjo tik Draudi-
ko Nekompensuojamgq dalj.

Kai Draudimo i§moka mokama Apdraustajam:

4.1.2.

4.2.1. apie jvykj Apdraustasis privalo pranesti
rastu ne véliau kaip per 30 kalendoriniy
dieny nuo jvykio dienos;

4.2.2. Apdraustasis su prasymu iSmokéti Drau-

dimo i§mokq privalo pateikti:
4.2.2.1. Paslaugy/prekiy apmokéjimq
patvirtinanéius dokumentus:
kasos ¢ekj ar mokéjimo pavedi-
mq ar kasos pajamy orderio kvi-
tg ar grynyjy pinigy priémimo
kvitq;
Sqskaitg-faktiirg dél paslaugy/
prekiy jsigijimo Apdraustojo var-
du.
Siuose dokumentuose privalo bati  nurodyti
paslaugos/prekés tiekéjo rekvizitai, duomenys
apie mokétojq ir paslaugos/prekés gavéjq bei i§-
samus suteiktos paslaugos ar prekés apibtdini-
mas (pavadinimas, kiekis, kaina, data).

4.2.2.3. Pagal Taisykliy draudimo pro-

4.2.2.2.



4.3.

L.

L.5.

L.6.

gramy sglygas atitinkamus me-
dicininius dokumentus:

riame nurodoma infor-
macija apie sveikatos
sutrikimg (sveikatos su-
trikimo eiga, apzidros
duomenys, diagnozé ir
rekomenduojomas gy-
dymas);
4.2.2.3.2. Siuntimq, receptq ar
kit gydytojo paskyri-
mqg patvirtinantj do-
kumentqg su paskyrimo
tikslu, diagnoze, ligos
kodu.
Siuose dokumentuose privalo bati nuro-
dyti medicininj iSrasqg ar paskyrimgq isda-
vusios gydymo jstaigos rekvizitai, data,
dokumentai turi bati pasirasyti ir asme-
niniu antspaudu patvirtinti juos iSdavusio
gydytojo.
4.2.2.4. Draudziamojo jvykio dieng ga-
liojandiqg paslaugos/prekés tie-
kéjo licencijq ir/ar teise vykdyti
veiklg patvirtinantj dokumentq
(pvz. individualios veiklos paZy-
maq, verslo liudijimg);
Draudikas turi teise paprasyti
papildomy dokumenty, pagrin-
dzianéiy Draudziamojo jvykio
faktg ir iSmokos dydij;
Draudikas turi teise nemokéti
draudimo iSmokos, jeigu pateikti
dokumentai neatitiks nurodyty
reikalavimy.
Draudimo iSmoka mokama tik j Draudimo i§mo-
kos gavéjo nurodytg banko sgskaitg.
Draudikas turi teise atidéti Draudimo iSmokos
mokéjimg:
L4.1. kol Draudimo iSmokos gavéjas dokumen-
tais pagrjs Draudziamojo jvykio faktg ir
iSlaidy dydj;
jei vyksta ikiteisminis tyrimas ar teismo
procesas, kuriame priimtas nutarimas,
sprendimas ar nuosprendis gali turéti
jtakos jvykio pripazinimui draudziamuoju
ar nedraudziamuoju — iki tokio nutarimo,
sprendimo ar nuosprendzio priémimo ir
isiteiséjimo;
LL4.3. kitais teisés aktuose numatytais atvejais.
Draudimo iSmoka privalo bati iSmokéta ne véliau
kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo dienos, kai
Draudikas gauna visqg informacijq, bating nusta-
tant Draudziamojo jvykio faktqg bei Draudimo is-
mokos dydj;
Jei iSmokéjus Draudimo iSmokqg paaiskéja, kad
pagal Draudimo sutartj Draudimo iSmokos ga-
véjui ji neturéjo bati iSmokéta arba turéjo bati
mazesné, Draudiko rastisku reikalavimu per 30
kalendoriniy dieny Apdraustasis privalo grgzin-
ti Draudikui draudimo iSmokg arba permokétq
sumgq ir (arba) kompensuoti Draudikui Draudimo

4.2.2.5.

4.2.2.6.

L4.2.
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5.2.

5.3.

6.1.

6.2.

iSmokqg arba permokétqg sumq, kurig Draudikas
iSmokéjo Partneriui.

DRAUDIMO ISMOKOS APSKAICIAVIMAS
Draudimo iSmokos dydj, vadovaudamasis Drau-
dimo sutarties sglygomis, nustato Draudikas,
ivertindamas Draudimo iSmokos gavéjo pateiktq
informacijqg ir Nekompensuojamqg dalj. Siekda-
mas nustatyti DraudZiamojo jvykio faktq ir Drau-
dimo iSmokos dydj, Draudikas gali skirti gydytojq
ar kitg(-us) ekspertq(-us).

Jei Draudikas pripaZjsta DraudZiamojo jvykio
faktq, ta¢iau Draudimo iSmokos gavéjas ir Drau-
dikas nesutaria dél draudimo iSmokos dydzio,
Draudimo iS§mokos gavéjo pageidavimu Drau-
dikas privalo iSmokéti sumq, lygiq neginéijamai
draudimo i$mokai, jei tikslus draudimo iSmokos
dydzZio nustatymas uZsitesia ilgiau kaip 3 méne-
sius.

Jeigu i8laidos uZ suteiktas paslaugas/prekes i§
dalies kompensuojamos i§ PSDF léSy, nuostoliu,
pagal kurj skai¢iuojama draudimo iSmoka, laiko-
ma PSDF [éSomis nekompensuota dalis (priemo-
ka). Draudimo iSmoka apskai¢iuojaoma Nekom-
pensuojomq dalj jvertinus nuo priemokos.

DRAUDIMO ISMOKOS MAZINIMAS ARBA ATSI-
SAKYMAS MOKETI DRAUDIMO ISMOKA
Draudikas, atsizvelgdamas j Draudéjo ir (ar) Ap-
draustojo kalte, draudimo sutarties sqglygy pa-
Zeidimo sunkumg, jo priezastinj rysj su draudzia-
muoju jvykiu, Zalos, atsiradusios dél pazeidimo,
dydj, turi teise atsisakyti mokéti draudimo iSmo-
ka ar jg sumazinti, jei Draudéjas, Apdraustasis ar
Draudimo iSmokos gavéjas:

6.1.1.  sudarant Draudimo sutartj suteiké Drau-
dikui melagingg arba ne visq Zinomgqg
informacijg apie aplinkybes, galincias
turéti jtakos Draudiko jvertinimui dél
draudimo rizikos.

tinkamai neinformuoja Draudiko apie
DraudzZiamajj jvykj arba jvykj, kuris gali
bati pripazintas Draudziamuoju;
nesilaiko Draudimo sutarties, Taisykliy
salygy ar Draudiko reikalavimuy;

pateiké Draudikui neteisingq ar neissa-
miq informacijg apie Draudziamgjj jvykj.
Jeigu dél neteisingos ar nei§samios infor-
macijos pateikimo Draudikas nepagrjstai
iSmokéjo draudimo iSmokqg ar neteisingai
apskaiciavo jos dydj, Draudikas turi teise
reikalauti sugrqzinti jau iSmokétg draudi-
mo iSmokgq ar jos dalj;

Draudikas turi teise atsisakyti mokéti draudimo
iSmokq ar jg sumazinti, jeigu kompetentingy gy-
dytojy vertinimu diagnostikos iSlaidos nebuvo
bitinos esant konkretiems aprasytiems Apdraus-
tojo nusiskundimams, ar nebuvo skirtos nustaty-
tai diagnozei konstatuoti, ar nustatyta diagnozé
ir kitos aplinkybés nebuvo pagrindas taikyti pa-
skirtg gydyma.

6.1.3.

6.14.



6.3.

7.2.

Draudimo iSmoka néra mokama, jei klastojami
duomenys apie jvykj ar jo padarinius, draudikui
nurodomos tikrovés neatitinkancios aplinkybés
arba kitais bidais siekiama neteisétai ir (arba)
nesqziningai gauti Draudimo i$mokq ar jg padi-
dinti.

DRAUDIMO SUTARTIES PABAIGA
Draudimo sutartis pasibaigia Siais atvejais:
71.1.  Draudimo sutarties jvykdymu:

7111, Pasibaigia Draudimo liudijime
nurodytas Draudimo laikotarpis;
Draudikas sumoka visa Draudi-
mo sutartyje nurodytqg Draudi-
mo sumg.

Nutraukus Draudimo sutart;:

71.2.1. Draudéjo iniciatyva, prie$ 15 ka-
lendoriniy dieny rastu informa-
vus Draudikg;

Draudéjui nesutinkant su Draudiko
ketinimu perleisti teises ir pareigas
pagal sudarytqg draudimo sutar-
tj. Siuo atveju Draudéjas turi teise
nutraukti draudimo sutartj per 1
ménesj nuo teisiy ir pareigy per-
leidimo dienos, apie tai prie§ 15
kalendoriniy dieny rastu informuo-
damas Draudikg;

Draudiko iniciatyva, Draudéjui
laiku nesumokéjus Draudimo
imokos;

Saliy susitarimu jame numaty-
tomis sqlygomis.

Pasibaigus Draudéjui, kai néra jo teisiy ir
pareigy peréméjo;

Visais atvejais, kai Nenugalimos jégos
(force majeure) aplinkybés tesiasi ilgiau
kaip 2 ménesius;

Draudéjas (o jei jis yra juridinis asmuo —
taip pat ir jo dalyvis ar galutinis naudos
gavéjas) yra jtraukiamas j sqradq asme-
ny, kuriam taikomos Lietuvos Respubli-
kos, Europos Sqjungos, Jungtiniy Tauty,
Jungtiniy Amerikos Valstijy, Jungtinés
Karalystés ar kitos tarptautinés sank-
cijos. Jeigu j §j sqgrasqg yra jtraukiamas
Apdraustasis (-ieji), Draudimo sutartis
pasibaigia tik jtraukto Apdraustojo (-yjy)
atzvilgiu;

71.6. Kitais teisés aktuose numatytais atvejais.
Draudimo jmokos apskaiéiavimas ir grqzinimas
Draudimo sutarties pasibaigimo atveju:

71.1.2.

71.2.

71.2.2.

71.2.3.

71.2.4.

71.3.

714,

71.5.

7.2.1.  Draudimo sutarciai pasibaigus pries$ ter-
ming, Draudikas visada turi teise | drau-
dimo jmokq ar jos dalj uz faktiskai suteik-
tg draudimo apsauggq;

7.2.2. Nutraukus draudimo sutartj Draudéjo ini-

ciatyva, jam grgZzinama sumokétos drau-
dimo jmokos dalis, proporcinga likusiam
(nepanaudotam) draudimo apsaugos
galiojimo laikotarpiui, i$ jos iSskaiciuojant
30% (skaitiuojant nuo Draudimo sutar-

1t

8.2.

8.3.

8.4.

ties draudimo jmokos) draudimo sutar-
ties sudarymo ir vykdymo islaidas. Jeigu
draudimo iSmokos ir (ar) numatomos i$-
mokéti sumos virSija Draudimo sutarties
draudimo jmokq, draudimo jmoka néra
grgzinama (jeigu draudimo jmoka, Sa-
lims atskirai susitarus, mokama dalimis,
Draudéjui lieka pareiga sumokéti nesu-
mokétas draudimo jmokos dalis);
Nutraukus Draudimo sutartj dél to, kad
Draudéjas nesutinka su Draudiko ketini-
mu perleisti teises ir pareigas pagal su-
darytg Draudimo sutartj, jam grgzinama
sumokétos draudimo jmokos dalis, pro-
porcinga likusiam (nepanaudotam) drau-
dimo apsaugos galiojimo laikotarpiui;
Jeigu teisés aktai nenustato kitaip, visais
kitais Siame skyriuje numatytais Draudi-
mo sutarties pasibaigimo atvejais drau-
dimo jmoka (jos dalis) Draudéjui néra
gragzinama.

7.2.3.

7.24.

KITOS NUOSTATOS
Draudimo sutardiai taikoma Lietuvos Respublikos
teisé.
Bet koks gincas, kylantis i§ Draudimo sutarties,
sprendziamas deryby badu. Jei Salys nepasie-
kia susitarimo, gincas gali bati sprendzZiamas
Lietuvos Respublikos teismuose arba kreipiantis |
vartojimo ginéy neteisminio sprendimo subjektq,
kuris yra kompetentingas spresti vartojimo gin-
Cus: Lietuvos bankq. I$samesné informacija apie
vartotojy skundy nagrinéjimo tvarkg skelbioma
Draudiko interneto svetinéje (www.compensa.lt).
Salis viena kitai ar Apdraustasis Draudikui infor-
macijq, kuriq turi pateikti vienas kitam iki draudi-
mo sutarties sudarymo ar jos vykdymo metu, ar
po jos pabaigos, pateikia registruotu pastu ir (ar)
elektroniniu pastu Draudimo liudijime nurodytais
kontaktais ar per Draudiko savitarng. Draudimo
tarpininkai néra jgalioti priimti pranesimus. Lai-
koma, kad Salis ir/ar Apdraustasis yra gaves pra-
nesimq:
8.3.1.  kai siunéiama elektroniniu pastu ar per
Draudiko savitarng — kitq darbo dieng;
8.3.2. kai siuné¢iama pastu — per 5 kalendorines
dienas nuo iSsiuntimo dienos.
Salys yra atleid?iamos nuo pareigy pagal Drau-
dimo sutartj vykdymo, jei toks nevykdymas yra
sqglygotas Nenugalimos jégos (force majeure).
8.4.1. Nenugalima jéga yra aplinkybés, kuriy
Draudimo sutarties Salis negaléjo kon-
troliuoti bei protingai numatyti Draudimo
sutarties sudarymo metu ir negaléjo uz-
kirsti kelio §iy aplinkybiy ar jy pasekmiy
atsiradimui).
Nenugalima jéga nelaikoma atvejai, kai
rinkoje néra reikalingy prievolei jvykdyti
prekiy, kai kuri nors Draudimo sutarties
Salis neturi reikiamy finansiniy istekliy
arba kai skolininko kontrahentai paZei-
dZia savo prievoles.

8.4.2.



9.
9.1.

9.2.

9.3.

AN

84.3. Jeigu Nenugalima jéga yra laikina, tai
Draudimo sutarties Salis atleidziama nuo
atsakomybés tik tokiam laikotarpiui, ku-
ris yra protingas, atsizvelgiant j Nenu-
galimos jégos jtakg Draudimo sutarties
ivykdymui.

Jei Draudimo sutarties Salis negali ar
negalés jvykdyti bet kokiy savo pareigy
pagal Draudimo sutartj dél Nenugalimos
jégos, ji privalo ne véliau kaip per 14 ka-
lendoriniy dieny nuo Nenugalimos jégos
atsiradimo rastu pranesti kitai Draudimo
sutarties Saliai apie aplinkybes, kurios
trukdo vykdyti prievoles, kartu nurodant
prievoles, kuriy negali ar negalés jvykdy-
ti.

Sios nuostatos neatima i kitos Draudimo
sutarties Salies teisés nutraukti sutartj
arba sustabdyti jos jvykdymg, arba rei-
kalauti sumokéti paltkanas.
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8.4.5.

ASMENS DUOMENUY APSAUGA

Norédamas sudaryti draudimo sutartj, Draudéjas
privalo pateikti Draudikui jo praSomus Draudéjo,
Apdraustojo ir (ar) Draudimo i§mokos gavéjo as-
mens duomenis. Nepateikus §iy asmens duome-
ny, Draudimo sutartis negali bati sudaryta.

Prie§ sudarant Draudimo sutartj, vertinant drau-
dimo rizikq, asmens duomenys gali bati renkami
ne tik i§ Draudéjo, tadiau ir kity asmeny, pvz., i$
vieSy registry, valstybés informaciniy sistemuy,
kity valstybés institucijy ar jstaigy, kity draudimo
bendroviy, ar kity fiziniy ar juridiniy asmeny.
Draudikas tvarko asmens duomenis ne gyvybés
draudimo sutaréiy sudarymo ir administravimo,
draudimo rizikos jvertinimo, pasitlymy sudaryti
ne gyvybés draudimo sutartj teikimo ir jrodymy
dél draudimo sutarties iS§saugojimo, draudZia-
muyjy jvykiy ar jvykiy, kurie gali bati pripazin-
ti draudZiamaisiais, tyrimo ir administravimo,
profiliavimo ir automatinio sprendimy priémimo,
buhalterinés apskaitos ir mokéjimo pavedimy
administravimo, i§mokéty sumy atgavimo (regre-
so, subrogacijos). Skoly igieskojimo, sukdéiavimo
prevencijos, skundy bei pretenzijy registravimo
bei nagrinéjimo, teisiniy reikalavimy pareiskimo,
vykdymo ar apgynimo, tarptautiniy sankcijy
igyvendinimo tikslais. Draudikas taip pat tvarko
asmens duomenis jrasant telefoninius pokalbius
jrodymy i§saugojimo ir kokybés uztikrinimo tiks-
lais, vykdant vaizdo stebéjimg darbuotojy, klien-
ty ir nuosavybés saugumo uztikrinimo tikslais.
Kuomet tai leidzia teisés aktai, Draudikas taip pat
tvarko asmens duomenis tiesioginés rinkodaros
tikslais.

Draudikas tvarko asmens duomenis esant vienai

i$ Siy sqlygy:

94.1. duomeny subjektas davé sutikimg tvar-
kyti savo asmens duomenis vienu ar ke-
liais konkrediais tikslais;

94.2. tvarkyti duomenis bdatina siekiant jvyk-

dyti Draudimo sutartj, kurios Salis yra
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9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

duomeny subjektas, arba siekiant im-
tis veiksmy duomeny subjekto prasymu
pries sudarant Draudimo sutartj;

tvarkyti duomenis batina, siekiant jvyk-
dyti teisine prievole, kuri kyla Draudikui;
tvarkyti duomenis batina siekiant apsau-
goti gyvybinius duomeny subjekto ar kito
fizinio asmens interesus;

tvarkyti duomenis butina siekiant atlikti
uzduotj, vykdomqg viesojo intereso labui
arba vykdant Draudikui pavestus oficia-
lius jgaliojimus;

tvarkyti duomenis batina siekiant teiséty
Draudiko arba treciosios Salies interesy,
iSskyrus atvejus, kai tokie duomeny su-
bjekto interesai arba pagrindinés teisés ir
laisvés, dél kuriy batina uztikrinti asmens
duomeny apsaugq, yra uz juos virSesni,
ypac kai duomeny subjektas yra vaikas.
Sudarant draudimo sutartj, kurioje draudZiama
draudimo rizika yra susijusi su Apdraustojo svei-
kata, Draudikui yra reikalingi Apdraustojo sveika-
tos duomenys.

Sveikatos duomeny rinkimas vykdomas, esant
duomeny subjekto (Draudéjo, Apdraustojo,
Draudimo i§mokos gavéjo) aiSkiam sutikimui ir su
sqlyga, kad tie duomenys yra batini draudimo
sutarties sudarymui, vykdymui, draudimo rizikos
ivertinimui, perdraudimui. Todél sudarydamas
draudimo sutartj, Draudikas turi teise prasyti
duomeny, kurie turi jtakos Draudiko sprendimui
sudaryti draudimo sutartj arba sprendimui dél
tam tikry draudimo sutarties sglyguy.

Sutarties sudarymo metu duomeny subjektas,
duodamas sutikimg tvarkyti jo sveikatos duome-
nis, sutinka, kad:

9.71.  sveikatos duomenys baty tvarkomi drau-
dimo rizikos jvertinimo, draudimo sutarciy
sudarymo ir vykdymo, bei draudziamuyjy
ivykiy ar jvykiy, kurie gali bati pripazinti
draudziamaisiais, tyrimo ir administravi-
mo tikslais;

Draudikas atskleisty Apdraustojo asmens
duomenis, jskaitant sveikatos duomenis,
ekspertams ir kitiems specialiy Ziniy tu-
rintiems asmenims kai tai yra reikalinga
draudziamojo jvykio faktui, pasekméms
ir draudimo iSmokos dydziui nustatyti;
Draudikas gauty Apdraustojo asmens
duomenis, jskaitant sveikatos duomenis,
i§ visy sveikatos priezilros specialisty ir
sveikatos priezitros jstaigy.

Nesant duomeny subjekto (Draudéjo, Apdrausto-
jo, Draudimo i§mokos gavéjo) sutikimui tvarkyti jo
sveikatos duomenis, Draudikas negalés uztikrinti
draudimo sutartimi numatyty paslaugy teikimo
atitinkamo subjekto atzvilgiu.

Sveikatos draudimo atveju Draudikas turi teise
uzduoti duomeny subjektui klausimus, jei jie su-
sije su ligomis, kuriomis gydési Draudéjas ar Ap-
draustasis, jo sveikatos sutrikimais ar nusiskundi-
mais, taip pat jprodiais (pvz., alkoholio vartojimu,
rikymu). Taip pat Draudikas gali pareikalauti

9.4.3.

Lk

9.4.5.

9.L.6.

9.7.2.

9.7.3.



9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

9.1k,

9.15.

9.16.

Draudéjo ar Apdraustojo pasitikrinti sveikatg
sveikatos priezitros jstaigoje tik tuo atveju, jei tai
yra batina draudimo rizikos vertinimui.

Ivykus draudziamajam jvykiui, Draudéjas, Ap-
draustasis, Draudimo iSmokos gavéjas privalo
pateikti Draudikui visus turimus dokumentus ir
informacijg apie draudziamojo jvykio aplinkybes
ir pasekmes, bitinas nustatant draudimo iSmo-
kos dydij, jskaitant ir specialiy kategorijy asmens
duomenis (duomenis apie sveikatos bikle, suza-
lojimus, mirties priezastis ir pan.). Draudikas turi
teise tvarkyti Siuos duomenis, siekdamas issiais-
kinti, ar draudziamasis jvykis i$ tikryjy jvyko, ar
draudziamasis jvykis jvyko draudimo laikotarpiu,
ir koks yra zalos atlyginimo dydis.

Draudikas gali rinkti ir toliau tvarkyti sveikatos
duomenis ne tik i§ Draudéjo, Apdraustojo, Drau-
dimo iSmokos gavéjo, bet ir i§ duomeny gavéjy,
kaip sveikatos priezitros jstaigy, Valstybinés li-
goniy kasos prie Sveikatos apsaugos ministerijos
ar kity valstybés ar savivaldybiy jstaigy (pvz.,
policijos jstaigos) turimus, taip pat registruose,
informacinése sistemose ar kitose duomeny rin-
kmenose tvarkomus duomenis apie Apdraustojo
sveikatos bikle, suteiktas gydymo paslaugas,
nustatytus susirgimus, patirtas traumas, darbin-
gumo lygj ir mirties priezastis.

Draudikas neturi teisés atskleisti informacijos,
gautos jam vykdant draudimo veiklg, apie Drau-
déjg, Apdraustgjj ar Draudimo iSmokos gavéjq,
ju sveikatos bikle bei kitos draudimo sutartyje
nustatytos konfidencialios informacijos, iSskyrus
jstatymy nustatytas iSimtis.

Vertinant draudimo rizikg ir apskaiciuojant
draudimo jmokg gali biti taikomas automatinis
sprendimy priémimas, jskaitant profiliavimg. Au-
tomatinis sprendimy priémimas yra atliekamas
vertinant Draudéjo pateiktg informacijg, infor-
macijq i$ kity Saltiniy, o taip pat atsizvelgiant j
Draudiko patirtj apie draudziamyjy jvykiy tiki-
mybe ir galimq Zalg. Jvertinus Sig informacijq ir
naudojantis statistiniais rizikos modeliais yra
atitinkamai jvertinama draudimo rizika ir apskai-
¢iuojama draudimo jmoka.

Profiliavimas naudojamas tiesioginés rinkodaros
tikslais, siekiant pasitdlyti duomeny subjektui, da-
vusiam sutikimg dél tiesioginés rinkodaros, spe-
cifines paslaugas ir produktus, kurie geriausiai
atitikty duomeny subjekto poreikius, nustatyti
paslaugy kainas ir kitose srityse, kai jis pagrjstas
teisétais Draudiko interesais. Draudikas sudaro
galimybe duomeny subjektui pasirinkti, ar jis nori
gauti tiesioginés rinkodaros pranesimus i$ Drau-
diko. Duomeny subjektas turi teise pranesti ne-
sutinkantis su profiliavimu tiesioginés rinkodaros
tikslais.

Asmens duomenys saugomi tol, kol jie yra rei-
kalingi tikslams, kuriems jie buvo surinkti, bet ne
trumpiau kaip teisés aktuose nustatytas privalo-
mas atitinkamy duomeny (dokumenty) saugoji-
mo terminas.

Draudiko tvarkomi asmens duomenys gali bati
atskleisti draudimo tarpininkams (tarpininka-
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9.17.

9.18.

9.19.

9.20.

9.21.

9.22.

vusiems sudarant draudimo sutartj), kitiems
Draudiko partneriams, kurie dalyvauja vykdant
draudimo sutartj (pvz., ekspertams, Zaly admi-
nistravimo bendrovéms), bankams, lizingo ben-
drovéms (jei tai batina Draudimo sutardiai vyk-
dyti arba jei jie nurodyti Draudimo sutartyje kaip
Draudimo i$mokos gavéjai), Apdraustiesiems ir
Draudimo iSmokos gavéjams, kitoms draudimo
bendrovéms, perdraudimo bendrovéms, prie-
ZiGros ir kitoms valstybinéms institucijoms (pvz.,
mokesc¢iy inspekcijai, valstybinio socialinio, drau-
dimo fondo valdybai, Lietuvos bankui), advoka-
tams, teismams, antstoliams, ikiteisminio tyrimo
institucijoms, prokuratirai, Finansiniy nusikalti-
my tyrimo tarnybai, bankroto administratoriams,
notarams, teisininkams, auditoriams, medicinos
istaigoms, kitiems duomeny tvarkytojams, kurie
teikio Draudikui tam tikras paslaugas (atlieka
darbus) (pvz., IT paslaugy, archyvavimo paslau-
gu, pasto paslaugy, skoly iSieskojimo paslaugy ir
kt. bendrovéms).

Asmens duomenys gali bati siunéiami uz Europos
Sqgjungos (ES) ir (ar) Europos Ekonominés Erdvés
(EEE) riby, jei Zala nutiko uz ES ir EEE riby. Tokiais
atvejais yra siunc¢iamas tik minimalus duomeny
kiekis, kuris yra bitinas Draudimo sutardiai jvyk-
dyti.

Draudéjui laiku nesumokéjus draudimo jmoky,
Draudikas turi teise teisés aktuose nustatyta
tvarka perduoti informacijg apie Draudéjo turti-
niy ir finansiniy jsipareigojimy nevykdymg duo-
meny valdytojams, tvarkantiems jungtines skoli-
ninky rinkmenas.

Duomeny subjektai gali susipazinti su savo as-
mens duomenimis kreipdamasis j Draudikq. Jie
taip pat turi teise prasyti iStaisyti arba istrinti,
arba apriboti duomeny tvarkyma, ir teise nesutik-
ti, kad duomenys baty tvarkomi ir teise atSaukti
savo sutikimq dél duomeny tvarkymo, reikalauti
Zmogaus jsikiSimo automatiniame sprendimy pri-
émime, pareiksti savo pozidrj ir ginéyti sprendi-
mgq, taip pat teise j duomeny perkeliamumg.
Daugiau informacijos apie duomeny subjekty
teisiy jgyvendinimgq ir Draudiko vykdomg asmens
duomeny tvarkymgq skelbiama Draudiko Privatu-
mo politikoje, kurig galima rasti Draudiko inter-
neto svetainéje https://www.compensa.lt/priva-
tumo-politika-privatiems/.

Esant asmens duomeny apsaugos pazeidimams,
duomeny subjektai turi teise kreiptis j Draudiko
duomeny apsaugos pareiging el. pastu dpo@
compensa.lt, taip pat pateikti skundq Valstybinei
duomeny apsaugos inspekcijai ar teismui.

Jei Draudéjas sudaro Draudimo sutartj kity fiziniy
asmeny naudai, Draudéjas privalo be nepagrjsto
delsimo informuoti tokius asmenis apie draudimo
sutarties sudarymgq ir sqglygas, taip pat apie tai,
kad Draudikas tvarkys jy asmens duomenis, pateik-
ti jiems informacijq apie Draudikq ir jo kontaktinius
duomenis, taip pat supazindinti juos su Draudimo
sutartimi, Taisyklémis. Tokiu atveju Draudikas turi
teise daryti prielaidg, kad duomeny subjektas turi
informacijg apie duomeny tvarkyma.



10.
10.1.

TARPTAUTINIY SANKCIJU SALYGA
Draudikas, siekdamas uztikrinti tinkamq tarptau-
tiniy finansiniy sankcijy, ribojamyjy priemoniy
vykdyma, kaip tai numatyta Lietuvos Respubli-
kos teisés aktuose, reglamentuojanciuose tarp-
tautiniy sankcijy jgyvendinimq, Siose Taisyklése
ir Draudimo sutartyje taiko Sig sankcijy sqglyga,
uzkertanciqg kelig bet kokiems reikalavimams dél
Zalos atlyginimo, kai sankcijos trukdo gauti drau-
dimo iSmokas:
10.1.1. Nelaikoma, kad joks (per)draudikas tu-
réty teikti apsaugq ir joks (per)draudikas
néra atsakingas uz zalg ar suteikti iSmokg
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pagal Sig sutart] tiek, kiek tokios apsau-
gos suteikimas, tokio reikalavimo iSmoké-
jimas ar tokios iSmokos suteikimas (per)
draudikui sukelty bet kokias sankcijas,
draudimus ar apribojimus pagal Jung-
tiniy Tauty rezoliucijas arba prekybos ar
ekonomines sankcijas, Europos Sqjun-
gos, Lietuvos, Jungtinés Karalystés arba
Jungtiniy Amerikos Valstijy jstatymus ar
kitus teisés aktus (su sqglyga, kad tai ne-
pazeidzia jokiy reglamenty ar konkreciy
nacionaliniy jstatymy, taikomy toliau pa-
siradiusiam (per)draudikui).



KRITINIY LIGY SARASAS

1.

11.

1.2.

1.3.

Miokardo infarktas — kompetentingo gydytojo
patvirtintas Gmios miokardo iSemijos sukeltas ne-
griztamas miokardo lgsteliy pazeidimas ir nekro-
zé. Draudimo iSmoka mokama tik | tipo miokardo
infarkto atveju ir jei miokardo infarkto diagnozé
pagrijsta visais Zemiau iSvardintais kriterijais:
klinikiniai miokardo infarkto poZzymiai (skaus-
mas);

nauji miokardo infarktui bddingi elektrokardio-
grafiniai pakitimai - ST pakilimas;

padidéja miokardo paZeidimo Zymens (kardios-
pecifinis didelio jautrumo troponinas | arba T
arba CK-MB masé) koncentracija kraujo serume
iki miokardo infaktrui blidingos koncentracijos.
Insultas — nuolatinis ir negrjztamas neurologinis
deficitas, iSlikes praéjus ne maziau kaip 3 méne-
siams nuo gydytojo neurologo patvirto Gmaus
galvos smegeny kraujotakos iSeminio ar hemo-
raginio sutrikimo, pagrjsto vaizdiniais tyrimais,
rodandiais naujai atsiradusius insultui badingus
pokycius. Draudimo iSmoka nemokama:

kai insultas jvykes dél traumos ir / ar operacijos
metu jvykusio tiesioginio ir / ar pooperacinio ne-
tiesioginio smegeny ar kraujagysliy pazeidimo;
kai nustatomi atsitiktiniai radiniai, be aiskiai su-
sijusiy klinikiniy insulto simptomy (,tylusis insul-
tas®).

Onkologinis susirgimas - piktybiné onkologiné
liga, patvirtinta gydytojo onkologo su nurodyta
ligos stadija, vadovaujantis histologiniu ir vaizdi-
niu tyrimais. Draudimo iSmoka nemokama, jeigu
buvo nustatyta:

bet kuri ikivéZiné buklé;

3.2.
3.3.
3.4L.
3.5.
3.6.

3.7.
3.8.

3.9.
3.10.

3.11.

3.12.

gimdos kaklelio displazija, gimdos kaklelio inte-
raepiteliné neoplazija (bet kuri CIN stadija);

bet koks neinvazinis auglys (carcinoma in situ
arba pagal TNM klasifikacijg - Tis);

prostatos vézio | stadija;

Slapimo puslés vézio | stadija;

skydliaukés vézio | stadija;

limfogranulomatozés | stadija;

kraties véZzio | stadija (i8skyrus, kai gydytojy kon-
siliumo sprendimu rekomenduojamas sisteminis
gydymas);

létiné limfocitiné leukemijos;

odos vézys, iSskyrus piktybine invazing melano-
maq nuo Il lygio pagal Clarko klasifikacijq arba
bet kokios stadijos melanoma su metastazémis;
odos limfomos, nebent ligqg reikia gydyti chemo-
terapija ar spinduline terapija;

neaiskios ar nezinomos eigos navikai.

Stadijos nustatomos remiantis paskutine TNM
klasifikacijos redakcija.

Inksty nepakankamumas - visiskas létinis ir
negrjztamas abiejy inksty funkcijos sutrikimas,
patvirtintas gydytojo nefrologo ir jo sprendimu
nurodytas Sio sutrikimo gydymo nuolatinémis di-
alizémis arba inksto (-y) transplantacija poreikis.
ISsétiné sklerozé - esant neurologiniam deficitui
magnetinio rezonanso tyrimo rezultatais dél ne
maziau kaip 2 (du) Zidiniy ir atitinkamais McDo-
nald‘o kriterijais pagrjsta ir gydytojo neurologo
patvirtinta galutiné iSsétinés sklerozés diagnozé.
Regéjimo netekimas (aklumas) — visiskas ir negrjz-
tamas regos netekimas abiem akimis dél traumos ir/
ar ligos, kurio negalima pakoreguoti jokiais gydymo
metodais ir kuris iSlieka praéjus 6 ménesiams po gy-
dytojo oftalmologo diagnozés nustatymo.
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