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Pagrindiniai rodikliai...

2018 2017 2016 2015
Pajamy ataskaita
PasiraSyty jmoky suma EUR Mio. 9.657,3 9.386,0 9.051,0 9.019,8
Grynoji uzdirbty jmoky suma (nepaskirstyta) EUR Mio. 8.729,4 8.509,6 8.191,3 8.180,5
Finansinis rezultatas EUR Mio. 1.037,5 924,3 958,8 1.040,2
I8laidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms (nepaskirstytos) EUR Mio. -6.947,0 -6.872,6 -6.753,4 -6.748,9
Jsigijimo ir administracinés iSlaidos EUR Mio. -2.140,7 -2.040,3 -1.907,8 -1.847,6
Rezultatas prieS apmokestinimg EUR Mio. 485,4 4425 406,7 47,1
Grynasis laikotarpio rezultatas, atskaicius mokescius ir nekontroliuojamas dalis EUR Mio. 268,9 297,6 287,8 -20,6
Bendras koeficientas % 96,0 96,7 97,3 97,3
Reikalavimy vidurkis % 64,7 66,3 66,9 66,7
18laidy santykis % 31,3 30,4 30,4 30,6
Balansas
Investicijos’ EUR Mio. 44.336,9 44.994,0 43.195,8 38.286,1
Akcininky nuosavybé (jskaitant nekontroliuojamas dalis) EUR Mio. 5.835,7 6.043,9 5711,3 44145
Draudimo atidéjiniai EUR Mio. 38.115,3 38.780,9 37.350,0 35.921,7
Visas turtas EUR Mio. 51.163,5 51.714,0 50.008,1 44.489,7
Nuosavo kapitalo grgza (RoE)? % 8,9 8,3 8,9 1,1
Akcijos
Akcijy skaiCius Stlick 128.000.000 128.000.000 128.000.000 128.000.000
Rinkos kapitalizacija EUR Mio. 2.595,8 3.297,9 2.726,4 3.237 1
Vidutinis per dieng parduodamy akcijy skaicius Stlick rd. 86.000 rd. 104.000 rd. 161.000 rd. 147.000
Akcijos buhalterine verté® EUR 33,98 36,20 34,11 32,07
Kaina laikotarpio pabaigoje EUR 20,280 25,765 21,300 25,290
Aukstas EUR 28,740 26,520 24,790 42,620
Zemas EUR 19,900 21,590 16,095 24,910
Akcijy graza per metus (iSskyrus dividendus) % -21,29 20,96 -15,80 -31,80
Dividendai uz viena akcija EUR 1,004 0,90 0,80 0,60
Dividendy pelningumas % 4,93 3,49 3,76 2,37
Pelnas, tenkantis vienai akcijai EUR 2,04 2,23 2,16 -0,27
Kainos ir pelno santykis gruodzio 31 d. 9,94 11,55 9,86 -93,67
Darbuotojai
Darbuotojy skai¢ius (vidutiniSkai per metus) 25.947 25.059 24.601 22.995

Pridéjus suapvalintas sumas ar procentinius dydzius, dél apvalinimo gali susidaryti nedideli skirtumai.

" |skaitant su investiciniais vienetais ir rodikliais susieto draudimo investicijas, iSskyrus pinigus ir pinigu ekvivalentus.

2 ROE yra Grupés rezultato prie$ apmokestinima ir bendros vidutinés VIG akcininky turto vertés santykis.

9 Reik§mé apskaitiuojama i$ akcininky turto vertés atémus nekontroliuojamas dalis ir misrigsias obligacijas.

4 Sitlomi dividendai.
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VIG REZULTATAI PAGAL SEGMENTUS, 2018 M.

Glausta informacija

Salis Jmoky apimtis  Rezultatai prie$ Bendras Darbuotojai
apmokestinimg koeficientas

tokst. EUR tokst. EUR % Skaicius
Austrija 3.839.925 170.352 94,2 5.082
Cekijos Respublika 1.684.151 166.696 92,7 4.971
Slovakija 799.646 47.212 97,3 1.699
Lenkija 897.790 32.245 92,6 1.867
Rumunija 515.340 -73.877 107,5 1.948
Baltijos valstybés 375.831 2115 98,7 1.849
Vengrija 263.502 7.580 98,5 473
Bulgarija 171.313 11.410 99,1 872
Turkija, Gruzija 198.301 3.843 98,5 1.109
Likusios VRE $alys' 374.689 23.466 96,6 4.705
Kitos rinkos? 320.992 23.915 82,9 130
Pagrindinés jmonés® 1.584.272 70.194 - 1.242

" Likusios VRE $alys: Albanija, jskaitant Kosova, Bosnija ir Hercegovina, Kroatija, Siaures Makedonija, Moldova, Serbija, Ukraina.

2 Kitos rinkos: Vokietija, Lichtensteinas

¥ Pagrindinés jmonés: ,VIG Holding*, ,VIG Re*, ,Wiener Re*, ,VIG Fund“, pelno nesiekian¢ios organizacijos, IT paslaugy teikéjai (juridiniai asmenys) ir tarpininkés draudimo kontroliuojangiosios jmonés.
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JMOKUY PAGAL VERSLO SRITIS

Kranken Automobilio savanoriskas
6,4% (5,9 %) draudimas 12,3 % (11,7 %)

Leben — Einmalerlag
10,0% (12,0 %)

TPVCA
15,1% (14,9 %)

Kito turto ir nuo
nelaimingy atsitikimy
28,8% (28,1 %)

Leben — Ifd. Pramie
27,4% (27,4 %)

2017 m. duomenys pateikiami skliaustuose
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Galvojame apie ateit]

Mes galvojame apie itisas kartas. Siandie-
nos veikla vykdome ne tik dél rytojaus, bet

ir tolimesnes ateities rezultaty. Musuy plétra
VRE regione yra tokio strateginio mastymo
pavyzdys. ,Vienna Insurance Group“ yra ne
tik pirmoji Austrijos jmone, pradejusi veikti Vi-
durio ir Ryty Europoje, bet ir viena i$ pirmujy
privataus sektoriaus draudimo jmoniy Siame
regione. Siuo metu VRE regione uzimame
lyderio padet;.

Q, Q,
A

Ateitis visada prasideda dabar, Siandien,
todél ir ilgalaikés sekmes pamatus klojame
Siandien. Remdamiesi Siuo principu, parenge-
me strategine VIG darbo programa ,,Agenda
2020". |gyvendindama Sig programa, VIG
skatina skaitmeninimo projektus, plecia daug
zadancias verslo sritis ir jau Siandien skiria
demesio draudimo produktams, kurie taps
jprastais artimiausioje ateityje.

Siy mety Grupés metinei ataskaitai pasirink-
ta antraste ,Siandiena“. Joje pateikiamos
ataskaitos apie svarbius 2018 m. jvykius ir
aptariami ateities planai. Tvarumo ataskaitai
pasirinkome antraste ,Rytojus”, nes jmoniy
socialines atsakomybes (J]SA) veikla papras-
tai yra susijusi su ilgalaikémis perspektyvo-
mis. Musy parengtame plakate , The Future®,
kurj rasite ir galite uzsisakyti interneto
svetaineje adresu www.vig.com/future2028,
pateikiama musy jsivaizduojama draudimo
sektoriaus ateitis po deSimties mety.
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PARTNERIS

ATEICIA

Mieli akcininkai, ponios ir ponai!

,Vienna Insurance Group* yra viena i$
pirmuyjy Austrijos jmoniy, pastebéjusiy
iSties dideles Centrinés ir Ryty Europos
teikiamas galimybes. Siuo metu regione
neabejotinai uzimame lyderio padétj:

25 VRE Salyse veikia apie 50 Grupei
priklausanciy jmoniy, kuriose dirba dau-
giau kaip 25 000 darbuotojy. Taigi musy
novatoriSkas poziuris (kitaip tariant, ge-
béjimas numatyti ateities jvykius ir jiems
pasiruosti) atsipirko.

Tai dar kartg jrodéme praeitais finansi-
niais metais. Mums ir vél pavyko padi-
dinti uzdirbty jmoky suma bei pagerinti
finansinj rezultata pries apmokestinima.
Be to, pagerinome ir bendrg koeficienta.
2018 m. teséme plétrg VRE vidaus
rinkoje.

Visgi démesys Vidurio ir Ryty Europai
néra vienintelis dalykas, nusakantis
musy, kaip draudimo jmoniy grupés,
veikla. Mes taip pat galvojame apie
ateit] ir stengiameés pasinaudoti jos
teikiamomis galimybémis. Sis gebéjimas
Siuo metu yra itin svarbus, nes sparciai
vykstantys technologiniai ir socialiniai
pokyciai taip pat sudaro draudimo
jmonéms galimybe uzimti vis svarbesnio
paslaugy teikéjo padét;. Po keleriy mety
puse musy potencialiy klienty sudarys
vadinamosios Y kartos atstovai. Sie
jauni zmonés uzaugo kartu su internetu
ir tikisi bendradarbiauti su draudimo
partneriais, kurie yra prisitaike prie juy
lankstaus skaitmeninio pasaulio.
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VIG siekia tapti geresniu ateities karty
partneriu ir intensyviai dirba, kad
pasiekty §j tikslg. Masy grupei priklau-
sancios jmones turi galimybe nepriklau-
somai vystyti skaitmeninimo projektus
ir paversti juos realybe. Pateiksiu porg
pavyzdziy: VIG iniciatyva ,Xelerate* su-
teikia grupei priklausan¢ioms jmonéms
erdve pristatyti jy prengtus skaitmenini-
mo projektus. Geriausiems projektams
skiriamas jmonés ,VIG Holding“ finan-
savimas. Tokiu budu teikiame tiesiogineg,
kryptinga parama veikloms, kuriomis
siekiama skaitmeninés transformacijos.
Be to, vadovaujant jmonei ,Wiener Sta-
dtische”, 2019 m. pradzioje Austrijoje
buvo jsteigtas pirmasis jmoniy grupés
startuolis ,viesure®, siekiant uztikrinti
spartesne, paprastesne ir skaidresne
komunikacijg su draudimo paslaugy
naudotojais, perkelus jg j skaitmenine
erdve.

Vidurio ir Ryty Europos gyventojai yra itin
atviri skaitmeninéms naujovems. Dél Sios
priezasties buty sunku jsivaizduoti palan-
kesne aplinkg musy ateities iniciatyvoms.
Vis délto, nesvarbu, kokiu budu parduo-
dame draudimo paslaugas — per mobiligjia
programeéle ar asmeninj konsultantg,
visada pazadame saugoti tai, kas svarbu.
Vs

Il

yari

\/Elisabeth Stadler

Generaliné direktoré

Vienna Insurance Group
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SIANDIENA

Turinys 2018 m. grupés metiné ataskaita
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3 Valdybos pirmininkeés laiSkas
6 Informacija apie jmong
8  Strategija
10 2020 m. darbotvarkeés (,Agenda 2020“) apzvalga
12 Svarbiausi 2018 m. jvykiai
14 Interviu su valdybos nariais
22 Kapitalo rinkos
26  Jmonés valdymo ataskaita
40  Stebétojy tarybos ataskaita

RYTOJUS

Remiantis apibréztimi, tvari veikla
reiSkia veikla, vykdoma galvojant apie ateit].
Vykdant tvarig veikla, Siandien priimame
sprendimus, kuriy poveikj pajusime tik

rytoj. Siuos sprendimus bitina kruopsdiai
apsvarstyti, nes jie turi jtakos jvairioms
tikslinéms ir suinteresuoty Saliy grupéms.
Todél VIG jgyvendina kruopsciai apgalvota
ilgalaike |SA strategijg. Daugiau informacijos
pateikiama 2018 m. tvarumo ataskaitoje
ir internete www.vig.com/corporate-responsibility

“ ATEITIS

- Priesakyije laukia radikaltis draudimo
RYTOJUS pramonés pokyc¢iai, todél labai svarbu
o stebeti tendencijas. Musy parengtame
plakate ,,The Future® pateikiama
informacija apie galimas naujoves, kurioms
VIG jau pradéjo ruostis. Plakata rasite
internete adresu

www.vig.com/future2028

n

2018 m. grupés metiné ataskaita
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GRUPES
INFORMACIJA

»Vienna Insurance Group“ valdo ir remia apie 50 jai
priklausanéiy jmoniy Austrijoje ir Vidurio bei Ryty Europoje,
siekdama sudaryti joms salygas teikti klientams
visapusiSkas, individualiems poreikiams pritaikytas
draudimo paslaugas. Daugiau kaip 50 % grupés gaunamy
jmokuy ir rezultaty (prie§ apmokestinima) yra generuojama
VRE regione. Grupés strategija yra uztikrinti tvary ir
pelningg augima, siekiant saugoti tai, kas svarbu. Siandien.
Rytoj. Ateityje.

2018 m. grupés metiné ataskaita
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Numeris

Austrijoje ir VRE regione

Vykdome veikla

25

salyse

Grupei priklauso apie

20

jmoniy

Beveik

200

mety.veiklos patirties

Daugiau kaip

25.0

darbuotojy

Daugiau kaip

20.000.000

klienty
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VIG PRISI

ATEITIES

AIKO PRIE

VIG visada galvoja apie ateitj. Pagrindinis jos strategijos tikslas — tvarus
pelningumas ir nuolatinis pajamy augimas. Grupés strategijos pagrinda sudaro
draudimo veikla, daugiausia démesio skiriant Austrijai ir VRE regionui.
Strateginéje darbo programoje numatyti keturi aiSkis valdymo principai ir trys
prioritetai padeda uZztikrinti, kad VIG ir toliau stiprinty savo padétj Austrijos bei
VRE regiono rinkose ir optimaliai iSnaudoty augimo galimybes.

Pagrindiniai strateginiai elementai

Austrija ir VRE

Draudimas

VIG daugiausia démesio skiria savo
pagrindinei veiklai, t. y. sitillo draudimo
produktus ir paslaugas, geriausiai
atitinkancius klienty saugumo

poreikius.

VIG veiklg vykdo Austrijoje ir VRE bei
stengiasi pasinaudoti jvairiomis Sio
regiono teikiamomis galimybémis.
Skirtingi ekonominés ir draudimo

sektoriaus brandos lygiai Siose rinkose
leidzia placiai paskirstyti rizika.

Valdymo principai

Vietos verslininkysté
Decentralizuota VIG organizaciné
struktura suteikia vietos vadovams ir
darbuotojams jy verslui batino lanks-
tumo. Juk jie geriau zino vietos
gyventoju poreikius ir rinkos speci-
fikg. Tai leidzia optimaliai pritaikyti
platinimo procesg ir produktus

pagal vietos salygas. Jmoné ,,VIG Hol-
ding“ yra atsakinga uz grupés val-
dyma.

Politika, apimanti keleta prekeés Zenkly
VIG samoningai pasikliauna vietoje Zinomais
prekeés zenklais, nes jie yra tiesiogiai ir asme-
niSkai pritaikyti tikslinéms 25 Salyse veikian-
Ciu 50 grupés jmoniy klienty grupéms. Be to,
tai padeda stiprinti grupés tapatybe regione ir
uztikrina stipresnj klienty bei darbuotojy loja-
luma jai. Papildzius vietos prekeés Zenkly
sara3a prekes Zenklu ,,Vienna Insurance
Group*, pabréziamas tarptautinis grupés vei-
klos pobudis ir statusas.

2018 m. grupés metiné ataskaita

Jvairus platinimo kanalai
Veikloje VIG pasitelkia savo darbuo-
tojus, brokerius ir agentus, jvairius
rinkodaros, tiesioginés ir skaitmeni-
nés prekybos kanalus. Taip pat labai
svarbu bendradarbiauti su bankais.
2018 m. i$ anksto iki 2033 m. galo
prateseme bendradarbiavima su
jmoniy grupe ,,Erste Group“, kuri taip
pat aktyviai vykdo veiklg VRE regi-
one. Su Siuo partneriu bendradar-
biaujame nuo 2008 m.
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Imoné | Grupés vadovybés ataskaita | Konsoliduotosios finansinés ataskaitos | Pagalbiné informacija

Nefinansiniai tikslai

JSA

VIG galvoja apie Siandieng ir rytoju.
Grupé siekia ne tik ekonominiy, bet ir
socialiniy bei aplinkosaugos tiksly.
ISsami informacija apie tvarumo
strategijg pateikiama Tvarumo
ataskaitoje (zr. 6 puslapj).

Konservatyvios investavimo ir
perdraudimo politikos

VIG investicijos siekia 37 635,6 min. EUR
(iskaitant pinigus ir pinigy ekvivalentus).
Sioms investicijoms lemiamos reikSmés
turi saugumas ir tvarumas. DidZigjg inves-
ticijy dalj sudaro investicijos j obligacijas
ir nekilnojamajj turta. Siekiant optimalaus
rizikos balanso, ji paskirstoma grupés
lygmenyje ir dalis rizikos perkeliama j
tarptauting perdraudimo rinka.

Geidziamas darbdavys

VIG siekia tapti geidziamu darbdaviu sudétingoje
ekonominéje aplinkoje. Mums rupi jvairové. Naujy darbuotojuy
patirtis ir lukescius vertiname saZiningai. LeidZiame savo
darbuotojams siekti jiems labiausiai tinkamy karjeros augimo
galimybiy. Daugiau informacijos pateikiama Tvarumo
ataskaitoje (zr. 28 puslapj).

Strategines
priemones

Strateginéje darbo programoje
»~Agenda 2020 VIG yra numaciusi tris
prioritetines sritis:

Verslo modeliy optimizavima
Gyvybingumo uztikrinima ateityje

Organizavima ir bendradarbiavima

Vienna Insurance Group 9
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2020 m. darbotvarke
(-Agenda 2020%). Tai, kg darome
SIANDIEN, paruosia mus ATEICIAI

VIG strateginéje darbo programoje ,,Agenda 2020 ne tik sprendziamos
esamos draudimo sektoriaus problemos, bet ir analizuojamos ilgalaikés
socialinés bei technologinés tendencijos. Pagrindinis tikslas yra
pasinaudoti besikei¢ianc¢io pasaulio teikiamomis galimybémis.

‘/\
Verslo modeliy éﬁi@
optimizavimas N

Toliau pateiktos priemonés padeda didinti
ekonominj efektyvuma ir mazinti bendrajj
koeficienta.

Bendrosios paslaugos ir jmoniy jungimas
Centralizuotai vykdant administracines
funkcijas Salies ar regiono mastu, generuojama
ekonominé nauda. Grupei priklausancios
jmonés taip pat sujungiamos, jei ilgalaikéje
perspektyvoje tai suteikia daugiau naudos nei
diversifikuotas dalyvavimas rinkoje.

Automobiliy draudimo pelningumo
optimizavimas

Novatoriski kainodaros metodai, pavyzdziui,
naudojant pazangiajg analitika, padeda didinti
automobiliy draudimo veiklos pajamas.
Tikslinés draudimo ir rizikos atrankos
priemonés bei nauja uzsienio pretenzijy
valdymo komanda padeda didinti pelninguma.

Kovos su sukéiavimu valdymas
lgyvendinant geraja praktikg grupés mastu,
taikomos tikslinés kovos su sukéiavimu
priemonés, padedancios iSvengti nepagrijsty
reikalavimuy.

UZzbaigty byly perziura

Sistemingai perziurédami uzbaigtas reikalavimy
bylas, nustatome silpnuosius proceso aspektus
ir iSvengiame permokeéjimo ateityje.

10 2018 m. grupés metiné ataskaita

Gyvybingumo @?@

uztikrinimas ateityje ©=—

Siekdama optimaliai pasinaudoti demografiniy ir
socialiniy tendencijy bei technologiniy inovacijy
teikiamomis galimybémis, VIG taiko toliau
nurodytas priemones.

Plecia veiklos sritis

VIG remia itin daug Zadandias sritis, pavyzdziui:
¢ Bendradarbiavimg su bankais

e Sveikatos draudima

e Perdraudimag

o MV|

e Pagalbos teikima

Ateities draudimo jmoné

Sparciai vykstantys technologiniai pokyciai reika-
lauja nuolatinio draudimo produkty vertinimo ir
pertvarkymo. PavyzdZiui, jprastas automobiliy
draudimas gali buti pertvarkomas j draudimo pro-
dukta, apimantj su autonominémis transporto
priemonémis susijusia rizika, o jprastas gyvybés
draudimas gali buti pertvarkomas j visapusiska
produkta, teikiantj naudos ateityje. Kalbant apie
VIG produkty struktura, tai reiSkia apsauga nuo
rizikos ir pridétinés vertés generavima.

Skaitmeninimas

Jgyvendindama savo skaitmeninimo vizijg ir
centralizuotg vietos transformacijos plany vystymo
procesa, VIG padeda grupei priklausan¢ioms
jmonéms atlikti verslo modeliy skaitmenine
transformacijg. Remiantis Sukiu ,bet kur, bet kada,
bet kokiu budu®, gerinama klienty patirtis ir, jei
jmanoma, automatizuojami procesai. Grupés mastu
formuojama inovacijy kultura padeda VIG lengviau

Pagalbos teikimas

Grupei pleciant teikiamos pagalbos masta, kartu
su tradiciniu verslo modeliu pagrjstais draudimo
produktais siulomos papildomos paslaugos. Be to,
ju pagrindu ateityje bus kuriamos papildomos
skaitmeninés paslaugos, taigi grupé jgyja konku-
rencinj pranaSuma.

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
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2020 m. tikslai

o 550 min. EUR

rezultatas prie§ apmokestinimg

1 0,2 min. EUR

jmoky

Apie 95 %

bendras koeficientas

32 vy
Organizavimas ir or;ﬁ
bendradarbiavimas

Skaidrios taisyklés, aiSks tikslai,
veiksmingas valdymo modelis ir keitimosi
geraja praktika bei inovacijomis
infrastruktura uztikrina efektyvy, veiksminga
bendradarbiavimg grupés viduje, taigi ir
grupés ,Vienna Insurance Group“ sékme
ateityje.

Vienna Insurance Group 11
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FAKTAI IR SKAIGIAI

Grupé surinko 9,7 mird. EUR jmoky (+2,9 %)
Taikant gyvybés draudimo modelj, kai mokama
vienkartiné jmoka, metinis prieaugis padidéja iki
5,2 %. Daugiau nei pusé jmoky sumos surenkama
VRE regione. 44 puslapis

Rezultatas pries apmokestinima: 485,4 min. EUR
Pelnas iSaugo net 9,7 %. Daugiau nei pusé pelno
uzdirbta VRE rinkose. 45 puslapis

96,0 % grynasis bendras koeficientas
Taigi VIG gali ir toliau gerinti 2018 m. bendrajj
koeficientg. 46 puslapis

Dividendy uz vieng akcija: 1 ,0 EUR

2019 m. geguzés 24 d. vyksian¢iame metiniame
visuotiniame akcininky susirinkime bus sitlloma uz
vieng akcijg mokéti 1,00 EUR dividendy. Sis
sprendimas priimtas remiantis naujgja dividendy
politika, pagal kurig 30-50 % grynojo grupés pelno
ketinama paskirstyti akcininkams. 22 puslapis

A+ jvertinimas ir stabilios prognozés

Dar kartg patvirtintas agenturos ,Standard & Poor’s”
A+ reitingas ir stabili perspektyva. VIG iSlaiké geriausia
kredito reitingg, palyginti su kitomis jmonémis,
jtrauktomis j Vienos vertybiniy popieriy birzos ATX
pirmaujanciy jmoniy akcijy indeksa. 23 puslapis

239 % mokumo koeficientas

VIG mokumas iSliko itin geras tarptautiniu mastu.
Grupei pavyko virSyti reikalaujama minimaly 100 %
mokumo koeficientg, atlikus vertinimus pagal visus
EIOPA nepalankiausiy salygy scenarijus.
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SVARBIAUSI
VYKIAI 2018 M.

Personalo permainos

PERMAINOS VALDYBOJE

2018 m. liepos 1 d. Peter Thirring (virSuje kairéje) pasitrauké i$ VIG priklausancios
jmonés ,,Donau Versicherung“ generalinio direktoriaus pareigy ir tapo jmonés ,VIG
Holding“ valdybos nariu. 2018 m. liepos 1 d. Liane Hirner (apacioje kairéje), éjusi

sVienna Insurance Group“ valdybos narés pareigas nuo 2018 m. vasario, tapo

vyriausigja inansininke.

Padéties rinkoje stiprinimas

JMONES ,,SEESAM* |SIGIJIMAS
BALTIJOS SALYSE

2017 m. gruodj pasiraSius jmonés
pirkimo sutartj, 2018 m. rugséjj galutinai
jsigyta 100 % jmonés ,,Seesam

Insurance“ AS (,Seesam®) akcijy.
sVienna Insurance Group“ naudojasi Siuo
jsigijimu kaip priemone ir toliau stiprinti
uzimama lyderio padétj Baltijos rinkoje

VIG ISIGIJO JMONE ,,GOTHAER* IR
JMONES ,, TUW* LENKIJOJE AKCIJY
Gavus vietos institucijy leidimus, 2019
m. pradZioje uzbaigtas draudimo jmonés
»aothaer Towarzystwo Ubezpeczen®
(,,Gothaer") jsigijimo procesas. 2019 m.
pradzioje VIG taip pat netiesiogiai, t. y.
per grupei priklausan€ig jmone ,Inter-
Risk“, jsigijo draudimo jmonés ,, Towar-
zystwo Ubezpieczen Wzajemnych“ (TUW)
akcijy. Tai leido sustiprinti VIG padétj
Lenkijos rinkos ne gyvybés draudimo
sektoriuje.

2018 m. grupés metiné ataskaita

JMONES ,,MERKUR*

BOSNIJOJE IR HERCEGOVINOJE
|SIGIJIMAS IR PERVADINIMAS
Gavus vietiniy institucijy leidimus, 2018
m. vasarj uzbaigtas jmonés ,Merkur
Osiguranje“ d.d. (,Merkur®) 100 %
akcijy jsigijimo procesas. Tai leido
iSplésti draudimo grupés ,Vienna
Insurance Group“ siulomy gyvybés
draudimo segmento produkty
asortimenta Bosnijoje ir Hercegovinoje.
Jmonés ,Merkur“ jgytas statusas
Bosnijos ir Hercegovinos Respublikoje
taip pat buvo svarbus veiksnys, lémes
sprendima jsigyti Sig jmone. 2018 m.
spalj jmoné pervadinta j ,Vienna
osiguranje” d.d.

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
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Verslo modeliy
optimizavimas

MISRIOS VEIKLOS DRAUDIMO
JMONIU IR BANKINIO DRAUDIMO
IMONIU JUNGIMAI

2018 m. atlikta nemazai vietiniy misrios vei-
klos draudimo jmoniy ir bankinio gyvybés
draudimo jmoniy jungimy. Pirmajj 2018 m.
pusmetj jmoniy jungimai atlikti Vengrijoje,
Slovakijoje ir Kroatijoje, antrajj pusmetj —
sujungtos jmonés ,,Wiener Stadtische” ir

,»S$ Versicherung®, 0 2019 m. pradzioje —
»Kooperativa pojistovna“ (,Kooperativa“) ir
,Pojistovna Ceské sporitelny“ (PCS) Cekijos
Respublikoje.

JMONIU ,COMPENSA LIFE“ IR
»POLISA-ZYCIE* SUJUNGIMAS
LENKIJOJE

Grupei priklausancios Lenkijos jmonés ,,Poli-
sa-Zycie“ ir ,Compensa“ sujungtos 2018 m.
geguzeés 30 d. Sujungta jmoné yra viena i$
didziausiy gyvybés draudimo jmoniy Lenki-
joje, kurios produktai ateityje bus platinami
naudojant prekeés Zenklg ,,Compensa Life*.
Kol kas grupés draudimo liudijimai vis dar
Zymimi prekés zenklu ,,Polisa“.

VIG SUSIJUNGE SU ,,AXA LIFE“ IR
»BCR LIFE“ RUMUNIJOJE

2017 m. Rumunijoje jsigyta jmoné ,AXA Life
Insurance® S.A. (,,AXA Life“) 2018 m. hirzelio
1 d. sékmingai sujungta su jmone ,,BCR
Life“. Ateityje sujungta jmoné Rumunijos
draudimo rinkoje teiks paslaugas naudo-
dama prekés Zenkla ,,BCR Life*.

Imoné | Grupés vadovybés ataskaita | Konsoliduotosios finansinés ataskaitos | Pagalbiné informacija
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Gyvybingumo
uztikrinimas ateityje

VIG PLECIA PAGALBOS PASLAUGU
VERSLA LENKIJOJE IR RUMUNIJOJE
Lenkijoje augant pagalbos paslaugy rinkai,
2018 m. rugpjutj VIG jsteigé jmone ,,Global
Assistance Polska“. Prie$ tai 2016 m. jsteig-
tas pagalbos kelyje paslaugy centras.
Anksciau Rumunijoje jsteigta jmoné ,,Global
Assistance® nuo 2018 m. spalio taip pat
teikia paslaugas automobiliy srityje.

PRADETAS ANTRASIS PROGRAMOS
»VIG XELERATE“ ETAPAS

Draudimo grupé ,,Vienna Insurance Group*
pakvieté apie 50 jai priklausanciy jmoniy
dar kartg pateikti savo skaitmeninimo pro-
jektus. Programa ,,VIG Xelerate“ pradéta
vykdyti 2017 m., siekiant skatinti grupés
skaitmening transformacija. Penkiu pro-
jekty, paskelbty nugalétojais pirmajame
etape, jgyvendinimui i$ viso skirta apie

1 min. EUR (Zr. 18 puslapj). 2018 m. rudenj
paskelbtas antrasis programos ,,VIG
Xelerate“ etapas.

JMONE ,VIG RE“ PRADEDA VEIKLA
PARYZIUJE

Praéjus metams po pirmojo filialo atidarymo
Frankfurte, jmoné ,VIG Re“ Zengé antrajj
Zingsnj planuojamos internacionalizacijos
link. Ateityje jmonés filialas Paryziuje
aptarnaus klientus Prancuzijoje, Belgijoje ir
Liuksemburge. Be vokikai kalban€iy $aliy,
tai yra dar vienas regionas, kuriame Prahoje
jsteigta perdraudimo jmoné ketina plésti

Vienna Insurance Group

2020 M. DARBOTVARKE

savo veikla, siekdama jZengti j Vakary
Europos rinka. Pagrindiniai jos klientai bus
regione portfelius valdancios jmonés ir
savitarpio draudimo jmones.

PRATESTAS BENDRADARBIAVIMAS
SU DRAUDIMO GRUPE ,ERSTE
GROUP*

VIG ir draudimo grupé ,,Erste Group“ artimai
bendradarbiauja nuo 2008 ir yra
strategiSkai sékmingos partnerés. 2018 m.
viduryje prie$ terming iki 2033 m. galo
pratesta draudimo grupiy bendradarbiavimo
sutartis. Pratgsus bendradarbiavima,
draudimo grupés ,Erste Group“ klientams
siulomas didesnis produkty pasirinkimas ir
kokybiSkesnés paslaugos draudimo srityje.
Ateityje ketinama stiprinti bendradarbiavima
internetinéje erdvéje, t. y. platinti draudimo
produktus naudojant interneting platforma
»aeorge“.

{:ﬂ
OO_/]

Organizavimas ir
bendradarbiavimas

EFEKTYVUS VALDYMAS

Uz grupés valdymg atsakinga jmoné ,VIG
Holding“. 2018 m. pradétas jgyvendinti
projektas, skirtas efektyvesnei valdymo
funkcijai formuoti. Siuo metu vertinami
rezultatai.

13

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zr. ,Bendroji informacija“)



APIE RYTOJU
GALVOJAME
SIANDIEN

Sékmingai pasibaigus finansiniams metams, VIG visas
pastangas sutelks j darbo programos jgyvendinima. Su
valdybos nariais aptaréme VRE regiono teikiamas galimybes ir

2020 rezultatus bei priemones, kuriy VIG imasi reaguodama j
technologinius pokycius.

14 2018 m. grupés metiné ataskaita
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VIG valdyba: Judit Havasi,
Franz Fuchs, CEO Elisabeth
Stadler, Liane Hirner, Peter
Hofinger and Peter Thirring
(i$ kairés j desing)

Vienna Insurance Group 15
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Gerb. ponia Stadler, prie§ mane sédi naujos
sudeéties valdyba. Kokios yra jos stipriosios
pusés?

ELISABETH STADLER: Apibendrinus vienu
Zodziu, jvairumas. Draudimo grupés jvai-
rumas atsispindi ir valdybos komandoje.
Valdyba sudaro vienodas skaicius vyry

ir motery. Pusé valdybos nariy grupeéje
yra sukaupe itin didele patirtj, tuo tarpu
kita puse sudaro i$ kity jmoniy atéje
profesionalai. Tai leidZia derinti iSsamias
Zinias draudimo srityje su vidine ir iSorine
patirtimi. Liane Hirner ir Peter Thirring
yra nauji valdybos nariai, paskirti eiti Sias
pareigas 2018 metais. Abu valdybos
nariai turi didele patirtj draudimo srityje,
taip pat asmenines specializacijos sritis
ir skirtingus pozitrius. Visa tai bus itin
naudinga tolesnei VIG plétrai.

Liane Hirner turi auditorés kvalifikaci-

ja ir puikiai atitinka visus naujosioms
vyriausiosios finansininkés pareigoms
eiti batinus reikalavimus. Peter Thirring
turi puikiy draudimo srities Ziniy ir
jmonés ,VIG Holding® valdyba peréjo i§
grupei priklausancios jmonés ,Donau
Versicherung“. Musy darbo valdyboje
efektyvuma lemia komandos jvairumas
ir visus mus vienijantis uzsidegimas
draudimo srityje.

Ar esate patenkinti 2018 finansiniais
metais?

STADLER: Vertinant bendrai, esame labai
patenkinti. Viena vertus, optimizmo teikia
vien faktas, kad dalis darbo programoje
»<Agenda 2020" numatyty iniciatyvy jau
yra jgyvendinamos. Kita vertus, dziaugs-
mo teikia ir veiklos rezultatai.

LIANE HIRNER: Mums pavyko ne tik dar
kartg padidinti jmoky apimtis, bet ir re-
zultatg pries apmokestinima. Dalj Siy
nuopelny priskiriame musy akcininkams,
kurie gali tikétis apie 11 % didesniy
dividendy, t. y. po 1,00 EUR uz akcija.
lgyvendindama $ig naujaja dividendy po-
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litikg, VIG 30-50 % grupés grynojo pelno
paskirsto akcininkams.

Minéjote per praeitus metus pagal darbo
programg ,,Agenda 2020“ nuveiktus
darbus. Kokie yra tarpiniai rezultatai?
STADLER: Labai geri. Padaréme didele
pazanga ir sunkiai dirbame, kad

teigiami tarpiniai rezultatai lemty se-
kminga jgyvendinamy iniciatyvy pabaiga
2020 mety gale. Rezultatai (Zr. informa-
cine lentele) kalba patys uz save ir rodo,
kad esame teisingame kelyje.

FRANZ FUCHS: Sékmingai jgyvendiname
savo iniciatyvas reikalavimy valdymo
srityje. Pazanga matoma ir skaitmeninés
transformacijos, pagalbos paslaugy bei
kainodaros srityse. Be to, jgyvendiname
ir veiklos plétros priemones, uztikrinan-
Cias augimo potenciala.

Pradékime nuo paskutinio punkto. Kokius
tarpinius etapus numatéte bendradarbiavi-
mo su bankais, perdraudimo ir kitose
srityse.

STADLER: Praeitais metais daug dirbome
ties bendradarbiavimu su bankais. Visy
pirma, sujungéme nemazai vietiniy
misrios veiklos draudimo jmoniy ir gyvy-
bés draudimo jmoniy, platinanciy savo
produktus per bankus. Per metus jmoniy
jungimai atlikti Kroatijoje, Slovakijoje,
Vengrijoje ir Austrijoje. 2019 m. sausio

1 d. pradéjo veikti sujungta jmoné
Cekijos Respublikoje. 15 viso jungimo
budu jsteigéme penkias tvirtas vietines
draudimo jmones, kuriy bendri resursai ir
kompetencija leis dar geriau pasinaudoti
bendradarbiavimo su bankais ir kity
verslo sriciy teikiamomis galimybémis.
Bendradarbiavimas su bankais yra svar-
bus klausimas dar ir dél to, kad iki 2033
m. galo prateséme bendradarbiavimo
sutartj su draudimo grupe ,,Erste Group*“.

>
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Darbo programa ,,Agenda 2020“: tarpiniai rezultatai

VIG pasiekimai nuo iniciatyvos jgyvendinimo pradzios.

Verslo modeliy
optimizavimas

e Sujungta 11 jmoniy

e Pradéjus jgyvendinti darbo pro-
grama, nepelningas sunkvezimiy
draudimo portfelis sumazéjo 14 %

e Jgyvendinamas 13 jmoniy,
veikianciy 10 Saliy

® 70 % reikalavimy patenkinimas
Siose jmonése 2018 m. gale

e Atliekama 9 jmonése,
veikianciose 5 Salyse

Gyvybingumo
uztikrinimas ateityje

e Jgyvendinama daugiau kaip 150
skaitmeninimo projekty

¢ V|G skaitmeniné vizija ir
produktai naudojami 10 Saliy

e Vidinis VIG inovacijy konkursas
,VIG Xelerate“ organizuojamas
antrg kartg

e 5 pagalbos paslaugas teikian-
¢ios jmones 7 Vidurio ir Ryty
Europos Salyse

e Pagalba suteikta daugiau kaip
500 000 karty nuo iniciatyvos
pradzios. 80 % atvejy jau
sprendeé VIG priklausancios
jmonés

e Bendradarbiavimas su inovacijy
laboratorija Leipcige

o Strategijos laboratorija ateities

e MV]: automobiliy draudimui
Jmoky apimtis pirma

e Bendradarbiavimas su
startuoliais kartg virSija 339

¢ 2019 m. pradzioje jsteigtas
min. EUR ribg ,viesure®
startuolis

Vienna Insurance Group

e Sveikatos draudimas:
84 % jmoky apimties augimas
VRE regione, kurj daugiausia
lémé 108 % augimas 5 pagrindi-
nése Salyse: Bulgarijoje,
Lenkijoje, Rumunijoje, Turkijoje ir
Vengrijoje
Bankinis draudimas:
Pradéjus jgyvendinti iniciatyva
2018 m. pradzioje:
— Grupés jmoky apimties
augimas, siekiantis 14 %
(VRE — 20 %), ne gyvybés
draudimo srityje
— 27 % sveikatos draudimo jmoky
apimties augimas Austrijoje
Perdraudimas:
,VIG Re“ pasiektas 17 % jmoky
apimties augimas 2 nauji filialai
Frankfurte ir Paryziuje. Taigi pas-
laugas teiksime ne tik vokiSkai
kalban¢iame regione (Vokietija,
Austrija, Sveicarija), bet ir Beni-
liukso Salyse
MV]:
Jmoky apimtis pirma kartg virSija
339 min. EUR ribg

17

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe” atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos Zr. ,Bendroji informacija*“)



JUDIT HAVASI: Sutarties pratesimas uZzti-
krina sauguma ir musy busimos veiklos
nuspéjamuma. Be to, tai yra zinia misy
suinteresuotosioms Salims, kad jos gali
mumis pasikliauti. Mes norime ir toliau
plétoti §j bendradarbiavima.

PETER THIRRING: Perdraudimo srityje
2018 metais daugiausia dirbome ties
plétros plany jgyvendinimu, jskaitant
geografing plétrg. Du nauijieji filialai
Frankfurte ir ParyZiuje leidzia tiesiogiai
aptarnauti vokiSkai kalbancio regiono ir
Prancuzijos, Belgijos bei Liuksemburgo
klientus.

Kokia pazanga VIG padaré skaitmeninés
transformacijos srityje?

STADLER: Remdamiesi darbo programa
»<Agenda 2020, parengéme skaitmenine
vizijg, nustatancia grupés jmoniy ir ju
verslo plany skaitmeninés transforma-
cijos kryptj. 2018 metais daugiausia
démesio skyréme vietos jmonéems ir

ju skaitmeniniam inventoriui. Taip pat
parengéme ir patvirtinome pradinius
transformacijos planus.

HAVASI: 19 jmoniy 11 Saliy jau spéjo jdéti
nemazai pastangy, siekdamos nustatyti
joms svarbias sritis skaitmeninés vizijos
jgyvendinimui. VIG i§skyré mazdaug 100
min. EUR biudZetg investicijoms j IT ir
apie puse jo skirs skaitmeninimui. Dalis
l6Sy bus panaudota jvairiems grupés
jmoniy projektams finansuoti. Noréciau
paminéti du pavyzdzius. Lenkijoje
veikianti jmoné ,Compensa”“ jgyvendina
projekta ,Genesis"”, kurio tikslas —
optimizuoti verslo procesus naudojant
dirbtinj intelekta ir automatizuoti juos
naudojant roboty technologijas. Tai

leis draudimo jmonems tiesiogiai

jsilieti | ateities klienty skaitmenin]
pasaulj, naudojantis daikty internetu.
Antrasis pavyzdys yra musy vidiné
iniciatyva ,VIG Xelerate". |gyvendinant
Sia iniciatyva, grupei priklausancios
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jmonés kvieciamos teikti inovatyvias
skaitmeninimo idéjas jmonei ,VIG
Holding“. VIG valdyba atrenka projektus,
kuriy jgyvendinimui skiriama finansiné
parama. VIG taip pat teikia specialius
prizus uz programai ,VIG Xelerate“
pateiktus isskirtinius projektus.

PETER HOFINGER: Kad pelnyty priza, projek-
tas turi buti potencialiai naudingas atitin-
kamai rinkai ir grupei bei padéti pagerinti
pagrindinius rodiklius, pavyzdZiui, jmoky
apimties, iSlaidy, rinkos dalies ar veiklos
rezultaty rodiklius. Penkiems pirmajame
etape atrinktiems projektams i$ viso bus
skirta apie 1 min. EUR. 2018 m. ruden;
startavo antrasis etapas.

Kokios jtakos draudimo grupei VIG kaip
pagrindiniam automobiliy draudimo
paslaugy teikeéjui turi technologiniai ir
socialiniai pokyciai mobilumo srityje?
FUCHS: Automobiliy pramongje vyksta
radikalUs pokydiai. Kai kuriose srityse
viskas keiCiama i$ pagrindy.

Pavyzdziui, kei¢iamos varos sistemos, t.
y. kuriami elektriniai automobiliai, dél to
perorientuojami automobiliy pardavimai,
vystomi transporto priemoniy tinklai ir
automatizavimas. Dar vienas pavyzdys
yra vis labiau populiaréjantis dalijimasis
automobiliais. Norédami padéti formuoti
ateities pokycius, stebime visas Sias sritis
ir atidziai sekame automobiliy pramonés
naujoves. Siuo tikslu jsteigéme strategijy
laboratorijg ,Motor Strategy Lab“, kurioje
kuriame strategijas, skirtas jvairiems
scenarijams, ir vertiname galimas
bendradarbiavimo galimybes. Aiskiai
suprantame vieng dalyka: ruostis ateiCiai
reikia pradéti Siandien.

Ar jus kaip draudéjus baugina
technologiniai poky¢ciai?

STADLER: Skaitmenizacija gali i$ esmés
perrasyti draudimo sektoriui jorastas
taisykles. Dél to nekyla klausimy. Tokio

2018 m. grupés metiné ataskaita

INICIATYVA ,,VIG XELERATE*

Skaitmeninés transformacijos

varomoji jega

Toliau nurodytos jmonés tapo nugalétojo-
mis pirmajame iniciatyvos ,,\VIG Xelerate“
etape. Jy projektams i$ viso bus skirta

1 min. EUR parama.

GPI j skaitmenine erdve perkélé visg drau-
dimo individualiems klientams ir kai Kuriy
verslo klientams skirty produkty platinima,
taigi norédami greitai ir lengvai jsigyti bei
valdyti draudima, galutiniai klientai gali
naudotis interneto svetainémis ar mobilio-
siomis programeélémis. Skaitmeniné plat-
forma automatiSkai tvarko pateiktus reika-
lavimus, jskaitant jy vertinima. Mobilioji
programélé gali buti naudojama pagalbos
paslaugoms uzsakyti ir registruotis pas
gydytojus.

Klientai gali naudotis mobiligja progra-
méle, norédami pranesti apie patirtus
nuostolius ir patikrinti bylos busena. Tuo
pat metu supaprastinami ir automatizuo-
suteikiamos greitesnés ir skaidresneés rei-
kalavimy apdorojimo paslaugos.

,BCR Life“ kuria planSetiniams kompiute-
riams pritaikytg konsultavimo priemone,
padésiancig vykdyti pardavimus. Ji kaups
visus reikiamus duomenis ir nedelsdama
suteiks informacija apie kliento poreikius.

Naudojant dirbtinj intelekta, kuriama verti-
nimo sistema, pritaikanti kainas ir gau-
namg naudg pagal individualius kliento
poreikius, taigi optimizuojamos pajamos.

Klientai gali naudotis nemokama mobiligja
programéle ,,B-Assist“, norédami regis-
truotis pas gydytoja, palyginti medicinos
paslaugy teikéjus ir tvarkyti sveikatos
prieziurai reikalingus dokumentus. Progra-
mélé yra tiesiogiai susieta su partne-
riy-medicinos paslaugu teikéjy kompiute-
rinémis sistemomis.
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pobUldzio esminius technologinius
pokycius visada lydi neZinia, taciau jie
taip pat teikia galimybiy pasinaudoti
naujais verslo modeliais ir sustiprinti
musy, kaip paslaugy teikéjy, vaidmen;.
Todél reaguoti j juos yra labai svarbu. AS
tokius pokycius vertinu teigiamai, nes jie
yra VIG veiklos varomoaji jéga, nesvarbu,
kada jie jvyksta. Taip yra dar ir dél to, kad
decentralizuota valdymo sistema priar-
tina mus prie klienty, taigi gerai Zinome,
ko jie nori. Draudimo grupéje VIG jmano-
ma greitai jgyvendinti klrybiskas vietiniy
jmoniy idéjas. Tai skatina darbuotojy
inovatyvuma ir leidzia jiems dziaugtis ga-
limybe prisidéti prie pokyciy formavimo.
Si laisve leidZia ieskoti novatoriky masy
rianty jvairiuose organizacijos lygmenyse.
Taigi ne, technologiniai pokyc&iai manes
nebaugina. Mano manymu, jie teikia
tolesnés pletros galimybiy.

Kalbéjote apie draudéjus kaip apie
paslaugy teikéjus. Kokj vaidmenj Siame
kontekste atlieka pagalbos paslaugos?
HOFINGER: Paslaugos yra labai skirtingos.
Tai gali buti reikalavimy iSmokeéti draudi-
mo iSmoka administravimo, konsultavi-
mo dél atidejiniy ateiciai ar rizikos ir, zi-
noma, pagalbos paslaugos. Pastarosios
musy darbo programoje ,,Agenda 2020"
uzima prioritetine vietg, o 2018 metais
Sioje srityje nuveikeme itin daug.

2017 metais grupés jmonés uzdaré apie
200 000 pagalbos paslaugy byly. Per
ataskaitinj laikotarpj Sis skaicius iSaugo
iki 300 000. Neseniai Lenkijoje atidare-
me pagalbos paslaugy centra ,Global
Assistance Polska®, taigi savo paslaugas
galime sillyti ir treCiosioms Salims. Visa-
da pradedame bandomaisiais projektais,
kaip kad $iuo metu Cekijos Respublikoje
jgyvendinamas kibernetinis pagalbos
projektas. Jei gaunami geri rezultatai,
sparciai pleCiame veiklg, visada siekdami
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galimybés teikti paslaugas ir tre€iosioms
Salims. Si strategija pasiteisino.

Kokie, jusy manymu, buvo didZiausi
pasibaigusiy mety i§Sukiai?

STADLER: Praeitais metais ir Siy mety
pradzioje jungimo budu jsteigéme SeSias
jmones. Jungimuose dalyvavo labai
didelés grupés jmonés. Tai reikalauja itin
daug visy susijusiy saliy pastangy. Man
buvo malonu stebéti, kaip Sie iSSukiai su-
artino VIG darbuotojus, kurie sékmingai
Su jais susidorojo. Kalbant apie veiklos
plétrg, 2018 metais padétis Rumunijoje ir
Lenkijoje, deja, nebuvo itin dziugi.

FUCHS: Abigjose Salyse teises akty
pakeitimai yra pagrindinis veiksnys,
turintis neigiamos jtakos vietos verslo
rezultatams. Rumunijoje ataskaitiniu
laikotarpiu valdzia keliems ménesiams
nustatée automobiliy draudimo jmoky
limita. Limitai galioja visiems Rumunijoje
veikiantiems draudikams, taCiau tikimés,
kad 2019 metais padétis gerés. Laikantis
tam tikros produkty linijos panaikinimo
salygy, Lenkijoje teko numatyti naujas
priemones gyvybeés draudimo srityje.

Siuo metu padétis prasciausia Rumunijoje.
Kodél VIG nepasi$alina i$ Sios rinkos?
STADLER: Rumunijos ir kai kuriy kity
pirmiau minéty Saliy rinkos turi didel;
potencialg. Esame jsitikine, kad §j poten-
cialg pavyks realizuoti. Zengiame j $aliy
rinkas ketindami jose pasilikti ir naudotis
ilgalaikémis jy perspektyvomis. Budami
darbdaviai, jauCiamés socialiai atsakingi.
Be to, jauCiame pareiga padéti formuoti
rinkas, kuriose vykdome veikla.

HIRNER: Tokios nuomonés laikosi ir musy
pagrindiné akcininke, jmoné ,Wiener
Stadtische Versicherungsverein®, kuri
dalyvauja vietos kultUringje ir socialingje
veikloje. JauCiame pareiga savo darbuo-
tojams, partneriams ir draudéjams. Be
to, klientams pazadéjome saugoti tai, >

19

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zr. ,Bendroji informacija“)



kas svarbu, net jei keiciasi kartos (kai tai
yra jmmanoma ir pagrista). Skuboti spren-
dimai ir trumpalaikis mastymas neside-
rina su &iuo jsipareigojimu. Zinoma, jo
vykdymas galiausiai turi bati ekonomiskai
tikslingas. PlaCiai paskirste rizika jvairiose
Salyse, iSvengiame didesnio individualiy
nuostoliy poveikio pelningumui, taigi
galime priimti protingus sprendimus ir is-
vengti neapgalvoto galimybiy Svaistymo.

Ar jusy strategija ir toliau yra nukreipta j
VRE regiona? Ar ieSkote jmoniy, kurias
galétumeéte jsigyti?

STADLER: VRE regiono rinka nenustoja
augti. Esame pirmaujanti jmoné Siame
regione, todel galime pasinaudoti jo
teikiamomis galimybémis. |sigijus drau-
dimo jmone ,,Gothaer” Lenkijoje ir jmone
»Seesam Insurance” Baltijos Salyse,
2018 metais ir vél stipriai padidéjo musy
turima rinkos dalis. Nuo 2010 mety
jvykdéme apie 45 jmoniy jungimus ir pir-
kimus, jskaitant vienuolika sandoriy vien
per pastaruosius trejus metus. Nuolat
ieSkome naujy jmoniy, kurias galétu-
méme jsigyti Siame regione. Pazvelgus

j draudiky skaiciy, galima drasiai teigti,
kad rinkos toli grazu néra perpildytos.
TacCiau ne visos jmones atitinka musy rei-
kalavimus. |sigyjamos jmones buklé turi
buti gera. Be to, mums svarbi ir kaina.
VIG turi dideliy kapitalo istekliy, kuriuos
daugiausia noréty skirti verslo augimui.
Daugiau démesio skiriame papildomiems
jsigiimams, kaip kad ankstesniais metais
jvykdyti sandoriai.

Ka apie jusy strategija ir veikla mano
kapitalo rinka?

HIRNER: Remiantis investuotojy nuomo-
nés tyrimo, atlikto ataskaitiniu laikotarpiu
(2r. 24 puslapj), rezultatais, jos pozitris
yra teigiamas. Musy orientavimasis j VRE
regiong ir pastangos supaprastinti kainy
struktlrg taip pat sutikti palankiai. |sitiki-
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nome specifinio VIG valdymo ir kontrolés
metodo sekme itin jvairialypése rinkose,
taigi neprarandame susidoméjimo ja. Ir
toliau ketiname kaip galima geriau uzti-
krinti vadovybés matomuma bei aktyvig
komunikacijag.

2018 m. grupés metiné ataskaita

UZBAIGTY BYLU PERZIURA

Pasinaudokite
vakaryksciais
reikalavimais, kad
sutaupytuméte
ateityje

VIG sistemingai perziuri uzbaigtas
bylas nuo 2017 m. Uzbaigty byly
perziiira (CFR) leidzia nustatyti ge-
rintinas reikalavimy administravimo
sritis, siekiant iSvengti nepagrjsto
iSmoky mokéjimo ateityje. IS pra-
dziy nustatome galimas permokas,
tuomet atliekame iSsamig visos
vertés grandinés analize. Tai leidZia
nustatyti konkre€ias problemos
priezastis. Galiausiai, remdamiesi
rezultatais, atliekame gairiy ar pro-
cesy pakeitimus ir organizuojame
specialius mokymus. CFR iniciatyva
pradéjome jgyvendinti automobiliy
draudimo srityje Lenkijoje ir Lietu-
voje. Véliau ji pradéta jgyvendinti ir
Bulgarijoje, Latvijoje bei Rumunijo-
je. Be to, 2018 metais jtraukéme ir
kitas pradines turto draudimo rusis.
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MV] INICIATYVA

Sistemingai
orientuojames j
mazas jmones

MazZos ir vidutinés jmonés (MV])
yra VRE ekonominés zonos pa-
grindas. Dél Sios priezasties 2012
metais VIG nusprendé sistemingai
orientuotis j jas savo veiklos rin-
kose. Grupei priklausancios jmo-
nés savarankiskai sprende, kurie
sektoriai joms atrodo patrauklus,
atsizvelgus j potencialius klientus
ir rizika. Tuomet parengéme
informacija platintojams, kad jie
galéty orientuotis batent j Sias
jmones. 2018 mety rudenj jmoné
»Serbian Wiener Stadtische”
parengé skaitmening priemong,
padedancia platinti draudimo
produktus. UZbaigus bandomajj
etapg, Sig priemone planuojama
naudoti kitose VIG rinkose. Jmo-
nés ,Austrian Wiener Stadtische®
siulomas MV] skirtas kibernetinés
atsakomybés draudimas dabar
panasia forma platinamas ir Len-
kijoje bei Cekijos Respublikoje.

Daug karty minéjote VIG decentralizuota
valdymo metoda. Kuo jis ypatingas ir kaip
VIG jj jgyvendina praktiskai?

STADLER: AiSkiai nustateme jmonés ,VIG
Holding* ir vietos vadovy atsakomybe.
Jmone ,VIG Holding® valdo, kontroliuoja
ir remia grupei priklausancias jmones.
Numatytos gairés, sistemos ir aiSkios
taisykles.

HOFINGER: Praktiniu poZidriu tai reis-

kia, kad tenka keistis dideliu kiekiu
informacijos. Palaikome glaudzig ko-
munikacijg su savo kolegomis grupés
jmoniy valdybose, keliskart per savaite
bendraujame telefonu ir susitinkame
asmeniskai.

Kiekvienas VIG valdybos narys yra
atsakingas uz bent vienos Salies jmones
ir reguliariai gauna informacijg apie svar-
bius jvykius atitinkamoje Salyje. VIG val-
dyba ir kontrolés padalinys atidZiai stebi
kiekvienos grupei priklausancios jmonés
planavimo procesa. Vis délto, manome,
kad tik decentralizuotas valdymas
uztikrina lankstuma, buting sékmingai
veiklai tokiame jvairialypiame regione,
kaip VRE. Vietos vadovai ir musy strate-
gija, apimanti keletg prekeés Zenkly, yra
dvi svarbios savybeés, skirian¢ios mus
nuo konkurenty bei prisidedancios prie
musy sekmes.

STADLER: 2018 metais analizavome, kaip
jmoné ,VIG Holding” galéty uztikrinti
efektyvesnj valdymo darbotvarkés jgy-
vendinima ir Siuo metu vertiname gautus
rezultatus. Visoms grupes jmonems
taikomi jvairUs teisés akty reikalavimai,
pavyzdZiui, ES mokumo reZimas. Nauii
tarptautiniai apskaitos standartai, ypac¢
TFAS 9 ir 17, reikalauja auksto lygio
centralizacijos atitinkamose srityse.

Ponia Hirner, esate vyriausioji
finansininkeé, taigi TFAS 17 patenka j jusy
atsakomybés sritj. Ka manote apie
neseniai paskelbta atidéjimo metoda?

Vienna Insurance Group
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HIRNER: Manome, kad vieny mety atide-
jimo laikotarpis yra gera mintis, nes sek-
toriuje vis dar yra nemazai neiSspresty
problemy. ligesnis rengimo ir patvirtinimo
laikotarpis teikia draudimo jmonéems,
kuriy vertybiniai popieriai jtraukti j birzos
sarasus (kaip kad VIG) ir kurioms jtakos
turi FTAS taikymas, daugiau uztikrintumo
planuojant veiklg. Be abejo, visos grupes
jmonés intensyviai dirba, siekdamos jgy-
vendinti naujgjj itin sudétingg draudimo
liudijimy vertinimo modelj. Tam reikalin-
gos naujos IT sistemos (dalis jy vis dar
yra kuriama) ir dideli esamuy IT sistemy
pakeitimai. Jvertinus naujausig FTAS 17
standarto redakcijg, paskelbtg 2017
mety geguze, jos jgyvendinimo kastai
bus gerokai didesni nei Mokumo |l di-
rektyvos. Naujasis apskaitos standartas
visame pasaulyje yra stipriai kritikuoja-
mas dél itin didelio sudétingumo lygio

ir jgyvendinimo kainos, todél Siuo metu
vertiname atitinkamus pakeitimus.

Nemazai kalbéjome apie ateities
scenarijus. Kokius tikslus VIG yra
numadiusi artimiausiai ateiciai??
STADLER: 2019 metais planuojame
pasiekti 9,9 mird. EUR jmoky apimtj

ir 500-520 min. EUR rezultatg pries
apmokestinima. Iki 2020 mety siekiame
stabiliai padidinti savo jmoky apimtj

iki 10,2 mird. EUR, o rezultatg pries
apmokestinima — iki 530-550 min. EUR.
Numatéme tikslg uztikrinti tvary bendro
koeficiento gerejima ir iki 2020 mety
pasiekti 95 %.
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INVESTUOJAME
ATEIT

Stiprus Siandien, pasiruo$e rytojui ir
skiriantys démesio ateiciai. Kodél
pirmaujanti draudimo jmoné
auganc¢iame Vidurio ir Ryty Europos
regione yra perspektyvi investicija?

IVIDENDAI UZ VIENA AKCIJA

EUR

180 milijony potencialiy klienty ir, pa-
lyginus su Vakary Europa, itin mazas
draudimo paslaugy teikéjy skaicius net
ir iSsivysciusiose VRE rinkose. Vien dél
Siy dviejy veiksniy Vidurio ir Ryty Europa
yra pakankamai perspektyvus regionas,
vertas ilgalaikiy investicijy j jame veikian-
¢ig pirmaujancia draudimo grupe. Visgi
vien Siy skaiCiy nepakanka VIG sékmeés
potencialui iki galo nusakyti, nes VIG

yra ne tik pirmaujanti rinkos dalyve VRE
regione. Grupé turi nemazus kapitalo
iSteklius, todél sparciai pleCiasi. Ji orien-
tuojasi j technologijy ir visuomeneés ateitj,
skatina jvairove ir siekia tapti geidziamu
darbdaviu. Beveik 200 mety sékmingos
veiklos rodo, kad grupé geba dinamiskai
prisitaikyti prie rinkos pokyciy.

Investicijos j augima

Jmoneés ,Kooperativa“ jsteigimas buvu-
sioje Cekoslovakijoje rodo, kad VIG yra
viena i$ pirmujy Austrijos jmoniy, paste-
béjusiy Ryty Europos potenciala. Siuo
metu, i$ visy 25 veiklos Saliy, didZioji
dalis yra VRE regione. VRE generuojama
imoky apimties ir pelno dalis patvirting,
kad tai buvo isties jzvalgus verslo spren-
dimas. 2018 m. Vidurio ir Ryty Europoje
surinkome 55,9 % jmoky ir 53,2 %
rezultato prie§ apmokestinimg. Busimo
ekonominio augimo regione prognozés
leidzia tiketis ilgalaikio draudimo sekto-
riaus augimo.

Tvarus pelningas augimas geriausiali
uztikrinamas turint patikimg kapitalo
baze. Siuo at2vilgiu VIG taip pat elgiasi

1,0
1,00 66
080 — Naujoji
060 - S5 dividendy politika
0,40
VIG ketina paskirstyti
0,20

’ 2015 2016 2017 2018 30_50 %

M Dividendai grupés grynojo pelno
Sitlomi dividendai akcininkams.
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ViG KAPITALO FORMAVIMAS

Investicijos j augima

¢ 25 rinkos, daugiausia
auganciame VRE regione

* 180 min. potencialiy klienty

e Nr. 1 Austrijoje ir VRE

o Patikima kapitalo baze
tolesniam jmoniy jsigijimui

O,

Investicijos | vizija
e Tikslinis technologijy

naudojimas platinimui, produkty

kurimui ir procesuose
¢ Draudikas, kuriantis pridéting

verte: Zaly reguliavimas, regione

prevencija ir pagalba

) 4

Investicijos j atsakomybe

e Rizikos subalansavimas,
pasitelkiant jvairove, yra
pagrindinis principas

e |vairové — inovacijy varomoji
jéga ir motyvuojantis veiksnys

o Efektyvus grupés valdymas ir

Investicijos j patikimuma

® 200 mety patirties
draudimo srityje

e Pasitvirting valdymo
principai

e Tvari dividendy politika

¢ Rengiami naSumo ir

e Verslo plétra ir augimo
potencialas

atsakingai ir vengia beatodairiskos
rizikos. Tai patvirtina jos mokumo koe-
ficientas (239 %). Agenturos ,Standard
& Poor’s” (S&P) suteiktas A+ reitingas

su stabilia perspektyva yra geriausias
reitingas Austrijos ATX indekse. Didelis
VIG turimas kapitalo rezervas gali buti
naudojamas investicijoms j naturaly
grupes jmoniy augima ar kitoms ekono-
miskai patrauklioms jsnonéms jsigyti. VIG
paprastai jsigyja papildanciagsias jmones,
t. y. mazesnes tg pacig veikla vykdancias
jmones. Laikotarpiu nuo 2012 iki 2018
m. VIG svarsté daugiau kaip 45 potenci-
alias jsigyti tinkamas kandidates ir jsigijo
20 jmoniy.

Investicijos j vizija

Noredamos orientuotis j ateitj, jmones
turi nuolat analizuoti savo verslo veikla.
VIG butent tai ir daro. Grupé seka aktu-
alias tendencijas ir pokycius bei atitin-
kamai derina vykdomg draudimo veikla,
nes pokyciai, pavyzdziui, skaitmeniza-
cija, transporto revoliucija, kurig sukelé
autonominés transporto priemones, ar
demografiniai pokyciai turi negrjztamos

kontrolé

pelningumo rodikliai

e Pagrindinio akcininko remiamas

tikslas derinti ekonominius tikslus
ir socialinius bei aplinkos veiksnius

jtakos draudimo jmonéms, jy produk-
tams ir paslaugoms.

VIG naudoja naujas skaitmenines
technologijas, pavyzdziui, automatizuoti
procesus, efektyviau analizuoti duomenis
ir geriau aptarnauti klientus. Pardavimus
vykdantys darbuotojai prijungiami prie
bendro tinklo, taigi gali suteikti geresnes
konsultavimo paslaugas. Be to, grupé
remia vidines ir iSorés partneriy inovaci-
jas. Ji reaguoja j vietos pokycius, plecia
pagalbos paslaugas ir pamazu i$ Zaly
administratoriaus virsta paslaugy teikéju,
padedandiu, be kita ko, uzkirsti kelig
nuostoliams.

Investicijos j atsakomybe

VIG mano, kad atsakomybeé turi du as-

pektus. Ji turi vidinj poveikj, pavyzdZiui,

rizikos subalansavimui, grupes valdymui
ir kontrolei. Ji taip pat turi iSorinj poveikj

visuomenei.

Siekdama subalansuoti rizika, VIG

skatina jvairove. Naudojant keletg prekes
zenkly, uztikrinamas visy tiksliniy grupiy

Vienna Insurance Group

— nuo privaciy klienty ir mazy jmoniy iki
tarptautiniy jmoniy grupiy — poreikiy ten-
kinimas. Esame misrios veiklos draudimo
grupe, todel siulome visy klienty porei-
kiams pritaikytus produktus ir paslaugas.

Be to, naudojame visus platinimo ka-
nalus, o bendradarbiaudami su ,Erste
Group®, pirmenybe teikiame bankiniam
draudimui. Galiausiai, laikydamiesi jvairo-
VES principo, vertiname patirties ir verty-
biy, kurias j grupe ,atsines$a“ darbuotojai,
jvairove. Tai taip pat naudinga verslo
pozilriu, nes pritraukiame protingiausius
kandidatus darbo rinkoje ir skatiname
inovacijas.

Valdymas vietos mastu, uztikrinantis
auksta autonomijos lygj jmoniy grupéje,
yra derinamas su efektyviu grupés val-
dymu, kurj vykdo jmoné ,VIG Holding"“.
Tai reikalauja aiSkiy, visos grupés mastu
taikomy taisykliy, griezty rizikos valdymo
reikalavimy investicijy srityje, atitinkamos
infrastrukttros, naudojamos keistis
gergja praktika ir inovacijomis, sparciy
komunikacijos kanaly tarp grupes >
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jmoniy ir ,VIG Holding®“. Tai papildo
efektyvi valdymo sistema, uZtikrinanti
korporatyving kontrole.

Siekdama vykdyti socialinius jsipareigo-
jimus ir padeti kurti ateitj, kurioje gera
gyventi, VIG yra numaciusi ne tik eko-
nominius, bet ir aplinkos apsaugos bei
socialinius tikslus. Ji kuria ir pristato pro-
duktus bei paslaugas, teikiancius pridéti-
nés vertes Siose srityse. Grupé jau dau-
gelj mety investuoja | pelno nesiekiancias
statybuy organizacijas. Jos pagrindiné
akcininkeé jmoné ,Wiener Stadtische
Versicherungsverein“ reguliariai inicijuoja
projektus socialiai remtiniems asmenims,
kurie yra finansuojami paskirscius VIG
dividendus. Visa tai prisideda prie grupes
socialinio solidarumo.

Investicijos j patikimuma

Kas gali geriau byloti apie musy patiki-
muma, nei beveik 200 mety veiklos isto-
rija ir 30 mety sékmingo darbo patirtis
VRE regione? ligametis pelningas
grupes augimas teikia naudos ir musy
akcininkams. | Vienos vertybiniy popieriy
birzos sarasus jtraukta jmoné nuo 1994
m. kasmet iSmoka dividendus savo akci-
ninkams. Pagal naujaja dividendy politikg
akcininky dividendams iSmoketi

skiriama 30-50 % grynojo grupés pelno.
Sig tvarig dividendy politikg papildo
jvairios pajamy ir islaidy efektyvumo
uztikrinimo priemonés, kuriomis siekiama
iki 2020 m. pasiekti 95 % bendrg koefi-
cienta. Tai reiskia, kad VIG yra patikima
partneré ne tik Siandien, bet ir rytoj bei
ateityje.
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2018 M. INVESTUOTOJU
APKLAUSA

Naujai suformuota valdyba 2018 m.
vasarg inicijavo investuotojy apklausa.
Kas joje dalyvavo?

Telefonu atliktoje apklausoje dalyvavo
16 instituciniy investuotoju, kurie,
bendrai sudéjus, valdo kiek maziau nei
20 % visy laisvoje apyvartoje esanciy
akcijy, ir septyni analitikai. Déjome
pastangas uZztikrinti, kad informacija
buty gauta tiek i$ uzjurio, tiek Euro-
poje. Be to, rinkomés analitikus, patei-
kusius skirtingas rekomendacijas dél
VIG akcijy (nuo ,,pirkti“ iki ,,neutralios”
ar ,parduoti®). Vertinant bendrai, atli-
kome skerspjuvio tyrimg su reprezen-
tatyviaja imtimi.

Kokius klausimus aptaréme apklausos
metu?

Be kity temy, strukturinio interviu klau-
simyne pateikéme klausimy apie VIG
strategija ir, investuotojy manymu, pat-
rauklius ar probleminius aspektus. Ats-
kirai aptaréme ir darbo programg
~Agenda 2020“, bendradarbiavima su
draudimo grupe ,,Erste Group“, specifi-
nius finansinius klausimus, pavyzdziui,
2018-2020 m. tikslus, kapitalo pozicija
ir dividendy politika Taip pat pateikéme
klausimy apie VIG vadybos ir valdymo
sistema bei numatéme atskirg klau-
simyno modulj, skirtg butent komuni-
kacijai su investuotojais.

Kokias pagrindines iSvadas padaréte,
remdamiesi gautais atsakymais?
Investuotojai ir analitikai teigiamai ver-
tino pagrindinius VIG strategijos aspek-
tus. Didesnis, palyginus su Vakary
Europa, VIG rinkos augimo potencialas
Vidurio ir Ryty Europoje, mazesnis
draudimo jmoniy skai€ius regione ir
palankios demografinés bei ekono-
minés perspektyvos daugumos respon-
denty pripazinti patraukliais. Taip pat

2018 m. grupés metiné ataskaita

Nina Higatzberger-Schwarz, VIG rysiy
su investuotojais komandos vadove.

teigiamai vertinami VIG grupés jmoniy
jungimai, atlikti siekiant supaprastinti
grupes strukturg, orientavimasis j pel-
ningg augimg ir kasty valdyma bei stra-
teginio bendradarbiavimo su banku
»Erste Bank“ pratgsimas. Decentrali-
zuota grupés struktira, ypac platinimo
srityje, bei keletg prekés zenkly api-
manti strategija daugeliui apklausos
dalyviy pasirodé labai sudétinga, paly-
ginus su musy konkurentais. Apklausos
metu daugiausia démesio skyréme
iSskirtiniam VIG valdymo ir kontrolés
metodui. Kapitalo rinkos dalyviai ne iki
galo supranta musy pagrindinés akci-
ninkeés, savitarpio draudimo jmonés,
teising forma. Be to, turime pateikti
daugiau informacijos apie jos vaidmenj,
struktuarg ir veiklos tikslus. Tiek inves-
tuotojai, tiek analitikai VIG kapitalo
baze, augimg ir grazg akcininkams ver-
tino konkurencingo dividendy pelnin-
gumo poziuriu. AiSkiai iSsakytas noras,
kad vadovybé buty labiau matoma ir
testy aktyvig komunikacija, taigi RySiy
su investuotojais komanda ateityje
skirs daugiau démesio Siam klausimui.

RySiuy su investuotojais komanda yra
pasirengusi bet kada atsakyti j kapitalo
rinkos dalyviy klausimus:
www.vig.com/investorrelations

El. pastas: investor.relations@vig.com
Tel.: +43 50390 21919
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AKCIJU GRAZA. ,VIENNA INSURANCE GROUP* (VIG) — VG
— AIX

—— Europos MSCI draudimo
jmoniy indeksas (EUR)

Palyginus su ATX ir MSCI draudimo jmoniy indeksu (EUR), 2018 m.
Indeksuota (pagrindas = 100)

120

70

01/2018 02/2018 03/2018 04/2018 05/2018 06/2018 07/2018 08/2018 09/2018 10/2018 11/2018 12/2018

PAGRINDINIAI RODIKLIAI. ,VIENNA INSURANCE GROUP* (VIG)

Pagrindiné informacija apie akcijas 2018 2017 2016 2015
Rinkos kapitalizacija min. EUR 2.595,84 3.297,92 2.726,40 3.237,12
Vidutinis per dieng parduodamuy akcijy skaicius Vienetai ~ 86.000 ~104.000 ~161.000 ~ 147.000
Akcijos buhaltering verté' EUR 33,98 36,20 34,11 32,07
Kaina laikotarpio pabaigoje EUR 20,280 25,765 21,300 25,290
AukSCiausia EUR 28,740 26,520 24,790 42,620
Zemiausia EUR 19,900 21,590 16,095 24,910
Akcijy graza per metus (iSskyrus dividendus) % -21,29 20,96 -15,80 -31,80
Dividendai uz viena akcijg EUR 1,02 0,90 0,80 0,60
Dividendy pelningumas % 4,93 3,49 3,76 2,37
Pelnas, tenkantis vienai akcijai® EUR 2,04 2,23 2,16 -0,27
Kainos ir pelno santykis gruodzio 31 d. 9,94 11,55 9,86 -93,67

) Reikme apskaiciuojama i§ akcininky turto vertés atémus nekontroliuojamas dalis ir misrigsias obligacijas
2 Sidlomi dividendai.
3 Apskaiciuojant §j finansinj rodiklj, taip pat atsizvelgta j sukauptas ilaidas pallikanoms uz misrias kapitalo priemones

FINANSINIS GRAFIKAS"

JraSo data (VAS) 20190514
Pirmojo 2019 m. ketvirCio rezultatai 2019 05 22
Visuotinis akcininky susirinkimas 201905 24
Diena be dividendy 2019 05 27
JraSo data 20190528
Dividendy iSmokéjimo diena 20190529
Pirmojo 2019 m. pusmecio rezultatai 2019 08 27
Pirmojo—treciojo 2019 m. ketvirCiy rezultatai 20191127

" Preliminarus grafikas
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Imonés valdymo ataskaita

Skaidrumas ir akcininky pasitikéjimas mums yra labai
svarbis. Dél Sio priezasties Austrijos jmoniy valdymo
kodekso nuostaty taikymas ir laikymasis jmoniy
grupéje ,,Vienna Insurance Group“ yra ypac aktualus.

Austrijos jmoniy valdymo kodeksas jsigaliojo 2002 m. ir,
atsizvelgiant j jstatymus ir naujausias tendencijas, yra
reguliariai atnaujinamas. Jis laikomas tinkamo Austrijos
jmoniy valdymo ir kontrolés standartu. Kodekso nuostatos
padeda stiprinti pasitikejimg Austrijos kapitalo rinka. Turi
bati uztikrintas auksStas ataskaitos, kurig jmonés privalo
skelbti vadovaujantis Sio kodekso nuostatomis,
skaidrumo lygis.

jmoniy grupé ,Vienna Insurance Group® yra jsipareigojusi
taikyti ir laikytis 2018 m. sausio mén. paskelbtos Austrijos
jmoniy valdymo kodekso versijos. Rengiant Sig ataskaitg
taip pat buvo vadovaujamasi KJVA (Konsoliduotosios
jmonés valdymo ataskaitos) 243c ir 267b punktais.

Austrijos jmoniy valdymo kodeksas yra vieSai prieinamas
tiek jmoniy grupés VIG interneto svetainéje
www.vig.com/ir, tiek Austrijos jmoniy valdymo darbo
grupeés interneto svetainéje WwWw.corporate-
governance.at.

Jmoniy grupé ,Vienna Insurance Group“ mano, kad
jmoniy valdymas yra nuolat besikei€iantis procesas, kuris
turi bati pritaikytas prie naujy saglygy ir tendencijy siekiant
tiek Grupés, tiek jos akcininky naudos. Visy jmonés
valdymo priemoniy tikslas — uZtikrinti atsakinga, ilgalaikj
augimg skatinantj ir tuo paciu metu efektyvig jmonés
kontrole iSsaugoti padedantj vadovavimg jmonei.

Jmoniy grupés ,Vienna Insurance Group“ valdyba,
stebétojy taryba ir darbuotojai mano, kad Austrijos jmoniy
valdymo kodekso taisykliy taikymas ir laikymasis yra

labai svarbus siekiant praktiSkai jgyvendinti jmonés
valdymo procesus. Visa informacija apie valdybos ir
stebétojy tarybos narius, jy funkcijas ir atlyginimg yra
aiskiai reglamentuota ir pateikta toliau.

Austrijos jmoniy valdymo kodekso taisyklés skirstomos j
Sias tris kategorijas:

o taisyklés, grindziamos privalomais teisiniais
reikalavimais (teisiniai reikalavimai);

o taisyklés, kuriy privaloma laikytis. Jei nesilaikoma
Siy taisykliy, batina nurodyti jy nesilaikymo
priezastis tam, kad nebuty pazeistos kodekso
nuostatos
(,laikykis nuostaty arba pasiaiskink®);

e rekomendacinio pobudzio taisyklés, kuriy
nesilaikant nebutina apie tai pranesti ar pasiaiskinti
(rekomendacijos).

Jmoniy grupé ,Vienna Insurance Group® laikosi visy
Austrijos jmoniy valdymo kodekso taisykliy.

| jmoniy grupés VIG konsoliduotajg ataskaitg jtraukta
informacija ir apie j kapitalg orientuotas patronuojamasias
jmones, kurios pagal joms taikomus teisés aktus privalo
parengti ir paskelbti jmoniy valdymo ataskaitas. Tokios
jmonés yra ,Ray Sigorta“ (Turkija) ir ,Makedonija“
(Siaurés Makedonija). Jmoniy valdymo ataskaitos yra
jtrauktos | Siy jmoniy metines ataskaitas ir yra paskelbtos
Siose interneto svetainése: www.raysigorta.com.tr (About
> Investor Relations), www.insumak.mk (interneto
svetainés puslapio nuoroda: http://insumak.mk/finansiski-
izvestai.php). Visi nukrypimai nuo taisykliy ir paaiskinimai
yra pateikti Siy jmoniy valdymo ataskaitose.

Jmoniy grupés ,Vienna Insurance Group“ akcininky
struktdra yra pateikta www.vig.com/ir.

2018 m. grupés metiné ataskaita
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VALDYBOS NARIAI IR JU FUNKCIJOS

2018 m. gruodzio 31 d. duomenimis jmoniy grupeés ,Vienna Insurance Group“ valdybg sudaro toliau nurodyti SeSi
valdybos nariai.

Elisabeth Stadler,
Generaliné direktoré
Valdybos pirmininké
Gimimo metai: 1961

Pirmojo paskyrimo data: 2016 m.

sausio 1d.

Kadencijos pabaiga:
2023 m. birzelio 30 d.

Franz Fuchs

Gimimo metai: 1953

Pirmojo paskyrimo data: 2009 m.
spalio 1d.

Kadencijos pabaiga:
2020 m. birzelio 30 d.

Elisabeth Stadler studijavo aktuarine matematikg Vienos technikos universitete, o
Austrijos draudimo sektoriuje karjerg pradéjo kaip valdybos naré ir pirmininké. 2014 m.
geguzés meén. federaliné ministré Gabriele Heinisch-Hosek uz nuopelnus draudimo
sektoriuje jai suteiké profesorés titulg. Nuo 2014 m. rugséjo mén. iki 2016 m. kovo mén.
ji €éjo generalinés direktorés pareigas draudimo jmonéje ,Donau Versicherung®, o nuo
2016 m. eina jmoniy grupées ,Vienna Insurance Group®“ vykdomosios direktorés
pareigas.

Kontroliuojamos sritys: jmoniy grupés VIG valdymas, strateginiai klausimai, generalinis
sekretoriatas, santykiai su Europa, grupés komunikacija ir rinkodara, grupés
finansavimas, zmogiskieji iStekliai, grupés plétra ir strategija, turto valdymas, izdo
(kapitalo) rinka, susijusiy jmoniy skyrius, bankinis draudimas.

Salys, uz kurias atsakingas $is asmuo: Austrija, Cekijos Respublika

Pareigos stebétojy taryboje arba kitos panaSios pareigos kitose grupei
nepriklausanciose Austrijos ir uzsienio jmonése: Austrijos mokslo ir technologijy
institutas, Austrijos Raudonasis KryZius

Elisabeth Stadler taip pat aktyviai dalyvauja Siy jmoniy grupei ,Viena Insurance Group*
reikSmingy! jmoniy stebétojy tarybose: ,Wiener Stadtische* (Austrija), ,Donau
Versicherung* (Austrija), ,Kooperativa“ (Cekijos Respublika), CPP (Cekijos Respublika),
PCs? (Cekijos Respublika), ,Compensa Non-Life* (Lenkija), ,InterRisk* (Lenkija).

Franz Fuchs savo karjerg draudimo sektoriuje pradéjo kaip aktuarijus. Pries
prisijungdamas prie jmoniy grupés VIG, jis éjo vadovaujamas pareigas kaip gyvybés
draudimo srities ir pensijy fondy specialistas kitose tarptautinése jmonése. Nuo 2003 m.
iki 2014 m. pradzios Franz Fuchs éjo ,Compensa Non-Life* ir ,Compensa Life“ valdybos
pirmininko pareigas Lenkijoje. Nuo 2003 m. jis éjo jmonés ,VIG Polska“ valdybos
pirmininko pareigas. Pirmg kartg jmoniy grupés ,Vienna Insurance Group“ valdybos
nariu jis buvo paskirtas 2009 m. spalio 1 d.

Kontroliuojamos sritys: motoriniy transporto priemoniy draudimo veiklos valdymas
Salys, uz kurias atsakingas Sis asmuo: Moldova, Lenkija, Rumunija, Ukraina

Pareigos stebétojy taryboje arba kitos panaSios pareigos kitose grupei
nepriklausanciose Austrijos ir uzsienio jmonése: ,C-QUADRAT Investment AG*

Franz Fuchs taip pat aktyviai dalyvauja Siy jmoniy grupei ,Viena Insurance Group*
reik§mingy! jmoniy stebétojy tarybose: ,Kooperativa“ (Cekijos Respublika), CPP
(Cekijos Respublika), PCS. (Cekijos Respublika), ,Compensa Non-Life* (Lenkija),
,InterRisk“ (Lenkija).

1Jlmoniy grupei ,Vienna Insurance Group* reik§mingomis jmonémis laikomos visos jmonés, kuriy pasirasyty draudimo jmoky suma sudaro ne maziau kaip 2 % visy pasirasyty draudimo jmoky ir kuriy pelnas

sudaro bent 2 % viso pelno neatskaicius mokesciy.

2|moniy PCS ir ,Kooperativa“ susijungimas oficialiai baigési 2019 m. sausio mén. pradZioje.

,Vienna Insurance Group”

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)



Judit Havasi
Gimimo metai: 1975

Pirmojo paskyrimo data: 2016 m.

sausio 1d.

Kadencijos pabaiga: 2023 m.
birzelio 30 d.

Finansy direktoré Liane Hirner
Gimimo metai: 1968

Pirmojo paskyrimo data: 2018 m.

vasario 1d.
Kadencijos pabaiga: 2023 m.

sausio 31 d.

Judit Havasi studijavo teise ir grupei dirba nuo 2000 m. Savo karjerg ji pradéjo ,UNION
Biztosit¢" vidaus audito skyriuje, o 2003 m. tapo jo vadove. Prie§ paskyrimg jmonés
~Wiener Stadtische® valdybos nare 2009 m. Judit Havasi €jo draudimo jmonés ,Wiener
Stadische® pakaitinés valdybos narés ir Vengrijos draudimo jmonés ,UNION Biztosito*
valdybos narés pareigas. Nuo 2013 m. liepos mén. iki 2015 m. pabaigos Judit Havasi
buvo jmonés ,Wiener Stadtische“ generalinio direktoriaus pavaduotoja. Nuo 2011 m. ji
taip pat éjo jmoniy grupés ,Vienna Insurance Group“ pakaitinés valdybos narés
pareigas. 2016 m. sausio mén. ji pradéjo eiti jmoniy grupés ,Vienna Insurance Group*
valdybos narés pareigas.

Kontroliuojamos sritys: planavimas ir kontrolé, teisés skyrius, grupés IT, duomeny
valdymas ir procesai, asmens draudimo veiklos valdymas, turto rizikos valdymas

Salys, uz kurias atsakingas $is asmuo: Vengrija

Pareigos stebétojy taryboje arba kitos panaSios pareigos kitose grupei
nepriklausanciose Austrijos ir uzsienio jmonése: ,Erste&Steiermarkische Bank* d.d.,
,Die Zweite Wiener Vereins-Sparcasse®, ,Volkstheater’, Gesellschaft m.b.H.,
»Volkstheater - Privatstiftung®

Judit Havasi taip pat aktyviai dalyvauja Siy jmoniy grupei ,Viena Insurance Group*®
reikSmingy! jmoniy stebétojy tarybose: ,Wiener Stadtische® (Austrija), ,Donau
Versicherung® (Austrija), ,Kooperativa“ (Slovakija).

Liane Hirner Grace studijavo verslo administravimg. Prie$ prisijungdama prie jmoniy
grupés ,Vienna Insurance Group®, nuo 1993 m. ji dirbo PwC Austrijos audito skyriuje,
kurj palikdama Liane Hirner jau buvo draudimo srities partneré. Liane Hirner ne tik éjo
auditorés pareigas, bet ir dalyvavo daugelio profesiniy asociacijy, pavyzdziui, Austrijos
draudimo asociacijos TFAS darbo grupés ir Briuselyje veikian¢ios Europos buhalterinés
apskaitos draudimo darbo partijos, veikloje. 2018 m. vasario 1 d. Liane Hirner buvo
paskirta jmoniy grupés ,Vienna Insurance Group“ valdybos nare. Finansy direktorés
pareigas ji pradejo eiti nuo 2018 m. liepos 1 d.

Kontroliuojamos sritys: finansai ir apskaita

Salys, uz kurias atsakingas $is asmuo: Vokietija, Baltarusija

* Jmoniy grupei ,Vienna Insurance Group" reik§mingomis jmoneémis laikomos visos jmonés, kuriy pasiradyty draudimo jmoky suma sudaro ne maziau kaip 2 % visy pasiragyty draudimo jmoky ir kuriy
pelnas sudaro bent 2 % viso pelno neatskai€ius mokesciy.

2018 m. grupés metiné ataskaita
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Peter Hofinger Vienos ir Louvain-la-Neuve (Belgija) universitetuose studijavo teise.
2009 m. sausio 1 d. Peter Hofinger pradéjo eiti jmoniy grupés ,Vienna Insurance Group*
valdybos nario pareigas. Prie$ tai jis buvo draudimo jmonés ,Donau Versicherung®
valdybos direktoriumi ir buvo atsakingas uz pardavimus ir rinkodarg. Prie Sios jmonés
jis prisijungé 2003 m. Prie$ tai jis €jo valdybos pirmininko ir valdybos nario pareigas
grupei nepriklausangiose jmonése Vengrijoje, Cekijoje ir Lenkijoje.

Kontroliuojamos sritys: jmoniy ir dideliy klienty verslas, ,Vienna International
Underwriters® (VIU), grupés perdraudimas

Salys, uz kurias atsakingas $is asmuo: Albanija, Kosovas, Bosnija ir Hercegovina,
Bulgarija, Kroatija, Siaurés Makedonija, Juodkalnija, Serbija, Baltijos $alys

Peter Hofinger

Gimimo metai: 1971

Pirmojo paskyrimo data: 2009 m.
sausio 1d.

Kadencijos pabaiga:

2023 m. birzelio 30 d. o i , ) . ) ) ) o ]
Peter Thirring Vienos universitete studijavo teise. Didesne nei 30 mety patirtj draudimo

srityje jis jgijo dirbdamas draudimo jmoniy grupéje ,Generali Group“. Nuo 2016 m. kovo
mén. iki 2018 m. birzelio mén. pabaigos jis éjo draudimo jmonés ,Donau Versicherung*
generalinio direktoriaus pareigas. 2018 m. liepos 1 d. Peter Thirring buvo paskirtas

,‘._ﬁ - & jmoniy grupés ,Vienna Insurance Group“ valdybos nariu.
% P
= Kontroliuojamos sritys: grupés iSoriniy pajamy perdraudimas

Salys, uz kurias atsakingas $is asmuo: Gruzija, Lichtensteinas, Slovakija, Turkija

Peter Thirring taip pat aktyviai dalyvauja Siy jmoniy grupei ,Viena Insurance Group*
reik8mingy! jmoniy stebétojy tarybose: ,Kooperativa“ (Slovakija).

Peter Thirring

Gimimo metai: 1957

Pirmojo paskyrimo data: 2018
m. liepos 1 d.

Kadencijos pabaiga:
2023 m. birzelio 30 d.

Valdyba, kaip vienas valdymo organas, yra atsakinga uz jmonés rizikos valdymg, aktuarinj skyriy, grupés atitikCiy
valdyma, vidaus auditg, rySius su investuotojais.

Be to, GaborLehel (gimes 1977 m.) 2018 finansiniais metais éjo pakaitinio valdybos nario pareigas ir gali tapti
pilnateisiu valdybos nariu, jei kazkuris dabartinis valdybos narys nebegalés vykdyti savo pareigy.

Poky¢iai finansiniy mety eigoje ir jy pabaigoje
Martin Simhandl (gimes 1961 m.) 2018 finansiniais metais nuo sausio 1 d. iki birzelio 30 d. &jo jmoniy grupés ,Vienna
Insurance Group* valdybos nario pareigas, o valdybg paliko 2018 m. birzelio 30 d. pasibaigus kadencijai.

* Jmoniy grupei ,Vienna Insurance Group* reik§mingomis jmonémis laikomos visos jmonés, kuriy pasirasyty draudimo jmoky suma sudaro ne maziau kaip 2 % visy pasiradyty draudimo jmoky ir kuriy
pelnas sudaro bent 2 % viso pelno neatskaicius mokes¢iy.

,Vienna Insurance Group”
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Géabor Lehel (gimes 1977 m.) ir Gerhard Lahner (gimes
1977) 2019 finansiniais metais éjo pakaitiniy valdybos
nariy pareigas ir gali tapti pilnateisiais valdybos nariais, jei
kazkurie dabartiniai valdybos nariai nebegalés vykdyti
savo pareigy.

STEBETOJY TARYBOS NARIAI

2018 m. gruodzio 31 d. duomenimis stebétojy tarybg
sudaré 10 toliau nurodyty nariy.

Pirmininkas

Giinter Geyer

Gimimo metai: 1943

Pirmojo paskyrimo data: 2014

Kadencijos pabaiga: 2019

Glnter Geyer draudimo jmonéje ,Wiener Stadtische*
pradeéjo dirbti 1974 m., o 1988 m. pradéjo eiti valdybos
nario pareigas. 2001 m. jis tapo draudimo jmonés ,Wiener
Stadtische” generaliniu  direktoriumi ir  valdybos
pirmininku. Jam vadovaujant jmoné jZzengé j VRE rinka,
Bratislavoje ir Prahoje buvo jsteigtos draudimo jmonés
.Kooperativa“ ir pradéta plétra | kitas VRE Salis siekiant
sukurti didele tarptautine draudimo jmoniy grupe. Glnter

Geyer gavo daug nacionaliniy ir tarptautiniy
apdovanojimy uz Siose Salyse vykdomg veikla.
PavyzdZiui, Bratislavos ekonomikos universitetas uz

indélj j Slovakijos Respublikos draudimo sektoriaus plétrg
jam suteiké garbés daktaro laipsnj 2012 m. geguzés 31
d. Gunter Geyer atsistatydino i$ jmoniy grupés ,Vienna
Insurance Group* valdybos pirmininko pareigy. Nuo 2009
m. jis éjo draudimo jmonés ,Wiener Stadtische” stebétojy
tarybos pirmininko pareigas, o nuo 2014 m. — jmoniy
grupés ,Vienna Insurance Group“ stebétojy tarybos
pirmininko pareigas. Jis taip pat yra draudimo jmonés
~Wiener Stadtische Wechselseitiger
Versicherungsverein® valdybos pirmininkas ir pagrindinis
jmoniy grupés ,Vienna Insurance Group® akcininkas.

Rudolf Ertl

1-asis pirmininko pavaduotojas

Gimimo metai: 1946

Pirmojo paskyrimo data: 2014

Kadencijos pabaiga: 2019

Rudolf Ertl suteiktas teisés moksly daktaro laipsnis, o
grupés veikloje jis dalyvauja nuo 1972 m. |ki 2008 m.
pabaigos jis €jo draudimo jmonés ,Wiener Stadtische®, o
iki 2009 m. birzelio mén. draudimo jmonés ,Donau
Versicherung® valdybos nario pareigas. Be to jis yra
draudimo jmonés ,Wiener Stadtische Wechselseitiger
Versicherungsverein®

valdybos narys ir pagrindinis jmoniy grupés VIG
akcininkas. llgameté Rudolf Ertl patirtis draudimo srityje ir
jo zinios apie VRE regiong suteikia pagrindo laikyti jj
svarbia grupés dalimi, ypa¢ jam einant 1-ojo stebétojy
tarybos pirmininko pavaduotojo pareigas.

Maria Kubitschek

2-0ji pirmininko pavaduotoja

Gimimo metai: 1962

Pirmojo paskyrimo data: 2014

Kadencijos pabaiga: 2019

Baigusi socialiniy moksly ir ekonomikos studijas Vienos
universitete, Maria Kubitschek 1988 m. pradéjo dirbti
Vienos darbo rimuose. Ji éjo jvairias vadovaujamas
pareigas, 2001 m. tapo Vienos darbo rimy ekonomikos
skyriaus vadove, o nuo 2011 m. iki 2013 m. éjo Austrijos
federalinés transporto, naujoviy ir inovacijy ministerijos
kabineto vadoves pareigas. Nuo 2016 m. ji eina Vienos
federaliniy darbo romy direktoriaus pavaduotojos
pareigas ir yra atsakinga uz Federaliniy darbo ramy
skaitmeninimo strategijos ir Vienos darbo rumy
skaitmeninimo fondo kontrole, be to, ji eina Briuselyje
esancio Europos biuro vadovés pareigas. Ji taip pat yra
Austrijos ekonominiy tyrimy instituto (WIFO) valdybos
nare.

Bernhard Backovsky

Gimimo metai: 1943

Pirmojo paskyrimo data: 2002

Kadencijos pabaiga: 2019

1967 m. klebonas Bernhard Backovsky buvo paskirtas
kunigu, o 1995 m. gruodZio mén. buvo iSrinktas 66-uoju
Klosterneuburgo vienuolyno klebonu ir Sias pareigas eina
iki Siol. Jam vadovaujant buvo jvykdyta vienuolyno veiklos
pertvarka, o 2014 m. sékmingai baigti vienuolyno
generalinio atnaujinimo darbai. Nuo 2002 m. iki 2017 m.
jis taip buvo generaliniu Austrijos kongregacijos abatu, o
nuo 2010 m. iki 2016 m. — Sv. Augustino kanony regulos
tarptautinés konfederacijos vyriausiuoju abatu. Be
daugelio kity apdovanojimy 2010 m. pabaigoje jis buvo
apdovanotas DidZiuoju sidabro garbés Zzenklu uz
nuopelnus  Austrijos Respublikai teikiant paramg
Rumunijos benamiy vaiky fondui.

Martina Dobringer

Gimimo metai: 1947

Pirmojo paskyrimo data: 2011
Kadencijos pabaiga: 2019

2018 m. grupés metiné ataskaita
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Nuo 1989 m. Martina Dobringer éjo |jvairias
vadovaujamas pareigas jmoniy grupéje ,Coface Group® ir
Siuo metu dalinasi savo ziniomis apie tarptautinio
draudimo sektoriy. Eidama jmonés ,Coface Central
Europe Holding AG" valdybos pirmininkés pareigas, ji
padéjo pagrindg sékmingai jmoniy grupés ,Coface
Group* plétrai Siame regione. Nuo 2001 m. iki 2011 m. ji
buvo jmonés ,Coface Austria Holding AG*“ generaline
direktore ir valdybos pirmininke. 2011 m. ji buvo
apdovanota Didziuoju sidabro garbés Zzenklu uz
nuopelnus Austrijos Respublikai, 0 2006 m. tapo pirmaja
Austrijos verslininke, gavusia auk$Ciausigjj Prancizijos
garbés apdovanojimg (pranc. Chevalier dans I'ordre de la
Légion) .

Gerhard Fabisch

Gimimo metai: 1960

Pirmojo paskyrimo data: 2017

Kadencijos pabaiga: 2019

Gerhard Fabisch studijavo verslo administravimg ir
ekonomikg. 1985 m. jis prisijungé prie banko
.Steiermarkische Bank und Sparkassen AG®, 2001 m.
tapo valdybos jo nariu, o0 2004 m. — valdybos pirmininku.
Bankui ,Steiermarkische Bank und Sparkassen AG*
priklauso kelios uzsienyje, jskaitant Kroatija, Serbijg ir
Bosnijg ir Hercegoving, veikiancios susijusios jmonés.
Gerhard Fabisch yra ETBG (Europos taupymo ir
mazmeninés bankininkystés grupés) ir PTBI (Pasaulio
taupomuyjy banky instituto) valdybos narys. Nuo 2014 m.
jis eina Austrijos taupomujy banky asociacijos prezidento
pareigas.

Heinz Ohler

Gimimo metai: 1945

Pirmojo paskyrimo data: 2002

Kadencijos pabaiga: 2019

1970 m. Heinz Ohler prisijungé prie Tirolio regioninio
sveikatos draudimo fondo (vok. Tiroler
Gebietskrankenkasse), kur i$ pradziy €jo finansy skyriaus
vadovo pareigas, o paskui iki 2011 m. éjo vadovaujamas
pareigas. Eidamas Sias pareigas jis kontroliavo Salies
mastu vykdomus projektus ir, be kita ko, atstovavo
regioniniams sveikatos draudimo fondams jvairiuose
ministry komitetuose. 2007 m. kovo mén. jis buvo
apdovanota Didziuoju aukso garbés Zenklu uz nuopelnus
Austrijos Respublikai Austrijos socialinio draudimo
sektoriuje. Jis éjo daugybe pareigy, susijusiy su sporto
pasauliu, pavyzdziui, 2016 m. lapkri¢io mén. buvo
paskirtas Tirolio valstybinés sporto tarybos nariu.

Georg Riedl

Gimimo metai: 1959

Pirmojo paskyrimo data: 2014
Kadencijos pabaiga: 2019

Baiges teisés studijas Vienos universitete, Georg Riedl
1991 m. pradéjo dirbti nepriklausomu advokatu. Jis
specializuojasi  jmoniy ir mokesCiy teisés, jmoniy
susijungimo ir jsigijimo, privaciy fondy ir sutarCiy teisés
srityse, 0 jo vykdoma veikla yra susijusi su nacionaliniais
ir tarptautiniais sandoriais.

Gabriele Semmelrock-Werzer

Gimimo metai: 1958

Pirmojo paskyrimo data: 2017

Kadencijos pabaiga: 2019

Gabriele Semmelrock-Werzer dirbo banky ,Chase
Manhattan Bank AG" ir ,CrédiLyonnais AG* filialuose
Austrijoje, o nuo 1995 m. éjo jvairias pareigas jmoniy
grupéje ,Erste Group Bank AG". Nuo 1999 m. iki 2010 m.
ji vadovavo grupés rySiy su investuotojais skyriui ir tuo
paciu metu buvo atsakinga uz tarptautinius rysius, aktyviai
padéjo plétoti jmoniy grupés ,Erste Group“ veikla VRE
regionuose bei dirbo Prahoje ir BukareSte. Nuo 2011 m. ji
eina bankininkystés jmonés ,Karntner Sparkasse AGY,
kuri turi 70 % Slovénijoje veikianCio banko ,Sparkasse
d.d.“ akcijy, valdybos narés pareigas.

Gertrude Tumpel-Gugerell

Gimimo metai: 1952

Pirmojo paskyrimo data: 2012

Kadencijos pabaiga: 2019

Nuo 1998 m. iki 2003 m. Gertrude Tumpel-Gugerell éjo
Austrijos nacionalinio banko (ANB) viceprezidentés, o
nuo 1997 m. iki 2003 m. direktoriy valdybos nares
pareigas. Gertrude Tumpel-Gugerell yra sukaupusi
ilgamete tarptautine (ypa¢ Europos lygmeniu) patirtj. Ji
éjo Austrijos tarptautinio valiutos fondo viceprezidentés
bei Ekonomikos ir finansy komiteto — svarbiausio Europos
Sajungos patariamojo komiteto ekonomikos politikos
klausimais — narés pareigas. Gertrude Tumpel-Gugerell
buvo atsakinga uz Austrijos nacionalinio banko
ekonomikos ir finansy rinky padaliniy veiklg. Nuo 2003 iki
2011 m. ji buvo Europos centrinio banko vykdomosios
valdybos nare.

STEBETOJU TARYBOS NEPRIKLAUSOMUMAS

Vadovaudamasi Austrijos jmoniy valdymo kodekso 53
straipsniu, jmoniy grupés VIG stebétojy taryba nustaté
tokius nepriklausomumag apibréziancius kriterijus:

o stebétojy tarybos narys per pastaruosius penkerius
metus nebuvo jmonés valdybos nariu ar jmonés
arba patronuojamosios jmonés vyresniuoju vadovu;

,Vienna Insurance Group”

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
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e stebétojy tarybos narys su jmone ar patronuojamaja
jmone neturi verslo santykiy, kurie gali turéti jtakos
jo veiklai stebétojy taryboje ir taip pakenkti jmonés
interesams. Si nuostata tai taip pat taikoma tais
atvejais, kai uzmezgami verslo santykiai su
jmonémis, kuriose stebétojy tarybos narys turi didel]
ekonominj interesa. Jei stebétojy taryba atskirus
sandorius patvirtina vadovaudamasi Austrijos
akciniy bendroviy jstatymo (AAB]) 95 str. 5d. 12 p.
arba jmoneés jstaty 15 str. 2 d. | p., tai savaime
nereiskia, kad nepriklausomumo nuostatos nebuvo
pazeistos. Siekiant aiSkumo, pazymima, kad su
jmone sudaryty draudimo sutarciy draudimo
liudijimy iSdavimas arba jy buvimas neturi
neigiamos jtakos nepriklausomumui;

o stebeétojy tarybos narys per pastaruosius trejus
metus nebuvo jmoneés finansiniy ataskaity
auditorius, neturéjo nuosavybés teisés j Siuos
auditus atlikusig jmone ir nebuvo jos darbuotoju;

e stebetojy tarybos narys néra kitos jmonés, kurios
stebétojy tarybos narys yra jmonés valdybos narys,
valdybos narys;

o stebeétojy tarybos narys néra valdybos nario ar kurio
nors pirmiau nurodytas pareigas einancio asmens
artimas Seimos narys (tiesioginis palikuonis,
sutuoktinis, partneris, tévas, dédé, teta, brolis,
sesuo, dukterécia, slinénas).

Stebétojy taryba, kaip vienas valdymo organas, laikoma
nepriklausoma, jei ne maziau kaip 50 % metinio visuotinio
akcininky susirinkimo iSrinkty nariy atitinka auksciau
minétus stebétojy tarybos nario nepriklausomumo
kriterijus.

Kiekvienas stebétojy tarybos narys nurodé, ar jis gali bati
laikomos nepriklausomu pagal stebétojy tarybos
nustatytus kriterijjus. Remiantis pirmiau nurodytais
kriterijais, 2018 m. gruodzio 31 d. duomenimis visi
stebétojy tarybos nariai buvo nepriklausomi.

Joks stebétojy tarybos narys neturi daugiau kaip 10 %
jmonés akcijy.

2018 m. gruodzio 31 d. duomenimis toliau nurodyti
stebétojy tarybos nariai éjo stebétojy ar panaSias
pareigas kitose Austrijos ar toliau iSvardytose uZsienio
valstybése:

Martina Dobringer
,Praktiker AG*

Georg RiedI
LAT&S Austria Technologie und Systemtechnik AG*

Gertrude Tumpel-Gugerell
,Commerzbank AG",
OMV AG

PROCEDUROS, KURIY PRIVALO LAIKYTIS VALDYBA,
STEBETOJY TARYBA IR JOS KOMITETAI

Valdyba

Valdyba koordinuoja jmonés veiklg vadovaudamasi
jstatymais, |statais bei valdybos ir stebétojy tarybos
proceddrinémis taisyklémis, o jai vadovauja valdybos
pirmininkas.

Valdyba posédziauja, kai to reikia (paprastai kiekvieng
savaite ar kas dvi savaites) ir tam, kad aptarty verslo
plétrg ir priimty bdtinus sprendimus ir nutarimus.
Valdybos nariai nuolat kei€iasi informacija tarpusavyje ir
su jvairiy skyriy vadovais.

Stebétojy taryba

Stebétojy taryba vykdo visas jstatymuose, jstatuose ir
stebétojy tarybos procedurinése taisyklése nurodytas
funkcijas. Siekdama uztikrinti savo atliekamy funkcijy ir
procediry efektyvuma ir produktyvumg, stebétojy taryba
reguliariai, bet ne reCiau kaip kartg per metus, atlieka savo
veiklos vertinimg. 2018 m. stebétojy tarybos atliktas
veiklos vertinimas parodé, kad jos organizaciné struktira
ir procedidros buvo efektyvios ir nebuvo pazeisti jokie
teisés aktai. Nebuvo nustatyta, jog reikia keisti ar gali bati
keiCiama taikoma praktika.

Stebétojy taryba ir jos komitetai, pirmininkai ir pirmininky
pavaduotojai nuolat stebi ir reguliariai tikrina jmonés
valdymo procediras ir valdybos veiklg, susijusig su
grupés valdymu ir priezidra. Siekiant jgyvendinti §j tiksla,
stebétojy tarybos ir jos komitety poséedziuose pateikiami
iSsamus pristatymai, vyksta diskusijos, o kai kuriais

2018 m. grupés metiné ataskaita
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atvejais — visapusés ar net gi nuodugnios diskusijos su
valdybos nariais, kurie privalo pateikti iSsamius
paaiskinimus ir juos pagrindzianCius dokumentus,
susijusius su jmonés ar grupés valdymu ir finansais.
Siuose posédziuose taip pat aptariama strategija, verslo
plétra (apskritai ir atskiruose regionuose), rizikos
valdymas, vidaus kontrolés sistema, vidaus audito veikla
ir perdraudimas jmonés ,VIG Holding“ bei grupés
lygmeniu.

Stebétojy taryba ir audito komitetas taip pat tiesiogiai
bendradarbiauja su finansiniy ataskaity ir konsoliduotujy
finansiniy ataskaity auditg atliekanciais auditoriais tam,
kad galéty susipazinti su apskaitos procesu ir audito
pazanga bei suzinoti, ar atlikus auditg buvo padarytos
reikdmingos iSvados. Siuose posédziuose audito komiteto
nariams ir finansiniy ataskaity (taip pat ir konsoliduotyjy)
auditg atliekan¢iam auditoriui buvo sudarytos galimybés
keistis informacija nedalyvaujant valdybai, taCiau
ataskaitiniais metais né vienas audito komiteto narys
nepasinaudojo Siomis galimybémis. Tiek audito komitetas,
tiek visa stebétojy taryba posédziuose deél metiniy ir
konsoliduotyjy finansiniy ataskaity iSsamiai aptaré audito
ataskaitas ir diskutavo su audito proceso vadovais. Audito
komitetas iSnagrinéjo jmonés mokumo ir finansinés buklés
ataskaita (MFBA) ir pateiké savo iSvadas stebétojy
tarybai. Stebétojy taryba nepateiké jokiy priestaravimy.

Vidaus audito skyrius teikia ketvirtines ataskaitas audito
komitetui. Prireikus vidaus audito vadovas turi pateikti
iSsamius atskiry klausimy ir esminiy audito aspekty
paaiskinimus. Vidaus audito vadovas privalo pateikti
metinj audito plang audito komitetui tvirtinti. Valdyba ne
reCiau kaip kartg per metus audito komitetui paaiskina
vidaus kontrolés, vidaus audito ir rizikos valdymo
sistemos organizavimg ir efektyvumg ir apie tai pateikia
ra8tiSka ataskaitg, kurioje pagrindZziamas Siy sistemy
efektyvumas. Audito komitetas taip pat nagrinéja
finansiniy ataskaity (taip pat ir konsoliduotyjy) auditoriaus
parengtg rizikos valdymo sistemos veikimo ataskaitg ir
vertinimg bei pateikia savo iSvadas stebétojy tarybai.

Audito komitetas ir stebétojy taryba i$ valdybos gavo 2018
m. tvarumo ataskaitg (konsoliduotajg nefinansine
ataskaitg), kurig perzidrejo ir atidziai iSnagrinéjo.

Ne reciau kaip kartg per metus valdyba stebétojy tarybai
pristato priemones, kuriy turi imtis grupé, kad baty
uzkirstas kelias korupcijai, o stebétojy taryba jas aptaria.

Skiriant kandidatus, dalyvausiancius metiniame
visuotiniame akcininky susirinkime dél naujy stebétojy
tarybos nariy rinkimo, atsizvelgiama | jstatymuose ir
Austrijos jmoniy valdymo kodekse nustatytus profesinius
ir asmeninius reikalavimus, kuriuos stebétojy tarybos
narys turi atitikti ir kuriy jis privalo laikytis.

Audito komitetas ir stebétojy taryba uztikrina, kad,
rengiant visuotinio akcininky susirinkimo pasitlymg dél
finansiniy ataskaity (taip pat ir konsoliduotyjy) auditoriaus
rinkimy, baty laikomasi jstatymy ir Austrijos jmoniy
valdymo kodekso reikalavimy ir baty patenkintos visos
juose nurodytos salygos. |[moniy grupe ,Vienna Insurance
Group®, kaip vieSasis juridinis asmuo, laikosi specialiy
papildomy iSorés ir vidaus rotacijos taisykliy, taikomy
draudimo jmonéms ir specialiems vieSyjy pirkimy
konkursams. Be to, atlikus konsoliduotyjy finansiniy
ataskaity auditg, stebétojy tarybai yra pateikiamas visy
grupei priklausangiy jmoniy audito i§laidy sgrasas. Siame
sgraSe atskirai nurodomos iSlaidos, susijusios su
konsoliduotyjy finansiniy ataskaity auditg atlikusiu
auditoriumi, ir tinklo, kuriam priklauso Sis auditorius,
nariai. Tokios pacios taisyklés taikomos ir kitiems grupei
dirbantiems finansiniy ataskaity auditoriams.

Stebétojy taryba, siekdama padidinti savo darbo
efektyvuma ir produktyviau spresti sudétingus klausimus,
jsteigé Siuos penkis komitetus: skubiy reikaly komitetg
(darbo komitetg), audito komitetg (atskaitomybés
komitetg), valdybos reikaly komitetg (personalo komitetg),
strategijos komitetg ir skyrimo j pareigas komitetg.

STEBETOJY TARYBOS KOMITETAI

SKUBIY REIKALY KOMITETAS (DARBO KOMITETAS)

Skubiy reikaly komitetas (darbo komitetas) sprendzia
klausimus, kuriems reikalingas stebétojy tarybos
pritarimas, taCiau kurie yra skubds ir jy sprendimas negali
bati atidétas iki kito eilinio stebétojy tarybos posédzio.

Giinter Geyer (pirmininkas)
Pakaitinis pirmininkas: Gertrude Tumpel-Gugerell

,Vienna Insurance Group”

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)



Rudolf Ertl
Pakaitinis narys: Martina Dobringer

Georg Riedl
Pakaitinis narys: Maria Kubitschek

AUDITO KOMITETAS (ATSKAITOMYBES KOMITETAS)

Audito komitetas (atskaitomybés komitetas) vykdo
jstatyme nurodytas funkcijas ir yra atsakingas uz Austrijos
akciniy bendroviy jstatymo (AAB]) 92 str. 4a d. 4 p.,
Austrijos draudimo priezidros jstatymo (VAG) 123 str. 9 d.
ir reglamente (ES) Nr. 537/2014 nurodyty pareigy
vykdyma, t. y. privalo:

1. stebéti apskaitos procesg ir teikti rekomendacijas ar
pasitlymus siekiant uztikrinti Sio proceso patikimuma;

2. stebéti jmonés vidaus kontrolés ir rizikos valdymo
sistemos bei vidaus audito atlikimo efektyvuma;

3. stebeti finansiniy ataskaity ir konsoliduotyjy finansiniy
ataskaity auditg, atsizvelgiant | ataskaitos, kurig
priezilros organas pateikia finansiniy ataskaity auditoriui
vadovaudamasis Auditoriy priezitros jstatymo (AP])

4 str. 2 d. 12 p., duomenis ir iSvadas;

4. patikrinti ir stebéti, ar finansiniy ataskaity auditorius
(konsoliduotyjy finansiniy ataskaity auditoriaus) laikosi ir
atitinka nepriklausomumo reikalavimus, ypac atsizvelgiant
j audito jmonei teikiamas papildomas paslaugas; turi bati
laikomasi reglamento (ES) Nr. 537/2014 5 str. ir
Komercinio kodekso 271a str. 6 d. nuostaty;

5. pranesti stebétojy tarybai apie finansiniy ataskaity
audito rezultatus ir paaiskinti, kokig jtakg finansiniy
ataskaity auditas turéjo finansiniy ataskaity patikimumui ir
koks yra audito komiteto vaidmuo Sioje srityje;

6. tikrinti metines finansines ataskaitas ir pasiruosti jy
patvirtinimui, nagrinéti pasidlymus dél pelno paskirstymo
bei vadovybés, mokumo ir finansinés buklés bei jmoniy
valdymo ataskaitas, pateikti stebétojy tarybai ataskaitg
apie audito iSvadas;

7. vykdyti konsoliduotujy finansiniy ataskaity, grupés
vadovybés, mokumo ir finansinés baklés

(grupés lygmeniu) bei jmoniy valdymo (konsoliduoty

jmoniy lygmeniu) ataskaity audita, pateikti audito
rezultatus stebétojy tarybai;
8. organizuoti finansiniy ataskaity auditoriaus

(konsoliduotyjy finansiniy ataskaity auditoriaus) rinkimus
atsizvelgiant | jy atlyginimg, kurio apskaiCiavimas
reglamentuojamas reglamento (ES) Nr. 537/2014 4 str., ir
rotacijos laikotarpius pagal Sio reglamento 17 str,;
rekomenduoti stebétojy tarybai finansiniy ataskaity
auditoriy (konsoliduotyjy finansiniy ataskaity auditoriy)
vadovaujantis reglamento (ES) Nr. 537/2014 16 str.

Be to, audito komitetas (atskaitomybés komitetas) turi
nurodyti, kaip posédyje (posédyje, kuris surengtas
papildomai prie jstatyme numatyto posédzio) turi vykti
finansiniy (taip pat ir konsoliduotyjy) atskaity auditoriaus
ir audito komiteto (atskaitomybés komiteto) bendravimas,
ir sudaryti sglygas audito komitetui (atskaitomybeés
komitetui) ir finansiniy (taip pat ir konsoliduotyjy) atskaity
auditoriui apsikeisti informacija valdybai nedalyvaujant.

Visi audito komiteto nariai yra patyre finansy ekspertai,
turintys ziniy ir praktinés patirties finansy, apskaitos ir
atskaitomybés srityse bei atitinkantys jmonés keliamus
reikalavimus.

Gertrude Tumpel-Gugerell (pirmininké)

1- asis pakaitinis pirmininkas: Gabriele
Semmelrock-Werzer

2-sis pakaitinis pirmininkas: Heinz Ohler

Georg Riedl (pirmininko pavaduotojas)

1- asis pakaitinis pirmininkas: Gabriele Semmelrock-
Werzer

2-sis pakaitinis pirmininkas: Heinz Ohler

Martina Dobringer
Pakaitinis narys: Heinz Ohler

Rudolf Ertl
1- asis pakaitinis narys: Gabriele Semmelrock-Werzer
2-sis pakaitinis narys: Heinz Ohler

Giinter Geyer
1- asis pakaitinis narys: Gabriele Semmelrock-Werzer
2-sis pakaitinis narys: Heinz Ohler

2018 m. grupés metiné ataskaita
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Maria Kubitschek
Pakaitinis narys: Heinz Ohler

VALDYBOS REIKALY KOMITETAS (PERSONALO

KOMITETAS)

Valdybos reikaly komitetas (personalo komitetas)
sprendzia su valdybos personalu susijusius klausimus.
Be to, valdybos reikaly komitetas sprendzia klausimus,
susijusius su valdybos nariy darbo sutarc€iy sglygomis ir
kompensacijomis bei reguliariai nagrinéja atlyginimy
apskaiciavimo politikg.

Giinter Geyer (pirmininkas)
Rudolf Ertl
Georg Riedl

STRATEGIJOS KOMITETAS

Strategijos komitetas bendradarbiauja su valdyba ir
prireikus su ekspertais tam, kad galéty parengti esminius
klausimus, dél kuriy sprendimus véliau priims visa
stebétojy taryba.

Giinter Geyer (pirmininkas)
Pakaitinis pirmininkas: Gertrude Tumpel-Gugerell

Rudolf Ertl
Pakaitinis narys: Martina Dobringer

Georg Riedl
Pakaitinis narys: Gabriele Semmelrock-Werzer

SKYRIMO | PAREIGAS KOMITETAS

Skyrimo j pareigas komitetas valdybai teikia sidlymus dél
asmeny skyrimo valdybos nariais atsiradus laisvai vietai
ir sprendzia klausimus, susijusius su pareigy perémimu.

Giinter Geyer
Rudolf Ertl

Georg Riedl
Martina Dobringer

2014 m. stebétojy taryba dave sutikimg jmonei ,VIG
Holding® ir kitoms grupei priklausanioms jmonéms
naudotis stebétojy tarybos nario Georg Riedl| teikiamomis
teisinémis paslaugomis ir leido jam arba jo advokaty
kontorai atstovauti nurodyty jmoniy interesams ir teikti
konsultavimo paslaugas jgyvendinant

tam tikrus projektus pagal jprastas rinkoje vyraujancias
saglygas. Georg Riedl yra advokatas, kuris 2018
finansiniais metais grupei teiké konsultavimo paslaugas ir
i viso gavo 46 081,64 EUR (atskaiCius mokescius)
atlyginima, iSlaidy grynaisiais pinigais kompensacijg ir 20
% PVM (i8 kuriy 31 470,83 EUR, iSlaidos grynaisiais
pinigais ir 20% PVM buvo uz jmonei ,VIG Holding®
suteiktas paslaugas). Stebétojy tarybos nariai Gerhard
Fabisch ir Gabriele Semmelrock-Werzer eina jmoniy, su
kuriomis jprastomis rinkos ir sektoriaus salygomis
sudarytos platinimo sutartys, valdybos nariy pareigas.
2018 m. jmoné su stebeétojy tarybos nariais nesudaré
jokiy kity sutarCiy, dél kuriy reikéjo stebétojy tarybos
pritarimo.

2018 FINANSINIAIS METAIS [VYKUSIY PRIEZIOROS
TARYBOS IR JOS KOMITETY POSEDZIU SKAICIUS

2018 m. jvyko vienas eilinis visuotinis susirinkimas ir
keturi stebétojy tarybos posédziai. Buvo surengti 4 audito
komiteto posédziai. 2018 m. finansiniy ataskaity ir
konsoliduotyjy finansiniy ataskaity auditorius, ,KPMG
Austria GmbH Wirtschaftsprifungs- und
Steuerberatungsgesellschaft* (KPMG), dalyvavo trijuose
audito komiteto posédziuose ir stebétojy tarybos
posédyje, kuriame buvo aptariama 2017 m. metiné
finansiné ataskaita ir 2017 m. konsoliduotosios finansinés
ataskaitos bei vykdomas formalus 2017 m. metinés
finansiniy ataskaity patvirtinimas, ir dalyvavo metiniame
visuotiniame akcininky susirinkime. 2018 m. | skubiy
reikaly komitetg (darbo komitetg) rastu buvo kreiptasi
vieng kartg. 2018 m. jvyko du valdybos reikaly komiteto
(personalo komiteto) posédziai. Skyrimo | pareigas
komitetas ir strategijos komitetas 2018 m. neposédziavo.
Strateginius klausimus nagrinéjo visa stebétojy taryba.

Né vienas stebétojy tarybos narys nedalyvavo maziau nei
puséje stebétojy tarybos posédziy.

KOMPENSACIJOS VALDYBAI IR STEBETOJY TARYBAI

Jmonés kompensacijy mokéjimo gairés grindziamos
direktyvos ,Mokumas II“ nuostatomis ir standartais, kurie
nustatyti siekiant uzkirsti kelig asmenims, kuriems
taikomos kompensavimo taisyklés, prisiimti pernelyg
didele rizikg ir kurie, kiek tai jmanoma, padeda iSvengti
interesy  konflikty. Jmonés gairése pagrindinéms
pareigoms nustatytos papildomos taisyklés (pavyzdziui,
nustatytos kintamos kompensacijos Sias pareigas
einantiems asmenims),

,Vienna Insurance Group”
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kuriomis siekiama skatinti tvarumg ir rdpestingg rizikos
valdyma. |monés gairés taikomos grupei priklausan¢ioms
draudimo ir perdraudimo jmonéms, vadinasi yra taikomos
ir visoms grupei reikSmingoms patronuojamosioms
jmonéms, jtrauktoms j konsolidavimo proceso aprept;.

Imonés valdybos nariy kompensavimo planas
Nustatant valdybos nariams mokamy kompensacijy dydj,
atsizvelgiama j grupés svarbg ir su tuo susijusig asmens
atsakomybe, jmonés ekonomine situacijg ir atlyginimo
tinkamuma rinkos atzvilgiu.

Kintama kompensacijos dalis atspindi tvarumo poreikj, o
jo patenkinimas visiSkai priklauso nuo tvarios jmonés
veiklos, kuri testysi ilgiau nei vienus ataskaitinius metus.

Su veiklos naSumu susijusios kompensacijos dydis yra
ribotas. Maksimali su veiklos naSumu susijusi
kompensacija, kurig valdybos narys gali gauti, jei
pasiekiami auks$tesni tikslai nei buvo numatyta 2018
finansiniais metais, sudaro apie 60 % bazinio atlyginimo.
Uz tam tikrus pasiekimus gali bati mokama speciali
papildoma kompensacija. IS viso tokiu badu valdybos
nariai gali gauti kintamg kompensacija, kurios
maksimalus dydis gali bati 80—105 % bazinio atlyginimo.

Didzioji dalis su veiklos naSumu susijusiy kompensacijy
iSmokama tik praéjus tam tikram laikui. Uz 2018
ataskaitinius metus bus mokama tik 2022 metais. Atidétoji
dalis mokama atsizvelgiant j tvary jmonés veiklos
nasumag.

Valdybos nariai neturi teisés gauti su veiklos nasumu
susijusios kompensacijos, jei veiklos naSumas nepasieké
tam tikry riby. Net jei tikslai per ataskaitinius metus buvo
visiSkai jvykdyti, yra atsizvelgiama | tvarumg, o visa
kintamoji kompensacija iSmokama tik tuo atveju, jei grupé
per ateinancius trejus metus pasiekia tvary rezultata.

Pagrindiniai kriterijai iSmokant kintamasias
kompensacijas 2018 m. buvo bendrasis koeficientas,
draudimo jmoky augimas, rezultatas neatskaiCius
mokesciy ir praktinis socialinés atsakomybés skatinimas
(kaip ne finansinis tikslas), o iSmokant specialigsias
papildomas kompensacijas — konkreCiai Saliai nustatyti
uzdaviniai ir su bendradarbiavimu susije reikalavimai.

Valdybos nariams iSmokamos kompensacijos neapima
akcijy pasirinkimo sandoriy ir panasiy finansiniy
priemoniy.

2018 m. aktyvis valdybos nariai uz jmonei suteiktas
paslaugas ir kaip susijusiy jmoniy vadovai per ataskaitinj
laikotarpj gavo toliau nurodytas sumas.

2018 m.

Stadler Fuchs Havasi Himer' Hofinger Simhand|? Thirrig3 1S viso
takst. EUR
,VIG Holding“ atlyginimas 1274 818 818 485 818 553 265 5031
Bazinis 765 528 528 485 528 263 265 3362
Kintamas atlyginimas uz
2017 m. 446 242 242 0 242 242 0 1412
Kintamas atlyginimas uz
praéjusius metus 63 48 48 0 48 48 0 256
1S susijusiy jmoniy gautas
atlyginimas uz vykdyta
veiklg (ankstesne) 0 0 0 0 0 0 2784 278
1S viso 1274 818 818 485 818 553 544 5309

1 Liane Hirner valdybos nares pareigas eina nuo 2018 m. vasario 1 d.
2 Martin Simhand| valdybos nario pareigy nebeina nuo 2018 m. birzelio 30 d.
3 Peter Thirring jmoniy grupés VIG valdybos nario pareigas eina nuo 2018 m. liepos 1 d.

4 Uz draudimo jmonés ,Donau Versicherung“ valdybos pirmininko pareigy éjima iki 2018 m. birzelio 30 d.
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2017 m.
Stadler Fuchs Groll* Havasi Héfinger Simhandl 18 viso
takst. EUR
,VIG Holding“ atlyginimas 999 768 475 734 768 768 4511
Bazinis 714 517 258 517 517 517 3040
Kintamas atlyginimas uz
2016 m. 285 217 217 217 217 217 1371
Kintamas atlyginimas uz
praéjusius metus 0 33 0 0 33 33 100
Kintamas atlyginimas, gautas i$
susijusiy jmoniy uz
anksciau vykdytg veikla 64 0 0 52 0 0 115
1063 768 475 786 768 768 4627

*P. Groll valdybos nario pareigy nebeina nuo 2017 m. birzelio 30 d.

|prastai jmonés valdybos nario darbo sutartyje, be kita
ko, priklausomai nuo grupéje isdirbto laikotarpio
jtraukiama nuostata dél pensijos, kuri gali bdti ne
didesné kaip 40 % bazinio dydzio, mokéjimo, jei
asmuo valdybos nario pareigas eina iki jam sukanka
65 m. (bazinis dydis yra lygus standartiniam bazinés
kompensacijos dydziui). Minétas pensijos dydis tam
tikrais atvejais gali bati padidintas, jei asmuo tesia
darbg net ir sulaukes pensinio amziaus, kadangi tokiu
laikotarpiu pensija néra mokama.

Paprastai pensija gaunama tik tuo atveju, jei valdybos
nario kadencija nepratesiama ir jis néra dél to kaltas
arba jei valdybos narys iSeina | pensijg dél ligos ar
amziaus.

llga laikg grupéje dirbe valdybos nariai turi teise gauti
iSeitine iSmoka, kurios dydis nustatomas vadovaujantis
Austrijos darbuotojy jstatymo (vok.
Angestelltengesetz) (su 2003 m. pakeitimais)
nuostatomis ir atsizvelgiant | atitinkamo sektoriaus
nuostatas. Taigi, valdybos narys, priklausomai nuo
kadencijos trukmeés, gali gauti iSeitine iSmoka, lygig 2—
12 meénesiy kompensacijai, ir 50 % prieda, jei jis iSeina
j pensijg arba atsistatydina is pareigy dél Iétinés ligos.
Jei valdybos narys i$ pareigy atsistatydina savo noru,
kai dar néra suéjes pensijos mokéjimo terminas, ir dél
to nesusitaria su jmone arba jei valdybos narys
atstatydinamas i pareigy esant jo kaltei, jis neturi
teisés gauti iSeitinés iSmokos.

Likusiy valdybos nariy darbo sutartims taikomos
Austrijos darbuotojy ir uzimtumo jstatymo nuostatos.

,Vienna Insurance Group”

Valdybos nariams suteikiama teisé naudotis jmonés
automobiliu tiek verslo, tiek asmeniniais tikslais.

Stebétojy tarybos nariy kompensavimo planas

Vadovaujantis 2018 m. geguzés 25 d. jvykusio 27-0jo
eilinio visuotinio akcininky susirinkimo nutarimais,
visuotinio akcininky susirinkimo renkami stebétojy
tarybos nariai turi teise gauti kompensacijg, kuri
iSmokama uz kiekvieng ateinantj ménesj. Stebétojy
tarybos nariai, kurie atsistatydina iS pareigy iki
ménesio pabaigos, vis vien gauna visg kompensacijg
uz atitinkamg ménesj. Stebétojy tarybos nariai taip pat
turi teise gauti dienpinigius (iSmokama po posédzio)
uz dalyvavimg stebétojy tarybos poseédziuose ir
stebeétojy tarybos komitety posédziuose. Bendra 2018
m. stebeétojy tarybos nariams iSmokéta kompensacijy
suma buvo 461 000 EUR.

Stebétojy tarybos nariai gavo toliau nurodytas sumas.

2018 m. 2017 m.
takst. EUR
Gunter Geyer 76 88
Eudorl Erl 54 64
Maria Kubitschek 51 53
Bemhard Backovsky 37 36
Martina Dobringer 43 46
Gerhard Fabisch? 34 22
Heinz Ohler 39 36
Reinhard Ortner? 0 2
Georg Ried! 46 55
Gabriele Semmerlock- 36 25
Werzer!
Karl Skyba3 0 24
Gertrude Tumpel-Gugerell 43 42
IS viso 461 494

1 Stebétojy tarybos nariu idrinktas 2017 m. geguzés 12 d. vykusiame visuotiniame
akcininky susirinkime.

2 Reinhard Ortner miré 2017 sausio 21 d.
3 Karl Skyba nebeina stebetojy tarybos nario pareigy nuo datos, nurodytos sprendime dél
atstatydinimo, kuris buvo priimtas 2017 m. geguzés 12 d. jvykusiame visuotiniame

akcininky susirinkime.
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Stebétojy tarybos nariams iSmokamos kompensacijos
neapima akcijy pasirinkimo sandoriy ir panasiy finansiniy
priemoniy.

[VAIROVES KONCEPCIJA

Jmoniy grupei ,Vienna Insurance Group® priklauso apie 50
Austrijoje bei Vidurio ir Ryty Europoje veikianciy jmoniy,
kuriose dirba daugiau nei 25 000 skirtingomis kalbomis
kalbanciy jvairiy tautybiy ir kultdry darbuotojy. Jvairové
yra pagrindinis zmogiskujy iStekliy strategijos prioritetas.

Jmoniy grupé ,Vienna Insurance Group*, kontroliuodama
valdybos nariy jvairove, vadovaujasi principu ,iS apacios j
virsy“. Taikydama jvairovés valdymo principus visam
personalui, grupé tikisi sukurti atitinkamg jvairove
kandidaty grupéje tam, kad baty galima planuoti vidinj
pareigy peremimo procesg ilgalaikéje perspektyvoje.

Jmoniy grupés ,Vienna Insurance Group“ darbuotojy
jvairové atspindi tiek panaSumus, tiek skirtumus, su
kuriais susiduria grupé, jos rinkos, partneriai ir klientai.
|vairovés valdymas grindZziamas nuoSirdZiu jvairovés
vertinimu, atviru pripazZinimu ir sgmoningu jos principy
jgyvendinimu. ] jmoniy grupés VIG verslo etikos kodeksg
jtraukta Si jvairovés koncepcija: ,Mes netoleruojame
diskriminacijos.  /sipareigojame  asmenims  suteikti
vienodas galimybes tiek jsidarbinant, tiek kylant karjeros
laiptais, nepriklausomai nuo S8iy asmeny jsitikinimy,
religijos, lyties, pasaulézidros, etninés kilmés, tautybés,
seksualinés orientacijos, amZiaus, odos spalvos, negalios
ar Seiminés padéties.”

Grupés ir jmonés ,,VIG Holding“ lygmeniu

Jmoniy grupés ,Vienna Insurance Group® jvairovés
koncepcijoje akcentuojami lyCiy, karty ir tarptautiSkumo
grupés lygmeniu kriterijai bei patobulintos ir iSplétotos
priemonés, skirtos toliau nurodyty kriterijy jgyvendinimui.

o Lytis: turi bati uztikrintas vienodas elgesys tiek su
moterimis, tiek su vyrais visose srityse (karjeros ir
tobuléjimo galimybés, naudos, pajamos ir kt.)

e Kartos: turi bdti sudaromos jvairaus amziaus
asmeny grupés ir atsizvelgiama j jvairius gyvenimo
etapus. Amziy atitinkantys pasidlymai, parama
jvairiuose gyvenimo etapuose, galimybé mokytis
vieniems i$ kity, sveikatai nekenksmingos darbo
salygos, sgziningas jdarbinimas.

e TarptautiSkumas: keitimasis patirtimi (vietine
patirtimi) visos grupés mastu, mokymasis
bendradarbiaujant, jmoniy grupés VIG vidaus darbo
rinkos naudojimas ir tinkama skirtingy tautybiy
Zmoniy jvairové jmonéje ,VIG Holding".

| lyCiy, karty ir tarptautiSkumo kriterijus taip pat
atsizvelgiama sidlant naujus stebétojy tarybos narius
visuotiniuose akcininky susirinkimuose.

Jmoniy grupé ,Vienna Insurance Group“ deSimtmecius
rémesi vietinio verslumo koncepcija tuo paciu skatindama
grupeés tarybos nariy ir vykdomuyjy direktoriy tarptautinés
Lpendruomenés* vystymasi.

Jvairové yra pagrindiné grupés valdymo plétros mokymy
programy tema ir yra aktuali tiek rengiant jy turinj, tiek
kvieciant dalyvius ar déstytojus.

Grupei priklausanéiy jmoniy lygmeniu

Jmoniy grupei VIG priklausancios draudimo jmonés
pasirenka savo prioritetus remdamosi vietinio verslumo
principu ir atsizvelgdamos | jmonés ,VIG Holding® ir
grupés lygmeniu nustatytus jvairovés prioritetus. Grupés
tvarumo ataskaitos 32 psl. pateikiami pavydziai, kaip
grupés lygmeniu buvo sékmingai jgyvendintos jvairovés
koncepcijos.

Jvairovés valdymo pareiginas
Angela Fleischlig-Tangl, kaip jvairovés valdymo
pareiguné, jvairovés valdymo klausimais konsultuoja tiek
jmone ,VIG Holding®, tiek jmoniy grupei VIG
priklausancias vietines jmones.

PRIEMONES MOTERY PASKYRIMUI | VALDYBOS IR
STEBETOJY TARYBOS NARES BEI | VADOVAUJAMAS
PAREIGAS GRUPEJE SKATINTI

|vairovés vertinimas, padedantis pasalinti kliGitis moterims
kopti karjeros laiptais, yra vienas i§ pagrindiniy jmoniy
grupeés VIG zmogiskuyjy iStekliy strategijos elementy. Lytis
yra vienas i$ trijy jvairovés koncepcijos prioritety tiek
grupes, tiek jmonés ,VIG Holding” lygmeniu.

| grupés valdymo, auksto potencialo ir eksperty mokymy
programas turi bati stengiamasi jtraukti tiek pat motery,
kiek ir vyry, o uz Sio tikslo jgyvendinimag atsako vietinis
Zmogiskujy iStekliy skyrius.

Stebétojy tarybos narés moterys

Apie 17,9 % jmoniy grupés VIG stebétojy taryby
(konsoliduoty draudimo jmoniy) nariy visoje Europoje yra
moterys (2018 m. gruodzio 31 d. duomenimis), o jmonéje
,VIG Holding" — 40,0 %.

2018 m. grupés metiné ataskaita

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe" atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zr. ,Bendroji informacija“)
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Valdybos narés moterys

Apie 24,1 % jmoniy grupei VIG priklausanciy draudimo
jmoniy valdybos nariy ir apie 17,9 % valdybos pirmininky
yra moterys. 2018 m. gruodzio 31 d. duomenimis 50,0 %
ijmonés ,VIG Holding“ valdybos nariy buvo moterys.
Elisabeth Stadler yra grupés vadové.

Vadovaujamas pareigas einanc¢ios moterys

Moterys eina apie 47,6 % vadovaujamy pareigy (jskaitant
ir platinimo sritj) vienu lygiu Zemiau nei yra jmoniy grupei
VIG priklausanciy konsoliduoty Europoje veikianciy
draudimo jmoniy valdyba (nejskaitant platinimo srities —
52,2 %).

KARTOS IR TARPTAUTISKUMAS

Vidutinis konsoliduoty draudimo jmoniy valdybos nariy
amzius yra mazdaug 48 metai (2018 m.

gruodzio 31 d. duomenimis), o stebétojy tarybos nariy —
apie 56 metai. Konsoliduoty jmoniy grupei VIG
priklausanciy draudimo jmoniy valdybose atstovaujama
22 skirtingoms tautybéms (pagal pilietybe), o stebétojy
tarybose — 20 skirtingy tautybiy. Daugiau informacijos
pateikiama tvarumo ataskaitos 33 psl.

ISORINIO VERTINIMO ATASKAITA

Austrijos jmoniy valdymo kodekso 62 C taisykléje
nurodyta, kad bent kartg per trejus metus gali bati
atliekamas savanoriSkas atitikties kodekso C taisykléms
vertinimas. |moniy grupé ,Vienna Insurance Group®
paskutinj kartg §j vertinimg atliko 2018 m. (vertino 2017
m. jmoniy valdymo ataskaitg). Atlikus vertinimus, buvo
nustatyta, kad jmoniy grupé ,Vienna Insurance Group*
laikési visy Kodekso reikalavimy. Apibendrinta Siy
vertinimy informacija pateikiama jmoniy grupés ,Vienna
Insurance Group* interneto svetainéje.

Viena, 2019 kovo 20 d.

Valdyba:

s

Elisabeth Stadler

Franz Fuchs Judit Havasi
Generaliné direktore,
valdybos pirmininkeé Valdybos narys Valdybos narys
Liane Hirner Peter Hofinger Peter Thirrig
Finansy, direktoré, valdybos naré Valdybos narys Valdybos narys

,Vienna Insurance Group“

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
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Stebétojy tarybos ataskaita

Siekdama uztikrinti grupés
stebéseng, Stebétojy taryba ne
karta reguliariai kartu su jai

priskirtais komitetais ir per savo
pirmininkg bei pirmininko
pavaduotojg i pagrindy perzidréjo
jmonés valdymo procesus,
Valdybos ir jos komitety veiklg. Sio
tikslo buvo siekiama pateikiant
iSsamius pristatymus ir

diskutuojant  Stebétojy
susirinkimuose, taip pat

tarybos bei jos
iSsamiai aptariant

komitety
atskirus
klausimus su Valdybos nariais, teikianciais su valdymu,

jmonés bei visos grupés finansine bikle susijusius
iSsamius paaiskinimus ir pagrindzianCius dokumentus.
Susirinkimuose, be kita ko, buvo aptariama jmonés ,VIG
Holding“ ir grupés lygmens strategija, verslo plétra
(bendrai ir atskiruose regionuose), rizikos valdymas,
vidaus kontrolés sistema, vidaus audito veikla ir
perdraudimas, taip pat kiti jmonei ir jmoniy grupei svarbis
klausimai.

Be Mokumo Il direktyvos reikalavimy, nustatant
pageidaujamus  veiklos rezultatus, pagal kuriuos
apskaiCiuojama kintamoji Valdybos nariams mokamo
atlygio dalis, nuo 2016 m. taip pat atsiZvelgiama |
nefinansinius aspektus. VIG yra socialiai atsakinga jmoniy
grupe, taigi jai svarbu uztikrinti, kad darbuotojai prisidéty
prie  veiklos rezultaty gerinimo, inovacijos bei
kompetencijos formavimo. 2018 ataskaitiniais metais
Valdybos nariy galimybé pasiekti nustatytus tikslus
priklausé tiek nuo finansiniy, tiek nuo nefinansiniy kriterijy.

Stebétojy taryba yra jsteigusi penkis komitetus, kuriuos
sudaro jos nariai. Informacija apie Siy komitety pareigas ir
sudétj pateikiama jmonés interneto svetainéje bei 2018 m.
konsoliduotoje jmonés valdymo ataskaitoje.

2018 finansiniais metais buvo suSauktas vienas metinis
visuotinis akcininky susirinkimas ir keturi Stebétojy
tarybos susirinkimai. Taip pat jvyko keturi Audito komiteto
(Sgskaity  komiteto)  susirinkimai. Finansiniy  ir
konsoliduotyjy finansiniy ataskaity auditg atliekanti jmoné
JKPMG Austia GmbH  Wirtschaftsprifungs- und
Steuerberatungsgesellschaft (jmonés kodas FN 26987 3y)
(KPMG) dalyvavo trijuose 2018 metais vykusiuose Audito
komiteto susirinkimuose ir viename Stebétojy tarybos
susirinkime, kuriuose buvo aptariamas 2017 m. metiniy
finansiniy ataskaity ir 2017 m. konsoliduotyjy metiniy
finansiniy ataskaity auditas bei patvirtintos 2017 m.
metinés finansinés ataskaitos. KPMG taip pat dalyvavo

metiniame  visuotiniame  akcininky  susirinkime.
Finansiniy ir konsoliduotyjy finansiniy ataskaity
auditg atlikusi jmoné taip pat informavo Audito
komitetg apie finansiniy ir konsoliduotyjy finansiniy
ataskaity audito planavimg bei atlikimo tvarkg. 2018
m. vieng kartg rastu kreiptasi | Skubiy reikaly

komitetg (Darbo komitetg). 2018 m. jvyko du
Valdybos reikaly komiteto (Zmogiskyjy istekliy
komiteto) susirinkimai. Paskyrimo komitetas ir

Strategijos komitetas 2018 m. susirinkimy neSaukeé.
Strateginius klausimus sprendé Stebétojy taryba.

2018 m. konsoliduotojoje jmonés valdymo ataskaitoje
pateikiama iSsami informacija apie principus, kuriais
grindziama darbo uZmokeséiy sistema. Sia informacija
taip pat naudojomés rengdami 2018 m. konsoliduotgjg
jmonés valdymo ataskaitg.

2018 finansiniais metais Stebétojy tarybos
susirinkimuose, kuriuose nedalyvavo Valdybos nariai,
nebuvo aptarta jokiy darbotvarkés klausimy.

Visi Valdybos nariai yra atvyke bent j puse Stebétojy
tarybos susirinkimy. Siekdama uZztikrinti savo veiklos ir
procediry efektyvumg bei nasSumg, Stebétojy taryba
atliko savo proceddry jvertinimg. Atlikus $j Stebétojy
tarybos veiklos jvertinimg, nustatyta, kad jos
organizaciné struktdra ir procediiros yra patenkinamos,
vertinant efektyvumo ir atitikties jstatymy reikalavimams
pozilriu. Stebétojy taryba nenustaté poreikio ir
neiSreiSké noro keisti tvarkas, kuriy laikomasi iki Sios
dienos.

Reaguodamas j Stebétojy tarybos pasitlymg ir prasyma,
visuotinis akcininky susirinkimas 2017 m. geguzés 12 d.
iSrinko  KPMG finansiniy ir konsoliduotyjy finansiniy
ataskaity auditg atliksian€ia jmone. 2018 finansiniais
metais KPMG atliko jai pavestas pareigas.

2018 m. Stebétojy tarybos Audito komitetas daugiausia
sprendé Siuos klausimus: Viename iS Audito komiteto
susirinkimy jo nariai tarési su (konsoliduotyjy) finansiniy
ataskaity auditg atlikusia jmone dél abipusés
komunikacijos tvarkos nustatymo.

Tikrindamasis atitinkamus dokumentus, bendraudamas
su Valdyba ir diskutuodamas su (konsoliduotyjy)
finansiniy ataskaity auditg atlikusia jmone, Audito
komitetas galéjo stebéti apskaitos procesg bei
(konsoliduotyjy) finansiniy ataskaity audito procesg ir
nenustaté jokiy prieStaravimo priezascCiy ar poreikio teikti

»Vienna Insurance Group”
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rekomendacijas, siekiant apskaitos proceso
patikimumo. Stebétojy tarybos Audito komitetas taip
pat vertino ir stebéjo (konsoliduotyjy) finansiniy
ataskaity auditg atlikusios jmonés nepriklausomumg
ir, perzitréjes atitinkamus dokumentus bei komitetui
pateiktus pagrindziancius jrasus (ypac susijusius su
atlygio tinkamumo nustatymu ir jmonei teikiamomis
papildomomis paslaugomis), pripazino, kad auditorius
yra pakankamai nepriklausomas. Audito komitetas
taip pat sprendé klausimus, susijusius su ne audito
paslaugomis.

Audito komitetas vertino vidaus kontrolés sistemos,
vidaus audito ir rizikos valdymo sistemos efektyvuma.
Siam tikslui i§ Valdybos, (konsoliduotyjy) finansiniy
ataskaity auditoriaus ir asmeny, tiesiogiai atsakingy
uz Sias sritis, buvo gauti minétyjy sistemy procesy ir
organizavimo aprasai. Audito komitetas pateiké
ataskaitg apie minétuosius vertinimus Stebétojy
tarybai ir nurodé, kad jokiy trakumy nustatyta nebuvo.
Stebétojy tarybai taip pat buvo suteikta galimybé
Stebétojy tarybos susirinkimuose patikrinti funkcinj
esamy kontrolés ir audito sistemy pakankamuma. Be
to, Audito komitetas ir Stebétojy taryba aptaré Vidaus
audito skyriaus parengtg audito plang bei ketvir€io
ataskaitas, kurie taip pat buvo aptarti su Vidaus audito
skyriaus ir Grupés vidaus audito skyriaus vadovais.
Stebétojy taryba nenustaté jokiy priestaravimo
priezasciy.

Audito komitetas iSnagrinéjo jmonés mokumo ir
finansinés biklés ataskaitg (angl. Solvency and
Financial Condition Report, SFCR) bei pateiké
iSvadas Stebétojy tarybai. Stebétojy taryba nenustaté
jokiy priestaravimo priezasciy.

Audito  komitetas taip pat sprendé  dél
(konsoliduotyjy) finansiniy ataskaity auditoriaus
skyrimo 2018 finansiniams metams. Nustatyta, kad
néra priezasCiy pasalinti KPMG i$ kandidaty sgraso
ar aplinkybiy, dél kuriy galéty bati abejojama Sios
jmonés neSaliSkumu. Be to, buvo imtasi pakankamy
apsaugos priemoniy, leidusiy uztikrinti
nepriklausomg ir nesaliskg audito procesg. Audito
komitetas pateiké Stebetojy tarybai ataskaitg su
jzvalgomis apie Siuos vertinimus ir pasidlé jai, o
véliau ir visuotiniam akcininky susirinkimui, paskirti
KPMG  (konsoliduotyjy)  finansiniy  ataskaity
auditoriumi. Visuotinis akcininky susirinkimy paskyré
KPMG  (konsoliduotyjy)  finansiniy  ataskaity
auditoriumi 2019 metams. Audito komitetas taip pat
i§ Valdybos gavo 2018 m. metines finansines
ataskaitas, vadovybés ataskaitg, 2018 m.
konsoliduotgjg jmonés valdymo ataskaitg ir 2018 m.

tvarumo ataskaitg (konsoliduotgjg nefinansine ataskaitg) bei
atidziai jas perziuréjo ir iSnagrinéjo. Perzidrint Sias ataskaitas,
atsizvelgus | kapitalo pakankamumg, taip pat perzilrétas
Valdybos pasitlymas dél pelno paskirstymo ir pastarojo jtaka
jmonés mokumui bei finansinei padéciai. Stebétojy tarybos
Audito komitetas taip pat atidziai iSnagrinéjo 2018 m.
konsoliduotgsias finansines ataskaitas ir grupés vadovybés
ataskaitg. Be to, Audito komitetas perzidréjo (konsoliduotuyjy)
finansiniy ataskaity auditg atlikusio auditoriaus KPMG iSvadg
dél 2018 m. metiniy finansiniy ataskaity ir vadovybés
ataskaitos bei 2018 m. konsoliduotyjy finansiniy ataskaity ir
grupés vadovybeés ataskaitos bei aptaré Sias ataskaitas su
KPMG. ISnagrinéjus ir aptarus Sias ataskaitas, buvo
vienbalsiai nutarta rekomenduoti Stebétojy tarybai priimti
ataskaitas neatlikus jy pakeitimy. Stebétojy taryba nenustaté
jokiy prieStaravimo priezasciy.

(Konsoliduotyjy) finansiniy ataskaity auditorius Audito
komitetui pagal AP-VO (ES audito reglamento) 11 str.
pateiké papildomg ataskaitg dél specifiniy reikalavimy,
taikomy teisés akty nustatytam auditui, atliekamam
visuomeninés reikSmés jmonése, kurioje paaiskino finansiniy
ataskaity ir konsoliduotyjy finansiniy ataskaity audito
rezultatus. Si finansiniy ataskaity auditoriaus parengta
ataskaita buvo pateikta Stebétojy tarybai.

Kitame susirinkime Stebétojy tarybai buvo pranesta apie
audito rezultatus ir visus Audito komiteto priimtus nutarimus.
Be to, jai buvo paaiskinta, kaip finansiniy ataskaity auditas
prisidéjo prie finansinés atskaitomybés patikimumo ir kokj
vaidmenj Siame procese atliko Audito komitetas. Stebétojy
taryba priémé, iSsamiai aptare ir nuodugniai iSnagringjo 2018
m. finansines ataskaitas, vadovybés ataskaitg, 2018 m.
konsoliduotgsias finansines ataskaitas, grupés vadovybés
ataskaitg ir Valdybos pasitlyma dél pelno paskirstymo.

Vertinant pasiilymg dél pelno paskirstymo,
démesys buvo skiriamas jo pagristumui,
kapitalo reikalavimus.

ypatingas
atsizvelgus |

Valdyba Stebétojy tarybai pateiké 2018 m. tvarumo
ataskaitg (konsoliduotoji nefinansiné ataskaitg), kurig
pastaroji perzilréjo ir atidZiai iSnagrinéjo. Perzidréjus ir
iSnagrinéjus Sig ataskaitg, nustatyta, kad 2018 m. tvarumo
ataskaita (konsoliduotoji nefinansiné ataskaita) yra parengta
tinkamai.

2018 m. grupés metiné ataskaita

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
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Be to, Stebétojy taryba perzitréjo (konsoliduotyjy)
finansiniy ataskaity auditg atlikusio auditoriaus KPMG
iSvadg dél 2018 m. metiniy finansiniy ataskaity ir
vadovybés ataskaitos bei 2018 m. konsoliduotyjy
finansiniy ataskaity ir grupés vadovybés ataskaitos bei
aptaré Sias ataskaitas su KPMG. Dél KPMG atlikto 2018
m. metiniy finansiniy ataskaity, vadovybés ataskaitos,
2018 m. konsoliduotosios finansinés ataskaitos ir grupés
vadovybés ataskaitos audito nekilo jokiy abejoniy.
KPMG nustaté, kad metinés finansinés ataskaitos
atitinka teisés akty reikalavimus, Austrijoje visuotinai
priimtus apskaitos principus, atspindi tikrg bei teisingg
jmonés finansine padétj, buvusia 2018 m. gruodzio 31
d., taip pat jose pateikiami tikri ir teisingi duomenys apie
jmonés turtg ir 2018 finansiniy mety veiklos rezultatus.
Vadovybés ataskaitoje pateikti duomenys atitinka
metiniy finansiniy ataskaity turinj. Pagal UGB (Austrijos
komercinio kodekso) 243a str. atlikti atskleidimai yra
tinkami. KPMG taip pat nustaté, kad konsoliduotosios
finansinés ataskaitos atitinka teisés akty reikalavimus,
FTAS ir VAG (Austrijos draudimo veiklos priezidros
jstatymo) 138 str. bei UGB 245a str. reikalavimus,
atspindi tikrg bei teisingg grupés finansine padétj,
buvusig 2018 m. gruodZio 31 d., taip pat jose pateikiami
tikri ir teisingi duomenys apie grupés grynajj turtg, 2018
finansiniy mety veiklos rezultatus ir pinigy srautus.
Vadovybés ataskaitoje pateikti duomenys atitinka
metiniy finansiniy

ataskaity turinj. KPMG taip pat perziréjo 2018 m.
tvarumo ataskaitg (konsoliduotgjg nefinansine ataskaita)
ir, remdamasi UGB 269 str. 3 d. bei 273 str., nustaté,
kad 2018 m. tvarumo ataskaita (konsoliduotoji
nefinansiné ataskaita) ir 2018 m. konsoliduotoji jmonés
valdymo ataskaita buvo parengtos tinkamai.

Galutiniai  Stebétojy tarybos vertinimo rezultatai
nesuteiké pagrindo atlikti kokius nors pakeitimus.
Stebétojy taryba pareiské, kad ji neturi nieko pridurti prie
auditoriaus  iSvados dél finansiniy ataskaity ir
konsoliduotyjy finansiniy ataskaity.

Taigi, nuodugniai iSnagrinéjusi Valdybos parengtas 2018
m. metines finansines ataskaitas, Stebétojy taryba
vienbalsiai nutaré jas patvirtinti, nereiksti jokiy
prieStaravimy dél vadovybés ataskaitos, 2018 m.
konsoliduotyjy finansiniy ataskaity ir grupés vadovybés
ataskaitos, 2018 m. konsoliduotosios jmonés valdymo
ataskaitos bei 2018 m. tvarumo  ataskaitos
(konsoliduotosios nefinansinés ataskaitos), bei sutikti su
Valdybos pasitlymu dél pelno paskirstymo.

Remiantis Austrijos akciniy bendroviy jstatymo (AktG) 96
str. 4 d., 2018 m. metinés finansinés ataskaitos buvo
patvirtintos.

Stebétojy taryba visuotiniam akcininky susirinkimui teikia
sillymg patvirtinti  Valdybos pasitilymg dél pelno
paskirstymo ir oficialiai patvirtinti Valdybos bei Stebétojy
tarybos veiksmus.

Viena, 2019 m. balandis
Stebétojy taryba:

i

Gunter Geyer
(pirmininkas)

»Vienna Insurance Group”

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)



Jmoné | Grupés vadovybés ataskaita | Konsoliduotosios finansinés ataskaitos | Pagalbiné informacija

EKONOMINE APLINKA

Praéjus deSimc&iai mety nuo 2008 m. JAV Kkilusios
finansy krizés, turéjusios jtakos viso pasaulio ekonomikai
ir lémusios nemazai teisés akty pakeitimy, o kartais ir
unikaliy fiskaliniy priemoniy taikyma, siekiant suvaldyti
neigiamus krizés padarinius, Tarptautinis valiutos fondas
(TVF) tikisi stabilaus 3,7 % pasaulinés ekonomikos
augimo tiek 2018, tiek 2019 m., t. y. kaip kad stebéta
2017 m. Vis délto, auganti nezinomybé dél daug
diskusijy sukélusio ,Breksito“, prekybinis konfliktas tarp
JAV ir Kinijos, imigracijos problemos ir didéjantis
protekcionizmas vietos ekonomikose kelia pavojy
ekonomikos augimui ateityje.

2018 m. ekonomikos augimas euro zonoje jau sulétéjo ir
buvo uzfiksuotas realus 2,0 % BVP augimas (2017 m. —
2,4 %). Austrijos ekonomikos tyrimy institutas (WIFO)
2018 m. Austrijoje tikisi spartesnio 2,7 % augimo.
AnksCiau WIFO prognozavo 3 % augima. Visgi,
nepaisant pasikeitusios prognozés, minétasis augimo
rodiklis vis tiek yra pakankamai aukstas. Manoma, kad jj
daugiausia |émé pramoniné gamyba ir  kitos
besipleCianCios ekonomikos sritys. Prie ekonomikos
augimo prisideda ir didéjancios asmeninio namy Ukiy
vartojimo iSlaidos. 2018 m. infliacijos lygis sieké 2,1 %, t.
y. Siek tiek virSijo euro zonai Europos Centrinio Banko
nustatytg planuotg lygj.

Palyginus su ankstesniais metais, 2018 m. Siek tiek
sulétéjo ir Ryty Europos ekonomikos augimas. Vis délto,
remiantis Vienos tarptautiniy ekonomikos studijy instituto
(WIHW) apskaiciavimais, vidutinis realus BVP augimo
lygis Vidurio ir Ryty Europos Salyse, priklausanciose ES,
jskaitant VIG rinkas Cekijos Respublikoje, Slovakijoje,
Lenkijoje, Rumunijoje, Vengrijoje, Bulgarijoje ir Baltijos
valstybése, sieké 4,2 % (2017 m. — 4,9 %). Taigi VRE
ekonomikos augimo lygis yra daug geresnis nei Austrijos
ir pasaulinés ekonomikos augimo lygis. 2017 m.
uzfiksuotas stabilus 4,1 ir 4,8 % augimo lygis Vengrijoje
bei Lenkijoje (atitinkamai) 2018 m. padidéjo ir sieke 4,3
bei 5,0 %. Sie duomenys, maZéjantis nedarbingumas ir
mazéjancios valstybiy skolos leidzia manyti, kad VRE
regionas tvirtai Zengia Vakary Europos pédomis.

2018 m. grupes vadovybeés
ataskaita

TEISINE APLINKA
DRAUDIMO PLATINIMO DIREKTYVA

Direktyva (ES) 2016/97 dél draudimo produkty platinimo
(Draudimo platinimo direktyva, DPD) Europos Sgjungoje
bus pradéta taikyti ne véliau kaip nuo 2018 m. spalio 1 d.
DPD turi jtakos visiems draudimo verslo aspektams,
pradedant draudimo produkty platintojy jdarbinimu
(jskaitant mokymg ir kvalifikacijos kélimg), baigiant
produkty kdrimu, konsultavimo procesu (jskaitant jvairias
pareigas teikti informacijg ir standartinius informacijos
lapus) bei interesy konflikty sprendimu ir darbo
uzmokesciu. Ji turi jtakos visiems jmoniy grupés ,Vienna

Insurance  Group“ bei jai priklausanciy jmoniy
naudojamiems  platinimo  kanalams, pavyzdziui,
samdomiems darbuotojams, bendradarbiavimui su

draudimo tarpininkais (brokeriais ir agentais), taip pat
tarpininkais, kuriems draudimo produkty platinimas yra
nepagrindiné veikla, pavyzdziui, automobiliy pardavéjais.
Siekdama suteikti pagalbg ES veikianCioms grupés
jmonéms, kurioms minétoji direktyva turés jtakos, 2017
m. jmoniy grupé ,Vienna Insurance Group®“ suorganizavo
grupés darbuotojams  skirtg praktinj seminara.
Darbuotojams iSreiSkus didelj susidoméjima, 2018 m.
buvo suorganizuotas dar vienas praktinis seminaras. Be
reguliariai atliekamy esamos teisinés bazés atnaujinimuy,
grupés jmonéms taip pat buvo pateikta informacija ir
aiSkinamoji medziaga konkreCiomis temomis, siekiant
uztikrinti, kad visi grupés darbuotojai tinkamai suprasty ir
aiSkinty Europos teisés akty reikalavimus, kurie
paprastai yra aiSkinamai labai apibendrintai. Buvo
atsakyta j daugybe atskiry grupés jmoniy pateikty
klausimy, susijusiy su vietos platinimo priemonémis.
Visa tai leido pasiekti sagveikg grupés lygmeniu,
nesumazinus buvusios grupei priklausanciy vietos
jmoniy autonomijos.

BENDRASIS DUOMENUY APSAUGOS REGLAMENTAS

2018 m. geguzés 25 d. jsigaliojo Reglamentas (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis, kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB
(Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas, BDAR).
VIG jgyvendino visas priemones, bdtinas atitikCiai
naujiesiems reikalavimams uztikrinti.
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GRUPES VERSLO PLETRA IR FINANSINIAI VEIKLOS
RODIKLIAI

BENDROJI INFORMACIJA

Apie 50 draudimo jmoniy, priklausanciy VIG, veikia toliau
nurodytuose pagrindiniuose segmentuose: Austrijos
(jskaitant jmonés ,Wiener Stadtische* filialus Slovénijoje
ir Italijoje bei jmonés ,Donau Versicherung® filialg
Iltalijoje), Cekijos Respublikos, Slovakijos, Lenkijos,
Rumunijos, Baltijos valstybiy, Vengrijos, Bulgarijos,
Turkijos (Gruzijos), likusiy VRE S$aliy, kity rinky ir
pagrindiniy jmoniy. Sie dvylika segmenty yra smulkiau
aptariami segmentams skirtame ataskaitos skyriuje.

Likusiy VRE 8aliy segmentg sudaro Albanija, jskaitant
Kosovg (Kosove veikia Albanijos jmonés filialas), Bosnija
ir Hercegovina, Kroatija, Siaurés Makedonija, Moldova,
Serbija ir Ukraina.

Juodkalnijos ir Baltarusijos rinky duomenys nebuvo
jtraukti j jmoniy grupés ,Vienna Insurance Group“ 2018
m. konsoliduotasias finansines ataskaitas, atsizvelgus j
ju nereikSminguma. Daugiau informacijos apie
konsolidavimo  mastg ir metodus  pateikiama
konsoliduotyjy finansiniy ataskaity aiSkinamojo rasto 108
puslapyje. Konsoliduotyjy finansiniy ataskaity
aiSkinamajame raste pateikiama iSsami informacija apie
konsolidavimo masto pokycius (zr. 109 puslapj).

VIG turi daugiau nei vieng jmone ir prekés Zzenklg
daugumoje veiklos rinky. Kiekvienos = skirtingose
valstybése veikian€ios jmonés dalyvavimas rinkoje yra
orientuotas | skirtingas tikslines grupes. Taigi skiriasi ir jy
produkty portfeliai. Visgi tokios keletg prekés Zenkly
apimancios strategijos jgyvendinimas reiskia, kad
esamas sinergijos potencialas yra iSnaudojamas ne iki
galo. Struktdrinis efektyvumas ir rentabilus iStekliy
naudojimas yra reguliariai vertinami. Daugumoje
valstybiy sékmingai naudojamasi daugiau nei vienos
jmonés administravimo funkcijas atliekanciy tarnyby
paslaugomis. Siekiant uZtikrinti vienodus valdymo
procesus visoje grupéje, Valdybos nariams taip pat
priskirtos konkrecios skirtingose valstybése veikianciy
jmoniy kontrolés funkcijos. Grupés jmoniy jungimo
galimybé yra svarstoma tais atvejais, jei nustatoma, kad
tai suteiks daugiau naudos nei diversifikuotas
dalyvavimas rinkoje. Siekiant uZtikrinti patogesnj
skaityma, ataskaitoje

vartojami sutrumpinti jmoniy pavadinimai. Nesutrumpinty
jmoniy pavadinimy sgrasas pateikiamas 213 puslapyje.
Siekiant  iSvengti informacijos  dubliavimo, toliau
pateikiamos nuorodos j atitinkamg aiSkinamajame raste
pateiktg informacijg. Svarbls balanso ir pajamy
(nuostolio) ataskaitos straipsniy pokyciai pateikiami tiek
segmenty ataskaitose, tiek finansiniy ataskaity
aiSkinamajame raste. Toliau pateikiamoje vadovybés
ataskaitoje esanciais atskleidimais siekiama iSsamiau
paaiskinti Siuos duomenis.

FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIAI

Toliau pateikiami pagrindiniai finansiniai veiklos rodikliai,
remiantis kuriais vertinama |jmoniy grupés ,Vienna
Insurance Group* verslo plétra.

PAGRINDINIAI KONSOLIDUOTOJOJE PAJAMY (NUOSTOLIO)
ATASKAITOJE PATEIKIAMI RODIKLIAI

2018 2017 A% A absoliucioji
reikSmé

min. EUR
Pasirayty jmoky suma (bendra) 96573 93860 29% 27113
Grynoji uzdirbty jmoky
suma (nepaskirstyta) 87294 85096 2,6% 2198
18laidos reikalavimams tenkinti ir
draudimo iSmokoms (nepaskirstytos) 69470 68726 11% 744
|sigijimo ir administracinés
sgnaudos -2140,7 -20403 49% -100,4
Finansinis rezultatas, i§skyrus
nuosavybeés pagrindu konsoliduoty,
imoniy rezultatg 10030 8815 13.8% 1215
Su akcijomis susije nuosavybés
pagrindu konsoliduoty jmoniy,
rezultatai 345 42,8 -19,4 % 8,3
Kitos pajamos ir i$laidos -193,7 78,4 147,0 % -115,3
Rezultatas prie§ apmokestinima, 4854 4425 9,7 % 429
|moky apimtis
ISsami informacija apie jmokas pateikiama

konsoliduotyjy finansiniy ataskaity aiSkinamojo rasto 15
pastaboje ,Pasiradytos jmokos®.

2018 m. jmoniy grupés ,Vienna Insurance Group®
pasirasyty jmoky verté sieké 9 657,3 min. EUR, t. y. 2,9
% daugiau nei tuo paciu ankstesniy mety laikotarpiu.
Neskaitant vienkartiniy gyvybés draudimo jmoky, grupé
uzfiksavo dar didesnj — 5,2 % — jmoky apimties
padidéjimg. VIG nepaskirstyta bendra pasirasyty jmoky
suma sieké 8 811,1 min. EUR (2017 m. — 8 585,3 min.
EUR). 846,2 min. EUR buvo sumokéta perdraudimo
jmonéms (2017 m. — 800,8 min. EUR).
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PasiraSyty jmoky suma itin stabiliai didéjo Baltijos
valstybiy (+14,7 %), Bulgarijos (+14,1 %) ir Cdjos
Respublikos (+5,0 %) segmentuose. Likusiy VRE 3aliy
segmente, Kroatijoje (+15,1 %) ir Ukrainoje (+16,2 %)
uzfiksuotas itin didelis jmoky sumos padidéjimas.
Vertinant bendrai, 2018 m. 59,3 % jmoky sumos grupé
surinko uz Austrijos riby.

Grynoji uzdirbty jmoky suma padidéjo 2,6 %, t. y. nuo 8
509,6 min. EUR 2017 m. iki 8 729,4 min. EUR 2018 m.
Grynoji perdraudimo iSlaidy suma sieké 823,0 min. EUR
(2017 m. — 793,5 min. EUR).

ISlaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms
mokéti

ISlaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms
mokéti iSsamiai atskleidZiamos konsoliduotyjy finansiniy
ataskaity aiSkinamojo rasto 19 pastaboje ,lSlaidos
reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms mokeéti“.

Grupés islaidy reikalavimams tenkinti ir draudimo
iSmokoms mokéti suma (atémus perdraudikams
tenkancig dalj) 2018 m. sieké 6 947,0 min. EUR, taigi per
metus padidéjo 1,1 % (2017 m. — 6 872,6 min. EUR).
min. EUR).

|sigijimo ir administracinés iSlaidos

|sigijimo ir administracinés iSlaidos iSsamiai atskleidZziamos
konsoliduotyjy finansiniy ataskaity aiSkinamojo rasto 20
pastaboje ,]sigijimo ir administracinés iSlaidos".

Visy VIG konsoliduotyjy jmoniy jsigijimo ir administracinés
iSlaidy suma per metus padidéjo 4,9 %, t. y. 2018 m.
sieké 2 140,7 min. EUR (2017 m. — 2 040,3 min. EUR).
Tai daugiausia lémé padidéj e komisiniai mokesciai. Tai
patvirtina ir padidéjusi jmoky apimtis (neskaitant produkty,
uz kuriuos mokama vienkartiné jmoka).

Finansinis rezultatas

Finansinis rezultatas iSsamiai atskleidziamas (iSskyrus
nuosavybés pagrindu konsoliduoty jmoniy rezultatg)
konsoliduotyjy finansiniy ataskaity aiSkinamojo rasto 16
pastaboje ,Finansinis realtatas, iSskyrus nuosavybés
pagrindu konsoliduotas jmones®.

2018 m. VIG finansinis rezultatas (jskaitant nuosavybés
pagrindu konsoliduoty jmoniy rezultatg) sieké 1 037,5
min. EUR). Tokj metinj 12,2 % padidéjimg visy pirma lémé
pajamos iS§ nekilnojamojo turto, jskaitant pelno
nesiekiancias organizacijas.

Rezultatas prieS apmokestinimg

Grupés remltatas prie§ apmokestinimg 2018 m.
padidéjo iki 485,4 min. EUR (2017 m. — 442,5 min.
EUR). 9,7 % pelno padidéjimg daugiausia lémé
pageréjesbendrasis koeficientas ir stabilus finansinio
rezultato augimas.

Investicijos
Investicijos glaustai aptariamos konsoliduotujy finansiniy
ataskaity aiSkinamojo rasto 122 puslapyje.

INVESTICIJY PASISKIRSTYMAS 2018 m.

Paskolos 6,5 % (6,9 %)

Kitos investicijos
6,3% (6,1 %)

Akcijos 3,7 % (4,8 %)

Susijusios jmonés

Obligacijos 66,3 % 1,1 % (1,3 %)

(65,5 %)

2017 m. duomenys pateikiami skliaustuose

Bendra jmoniy grupés ,Vienna Insurance Group®
investicijy suma (jskaitant pinigus ir pinigy ekvivalentus)
2018 m. gruodzio 31 d. sieké 37 635,6 min. EUR, t. y.
Siek tiek daugiau nei 2017 m. gruodzio 31 d. buvusi
suma — 37 430,6 min. EUR.

Investicijy suma apima visg jmoniy grupei ,Vienna
Insurance Group® priklausancig zeme ir pastatus, visas
nuosavybés pagrindu konsoliduoty jmoniy akcijas ir
finansines  priemones. Nustatant  investicijy |
konsoliduotus institucinius fondus ir kitus fondus sumas,
priskiriamas turto kategorijoms, taikomas skaidrumo
(,look-through®) metodas. Investicijy suma neapima su
investiciniais vienetais ir rodikliais susieto draudimo
investicijy. Pastaryjy suma sumazéjo 11,2 %, t. y. nuo 9
061,1 min. EUR 2017 m. iki 8 048,6 min. EUR 2018 m.
Tai daugiausia Iémé neigiami su investiciniais vienetais ir
rodikliais susiety vertybiniy popieriy rezultatai bei Siems
vertybiniams popieriams iSleistos léSos.

2018 m. grupés metiné ataskaita
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Akcininky nuosavybé

VIG kapitalo bag 2018 m. sumazéjo 3,4 %, t. y. iki 5
835,7 min. EUR (2017 m. — 6 043,9 min. EUR). Tokj
pokytj daugiausia Iémé jsipareigojimy iSpirkti miSraus
kapitalo obligacijas vykdymas.

Draudimo atidéjiniai

Draudimo atidéjiniai iSsamiai atskleidziami konsoliduotuyjy
finansiniy ataskaity aiSkinamojo rasto 10 pastaboje
,Draudimo atidéjiniai (bendra suma)“.

Draudimo atidéjiniy suma (iSskyrus draudimo atidéjinius
su investiciniais vienetais ir rodikliais susietam gyvybeés

draudimui) 2018 m. gruodzio 31 d. sieke 30 505,9 min.

EUR, t. y. per praéjusius metus padidéjo 1,1 % (2017 m.

— 30 168,2 min. EUR).

Pingy srautai

Vykdomos veiklos pinigy srautas sumazéjo nuo 1 269,9
min. EUR 2017 m. iki 967,8 min. EUR 2018 m. Tai [émé
gyvybés draudimo, uz kurj mokama vienkartiné jmoka,
veiklos apimties sumazéjimas ir padidéjusi iSmokéty
draudimo iSmoky suma. Investicinés veiklos pinigy
srautas pasikeité nuo -1 328,9 min. EUR 2017 m. iki -
850,5 min. EUR 2018 m. Pagrindiné tai Iémusi priezastis
— sumazéjusi investicijy suma, kurig lémé sumazéjes
vykdomos veiklos pinigy srautas ir finansavimo veiklai
iSleistos léSos. VIG finansavimo veiklos pinigy srautas
2018 m. sudaré -264,3 min. EUR (2017 m. — -37,9 min.
EUR). Metinj sumazéjimg daugiausia |émé paskolos
miSriam  kapitalui grazinimas 2018 m. rugséjj ir
ankstesniais metais jvykdyti subordinuoti jsipareigojimai.
2018 m. gale grupés pinigy ir pinigy ekvivalenty suma
sieké 1 347,3 min. EUR (2017 m. — 1 497,7 min. EUR).
2018 m. jmoniy grupe ,Vienna Insurance Group* i§ viso
gavo 874,4 min. EUR paltkany ir dividendy (2017 m. —
897,2 min. EUR).

Pelnas, tenkantis vienai akcijai

Pelno, tenkancio vienai akcijai, suma apskai¢iuojama
laikotarpio rezultatg (neskaitant nekontroliuojamujy daliyir
misraus kapitalo paldkany) padalinus i$ vidutinio
apyvartoje esanciy akcijy skaiCiaus. Palyginus su
ankstesniais metais, akcijy skaiCius liko nepasikeites.

2018 m. vienai akcijai tenkantis pelnas sieké 2,04 EUR
(2017 m. - 2,23 EUR).

Nuosavo kapitalo gragza (RoE)

Nuosavo kapitalo gragza (RoE), iSreiSkta kaip remltato
prieS apmokestinimg ir panaudoto kapitalo santykis,
leidZia nustatyti grupés pelningumg. Minétasis santykis
apskaiciuojamas padalinus remltatg pries
apmokestinimg i§ vidutinés akcininky nuosavybés
vertés. Siam tikslui VIG naudoja akcininky nuosavybés
verte pakoreguotg pagal nerealimoto pelno ir nuostoliy
suma.

Nuosavo kapitalo graza 20181231 20171231 20161231
min. EUR
Akcininky nuosavybé 58357 60439 57113
Nerealizuotas pelnas ir nuostoliai,
pripaZistami kaip nuosavas kapitalas -370,1 -550,9 -532,0
Pakoreguota akcininky nuosavybé 5465,6 54931 51793
Vidutiné pakoreguota akcininky,
nuosavybé 54794 5336,2
Rezultatas prieS apmokestinima 4854 4425
RoE (%) 89 83
2018 m. grupés nuosavo kapitalo grgza pries

apmokestinima sieké 8,9 % (2017 m. — 8,3 %).

Daug zemesnis nei 100 % bendrasis koeficientas
Bendrasis koeficientas apskai€iuojamas sudéjus visas
draudimo iSlaidas ir pajamas bei gryngjg iSmokéty
draudimo iSmoky sumg (jskaitant grynajj draudimo
atidéjiniy pokytj) ir padalinus gautg turto draudimo ir
draudimo nuo nelaimingy atsitikimy veiklos rezultatg i$
grynosios uzdirbty jmoky sumos.

Bendrasis koeficientas 2018 2017
min. EUR

Grynoji uzdirbty jmoky suma (nepaskirstyta) 47354 44352
I8laidos reikalavimams tenkinti ir draudimo

iSmokoms (nepaskirstytos) -3 065,0 -2939,0
Isigijimo ir administracinés islaidos, jskaitant

kitas draudimo pajamas ir

iSlaidas -1481.3 -1348.8
I8 viso iSlaidy -4 546,3 -4 287.8
Bendrasis koeficientas (%) 96,0 96,7
2018 m. bendrasis grupés koeficientas (atskaiCius

perdraudikams tenkancig dalj ir neskaitant pajamy i$
investicijy) pageréjo 96,0 %. Tai daugiausia lémé
pageréje veiklos rezultatai Austrijos, Cekijos Respublikos
ir Lenkijos segmentuose (2017 m. — 96,7 %). Dél Sios
priezasties VIG bendrasis koeficientas 2018 m.
nenustojo geréti.
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FILIALAI

VIG ir grupés jmonés turi filialus Vokietijoje,
Prancizijoje, Italijoje, Kosove, Slovénijoje ir Baltijos

valstybése:
Estijoje, Latvijoje bei Lietuvoje. Toliau pateiktame
skyriuje, skirtame atitinkamiems regioniniams

segmentams, iSsamiau aptariama informacija apie
esamus filialus ir bet kokius esminius pokycCius
(palyginus su ankstesniais metais). Grupés jmoniy ir
filialy adresy saraSas taip pat pateikiamas 222

puslapyije.

VERSLO PLETRA IR FINANSINIAI
VEIKLOS RODIKLIAI (PAGAL SEGMENTUS)

Toliau taip pat paaisSkinami pokyciai, jvyke Austrijos,
Cekijos Respublikos, Slovakijos, Lenkijos, Rumunijos,
Baltijos valstybiy, Vengrijos, Bulgarijos, Turkijos
(Gruzijos), likusiy VRE $aliy, kity rinky ir pagrindiniy
jmoniy segmentuose. Toliau daugiausia aptariami Siuose
segmentuose ir jvairiose draudimo rinkose jvyke verslo
pokyciai.

PASIRASYTU [MOKU SUMA (PAGAL SEGMENTA)

2018 2017 A% A absoliucioji

reik§mé

min. EUR

Austrija 38399 38485 -0,2% -8,6
Cekijos Respublika 1684,2 1603,2 5,0 % 80,9
Slovakija 799,6 810,0 -1,3% -10,4
Lenkija 897,8 886,6 1,3% 111
Rumunija 515,3 506,5 1,7% 8,8
Baltijos valstybes 375,8 327,6 14,7 % 48,2
Vengrija 263,5 246,7 6,8 % 16,8
Bulgarija 171,3 150,1 14,1 % 21,2
Turkija, Gruzija 198,3 207,8 -4,6 % -9,5
Likusios VRE salys- 3747 352,0 6,4 % 22,7
Kitos rinkos* 3210 292,6 9,7% 284
Pagrindinés jmonés- 1584,3 14115 12,2 % 172,7
Konsolidavimas -13684  -1257,3 8,8 % -1111
I3 viso 9657,3 9386,0 29% 2713

* Likusios VRE 8alys: Albanija, jskaitant Kosova, Bosnija ir Hercegovina, Kroatija, Siaurés Makedonija, Moldova,
Serbija, Ukraina.

2Kitos rinkos: Vokietija, Lichtensteinas

3 Pagrindinés jmonés: ,VIG Holding*, ,VIG Re*, ,Wiener Re*, ,VIG Fund", pelno nesiekiancios organizacijos, IT
paslaugy teikéjai (juridiniai asmenys) ir tarpininkés draudimo kontroliuojanciosios jmonés.

2018 m. grupés metiné ataskaita

REZULTATAS PRIES APMOKESTINIMA (PAGAL SEGMENTUS)

2018 2017 A % A absoliugioji reiksme

min. EUR

Austrija 1704 175,3 28% 5,0
Cekijos Respublika 166,7 149,3 11,6 % 174
Slovakija 472 55,7 -15,3 % -8,5
Lenkija 32,2 355 9,2% -3,3
Rumunija -73,9 6,2 Netaikoma -80,1
Baltijos valstybés 2,1 14 517% 0,7
Vengrija 7,6 2.1 >100 % 55
Bulgarija 114 6.9 65,0 % 45
Turkija (Gruzija) 38 94 -58,9 % 55
Likusios VRE 235 6,0  Netaikoma 294
salys

Kitos rinkos- 23,9 23,7 0,9 % 0,2
Pagrindinés jmonés 70,2 -16,7 Netaikoma 86,9
Konsolidavimas 0,3 0,4 Netaikoma 0,6
I3 viso 4854 4425 9,7 % 42,9

1 Likusios VRE $alys: Albanija, iskaitant Kosova, Bosnija ir Hercegovina, Kroatija, Siaurés Makedonija, Moldova,

Serbija, Ukraina.

2Kitos rinkos: Vokietija, Lichtensteinas

3 Pagrindinés jmonés: ,VIG Holding*, ,VIG Re*, ,Wiener Re*, ,VIG Fund*, pelno nesiekiancios organizacijos, IT
paslaugy teikéjai (juridiniai asmenys) ir tarpininkés draudimo kontroliuojanciosios jmonés.

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)



AUSTRIJA
AUSTRIJOS DRAUDIMO RINKA

Per pirmuosius tris 2018 m. ketvirCius penkios
didZiausios draudimo jmoniy grupés uzdirbo apie 72 %
visos Salyje surinktos jmoky apimties. Dvi didZiausios
draudimo jmoniy grupés uzdirbo apie 44 %.

RINKOS AUGIMAS PER 2018 M. 1-3 KETVIRCIUS, PALYGINUS SU
ANKSTESNIAIS METAIS

2018 m. 9 meén.

rezultatai
mird. 13,3 EUR +1,6 %
mird. 7,5 +34

mird. 1,7 EUR  +4,2 %

mird. 42EUR  -2,6 %

W § viso Turtoir
nelaimingy

atsitikimy

Sveikatos Gyvybés

Saltinis: Austrijos draudimo asociacija

Per 2018 m. 1-3 ketvir€ius Austrijos draudimo jmoniy
draudimo jmoky apimtis augo 1,6 %. Turto draudimo ir
draudimo nuo nelaimingy atsitikimy jmoky apimtis augo
3,4 %, o sveikatos draudimo — 4,2 %. TrecCius metus i$
eiles fiksuojami nuostoliai gyvybés draudimo srityje —
jmoky apimtis sumazéjo 2,6 %.

Turto draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy
jmoky apimties padidéjimg daugiausia Iémé savanorisko
automobiliy draudimo jmoky apimties padidéjimas (+6,3
%) ir civilinés atsakomybés draudimo jmoky apimties
padidéjimas (+4,5 %). SavanoriSko automobiliy
draudimo jmoky apimtis padidéjo dél didesnio iSduoty
draudimo liudijimy skaiciaus. Vidutiné draudimo jmokos
suma padidéjo tik 1 %.

Gyvybés draudimo srityje reguliariai mokamy jmoky
apimtis sumazéjo 1,5 %, o vienkartiniy jmoky — 9,2 %.
Nors mazos pallkany normos ir toliau neigiamai veikia
susidoméjimg kaupiamuoju bei anuiteto draudimu,
nedarbingumo draudimo jmoky apimtis (+12,8 %) ir
terminuoto  gyvybés draudimo (jskaitant likusio
jsiskolinimo draudimg) jmoky apimtis (+24,0 %) Zenkliai
padidéjo. Su investiciniais vienetais susieto

gyvybés draudimo — stambiausios gyvybés draudimo
verslo srities, generuojancios apie tre¢dalj jmoky
apimties — rezultatai liko nepakite nuo ankstesniy mety.

Remiantis duomeny bazéje ,Axco Global Statistics”
pateikiamais duomenimis, austrai 2017 m. draudimui
vidutiniSkai iSleido 1 949 EUR (vienam asmeniui), t. y.
tiek pat, kiek ir ankstesniais metais. 1S Sios sumos 1 285
EUR buvo iSleisti ne gyvybés draudimo srityje, o 664
EUR - gyvybés draudimo srityje.

PAGRINDINIY DRAUDIMO [MONIY RINKOS DALYS

Procentiné visos jmoky apimties dalis

Kiti dalyviai
VIG 1-oje vietoje

21.3%
2-oje vietoje

15,3 %
3-0je vietoje

Saltinis: Austrijos draudimo asociacija, 2018 m. 9 ménesiy rezultatai

VIG [MONES AUSTRIJOJE

Kaip ir buvo planuota, 2018 m. jmoniy grupé ,Vienna
Insurance Group“ uzbaigé bankinio draudimo srityje
besispecializuojan€ios jmonés ,s Versicherung® ir
jmonés ,Wiener Stadtische” jungimg. Taigi mety
pabaigoje grupei Austrijoje atstovavo jau dvi draudimo
jmonés, t. y. ,Wiener Stadtische ir ,Donau
Versicherung“. Prekés Zenklas ,s Versicherung® ir toliau
naudojamas dirbant su bankinio draudimo klientais.
Jmoné ,Wiener Stadtische” taip pat turi filialus Italijoje ir

Slovénijoje. |moné ,Donau Versicherung® turi jai
atstovaujantj filialg Italijoje. |Jmoné ,VIG Holding®
Austrijoje  veikia  kaip  grupés  perdraudiké ir
tarpvalstybinio verslo draudiké. Ji yra priskirta

pagrindiniy jmoniy segmentui.

Austrijos rinkoje VIG priklauso 23,0 % dalis, taigi ji yra
didZiausia draudimo jmoniy grupé Salyje. VIG uZima
pirmaja vietg turto draudimo, draudimo nuo nelaimingy
atsitikimy ir gyvybés draudimo rinkose bei antrgjg vietg
sveikatos draudimo rinkoje.

»Vienna Insurance Group”

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)
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FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIAI AUSTRIJOS
SEGMENTE

Imoky apimties poky¢ciai

2018 m. jmoniy grupé ,Vienna Insurance Group*
Austrijoje bendrai surinko 3 839,9 min. EUR pasirasyty
jmoky (2017 m. — 3848,5 min. EUR). Taigi jmoky
apimtis per metus sumazéjo 0,2 %. Tai [émé sumazéjusi
gyvybés draudimo, uz kurj mokama vienkartiné jmoka,
apimties  sumazéjimas.  Atitinkamai  pakoregavus
rezultatus, Austrijoje veikianCios grupés jmoneés
uzfiksavo 1,6 % padidéjima. Grynoji uzdirbty jmoky
suma sieké 3 158,3 min. EUR (2017 m. —

3 165,1 min. EUR).

[IMOKY APIMTIS PAGAL VERSLO SRITIS

Savanoriskas automobiliy
draudimas 7,5 % (7,3 %)

TPVCA
83% (82%)

Sveikatos draudimas 11,0 %
(10,5 %)

Gyvybés draudimas - vienkartiné
imoka 6,7 % (8,4 %)

Bendrasis koeficientas

Geriau sureguliavus nuostolius, susijusius su draudimu
nuo gaisro ir stichiniy nelaimiy bei savanorisku
automobiliy draudimu, bendrasis koeficientas 2018 m. ir
vél pageréjo, t. y. sieké 94,2 % (po perdraudimo,
nejtraukus pajamy i$ investicijy) (2017 m. — 95,5 %).

,VIENNA INSURANCE GROUP“ AUSTRIJOS SEGMENTE

2018 2017 A% A absoliucioji reikSmé
min. EUR
Pasiradyty jmoky suma 38399 38485 -02% -8,6
SavanoriSkas automobiliy
draudimas (KASKO) 288,0 280,0 29% 8,0
Transporto priemoniy valdytojy civilinés
atsakomybés draudimas 320,8 3169 1.2 % 39
Kitas turto draudimas ir draudimas
nuo nelaimingy atsitikimy, 13122 12845 22% 278
Gyvybés draudimas - reguliarios
imokos 1240,3 12403 0,0 % 0,0
Gyvybés draudimas - vienkartiné
imoka 258,0 3219 -19.8 % 63,9
Sveikatos draudimas 420,7 405,0 39% 15,7
Rezultatas prie$ apmokestinimg 1704 175.3 28% -5,0

Gyvybés draudimas — Kitas turto draudimas ir draudimas nuo
reguliarios jmokos 32,3 % nelaimingy atsitikimy,
(32,2 %) 34,2 % (33,4 %)

2017 m. duomenys pateikiami skliaustuose

ISlaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms
mokeéti
Austrijoje veikianc€ios grupés jmonés 2018 m. patyré 3

083,5 min. EUR iSlaidy reikalavimams tenkinti ir draudimo
iSmokoms mokeéti (atmetus perdraudimo sumas), t. y. 38,1

min. EUR daugiau nei 2017 m. Taigi Siy iSlaidy suma
padidéjo 1,3 %.

|sigijimo ir administracinés iSlaidos

|sigijimo ir administracinés iSlaidos 2018 m. sumazéjo iki

639,0 min. EUR. Tokj metinj 1,3 % padidéjima Iémé padidéje

perdraudimo ir perdraudimo pelno komisiniai mokesciai.
Pastarieji padidéjo dél sumazéjusio reikalavimy iSmoketi

draudimo nuo gaisro ir stichiniy nelaimiy iSmokas skaiciaus.

Rezultatas prieS apmokestinimg

2018 m. rezultatas prieS apmokestinimg Austrijos segmente
sumazéjo 2,8 % iki 170,4 min. EUR (2017 m. — 175,3 min.

EUR).

2018 m. grupés metiné ataskaita

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)



CEKIJOS RESPUBLIKA
CEKIJOS DRAUDIMO RINKA

Cekijos draudimo rinka yra itin koncentruota. Per 2018
m. 1-3 ketvirCius penkios pagrindinés draudimo jmoniy
grupés surinko apie 84 % visos rinkos draudimo jmoky
apimties.

RINKOS AUGIMAS PER 2018 M. 1-3 KETVIRCIUS,
PALYGINUS SU ANKSTESNIAIS METAIS

2018 m. 9 men.
rezultatai

+4,5 %
mird. 64,5 CZK +6,3
mird. 32,8 EUR  +1,1
I $ viso Ne gyvybes Gyvybes

Saltinis: Cekijos draudimo asociacija

Po pirmujy trijy 2018 m. ketvirgiy Cekijos Respublikoje
draudimo jmoky apimtis sieke 97,4 mird. CZK, taigi per
metus padidéjo 4,5 %. Tai yra vienas i$ sparciausiy
augimo tempy, uzfiksuoty per pastaruosius metus.

Sj augima lémé Zenklus ne gyvybés draudimo sektoriaus
augimas (6,3 %), kuriam didelés jtakos turéjo transporto
priemoniy draudimo jmoky apimties didéjimas. Dél
padidéjusio apdrausty transporto priemoniy skaiCiaus,
6,6 % padidéjo transporto priemoniy valdytojy civilineés
atsakomybés draudimo jmoky apimtis ir net 10,0 %
padidéjo savanoriSko automobiliy draudimo jmoky
apimtis. Ne transporto priemoniy draudimo jmoky
apimtis padidéjo 4,5 %.

Svarbu atkreipti démesj | pasikeitusias tendencijas
gyvybés draudimo srityje. Cekijos rinkoje bendra
gyvybés draudimo jmoky apimtis padidéjo 1,1 % (taikant
vietos valiutg ir Cekijos draudimo asociacijos numatytg
apskaiciavimo metodikg). Draudimo, uz kurj mokama
vienkartiné jmoka, apimtis ir toliau

mazéjo (-11,7 %), o gerokai didesné draudimo, uz kurj
mokamos reguliarios jmokos, apimtis padidéjo 1.4 %.
Remiantis duomeny bazéje ,Axco Global Statistics*
pateikiamais duomenimis, 2018 m. Cekijos Respublikoje
vienas asmuo draudimo jmokoms vidutiniSkai iSleido 524
EUR. IS Sios sumos 319 EUR iSleista ne gyvybés
draudimui, 0 205 EUR — gyvybés draudimui.

PAGRINDINIl) DRAUDIMO JMONIY RINKOS DALYS

Procentiné visos jmoky apimties dalis

29,3 % o
Kiti dalyviai 31,6 %
VIG 1-oje vietoje
10,0 %
3-oje vietoje
29,1 %
2-oje vietoje

Saltinis: Cekijos draudimo asociacija, 2018 m. 9 ménesiy rezultatai

VIG [MONES CEKIJOS RESPUBLIKOJE

2018 m. jmoniy grupei ,Vienna Insurance Group® Cekijos
Respublikoje  priklausé trys  draudimo  jmonés:
,Kooperativa“, CPP ir PCS. 2019 m. sausj oficialiai
uzbaigtas planuotas jmoniy PCS ir ,Kooperativa®
jungimas. Juo siekiama stiprinti bankinio draudimo
veiklg, derinant dviejy jmoniy turimg kompetencija.

2018 m. 1-3 ketvirgiais VIG Cekijos Respublikos rinkoje
uzémeé 31,6 % dalj. Jmoniy grupé ,Vienna Insurance
Group“ uzima pirmajg vietg tiek pagal bendrg jmoky
apimtj, tiek gyvybés draudimo srityje. Ne gyvybés
draudimo srityje grupei teko antroji vieta.

Grupei priklausanti perdraudimo jmoné ,VIG Re*, kurios
buveiné yra Prahoje, priskiriama pagrindiniy jmoniy
segmentui.

»Vienna Insurance Group”

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)
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FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIAI CEKIJOS RESPUBLIKOS
SEGMENTE

Imoky apimties pokyc¢iai

2018 m. grupés jmonés Cekijoje bendrai surinko 1 684,2
min. EUR pasirasyty jmoky (2017 m.— 1 603,2 min.
EUR), taigi palyginus su ankstesniais metais, jmoky
apimtis padidéjo 5,0 %. Sj padidéjimg daugiausia lémé
geri veiklos rezultatai kitose turto draudimo, draudimo
nuo nelaimingy atsitikimy ir gyvybés draudimo, uz kurj
mokamos reguliarios jmokos, srityse. 2018 m. grynoji
uzdirbty jmoky suma sieké 1 265,7 min. EUR, taigi
palyginus su ankstesniais metais, padidéjo 4,9 %.

[MOKY APIMTIS PAGAL VERSLO SRITIS

Gyvybés draudimas — vienkarting jmoka Svelkatos Y
30%39%) 8% (08%)  savanoritkas
automobilio 14,4 %
(14,5 %)

TPVCA
17,3 % (17,4 %)

Gyvybés draudimas —
reguliarios jmokos
36,2 % (36,0 %)

Kito turto ir nelaimingy
atsitikimy 28,3 % (27,4 %)

2017 m. duomenys pateikiami skliaustuose

ISlaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms
moketi

2018 m. iSlaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo
iSmokoms mokéti (atskaiCius perdraudimo sumas) sieke
804,8 min. EUR, t. y. padidéjo 1,6 %. Sumazéjus
reikSmingiems nuostoliams, iSlaidos reikalavimams
tenkinti ir draudimo iSmokoms mokéti didéjo ne taip
greitai, kaip jmoky apimtis.

Isigijimo ir administracinés iSlaidos

2018 m. Cekijoje veikiangiy grupés jmoniy jsigijimo ir
administracinés iSlaidos padidéjo 5,3 % iki 380,6 min.
EUR. |sigijimo ir administracinés iSlaidos 2017 m. sudaré
361,4 min. EUR. Pagrindiné tokio padidéjimo priezastis
yra didelés iSlaidos komisiniams mokesciams, patirtos dél
didéjancios jmoky apimties.

Rezultatas prieS apmokestinimag

2018 m. Cekijoje grupés jmoniy pasiektas rezultatas prie$
apmokestinimg pakilo iki 166,7 min. EUR. Tai daugiausia
lémé pageréjes 11,6 % bendrasis koeficientas (2017 m. —
149,3 min. EUR).

Bendrasis koeficientas

Palyginus su tuo paciu ankstesniy mety laikotarpiu, 2018 m.
bendrasis koeficientas sumazeéjo iki 92,7 % (2017 m. —
97,5%). Svarbu pazyméti, kad bendrajam koeficientui
neigiamos jtakos turéjo dideli ankstesniais metais patirti
nuostoliai.

,VIENNA INSURANCE GROUP* CEKIJOS RESPUBLIKOS SEGMENTE

2018 2017 A% A absoliu¢ioji reikSmé
min. EUR
Pasirayty jmoky suma 16842 _ 16032 50% 80,9
Savanoriskas automobiliy
draudimas (KASKO) 2431 232,71 45% 10,4
Transporto priemoniy valdytojy civilinés
atsakomybés draudimas 290,5 2784 44 % 12,1
Kitas turto draudimas ir draudimas nuo
nelaimingy atsitikimy 476,9 4388 87 % 38,1
Gyvybés draudimas - reguliarios
jmokos 609,4 576.7 57% 32,7
Gyvybés draudimas — vienkartiné
jmoka 50,2 63,3 -20,7 % -13.1
Sveikatos draudimas 14,0 13,3 55% 0,7
Rezultatas prie§ apmokestinima 166.7 149.3 11,6 % 174

2018 m. grupés metiné ataskaita

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)



SLOVAKIJA
SLOVAKIJOS DRAUDIMO RINKA

Per pirmuosius tris 2018 m. ketvirCius penkios
didziausios draudimo jmoniy grupés uzdirbo apie 75 %
visos jmoky apimties. Dvi didziausios draudimo jmoniy
grupés uzdirbo apie 55 %.

RINKOS AUGIMAS PER 2018 M. 1-3 KETVIRCIUS, PALYGINUS
SU ANKSTESNIAIS METAIS

2018 m. 9 mén. rezultatai

+5,4 %

mird. 1,0 EUR +9,1
mird. 0,9 +1,8
I $ viso Ne gyvybés Gyvybés

Saltinis: Slovakijos draudimo asociacija

Per 2018 m. 1-3 ketvir€ius Slovakijos draudimo rinka
augo 5,4 %. Teigiamas augimas uzfiksuotas ne gyvybés
ir gyvybés draudimo sektoriuose, nors augimo tempas
buvo Siek tiek Zemesnis nei ankstesniais metais.

Ne gyvybés draudimo jmoky apimtis padidéjo 9,1 %.
Visiems ne gyvybés draudimo produktams, parduotiems
po 2017 m. sausio 1 d., nustatytas 8 % mokestis 2019
m. pradZioje pakeistas 8 % mokesc€iu, taikomu draudimo
jmokoms. Mokestis taikomas visiems ne gyvybés
draudimo liudijimams (tiek seniau sudarytiems, tiek
naujiems). lki 2017 m. Sis mokestis turéjo jtakos tik
transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés
draudimo veiklai. Transporto priemoniy draudimo jmoky
apimtis padidéjo 9,3 %. Pastebétas nedidelis transporto
priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés draudimo
kainy augimas. Draudikai vis dazniau nustato produkty
kainas pagal rizikos grupes, taiko progresyviajg nuolaidy
sistemg (,bonus-malus®) ir investuoja | pagalbos
paslaugas.

Per ataskaitinj laikotarpj gyvybés draudimo jmoky
apimtis padidéjo 1,8 %. Nors produkty, pagristy pelno
sertifikatais, paklausa

sumazéjo (-6,4 %), sveikatos draudimo jmoky apimties
augimo tempas pasieké dvizenklj skaiciy (30,5 %).

Remiantis duomeny bazéje ,Axco Global Statistics”
pateiktais duomenimis, 2017 m. draudimo tankis
vidutiniSkai sieke 585 EUR vienam asmeniui. IS Sios
sumos 397 EUR iSleista ne gyvybés draudimui, o 201
EUR — gyvybés draudimui.

PAGRINDINIY DRAUDIMO [MONIU RINKOS DALYS

Procentiné visos jmoky apimties dalis

30,6 %

35,3 %
- VIG 1-oje vietoje

Kiti dalyviai

24,6 %

0,
9.5% 2-oje vietoje

3-0je vietoje

Saltinis: Slovakijos draudimo asociacija, 2018 m. 9 ménesiy rezultatai

VIG [MONES SLOVAKIJOJE

2018 m. balandj sékmingai sujungus jmones
.Kooperativa® ir PSLSP, jmoniy grupei ,Vienna
Insurance Group® Slovakijos draudimo rinkoje dabar
atstovauja dvi draudikés — ,Kooperativa“ ir ,Komunalna®“.

VIG uzima 30,6 % rinkos dalj, taigi ji yra didziausiy Salies
draudimo jmoniy sgraso virSuje. Grupé uzima antrajg
vietg ne gyvybés draudimo rinkoje ir yra rinkos lyderé
gyvybés draudimo srityje.

FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIAI SLOVAKIJOS SEGMENTE

|moky apimties pokyciai

2018 m. jmoniy grupés ,Vienna Insurance Group*
jmonés Slovakijos segmente bendrai surinko 799,6 min.
EUR pasirasyty jmoky (2017 m. — 810,0 min. EUR).

»Vienna Insurance Group”
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Tokj metinj 1,3 % padidéjimg daugiausia lémé padidéjusi
gyvybés draudimo, uz kurj mokama vienkartiné jmoka,
apimtis. Atitinkamai pakoregavus rezultatus, uZfiksuotas
3,8 % padidéjimas. Grynoji uzdirbty jmoky suma sieké
670,2 min. EUR, t. y. sumazéjo 1,3 %.

JMOKU APIMTIS PAGAL VERSLO SRITIS

Sveikatos draudimas
1,4% (1,1 %)

Gyvybés draudimas — Savanoriskas automobilio
vienkartiné jmoka draudimas 13,6 % (13,0 %)
30,2 % (33,7 %)
TPVCA
19,3 % (18,3 %)
Gyvybés draudimas — Kito turto ir nelaimingy
reguliarios jmokos 22,1 % atsitikimy 13,4 % (13,0 %)
(20,9 %)

2017 m. duomenys pateikiami skliaustuose

ISlaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms
mokeéti

2018 m. iSlaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo
iSmokoms mokéti (atskaiCius perdraudimo sumas) sieke
529,5 min. EUR. Metinj 5,1% sumazéjimg daugiausia
lémeé stipriai sumazeéjusi draudimo, uz kurj mokama
vienkartiné jmoka, apimtis.

|sigijimo ir administracinés iSlaidos

2018 m. Slovakijos segmente jmoniy grupés ,Vienna
Insurance Group®“ jmonés patyré 123,6 min. EUR jsigijimo
ir administraciniy islaidy (2017 m. — 107,4 min.EUR).
15,2 % padidéjimg lémé didesnés iSlaidos komisiniams
mokesciams.

Rezultatas prieS apmokestinimg

2018 m. grupés jmonés Slovakijoje pasieké 47,2 min.
EUR rezultatg prieS apmokestinimg (2017 m. — 55,7 min.
EUR). Taigi per metus jis sumazéjo 15,3 %. Pagrindiné to
prieZastis yra dél 2018 m. pirmajame ketvirtyje atlikto
rezervy padidinimo pablogéjes bendrasis koeficientas ir
papildomi mokesciai ne transporto priemoniy draudimo
srityje.

Bendrasis koeficientas

2018 m. VIG jmoniy Slovakijoje pasiektas 97,3 %
bendrasis koeficientas buvo aukstesnis nei ankstesniais
metais (2017 m. — 95,4 %).

,VIENNA INSURANCE GROUP*“ SLOVAKIJOS SEGMENTE

2018 2017 A% A absoliucioji reikSmé
min. EUR
Pasirasyty jmoky suma 799,6 810,0 -1,3% -10,4
Savanoriskas automobiliy
draudimas (KASKO) 108,9 105,2 36 % 37
Transporto priemoniy, valdytojy civilinés
atsakomybés draudimas 154,0 1481 4.0% 59
Kitas turto draudimas ir draudimas nuo
nelaimingy atsitikimy 106.8 105.1 1.6 % 1.7
Gyvybés draudimas - reguliarios
imokos 176,7 169.6 42 % 7.1
Gyvybés draudimas - vienkartiné
imoka 2419 272,17 -11,3% -30,7
Sveikatos draudimas 11,3 9,4 20,7 % 1,9
Rezultatas prie$ apmokestinima 47,2 55,7 -153 % -85

2018 m. grupés metiné ataskaita

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
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LENKIJA
LENKIJOS DRAUDIMO RINKA

Per 2018 m. 1-3 KketvirCius penkios pagrindines
draudimo jmoniy grupés Salyje surinko apie 73 % visos
draudimo jmoky apimties. Dvi didzZiausios draudimo
jmoniy grupés uzdirbo apie 52 %.

RINKOS AUGIMAS PER 2018 M. 1-3 KETVIRCIUS, PALYGINUS
SU ANKSTESNIAIS METAIS

2018 m. 9 meén.
rezultatai

mird. 46,3 PLN

mird. 29,9 PLN +1,3%
mird. 16,4 PLN -10,3 %
I (3 viso Ne gyvybes Gyvybés

Saltinis: Lenkijos finansy rinkos prieZidros tamyba

Per pirmuosius tris 2018 m. ketvirius bendra rinka
Lenkijoje liko nepakitusi. Tai Iémé tarpusavio jskaitymy
pokyciai ne gyvybés ir gyvybés draudimo sektoriuose, t.
y. imoky padidéjimas 0,3 % (vietos valiuta).

Ne gyvybés draudimo sektorius padidéjo 7,3 %.
Transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés
draudimo jmoky apimtis padidéjo 3,2 %. Tai yra vidutinis
augimo tempas, palyginus su dvizenkliu padidéjimu
ankstesniais metais. Tai léemé padidéjes apdrausty
transporto priemoniy skaiCius. Augimo tempas isliko toks
pat, kaip ir ankstesniais metais. Visgi, anksciau
padidéjus kainoms, pelningumas transporto priemoniy
valdytojy civilinés atsakomybés draudimo srityje
pageréjo. SavanoriSko automobiliy draudimo jmoky
apimtis padidéjo 8,9 % (tiek dél didesnio iSduoty liudijimy
skaiCiaus, tiek dél didesniy kainy). Ne transporto
priemoniy draudimo jmoky apimtis padidéjo 10,6 %. Itin
zenkliai padidéjo sveikatos draudimo jmoky apimtis (31,1
%).

Gyvybés draudimo jmoky apimtis sumazéjo 10,3 % dél
31,7 %

sumazeéjusios draudimo, uz kurj mokama vienkartiné
jmoka, apimties. Draudimo, uz kurj mokamos reguliarios
jmokos, apimtis liko beveik nepakitusi (0,2 %).

Aukstas uzimtumo lygis ir didéjantys atlyginimai skatina
privataus sektoriaus vartojimg. Lenkijos ekonomika taip
pat pritraukia vis daugiau investicijy. Remiantis duomeny
bazéje ,Axco Global Statistics” pateikta informacija,
Lenkijoje 2017 m. vienas asmuo draudimui vidutiniSkai
iSleido 371 EUR. I8 Sios sumos 254 EUR iSleisti ne
gyvybés draudimui, o 117 EUR — gyvybés draudimui.

PAGRINDINIl) DRAUDIMO JMONIUY RINKOS DALYS

Procentiné visos jmoky apimties dalis

318%
Kiti dalyviai 36,6 %

VIG 1-oje vietoje

6,0 %
VIG 4-oje vietoje

15,1 %
2-oje vietoje

10,5 %
3-oje vietoje

Saltinis: Lenkijos finansy rinkos priezidros tarnyba, 2018 m. 9 ménesiy rezultatai

VIG [MONES LENKIJOJE

Lenkijoje VIG atstovauja jmonés ,Compensa Life",
~Compensa Non-Life“, ,InterRisk” ir ,Vienna Life“. 2018
m. viduryje jmoniy grupé ,Vienna Insurance Group®
pasirasé jmonés ,Gothaer TU“ pirkimo sutartj. Gavus
vietos institucijy leidimus, jsigijimas buvo uzbaigtas ir
sustiprino VIG rinkos padétj ne gyvybés draudimo
sektoriuje. Dar vienas svarbus jmoniy grupés zingsnis
Lenkijoje buvo dviejy jai priklausanciy jmoniy ,Polisa“ ir
~.Compensa Life* sujungimas. Sujungta jmoné yra viena
i$ didziausiy gyvybés draudimo jmoniy Lenkijoje, kurios
produktai ateityje bus platinami naudojant prekés Zenklg
~Compensa Life“.

Lenkijoje jmoniy grupé uzima 6,0 % rinkos dalj, taigi yra
ketvirtoje vietoje. Ne gyvybés draudimo sektoriuje jmoniy
grupeé yra ketvirtoji didziausiy Salies draudiky sarase, o
gyvybés draudimo sektoriuje — penktoji.

»Vienna Insurance Group”
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FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIAI
LENKIJOS SEGMENTE

Imoky apimties pokyc¢iai

2018 m. Lenkijos segmente VIG i§ viso surinko 897,8
min. EUR pasirasyty jmoky sumg (2017 m. — 886,6 min.
EUR), taigi palyginus su ankstesniais metais, jmoky
apimtis padidéjo 1,3 %. Pakoregavus rezultatus pagal
gyvybés draudimo, uz kurj mokama vienkartiné jmoka,
sektoriaus duomenis, uzfiksuotas 12,5 % jmoky apimties
padidéjimas. Sj padidéjimg daugiausia lémé geri
transporto draudimo ir kito turto draudimo bei draudimo
nuo nelaimingy atsitikimy veiklos rezultatai. Grynoji
uzdirbty jmoky suma sieké 685,8 min. EUR, t. y. 4,3 %
maziau nei 2017 m.

[MOKU APIMTIS PAGAL VERSLO SRITIS

Sveikatos draudimas
2,0% (1,5 %)

Savanoriskas
automobilio draudimas
18,1 % (14,8 %)

Gyvybés draudimas - vienkartiné
imoka 9,0 % (18,1 %)

TPVCA
Gyvybés draudimas — 23,2% (20,1 %)
reguliarios jmokos
20,9 % (22,4 %)

Kitas turto draudimas ir draudimas nuo
nelaimingy atsitikimy 26,8 % (23,1 %)

2017 m. duomenys pateikiami skliaustuose

ISlaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms
mokeéti

Lenkijoje veikianCios jmoniy grupés ,Vienna Insurance
Group“ jmonés 2018 m. patyré 516,8 min. EUR iSlaidy
reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms mokéti
(atskaicCius perdraudimo sumas) (2017 m. — 532,3 min.
EUR). Tai reiSkia, kad iSlaidos reikalavimams tenkinti ir
draudimo iSmokoms mokéti (atskaiCius perdraudimo
sumas) sumazéjo 15,5 min. EUR arba 2,9 %. Tai lémé
sumazeéjusi su investiciniais vienetais susieto gyvybés
draudimo apimtis.

|sigijimo ir administracinés iSlaidos

2018 m. VIG jmonés Lenkijoje patyreé 148,3 min. EUR
jsigijimo ir administraciniy islaidy (2017 m. — 158,8 min.
EUR). Sj sumazéjima lémé padidéje perdraudimo
komisiniai, mokami pagal vidinius grupés susitarimus dél
kvoty.

Rezultatas prieS apmokestinimag

2018 m. rezultatas prieS apmokestinimg sumazéjo iki
32,2 min. EUR. Tai Iémé suformuoti rezervai, skirti
padengti iSlaidas, susidariusias dél tam tikry gyvybés
draudimo atsisakymo sglygy pakeitimy (2017 m. — 35,5
min. EUR).

Bendrasis koeficientas

Ir toliau geréjant transporto priemoniy draudimo sektoriy
rezultatams, 2018 m. bendrasis koeficientas pageréjo iki
92,6 % (2017 m. — 93,9 %).

,VIENNA INSURANCE GROUP* LENKIJOS SEGMENTE

2018 2017 A% A absoliucioji reik§meé
min. EUR
Pasirasyty jmoky suma 897,8 886,6 1,3 % 11,1
Savanoriskas automobiliy
draudimas (KASKO) 162,6 131,3 238 % 31,3
Transporto priemoniy valdytojy civilinés
atsakomybés draudimas 208,6 177.9 17,2 % 30,7
Kitas turto draudimas ir draudimas nuo
nelaimingy atsitikimy 240,8 205,2 17,3 % 35,6
Gyvybés draudimas - reguliarios
imokos 187,6 198,3 -54 % -10.7
Gyvybés draudimas - vienkartiné
jmoka 80,4 160,4 -49,9 % -80,0
Sveikatos draudimas 17,8 13,5 31.5% 43
Rezultatas prie§ apmokestinima 32,2 35,5 -92% -3.3

2018 m. grupés metiné ataskaita

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
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RUMUNIJA
RUMUNIJOS DRAUDIMO RINKA
Per pirmuosius tris 2018 m. ketvirCius penkios

didZiausios draudimo jmoniy grupés uzdirbo apie 71%
visos rinkoje surinkty jmoky apimties. Dvi didZiausios
draudimo jmoniy grupés uzdirbo apie 38 %.

RINKOS AUGIMAS PER 2018 M. 1-3 KETVIRCIUS

PALYGINIMAS SU ANKSTESNIAIS METAIS

2018 m. 9 mén. rezultatai

2,1 %

mird. 5,9 RON

mird. 1,6 RON  +4,0

I (3 viso Ne gyvybes Gyvybeés

Saltinis: Finansy priezidros institucija ASF

Per 2018 m. 1-3 Kketvirius draudimo jmoky apimtis
Rumunijos draudimo rinkoje augo 2,1 % (vietine valiuta).
Ne gyvybés draudimo sektoriaus rezultatams (jmoky
apimtis padidéjo 1,6 %) didelés jtakos turéjo transporto
priemoniy draudimo rinkos pokyciai. Transporto priemoniy
valdytojy civilinés atsakomybés draudimo jmoky apimtis
(sudaranti apie puse visos ne gyvybés draudimo
sektoriaus jmoky apimties) ir vél sumazéjo mazdaug 5,5
%. Tai lémé jkainiy mazinimas, susijes su atliktais teisés
akty pakeitimais, ir 2017 m. jvesti standartiniai jkainiai Kita
vertus, iSduoty draudimo liudijimy skaicius padidejo 8,0
%. Sumazéjusig transporto priemoniy valdytojy civilinés
atsakomybés draudimo jmoky apimtj atsvéré kity ne
gyvybés draudimo sektoriui priklausanciy draudimo risiy
rezultatai. Pavyzdziui, savanorisko automobiliy draudimo
jmoky apimtis padidéjo 9,7 %, o draudimo nuo gaisro ir
stichiniy nelaimiy — 5,1 %.

Gyvybés draudimo jmoky apimtis padidéjo 4,0 %. Tai
lémé 10,8 % tradicinio gyvybés ir anuiteto draudimo
jmoky apimties padidéjimas, tuo tarpu su investiciniais
vienetais

susieto gyvybés draudimo jmoky apimtis sumazéjo 16,9
% po ankstesniais metais uZfiksuoto jspudingo
padidéjimo.

Remiantis duomeny bazéje ,Axco Global Statistics"
pateiktais duomenimis, 2017 m. draudimo tankis
Rumunijoje sieké 108 EUR vienam asmeniui. 1S Sios
sumos 86 EUR isleisti ne gyvybés draudimui, o 22 EUR
— gyvybeés draudimui.

PAGRINDINIlJ DRAUDIMO JMONIUY RINKOS DALYS

Procentiné visos jmoky apimties dalis

24,5 %
VIG l-oje vietoje

48,5 %
Kiti dalyviai

13,7 %
2-oje vietoje

13,3 %
3-0je vietoje

Saltinis: Finansy prieZidros institucija ASF, 2018 m. 9 ménesiy rezultatai

VIG [MONES RUMUNIJOJE

2018 m. birzelio 1 d. jmoné ,AXA Life", kurig grupé
Rumunijoje jsigijo 2017 m., buvo sékmingai sujungta su
jmone ,BCR Life". Taigi dabar Rumunijoje jmoniy grupei
sVienna Insurance Group“ atstovauja ne gyvybés
draudiké ,Omniasig”, miSrios veiklos draudimo jmoné
LAsirom” ir gyvybés draudimo jmoné ,BCR Life".

Rumunijos rinkoje VIG priklauso 24,5 % dalis, taigi ji yra
didziausia draudimo jmoniy grupé Salyje. VIG yra rinkos
lyderé ne gyvybés draudimo srityje ir uzima antrgjg vietg
gyvybés draudimo sektoriuje.

FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIAI RUMUNIJOS
SEGMENTE

Imoky apimties poky¢iai

2018 m. grupei priklausan¢iy Rumunijos jmoniy
pasirasyty jmoky suma sudaré 515,3 min. EUR, t. v.
padidéjo 1,7 % (2017 m. — 506,5 min. EUR).

»Vienna Insurance Group”
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Sj padidéjimg daugiausia lémé stabilus jmoky apimties
augimas kito turto draudimo, draudimo nuo nelaimingy
atsitikimy ir savanorisko automobiliy draudimo srityse.
2018 m. grynoji uzdirbty jmoky suma sieké 323,5 min.
EUR arba 13,9 % maziau nei ankstesniais metais.

Pagrindiné tai lémusi priezastis yra iSaugusios
perdraudimo islaidos.
IMOKUY APIMTIS PAGAL VERSLO SRITIS
Sveikatos draudimas
Gyvybés draudimas — 1,8 % (1,2 %)
vienkartiné jmoka
11,1 % (12,2 %)
Gyvybés draudimas — )
reguliarios jmokos Satvanogl?'ka; §
9 0 automobilio draudimas
9.0% (8.3 %) 27,3% (25,4 %)
Kitas turto draudimas ir draudimas
nuo nelaimingy atsitikimy, TPVCA
20,9 % (17,9 %) 29,9 % (35,0 %)

2017 m. duomenys pateikiami skliaustuose

ISlaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms
mokeéti

Rumunijoje veikian€ios grupés jmonés 2018 m. patyré
222,3 min. EUR i8laidy reikalavimams tenkinti ir
draudimo iSmokoms mokéti (atmetus perdraudimo
sumas), t. y. 10,6 % maziau nei ankstesniais metais
(2017 m. — 248,6 min. EUR). Tokj pokytj [émé iSaugusios
perdraudimo islaidos.

|sigijimo ir administracinés iSlaidos

2018 m. Rumunijos segmente jmoniy grupé ,Vienna
Insurance Group® patyré 108,5 min. EUR jsigijimo ir
administracinés islaidy (2017 m. — 104,8 mIn. EUR). Tai
yra 3,5 % daugiau nei ankstesniais metais.

Rezultatas prie§ apmokestinimag

2018 m. Rumunijos segmente patirta 73,9 min. EUR
nuostoliy (2017 m.—- 6,2 min. EUR pelmé&s p
apmokestinima). Sj pokytj daugiausia lémé 2018 m.
antrajame ketvirtyje 50,1 min. EUR sumazejusi prestizo
suma ir atidéjiniai Rumunijos konkurencijos taryboje
vykstanciam bylos nagringjimui.

Bendrasis koeficientas

Jvedus naujiems transporto priemoniy valdytojy civilinés
atsakomybés draudimo produktams taikomus
standartinius jkainius, bendrasis koeficientas padidéjo iki
107,5 % (2017 m. — 98,6 %).

,VIENNA INSURANCE GROUP“ RUMUNIJOS SEGMENTE

2018 2017 A% A absoliucioji reik§mé

min. EUR

Pasirasyty jmoky suma 515,3 506,5 1,7% 8,8
Savanoriskas automobiliy

i KASK

draudimas (KASKO) 1407 128,6 9.4% 12,1
TPVCA 154,1 1773 131% 23,1
Kitas turto draudimas ir draudimas
nuo nelaimingy atsitikimy 1075 904 18.9 % 174
Gyvybés draudimas - reguliarios

jmokos 46,6 42,3 10,3 % 44
Gyvybés draudimas — vienkartiné

jmoka 57,2 61.8 14 % -4.6
Sveikatos draudimas 92 6,2 481 % 3,0
Rezultatas prie§ apmokestinima -73.9 6.2 Netaikoma -80.1

2018 m. grupés metiné ataskaita

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
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BALTIJOS VALSTYBES

Baltijos valstybiy segmentg sudaro Estija, Latvija ir
Lietuva.

BALTIJOS DRAUDIMO RINKA

Baltijos valstybiy draudimo rinkoje nemazai jmoniy, kuriy
registruota buveiné yra vienoje is trijy valstybiy, taip pat
turi joms atstovaujancius filialus kitose dviejose rinkose.
Dél to rinkos dalyviy skaiCius virSija vidurkj. Penkiy
didZiausiy Baltijos valstybése veikianCiy grupés jmoniy
bendra jmoky apimtis sudaré 78,8 % visos rinkos
apimties.

RINKOS AUGIMAS PER 2018 M. 1-3 KETVIRCIUS, PALYGINUS
SU ANKSTESNIAIS METAIS

2018 m. 9 men.
rezultatai

+14,2 %

mird. 1,0 EUR +16,4 %
mird. 0,3EUR  +79%
I 3 viso Ne gyvybes Gyvybes

Saltinis: Estijos statistikos departamentas, Latvijos prieziaros institucija, Lietuvos
Respublikos centrinis bankas

Per 2018 m. 1-3 ketvir€ius grupés jmoniy jmoky apimtis
Baltijos valstybése padidéjo 14,2 %. Latvijoje uzfiksuotas
didziausias 16,9 % padidéjimas. Estijoje ir Lietuvoje taip
pat uzfiksuotas Zenklus 13,7 ir 12,9 % (atitinkamai)
padidéjimas. Lietuva, kurios jmoky apimtis sudaro 47,0
% visos regiono jmoky apimties, yra didzZiausia Baltijos
rinka.

Per pirmuosius devynis 2018 m. ménesius ne gyvybeés
draudimo jmoky apimtis dinamiskai augo ir padidéjo 16,4
%. Visose trijose valstybése jmoky apimties padidéjimas
sieké dvizenkl] skai€iy, o didziausias ne gyvybés
draudimo jmoky apimties padidéjimas uzfiksuotas
Latvijoje (19,7 %). Augima daugiausia léme transporto
priemoniy

valdytojy civilinés atsakomybés draudimo rezultatai.
Palyginus su tuo paciu ankstesniy mety laikotarpiu,
jmoky apimtis padidéjo mazdaug 42 %.

Gyvybés draudimo jmoky apimtis taip pat padidejo (7,9
%). Didziausias gyvybés draudimo jmoky apimties
padidéjimas Baltijos rinkose buvo uZfiksuotas Latvijoje
(+9,8 %). Antrgjg vieta uzémé Lietuva (+8,8 %), o
treCiajg — Estija (+2,9 %).

2017 m. Lietuvoje vienas asmuo draudimui vidutiniSkai
iSleido 274 EUR. 18 Sios sumos 204 EUR iSleisti ne
gyvybés draudimui, o 70 EUR — gyvybés draudimui.
Estijoje draudimo tankis buvo didenis nei Lietuvoje ir
sieké 326 EUR vienam asmeniui. IS Sios sumos 261
EUR iSleistas ne gyvybés draudimui, o 65 EUR -
gyvybés draudimui. Latvijoje uZfiksuotas maziausias
draudimo tankis visose Baltijos valstybése, t. y. 239
EUR. 180 EUR i8leista ne gyvybés draudimui, o0 59 EUR
— gyvybés draudimui.

PAGRINDINIY) DRAUDIMO JMONIUY RINKOS DALYS

Procentiné visos jmoky apimties dalis

42,7 %
Kiti dalyviai

23,8%
VIG 1-oje vietoje

19,8 %
2-oje vietoje

13,7 %
3-0je vietoje

Saltinis: Estijos statistikos departamentas, Latvijos priezidros institucija, Lietuvos
Respublikos centrinis bankas, 2018 m. 9 ménesiy rezultatai

VIG [MONES BALTIJOS VALSTYBESE

VIG yra atstovaujama visose trijose Baltijos valstybése.
Jmonés ,Compensa Life* buveiné yra Estijoje. Be to,
jmoné turi filialy Latvijoje ir Lietuvoje. Latvijoje jmoniy
grupei atstovauja jmoné ,BTA Baltic, turinti filialy
Estijoje ir Lietuvoje. Lietuvoje grupei atstovauja
~.Compensa Non-Life“, kurios filialai veikia tiek Latvijoje,
tiek Estijoje.

»Vienna Insurance Group”

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)
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2017 m. gruodj pasiraSius ne gyvybés draudimo jmonés
~Seesam” 100 % pirkimo sutartj ir gavus vietos institucijy
leidimus, 2018 m. rugseéjj uzbaigtas jmonés jsigijimo
procesas. |sigijus jmone ,Seesam®, turincig filialy visose
trijose Baltijos valstybése, per 2018 m. 1-3 ketvir€ius
VIG rinkos dalis Baltijos regione padidéjo iki 23,8 %.
Taigi VIG yra didziausia draudimo jmoniy grupé Baltijos
valstybése. Be to, grupé uzima pirmajg vietg ne gyvybés
draudimo sektoriuje ir treCigjg vietg gyvybés draudimo
sektoriuje.

FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIAI BALTIJOS VALSTYBIY
SEGMENTE

IMOKUY APIMTIS PAGAL VERSLO SRITIS

Sveikatos draudimas
10,9 % (10,3 %) Savanoriskas
. . automobiliy draudimas
Gyvybés draudimas — 17,9 % (17,6 %)
vienkartiné jmoka ’ ’
5,9 % (5,5 %)
Gyvybés draudimas —
reguliarios imokos
14,5 % (15,0 %)

TPVCA
29,2 % (30,9 %)

Kitas turto draudimas ir draudimas
nuo nelaimingy atsitikimy
21,6 % (20,7 %)

2017 m. duomenys pateikiami skliaustuose

Jmoky apimties pokyciai

2018 m. Baltijos valstybiy segmente pasirasyty jmoky
suma padidéjo iki 375,8 min. EUR (2017 — 327,6 min.
EUR). Zenkly metinj 14,7 % jmoky apimties padidéjima
daugiausia |émé geri visose draudimo veiklos srityse,
ypa€ transporto priemoniy, kito turto draudimo ir
draudimo nuo nelaimingy atsitikimy srityse, pasiekti
rezultatai. 2018 m. grynoji uzdirbty jmoky suma iSaugo iki
277,1 min. EUR (2017 m. — 242,9 min. EUR).

ISlaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms
moketi

2018 m. islaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo
iSmokoms mokéti (atskaiCius perdraudimo sumas) sieké
198,4 min. EUR (2017 m. — 170,0 min. EUR). 16,8 %
padidéjimas i§ esmés prilygsta verslo apimties
padidéjimui.

Isigijimo ir administracinés iSlaidos

2018 m. VIG jmonés Baltijos valstybése patyré 69,0 min.
EUR jsigijimo ir administraciniy iSlaidy (2017 m. — 67,1
min. EUR). Sj pokytj Iémé padidéjes personalo skaigius
ir dél platinimo tinklo plétros iSaugusios veiklos
sgnaudos.

Rezultatas prieS apmokestinima

2018 m. Baltijos valstybiy segmento rezultatas pries
apmokestinimg pageréjo ir sieké 2,1 min. EUR (2017 m.
— 1,4 min. EUR).

Bendrasis koeficientas

Palyginus su ankstesniais metais, bendrasis koeficientas
pageréjo ir sieké 98,7 % (tai lémé geri transporto
priemoniy draudimo rezultatai) (2017 m. — 99,0 %).

,VIENNA INSURANCE GROUP* BALTIJOS VALSTYBIY SEGMENTE

2018 2017 A% A absoliuioji reikSme
min. EUR
Pasirasyty jmoky suma 3758 321.6 14,7 % 482
Savanori$kas automobiliy
draudimas (KASKO) 67,4 57,5 171 % 9,9
Transporto priemoniy valdytojy civilinés
atsakomybés draudimas 109,9 101.3 8,6 % 8,7
Kitas turto draudimas ir draudimas nuo
nelaimingy atsitikimy, 81,1 68,0 19,4 % 13,2
Gyvybés draudimas - reguliarios
jmokos 54,3 49,0 10,9 % 53
Gyvybés draudimas - vienkartiné
imoka 22,3 18,0 23,8 % 43
Sveikatos draudimas 40,8 339 20,4 % 6,9
Rezultatas prie§ apmokestinimg 21 14 51.7% 0.7

2018 m. grupés metiné ataskaita

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)



VENGRIJA
VENGRIJOS DRAUDIMO RINKA
Penkiy didziausiy grupés jmoniy bendra jmoky apimtis

sudareé 60 % visos rinkos apimties. Dvi didziausios
draudimo jmonés surinko apie 29 % Siy jmoky.

RINKOS AUGIMAS PER 2018 M. 1-3 KETVIRCIUS,
PALYGINUS SU ANKSTESNIAIS METAIS

2018 m. 9 mén. rezultatai

mird. 776,9 HUF

mird. 418,8 HUF +12,2%
mird. 358,1 HUF +6,0 %
Il 8 viso Ne gyvybes Gyvybés

Saltinis: Vengrijos nacionalinis bankas (MNB)

2018 m. Vengrijos rinka ir toliau augo. Per pirmuosius
tris mety ketvir€ius augimo tempas Siek tiek padidéjo ir
jmoky apimtis iSaugo 9,3 % (vietine valiuta).

Ne gyvybés draudimo jmoky apimtis per metus padidéjo
12,2 %. Sj pokytj daugiausia Iémé geri transporto
priemoniy draudimo srities rezultatai. Pastariesiems
jtakos turéjo didesnés vidutinés kainos ir apdrausty
transporto priemoniy skaiCius. Taip pat uzfiksuotas
dinamiskas sveikatos draudimo jmoky apimties augimas
— ji padidéjo 68,2 %.

Gyvybés draudimo jmoky apimtis padidéjo 6 %. Pensijy
draudimas, kuriam taikomos mokestinés lengvatos,
nepraranda populiarumo. Sio draudimo jmoky apimtis
padidéjo 31,7 %.

Remiantis duomeny bazéje ,Axco Global Statistics”
pateikiama informacija, 2017 m. Vengrijoje vienas
asmuo draudimui vidutiniSkai iSleido 315 EUR. IS Sios
sumos 162 EUR iSleisti ne gyvybés draudimui, o 153
EUR — gyvybés draudimui.

PAGRINDINIl) DRAUDIMO JMONIY RINKOS DALYS

Procentiné visos jmoky apimties dalis

14,7 %
VIG 1-oje vietoje

32,6 %
Kiti dalyviai
14,2 %
2-oje vietoje
10,7 %
7 8 'y 3-oje vietoje
,0 /0
VIG 6-oje vietoje
9.3% ,
5-oje vietoje 10,7 %

4-oje vietoje

Saltinis: Vengrijos draudiky asociacija (MABISZ), 2017 m. rezultatai

VIG [MONES VENGRIJOJE

2018 m. kovo gale nacionalinis bankas patvirtino trijy
VIG jmoniy - ,Union Biztosito“, ,Erste Biztosito* ir
sVienna Life Biztosit¢®) jungimg. Taigi nuo 2018 m.
balandzio VIG Vengrijoje atstovauja tik draudimo
bendrové ,Union Biztosité¢“. Sujungta jmoné Vengrijoje
bus pakankamai didelé, kad

baty uztikrinta efektyvesné jos veikla. Be to, Sis
sujungimas padés grupei per vidutinés trukmeés laikotarpj
jgyvendinti numatytg tikslg uzimti Salyje mazdaug 10 %
rinkos dalj.

2017 m. VIG priklausé 7,8 % rinkos dalis, taigi ji uzéme
SeStg vietg rinkoje. Ne gyvybés draudimo sektoriuje
grupé uzémeé septintg vieta, o gyvybés draudimo
sektoriuje — ketvirtg vieta.

FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIAI VENGRIJOS
SEGMENTE

|moky apimties pokyciai

2018 m. jmoniy grupés ,Vienna Insurance Group*
jmonés Vengrijos segmente surinko 263,5 min. EUR
pasiradyty jmoky (2017 m. — 246,7 min. EUR). Tai
reiSkia, kad per metus jmoky apimtis padidéjo 6,8 %.
Tokj padidéjimg daugiausia |émé stabilus transporto
priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés ir sveikatos
draudimo jmoky apimties augimas. 2018 m. grynoji
uzdirbty jmoky suma sieké 205,2 min. EUR, t. y. 6,8 %
daugiau nei ankstesniais metais (2017 m. 192,1 min.
EUR).

»Vienna Insurance Group”

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)
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IMOKUY APIMTIS PAGAL VERSLO SRITIS

Sveikatos draudimas

,VIENNA INSURANCE GROUP“ VENGRIJOS SEGMENTE

5.9% (3,3 %) Savanoriskas 2018 2017 A% A absoliucioji reiksmé
automobilio draudimas In.EUR
6,6% (6,6 %) min.
TPVCA N 0
Gyvybés draudimas - 111% (8.4 %) Pasnasv.twu imoky sume?' 263.5 2467 6.8 % 16.8
Vienkarting jmoka Savanpnskas automobiliy, .
22’4 % (24,6 %) draudimas (KASKO) 17,5 16,3 7,3 % 1,2
Transporto priemoniy valdytojy civilinés
atsakomybés draudimas 29,1 20,6 412 % 85
Kitas turto draudimas ir draudimas nuo
nelaimingy atsitikimy 52,1 51,3 1.6 % 0,8
Kito turto ir nelaimingy atsitikimy  GYVybés draudimas - reguliarios
19,8 % (20,8 %) imokos 90,0 89,6 05% 05
Gyvybes draudimas - vaybés draudimas - vienkartiné \
reguliarios jmokos imoka 59.2 60.7 25% 15
34,2 % (36,3 %) Sveikatos draudimas 15,5 8.2 89.4 % 73
Rezultatas prie$ apmokestinima 7.6 21 100 % 55

2017 m. duomenys pateikiami skliaustuose

ISlaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms
mokeéti

2018 m. jmoniy grupé ,Vienna Insurance Group”
Vengrijoje patyré 161,9 min. EUR iSlaidy reikalavimams
tenkinti ir draudimo iSmokoms mokéti (atskaiCius
perdraudimo sumas) (2017 m. — 142,6 min. EUR), taigi
palyginus su ankstesniais metais, jmoky apimtis padidéjo
13,5 %. Siy i$laidy suma buvo didesné nei grynoji jmoky
apimtis. Pagrindiné to priezastis — padidéjusi sveikatos ir
transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés
draudimo bei atitinkamy reikalavimy pagal Sio draudimo
sutartis apimtis.

|sigijimo ir administracinés iSlaidos

2018 m. jmoniy grupés ,Vienna Insurance Group*
jsigijimo ir administracinés islaidos Vengrijos segmente
padidéjo 6,2 % ir pasieké 39,3 min. EUR (2017 m. — 41,9
min. EUR). Tai daugiausia lemé padidéje perdraudimo
komisiniai mokesciai.

Rezultatas prie§ apmokestinima

2018 m. grupés rezultatas prieS apmokestinimg Vengrijos
segmente padidéjo iki 7,6 min. EUR (2017 m. — 2,1 min.
EUR). Rezultatas padidejo dél to, kad, skirtingai nuo
ankstesniy mety, 2018 m. nebuvo nuraSomi gyvybes
draudimo portfeliai. Be to, pageréjo bendrasis
koeficientas.

Bendrasis koeficientas

Palyginus su tuo paciu ankstesniy mety laikotarpiu, 2018
m. bendrasis koeficientas pageréjo ir sieké 98,5% (2017
m. — 98,9 %).

2018 m. grupés metiné ataskaita

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.

LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)



BULGARIJA
BULGARIJOS DRAUDIMO RINKA

Per pirmuosius tris 2018 m. ketvirCius penkios
didZiausios draudimo jmoniy grupés uzdirbo apie 57 %
visos Salyje surinktos jmoky apimties. Dvi didZiausios
draudimo jmoniy grupés uzdirbo apie 26 %.

RINKOS AUGIMAS PER 2018 M. 1-3 KETVIRCIUS,
PALYGINUS SU ANKSTESNIAIS METAIS

2018 m. 9 mén. rezultatai

mird. 1,9 BGN

mird. 1,5 BGN +18,1 %
mird. 0,3 BGN 4.0%
I [§ viso Ne gyvybes Gyvybes

Saltinis: Bulgarijos finansy prieziaros komisija (FSC)

Per pirmuosius devynis 2018 m. ménesius grupés
jmoniy Bulgarijoje jmoky apimtis padidéjo 13,5 %
(vietine valiuta).

Ne gyvybés draudimo sektoriaus jmoky apimtis padidéjo
18,1 %. Tai léme transporto priemoniy valdytojy civilinés
atsakomybés draudimo jmoky apimties padidéjimas
(38,1 %, palyginus su tuo paciu ankstesniy mety
laikotarpiu). Atsizvelgus | Bulgarijos finansy priezitros
institucijos parengtg teisés akto, nustatancio progresyvig
nuolaidy sistema (,bonus-malus*), projekta, tikimasi, kad
kainos ir toliau augs. Taip pat tikimasi, kad didés
kompensacijy uz kdno suZalojimus suma. Be to,
planuojama didinti mokesCius uz senesnes ir daug
terSaly | aplinkg iSmetancias transporto priemones.
Savanorisko draudimo jmoky apimtis padidéjo 10,6 %.
Ne transporto priemoniy draudimo segmento jmoky
apimtis padidéjo nedaug, t. y. 0,5 %.

2018 m. ir taip nedidelé gyvybés draudimo portfelio dalis
per pirmuosius tris 2018 m. ketvirius dar labiau
sumazeéjo iki 17,4 %. Jmoky apimtis sumazéjo 4,0 % dél

anuiteto ir pensijy draudimo jmoky apimties sumazejimo
(-53,6 %), kurio neatsvéré kitos gyvybés draudimo
veiklos rezultatai.

Ekonomikos augimg skatina auksStas investicijy ir
privataus  sektoriaus vartojimo lygis. Mazéjantis
nedarbingumas ir didéjancios pajamos lemia didesn;j
privataus sektoriaus vartojimg. 2017 m. Bulgarijoje
vienas asmuo gyvybés draudimui vidutiniSkai isleido 26
EUR. Ne gyvybés draudimui iSleista beveik penkis
kartus daugiau, t. y. 131 EUR. Remiantis duomeny
bazéje ,Axco Global Statistics® pateikta informacija,
vienas gyventojas draudimo paslaugoms i$ viso iSleido
157 EUR per metus.

PAGRINDINIY DRAUDIMO [MONIY RINKOS DALYS

Procentiné visos jmoky apimties dalis

139 %
62,7 % VIG 1-oje vietoje
Kiti dalyviai
11,9 %
2-0je vietoje
11,5%
3-0je vietoje

Saltinis: Bulgarijos finansy prieziaros komisija (FSC), 2018 m. 9 ménesiy rezultatai

VIG [MONES BULGARIJOJE

Bulgarijos draudimo rinkoje VIG atstovauja trys grupés
jmonés: ,Bulstrad Life“, ,Bulstrad Non-Life* ir ,Nova“.
Kartu jos uzima 13,9 % rinkos dalj, taigi VIG yra
pirmaujanti draudimo jmoniy grupé Bulgarijoje. Grupé
uzima antrgjg vietg ne gyvybés draudimo sektoriuje ir yra
lyderé gyvybés draudimo sektoriuje. Grupei taip pat
priklauso pensijy fondas ,Doverie®.

FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIAI BULGARIJOS
SEGMENTE

|moky apimties pokyciai

2018 m. Bulgarijos segmente pasirasyty jmoky suma
padidéjo iki 171,3 min. EUR (2017 — 150,1 min. EUR).
Zenkly 14,1 % padidéjimg daugiausia lémé geri

»Vienna Insurance Group”

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)
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savanoriSko automobiliy ir sveikatos draudimo sriciy
rezultatai. 2018 m. grynoji uzdirbty jmoky suma sieké
122,8 min. EUR, t. y. 12,1 % daugiau nei ankstesniais
metais.

IMOKUY APIMTIS PAGAL VERSLO SRITIS

Sveikatos draudimas
12,1% (7,5 %)
Savanori$kas automobiliy

Gyvybés draudimas — draudimas 31,2 % (31,4 %)

vienkartiné jmoka
5,6 % (5.4 %)

Gyvybés draudimas -
reguliarios imokos
14,5 % (16,9 %)

TPVCA

Kitas turto ir nelaimingy, 14,7 % (14,1 %)

atsitikimy 21,9 % (24,7 %)
2017 m. duomenys pateikiami skliaustuose

ISlaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms
mokeéti

2018 m. jmoniy grupés ,Vienna
jmonés Bulgarijoje patyré 72,7 min. EUR iSlaidy
reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms mokéti
(atskaiCius perdraudimo sumas) (2017 m. — 64,4 min.
EUR). Toks 12,9 % padidéjimas iS esmeés prilygsta
verslo apimties padidéjimui.

Insurance Group”

Isigijimo ir administracinés iSlaidos

|sigijimo ir administracinés iSlaidos 2018 m. sudaré 46,4
min. EUR (2017 m. — 38,8 min. EUR). Metinj 19,6 %
padidéjimg léme didesni komisiniai mokesciai, o
pastarieji augo dél Zenklaus veiklos ir papildomy islaidy
padidéjimo transporto priemoniy draudimo srityje.

Rezultatas prieS apmokestinimg

2018 m. VIG jmonés Bulgarijoje prie bendro grupés
rezultato prisidéjo 11,4 min. EUR (2017 m. — 6,9 min.
EUR). Tokj zenkly 65,0 % padidéjimg daugiausia lémé
tai, kad 2018 m. nebuvo nuraSoma draudimo produkty
portfeliy, tuo tarpu ankstesniais metais buvo nurasyta
pensijy fondo ,Doverie” portfeliy.

Bendrasis koeficientas
2018 m. bendrasis koeficientas pakilo iki 99,1 %. Tai
daugiausia Iémé rezervy didinimas (2017 m. — 97,1 %).

,VIENNA INSURANCE GROUP*“ BULGARIJOS SEGMENTE

2018 2017 A% A absoliucioji reiksmeé
min. EUR
Pasiradyty jmoky suma 171.3 1501 14,1% 212
Savanori$kas automobiliy,
draudimas (KASKO) 53,4 471 13,5 % 6,4
Transporto priemoniy, valdytojy civilinés
atsakomybés draudimas 251 212 184 % 39
Kitas turto draudimas ir draudimas nuo
nelaimingy atsitikimy, 376 371 13% 05
Gyvybés draudimas - reguliarios
imokos 249 253 17 % -04
Gyvybés draudimas - vienkartiné
jmoka 9,6 8.2 179 % 1,5
Sveikatos draudimas 20,7 113 83,7 % 94
Rezultatas prie$ apmokestinima 114 6.9 65,0 % 45

2018 m. grupés metiné ataskaita

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)



TURKIJA, GRUZIJA

Turkija

Per pirmuosius tris 2018 m. ketvir€ius Turkijos draudimo
rinkos augimas ir vél pasieké dvizenklj skaiciy — 18,2 %.
Per 2018 m. 1-3 ketvir€ius ne gyvybés draudimo jmoky
apimtis padidejo 19,9 % (vietos valiuta) ir pasieké 86 %
visos jmoky apimties. Gyvybés draudimo jmoky apimtis
padidéjo 8,5 %. Transporto priemoniy valdytojy civilinés
atsakomybés draudimo jmokos sudaré apie trecdalj ne
gyvybés draudimo |jmoky apimties. TPVCA jmoky
apimtis padidéjo 25,1 %, o savarankiSko automobiliy
draudimo — 11,9 %. Ne transporto priemoniy draudimo
jmoky apimtis padidéjo 19,3 %.

Turkijoje draudimo paslaugas teikia daugiau kaip 60
jmoniy. Jmoniy grupé ,Vienna Insurance Group“ uzimg
septynioliktg vietg didziausiy Salies draudimo jmoniy
grupiy sagrase. Grupei priklausanti ne gyvybés draudimo
jmoné ,Ray Sigorta“ uzima 1,6 % bendros rinkos dal].

Gruzija

Per 2018 m. 1-3 ketvirCius penkios pagrindinés
draudimo jmoniy grupés Gruzijoje surinko apie du
treCdalius visos rinkos draudimo jmoky apimties.
Bendroje rinkoje uZzfiksuotas metinis 20,7 % jmoky
apimties padidéjimas (vietos valiuta). Visy veiklos sriciy
rezultaty padidéjimas leidzia tikétis, kad Si rinka pasivys
kitas draudimo rinkas. Sveikatos draudimo, kuris iSlieka
pagrindine veiklos sritimi, jmoky apimtis padidéjo 6,8 %
ir sudaré apie 41 % visos jmoky apimties. Kaip ir buvo
pranesSta, 2018 m. pradzioje jvestas reikalavimas
privalomuoju transporto priemoniy valdytojy civilinés
atsakomybés draudimu drausti ir uzsienyje jregistruotas
transporto priemones, todél Sios veiklos srities

jmoky apimtis padidéjo beveik keturis kartus. Kitas
planuojamas zingsnis — jvesti privalomgjj transporto
priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés draudimg ir
Salyje jregistruotoms transporto priemonéms.
SavarankiSsko automobiliy draudimo ir ne transporto
priemoniy draudimo srityse uzfiksuotas dvizenklis jmoky
apimties augimas (+15,7 % ir +16,6%, atitinkamai).
Praeitais metais sumazéjusi gyvybés draudimo jmoky
apimtis per pirmuosius tris 2018 m. ketvirCius Zenkliai
padidéjo, t. y. 62,4 %.

Gruzijoje VIG atstovauja dvi jmonés: GPIH ir IRAO Ji
yra antroji pagal dydj jmoniy grupé rinkoje ir uzZima
26,8 % rinkos dal;.

FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIAI TURKIJOS, GRUZIJOS
SEGMENTE

Imoky apimties pokyc¢iai

2018 m. Turkijos, Gruzijos segmente jmoniy grupé
sVienna Insurance Group®“ i§ viso surinko 198,3 min.
EUR pasirasyty jmoky sumg (2017 m. — 207,8 min.
EUR), taigi palyginus su ankstesniais metais, jmoky
apimtis sumazéjo 4,6 %. Tokj pokytj [emé neigiamas
valiuty kursy svyravimo  poveikis.  Atitinkamai
pakoregavus rezultatus, Turkijos ir Gruzijos segmente
uzfiksuotas 19,8 % padidéjimas. 2018 m. grynoji uzdirbty
jmoky suma sieké 97,1 min. EUR (2017 m. — 101,6 min.
EUR), taigi palyginus su ankstesniais metais, jmoky
apimtis sumazéjo 4,4 %.

IMOKUY PAGAL VEIKLOS SRITIS

Sveikatos draudimas

15,6 % (14.1 %) .
Savanoriskas
automobilio draudimas
16,9 % (16,3 %)

TPVCA
21,6 % (21,7 %)

Kitas turto ir nelaimingy
Atsitikimy 45,9 % (47,9 %)

2017 m. duomenys pateikiami skliaustuose

ISlaidos reikalavimams tenkinti ir

draudimo iSmokoms mokeéti

2018 m. grupés iSlaidos reikalavimams tenkinti ir
draudimo iSmokoms mokeéti (atskaiCius perdraudimo
sumas) nuo 79,8 min. EUR 2017 m. sumazéjo iki 73,6
min. EUR. Tai reiSkia, kad Sios iSlaidos per metus
sumazéjo 7,8 %. Tokj sumazéjimg daugiausia lémeé
valiuty kursy pokyciai.

Isigijimo ir administracinés iSlaidos

Jsigijimo ir administracinés iSlaidos 2018 m. sudaré 22,7
min. EUR (2017 m. — 19,7 min. EUR). Palyginus su
ankstesniais metais, Sios iSlaidos padidéjo 15,1 %. Tai
daugiausia |émé sumazéje perdraudimo komisiniai
mokesc¢iai.

»Vienna Insurance Group”
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Rezultatas prieS apmokestinima

2018 m. rezultatas prie$ apmokestinimg sumazéjo iki 3,8
min. EUR. Pagrindiné to priezastis — 5,1 min. EUR
prestizo vertés sumazejimas Turkijos segmente,
neigiamas valiutos kursy svyravimy poveikis ir
pablogéjes bendrasis koeficientas (2017 m. — 9,4 min.
EUR).

Bendrasis koeficientas

2018 m. bendrasis koeficientas pakilo iki 98,5 %. Tai
[éemé didesnés iSlaidos reikalavimams tenkinti (keiCiamy
daliy kainos) transporto priemoniy draudimo srityje
(2017 m. — 96,1%).

,VIENNA INSURANCE GROUP*“ TURKIJOS,

GRUZIJOS SEGMENTE

2018 2017 A% A absoliucioji reiksmé
min. EUR
Pasiradyty jmoky suma 198,3 207.8 -4,6 % 9,5
Savanoriskas automobiliy
draudimas (KASKO) 33,5 33,9 -1,3% 0,4
Transporto priemoniy valdytojy
civilinés_atsakomybés draudimas 42,8 451 -5,0% 2,3
Kitas turto draudimas ir draudimas
nuo nelaimingy atsitikimy 91,0 99,5 -85% -8,5
Gyvybes draudimas - reguliarios
imokos 0,0 0,0  Netaikoma 0,0
Gyvybes draudimas -
vienkartiné jmoka 0,0 0,0  Netaikoma 0,0
Sveikatos draudimas 31,0 29,3 59 % 1,7
Rezultatas prie$ 3,8 9,4 -58,9 % -5,5
LIKUSIOS VRE SALYS

Likusiy VRE Saliy segmentg sudaro Albanija, jskaitant
Kosova, Bosnija ir Hercegovina, Kroatija, Siaurés
Makedonija, Moldova, Serbija ir Ukraina. 2018 m. likusiy
VRE $aliy segmento jmoky apimtis sudaré 4,0 % visos
grupés jmoky apimties. Juodkalnijoje ir Baltarusijoje
veikian€iy jmoniy rezultatai nebuvo jtraukti j VIG
konsoliduotgsias finansines ataskaitas.

Albanija, jskaitant Kosova

Per 2018 m. 1-3 ketvir€ius Albanijos draudimo rinka
augo 3,6% (vietos valiuta). Transporto priemoniy
draudimo jmoky apimtis sudaro daugiau kaip du
treCdalius visos Albanijos draudimo rinkos jmoky
apimties. Transporto priemoniy valdytojy civilinés
atsakomybés draudimo jmoky apimtis padidejo 5,1 %, o
savanoriSko automobiliy draudimo - 8,0 %. Prie
Albanijos draudimo rinkos augimo taip pat prisidéjo

ne transporto priemoniy draudimo verslas, kurio jmoky
apimtis padidéjo 1,4 %, ir sveikatos draudimo verslas,
kurio jmoky apimtis padidéjo 8,5 %. Gyvybés draudimo
jmoky apimtis sumazéjo 4,2 %. Per pirmuosius tris 2018
m. ketvirius grupés jmoniy jmoky apimtis Kosove
padidéjo 5,9 %, palyginus su ankstesniais metais.

Albanijos ne gyvybés draudimo sektoriuje VIG atstovauja
jmonés ,Sigma Interalbanian® ir ,Intersig®. VIG uzima
23,1 % rinkos dalj, taigi yra antroji pagal dydj Albanijos
draudimo rinkoje. Jmoné ,Sigma Interalbanian® taip pat
turi jai atstovaujantj filialg Kosove.

Bosnija ir Hercegovina

Per pirmuosius du 2018 m. ketvirCius jmoky apimtis
Bosnijos ir Hercegovinos rinkoje padidéjo 4,0 % (vietos
valiuta). Per metus ne gyvybés draudimo sektoriaus
jmoky apimtis padidéjo 4,8 %. Transporto priemoniy
valdytojy civilinés atsakomybés draudimo, kuriam tenka
didZiausia ne gyvybés draudimo sektoriaus dalis, jmoky
apimtis padidéjo 7,1 %. Gyvybés draudimo jmoky
apimtis padidéjo nezenkliai, t. y. 1,0 %.

Bosnijoje ir Hercegovinoje jmoniy grupei ,Vienna
Insurance Group® atstovauja jmoné ,Wiener Giguranje®,
kurios buveiné yra Bania Lukoje (Serbijos Respublika).
2018 m. vasarj uzbaigtas jmones ,Merkur Giguranje®
jsigijimas ir ji 2018 m. spalj pervadinta | ,Vienna
osiguranje d.d. |sigijus Sig jmone, padidéjo VIG
produkty, si@dmy Bosnijos ir Hercegovinos gyvybés
draudimo segmente, asortimentas. Remiantis pirmosios
2018 m. pusés duomenimis, jmoniy grupés ,Vienna
Insurance Group® rinkos dalis sudaré 8,5 %, taigi ji yra
penkta didziausia grupé rinkoje.

Kroatija

Per 2018 m. 1-3 ketvirCius draudimo rinka Kroatijoje
padidéjo 9,7 % (vietos valiuta). Didéjo tiek ne gyvybés,
tiek gyvybés draudimo jmoky apimtys. Dvizenklj skaiCiy
siekiantis augimo tempas uZfiksuotas savanoriSko
automobiliy draudimo (+18,4 %) ir gyvybés draudimo
(+10,5 %) srityse. Prie to daugiausia prisidéjo tradicinio
gyvybés draudimo produktai. Transporto priemoniy
valdytojy civilinés atsakomybés draudimo jmoky apimtis
padidéjo 6,3 %, o gyvybés draudimo — 8,0 %.

2018 m. balandj uzbaigus jmoniy ,Erste ®iguranje” ir
+~Wiener Giguranje” jungima, VIG Krotacijoje atstovauja
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tik draudimo jmoné ,Wiener ®iguranje“. Prekés Zenklas
.Erste Giguranje” ateityje bus naudojamas tik bankinio
draudimo veiklai. Pirmuosius devynis 2018 m. ménesius
grupé uzemé 9,3 % rinkos dalj ir buvo Kketvirtoji
didziausia grupé Kroatijos draudimo rinkoje.

Siaurés Makedonija

Per pirmuosius devynis 2018 m. metus jmoky apimtis
Siaurés Makedonijos draudimo rinkoje padidéjo 8,9 %
(vietos valiuta), taigi buvo uZfiksuotas didZiausias
augimas nuo 2015 m. Gyvybés draudimo jmoky apimtis
nenustojo augti ir padidéjo 15,6 %. Ji sudaro 14,8 % viso
portfelio apimties, taigi per penkerius metus padidéjo 6,4
procentinio tasko. Dél gery ne transporto priemoniy
draudimo rezultaty, ne gyvybés draudimo jmoky apimtis
padidéjo 7,8 %. Transporto priemoniy valdytojy civilinés
atsakomybés draudimo jmoky apimtis padidéjo 5,6 %, o
savarankisko draudimo — 4,2 %.

Trys VIG atstovajanCios jmonés: ,Makedonija
@®iguruvanje®, ,Winner Non-Life* ir ,Winner Life*, visos
kartu uzima 20,1 % S8alies draudimo rinkos. Taigi ji yra
pirmaujanti  draudimo  jmoniy  grupé  Siaurés
Makedonijoje.

Moldova

Per pirmuosius tris 2018 m. KketvirCius Moldovoje
veikianCiy grupés draudimo jmoniy jmoky apimtis
padidéjo 2,3 % (vietine valiuta). Ne gyvybés draudimo
sektoriuje uZzfiksuotas metinis 2,1 % padidéjimas.
Gyvybés draudimo jmoky apimtis padidéjo 5,4 %, taCiau
jam tenka tik 6,2 % visos portfelio apimties. Transporto
priemoniy draudimo srityse jmoky apimtis didéjo:
transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés
draudimo srityje — 5,9 %, o savarankiSko draudimo
srityje — 4,0 %. Tuo tarpu ne transporto priemoniy
draudimo jmoky apimtis sumazéjo 6,5 %.

Moldovoje VIG atstovauja grupei priklausanti jmoné
LDonaris“. Ji surinko 13,4 % visos rinkos jmoky apimties
ir yra antroji didziausia draudiké Salyje. Jmoné ,Donaris®
uzima pirmajg vietg ne gyvybés draudimo sektoriuje.

Serbija

Per pirmuosius tris 2018 m. ketvir€ius Serbijos draudimo
sektoriaus jmoky apimtis padidéjo 4,1 % (vietos valiuta).
Nors jmoky apimtys nenustoja didéti jau kelerius metus,
pastaraisiais laikotarpiais augimo tempas sulétéjo. Ne
gyvybeés draudimo sektoriaus jmoky apimtis, kuri sudaro
daugiau nei tris ketvir€ius visos rinkos, per metus
padidéjo 3,6 %. Tokj augimag lémeé geri transporto
priemoniy

draudimo sri¢iy rezultatai (transporto priemoniy valdytojy
civilinés atsakomybés draudimas — 5,3 %, savanoriSkas
automobiliy draudimas — 12,4 %). Pastariesiems jtakos
turéjo augantis jregistruojamy automobiliy skaicius.
Vyriausybei dedant pastangas suderinti Salies jstatymus
su ES teise, rengiamas naujas jstatymas dél transporto
priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés draudimo.
Vienas i$ jo tiksly — geriau reguliuoti garantijy fondus ir
reikalavimy atlyginti Zalg proceduras Gyvybés draudimo
jmoky apimtis padidéjo 5,7 %. Veiklos pradzioje buvusi
itin nedidelé sveikatos draudimo jmoky apimtis sparciai
augo ir padidéjo 25,6 %.

VIG priklausanti jmoné ,Wiener ®iguranje“ Serbijos
rinkoje uzima 11,4 % dalj. Taigi VIG yra ketvirta
didziausia draudimo jmoniy grupé Serbijos rinkoje ir
antroji — gyvybés draudimo rinkoje.

Ukraina

Apie trecdalis visos per 2018 m. 1-3 ketvirCius surinktos
jmoky apimties, nustatytos remiantis Ukrainos rinkos
statistiniais duomenimis, tenka |jmoniy perdraudimo
veiklai. Atitinkamai pagal Siuos sandorius pakoregavus
rezultatus, tiesioginiy jmoky apimtis per metus padidéjo
19,8 % (vietos valiuta). Ne gyvybés draudimo sektorius
padidéjo 18,1 %. Privalomojo transporto priemoniy
valdytojy civilinés atsakomybés draudimo jmoky apimtis
padidéjo 20,3 %. 2018 m. Ukrainos transporto priemoniy
draudimo valdyba (MTIBU) pristaté elektroninj transporto
priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés draudimg.

Vienas i§ jo tiksly — uzkirsti kelig suklastoty ir
negaliojan€iy draudimo liudiimy naudojimui  bei
palengvinti  policijos  darbg. Remiantis MTIBU

duomenimis, laikotarpiu nuo naujosios sistemos jvedimo
2018 m. vasarj iki ty paciy mety lapkri€io buvo parduota
apie 93 000 draudimo liudijimy. Stipriai padidéjusi
gyvybés draudimo jmoky apimtis (35,6 %) sudaré 11,1
% visos tiesioginiy draudimo jmoky apimties.

Ukrainoje VIG valdo trys ne gyvybés draudimo jmonés:
UIG, ,Kniazha“ ir ,Globus® bei gyvybés draudimo jmoné
,Kniazha Life“. VIG surinko 6,0 % visos Ukrainos rinkos
jmoky apimties ir yra antroji didziausia draudiké Salyje.
Grupé uzima antrgjg vietg ne gyvybés draudimo
sektoriuje ir septintgjg gyvybés draudimo sektoriuje.

FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIAI LIKUSIY VRE SALIY
SEGMENTE

Imoky apimties pokyciai

2018 m. VIG jmonés likusiy VRE Saliy segmente surinko
374,7 min. EUR pasirasyty jmoky (2017 m. — 352,0 min.
EUR). Metinj 6,4 % padidéjimg Kroatijoje daugiausia
lémeé augimas gyvybés draudimo, uz kurj mokama
vienkartiné jmoka, kito turto draudimo ir draudimo nuo
nelaimingy atsitikimy srityse bei pirma kartg atliktas
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jmonés ,Vienna Osiguranje“ (ankstesnis pavadinimas —
.Merkur Osiguranje“) konsolidavimas Bosnijoje ir
Hercegovinoje. Solidaus augimo pasiekta ir Ukrainoje,
kur transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés
draudimo, kito turto draudimo, draudimo nuo nelaimingy
atsitikimy ir sveikatos draudimo jmoky apimciy augimo
tempas pasieké dvizenklj skaiCiy. 2018 m. grynoji
uzdirbty jmoky suma sieké 285,7 min. EUR (2017 m. —
247,2 min. EUR), taigi palyginus su ankstesniais metais,
imoky apimtis padidéjo 15,6 %.

[MOKUY APIMTIS PAGAL VERSLO SRITIS

Sveikatos draudimas Savanoriskas
46 % (3,7 %) automobilio
Gyvybés draudimas — draudimas
vienkartiné {moka 12,5 % (12,3 %)

14,0 % (11,6 %)

Gyvybés draudimas — TPVCA
reguliarios {mokos 25,1 % (25,0 %)
19,8 % (18,2 %)

Kito turto ir nelaimingy
atsitikimy 24,0 % (29,2 %)

2017 m. duomenys pateikiami skliaustuose

ISlaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms
moketi

2018 m. iSlaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo
iSmokoms mokéti (atskaiCius perdraudimo sumas) sieké
197,2 min. EUR. 170,6 mIn. EUR). Taigi per metus jos
iSaugo 15,6 %. Tai daugiausia lémé didesné verslo
apimtis.

|sigijimo ir administracinés iSlaidos

Likusiy VRE Saliy segmente jsigijimo ir administracinés
iSlaidos 2018 m. sudaré 96,5 min. EUR (2017 m. — 93,3
min. EUR). Taigi per metus jos padidéjo 3,4 %.

Rezultatas prie§ apmokestinimag

2018 m. rezultatas prieS apmokestinimg padidéjo iki 23,5
min. EUR. Sj padidéjima daugiausia lémé pageréjes
bendrasis koeficientas (2017 m.— 6,0 min. EUR
nuostolis). Svarbu pazymeti, kad ankstesniy mety
rezultatui neigiamos jtakos turéjo dél Ukrainos, Moldovos
ir Albanijos (jskaitant Kosovo) pinigus generuojanciy
vienety (PGV) 19,5 min. EUR sumazéjusi prestizo verté.

Bendrasis koeficientas

2018 m. bendrasis koeficientas pageréjo iki 96,6 %. Tai
daugiausia |émé geri veiklos Ukrainoje ir Kroatijoje
rezultatai (2017 m. — 100,1 %).

LVIENNA INSURANCE GROUP* LIKUSIY VRE SALIU SEGMENTE

2018 2017 A% A absoliucioji reikSmé

min. EUR

Pasiradyty jmoky suma 3747 352.0 6.4 % 27
Savanori$kas automobiliy draudimas

(KASKO) 469 435 78% 34
Transporto priemoniy valdytojy

civilinés atsakomybés draudimas 94,0 88,0 6,8 % 6,0
Kitas turto draudimas ir draudimas
_nuo nelaimingy atsitikimy 90,0 102,9 -12,6 % -12.9
Gyvybés draudimas —

reguliarios jmokos 74,3 64,0 16,2 % 104
Gyvybés draudimas —

vienkartiné jmoka 52,3 40,7 28,3 % 11,5
Sveikatos draudimas 173 12,9 33,6 % 43
Rezultatas prie$ apmokestinima. 235 -6,0 Netaikoma 294
KITOS RINKOS

Kity rinky segmentg sudaro Vokietija ir Lichtensteinas.
2018 m. Siame segmente surinkta 3,3 % visos grupés
jmoky apimties.

Vokietija

Per pirmuosius devynis 2018 m. ménesius Vokietijos
draudimo rinkoje surenkama jmoky apimtis padidéjo 2,7
% (palyginus su ankstesniais metais). DidZiausig jos dalj
sudaré turto draudimo ir draudimo nuo nelaimingy
atsitikimy jmokos, kuriy apimtis padidejo 3,4 %.
Ankstesniais metais mazéjusi gyvybés draudimo
(iSskyrus pensijy fondus) jmoky dalis per 2018 m. 1-3
ketvirCius padidéjo 3,8 %. Tai léme 12,6 % padidéjusi
gyvybés draudimo, uz kurj mokama vienkartiné jmoka,
apimtis. Gyvybés draudimo, uz kurj mokamos reguliarios
jmokos, generuojama jmoky apimtis taip pat Siek tiek
padidéjo, t. y. 0,4 %. Privataus sveikatos draudimo
jmoky apimtis padidéjo 1,9 %.

Vokietijoje VIG atstovauja jmonés ,InterRisk Non-Life® ir
JnterRisk Life“. ,InterRisk® jmonés savo produktus
iSimtiniu  pagrindu platina per mazdaug 10 000
nepriklausomy prekybos partneriy. Jmoné ,InterRisk
Non-Life* specializuojasi draudimo nuo nelaimingy
atsitikimy ir civilinés atsakomybés draudimo srityse bei
prekiauja atrinktais turto draudimo produktais. Jmoné
.InterRisk Life“ orientuojasi | pensijy ir nedarbingumo
draudimo produktus, taip pat si@ draudimo apsaugg
maitintojo netekusiems asmenims. VIG priklausancios
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jmonés ir toliau sékmingai veikia Vokietijos rinkoje kaip
itin pelningos niSiniy paslaugy teikéjos.

Lichtensteinas

Lichtensteino kunigaikStysté yra Europos ekonominés
erdvés naré nuo 1995 m. Tai LichtenSteino draudimo
jmonéms suteikia laisvg prieigg prie 31 Europos Salies
rinky. LichtenSteine jsikiru®s gyvybés draudimo
jmonés daugiausia si@d su investiciniais vienetais ir
infliacija susietus pensijy bei draudimo produktus
didelés vertés turto turintiems asmenims. Turto
draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy jmonés
vykdo veiklg visose atitinkamose verslo srityse. 2018 m.
pabaigoje 21 gyvybés draudimo, 17 turto draudimo ir
draudimo nuo nelaimingy atsitikimy bei 5 perdraudimo
jmonés jregistravo savo buveines Lichtensteine. Per
pirmuosius tris 2018 m. ketvirCius jmoky apimtis liko
tokia pati, kaip ir ankstesniais metais.

Lichtensteine VIG atstovauja grupei priklausanti jmoné
»Vienna Life“, kuri orientuojasi j su investiciniais vienetais
ir rodikliais susietg draudima.

FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIAI KITY
SALIY SEGMENTE

,VIENNA INSURANCE GROUP* KITY RINKYJ SEGMENTE

2018 2017 A% A ahsoliniioji reikime

min. EUR

Pasira$yty jmoky suma 3210 2926 97% 284
Savanori$kas automobiliy draudimas

(KASKO) 0,0 0,0 Netaikoma 0,0
Transporto priemoniy valdytojy,

civilinés atsakomybés draudimas 0,0 0,0 Netaikoma 0,0
Kitas turto draudimas ir draudimas

nuo nelaimingy atsitikimy 122,6 116,5 52% 6,1
Gyvybés draudimas —

reguliarios jmokos 81,9 774 58 % 45
Gyvybés draudimas —

vienkartiné jmoka 116,5 98,7 18.1 % 17.8
Sveikatos draudimas 0,0 0.0 Netaikoma 0,0
Rezultatas prie$ apmokestinima, 239 23,7 0,9 % 0,2

Imoky apimties pokyciai

2018 m. kity rinky segmente bendra jmoniy grupés
,Vienna Insurance Group* pasirasyty jmoky suma sieké
321,0 min. EUR.

(2017 m. — 292,6 min. EUR), taigi palyginus su
ankstesniais metais, jmoky apimtis padidéjo 9,7 %. Tokj
rezultatai
mokama
vienkartiné jmoka, rezultatai Lichtensteine. 2018 m.
grynoji uzdirbty jmoky suma sieké 2751 min. EUR
palyginus su

padidéjimg
Vokietijoje

lémé geri visy veiklos sriCiy
ir gyvybés draudimo, uz Kkurj

(2017 m. — 248,8 min. EUR), taigi
ankstesniais metais, jmoky apimtis padidéjo 10,6 %.

IMOKU APIMTIS PAGAL VERSLO SRITIS

Kitas turto ir nelaimingy atsitikimy
38,2 % (39,8 %)

Gyvybés draudimas —
vienkartiné jmoka
36,3 % (33,7 %)

Gyvybés - viena {moka
25,5 % (26,5 %)
2017 m. duomenys pateikiami skliaustuose

ISlaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms
moketi

2018 m. VIG jmonés kity rinky segmente patyré 188,2
min. EUR iSlaidy reikalavimams tenkinti ir draudimo
iSmokoms mokéti (atskaiCius perdraudimo sumas), t. y.
25,1 % maziau nei 2017 m. (251,3 min. EUR). Tai
daugiausia |émé Sveicarijos franko ir euro kursy
svyravimy jtaka draudimo rezervams.

Isigijimo ir administracinés iSlaidos

2018 m. jsigijimo ir administracinés islaidos kity rinky
segmente sumazéjo nuo 29,8 min. EUR 2017 m. iki 28,3
min. EUR. Tokj 5,0 % metinj sumazéjimg Iémé padidéje
perdraudimo komisiniai mokesciai.

Rezultatas prieS apmokestinimag
2018 m. grupés rezultatas prieS apmokestinimg padidéjo
0,9 % ir sieké 23,9 min. EUR (2017 m. — 23,7 min. EUR).

Bendrasis koeficientas

2018 m. kity rinky segmente jmoniy grupés ,Vienna
Insurance Group*“ bendrasis koeficientas buvo 82,9 %
(2017 m. — 81,3 %).
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PAGRINDINES |MONES
Pagrindiniy jmoniy segmentg sudaro jmonés ,VIG
Holding®, ,VIG Re" (jskaitant filialus Vokietijoje ir
Pranzizijoje), ,VIG Fund®, pelno nesiekiancios
organizacijos, IT paslaugas verslui teikianCios jmonés,
tarpinés kontroliuojanciosios jmonés, o nuo 2018 m.
pirmosios pusés — ir jmoné ,Wiener Re“. Jmoneé ,VIG
Holding®“ daugiausia uzsiima grupés valdymu. Ji taip pat
atlieka grupés perdraudimo jmonés funkcijas ir teikia
paslaugas verslui tarptautiniu mastu.

Grupei priklausanti perdraudimo jmoné ,VIG Re* buvo
jsteigta Prahoje 2008 m. ir sékmingai teikia perdraudimo
paslaugas tiek jmoniy grupei ,Vienna Insurance Group®,
tiek iSoriniams partneriams. VIG uzima svarbig padétj
VRE regione ir jgyvendina konservatyvig draudimo bei
investavimo  strategijg. 2018 m. vasarg agentdra

,Standard & Poor’'s* patvirtino jmonei ,VIG Re* suteiktg
A+ reitingg su stabilia perspektyva.

FINANSINIAI VEIKLOS RODIKLIAI PAGRINDINIY JMONIY
SEGMENTE

2018 m. pagrindiniy jmoniy segmento pasirasyty jmoky
suma padidéjo 12,2 % ir sieké 1 584,3 min. EUR. Tai
daugiausia lIémé padidéjusi vidinio grupés perdraudimo
per jmone ,VIG Holding" apimtis ir grupei priklausancios
jmonés ,VIG Re", pradéjusios vykdyti veiklg naujose
perdraudimo verslo srityse (Vakary Europoje), jmoky
apimtis. Be to, 2018 m. viduryje | pagrindiniy jmoniy
segmentg buvo jtraukta jmoné ,Wiener Re".

2018 m. pelnas prie§ apmokestinimg pagrindiniy jmoniy
segmente pasieké 70,2 min. EUR (2017 m. — 16,7 min.
EUR nuostolis). Teigiamg rezultata daugiausia lémé

bendradarbiavimo su pelno nesiekianciomis
organizacijomis, veikianCiomis nekilnojamojo  turto
srityje, rezultatai, mazZesnés iSlaidos IT srityje ir

pageréjes techninis rezultatas.
VERSLO PLETRA PAGAL BALANSO STRAIPSNIUS

Remiantis Austrijos draudimo veiklos priezitrogstatymu
(VAG), daugiau informacijos apie verslo plétrg pagal
balanso straipsnius pateikiama papildomuose
atskleidimuose (zr. konsoliduotyjy finansiniy ataskaity
aiSkinamajj rastg 203 puslapyje).

MOKSLINIAI TYRIMAI IR PLETRA

Nors VIG nevykdo jokios moksliniy tyrimy veiklos, kaip ji
apibrézta UGB 243 str. 3 d. 2 p., savo ziniomis ji
prisideda prie draudimo verslui skirty programinés
jrangos modeliy karimo. VIG taip pat bendradarbiauja su
draudimo inovacijy laboratorija (angl. Insurance
Innovation Lab) Leipcige.

AKCIJU PAKETAI, NUOSAVUY AKCIJY
[SIGIJIMAS IR PARDAVIMAS

UGB 243 str. 3 d. 3 p. numatyta iSsami informacija
pateikiama konsoliduotyjy finansiniy ataskaity
aiSkinamojo raSto 8 pastaboje ,Konsoliduotasis
akcininky turtas® (zr. 158 puslapj).

VIDINE KONTROLES IR RIZIKOS VALDYMO SISTEMA
APSKAITOS PROCESE

Konsoliduotyjy finansiniy ataskaity rengimo procesas
apima visus veiksmus, kuriuos bdtina atlikta norint
pateikti ir atskleisti grynajg grupés turto verte, finansine
padétj ir veiklos rezultatus, laikantis jstatymy ir TFAS
reikalavimy.  Konsoliduotgsias  ataskaitas  sudaro
balansas, pajamy ataskaita, bendrujy pajamy ataskaita,
nuosavo kapitalo pokyCiy ataskaita, pinigy srauty
ataskaita, segmenty ataskaitos ir visi badtini pastabose
pateikiami atskleidimai. Rengiant finansines ataskaitas,
apibendrinami visi apskaitos duomenys ir kity grupés
jmoniy pateikta metinei finansinei atskaitomybei parengti
bdtina informacija.

Jmoniy grupés ,Vienna Insurance Group“ apskaitos
procese rizika valdoma taikant penkis elementarius
vidinés rizikos valdymo komponentus pagal COSO (angl.
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway
Commission) model;.

Kontroliuojama aplinka

Organizacine strukttrg sudaro vietiniai atskiry grupés
jmoniy apskaitos skyriai ir grupés apskaitos skyrius,
veikiantis VIG buveinéje Vienoje. Grupés jmoniy
apskaitos skyriai parengia finansines ataskaitas pagal
Bendruosius apskaitos principus (BAP) ir Tarptautinius
finansinés atskaitomybés standartus (TFAS), tuomet
duomenys pagal TFAS yra siun€iami grupés apskaitos
skyriui.

2018 m. grupés metiné ataskaita
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Finansinés ataskaitos pagal TFAS yra rengiamos
laikantis vienodos grupés apskaitos politikos. Grupé
taiko visas 4-ojo TFAS taisykles, nustatytas draudimo
liudijimy vertés nustatymui. Taigi sumos, pripazintos
pagal galiojanCius Salies jstatymus, yra perkeliamos |
konsoliduotgsias finansines ataskaitas, rengiamas pagal
TFAS.

Konsoliduotosioms finansinéms ataskaitoms rengti
naudojama standartiné programiné jranga. Grupés
jmonés taip pat naudoja Sig programine jrangg savo
duomenims persiysti. Austrijoje veikiancios draudimo
jmonés ir kai kurios tarptautinés draudimo jmonés jkelia
savo balansus ir pajamy ataskaitas | sistemg. Grupés
apskaitos skyrius konsoliduoja Siuos duomenis ir
parengia konsoliduotgsias finansines ataskaitas.

Rizikos jvertinimas

Metiniy finansiniy ataskaity rengimo procesas yra
dokumentuojamas, siekiant nustatyti su juo susijusias
rizikas ir, kiek jmanoma, jas pasalinti. Dokumentuojamas
visas procesas — nuo grupés jmoniy darbuotojy
atliekamo duomeny jvedimo ir automatizuoty bei fiziSkai
atliekamy kontrolés ir analizés procedury konsolidavimo
procese iki galutinés metinés ataskaitos paskelbimo.

Kontrolés priemonés

Prie§ rengiant finansiniy ataskaity rinkinius, naujausia
TFAS vadovo redakcija ir iSsami informacija apie grupés
mastu taikomus ataskaity teikimo reikalavimus yra
siunCiamos atsakingiems vietos apskaitos skyriy
darbuotojams, siekiant uztikrinti vienodas atskaitomybés
procediras visoje grupéje. Gauti finansiniy ataskaity
duomenys patikrinami automatizuotu bidu (taikant
patvirtinimo proceddras) ir fiziniu badu (grupés apskaitos
skyriaus darbuotojai atlieka veiklos analizes ir
patikimumo patikrinimus). Siekiant nustatyti ir pasalinti
galimas klaidas, taip pat atliekami papildomi patikrinimai,
t. y. kontroliniai perskai€iavimai ir suderinimai, ypac¢
perdraudimo ir finansavimo veiklos balansy.

Be to, parengiama pajamy suderinimo ataskaita,
patikrinamas atskiry konsoliduotyjy finansiniy ataskaity
daliy tikslumas ir atliekamas bendras visy konsoliduotyjy
finansiniy ataskaity patikimumo patikrinimas, siekiant

uztikrinti, kad jose bity pateikti iSsamis ir teisingi
duomenys.
Rengiant finansines ataskaitas, apskaitos skyriy

darbuotojai glaudzia bendradarbiauja

su kontrolés skyriumi (pvz., atliekant skirtumy analize).
Duomenys taip pat reguliariai teikiami perzitréti ir tikrinti
grupés Valdybai.

Siekiant uztikrinti, kad metiné ataskaita blty parengta
tinkamai ir laiku, nustatomi griezti ketvirio ir metiniy
finansiniy ataskaity pateikimo terminai, o grupés jmonés
yra i$ anksto informuojamos apie kitiems ataskaitiniams
metams nustatytus terminus paskutinio einamuyjy mety
ketvir€io pradzioje.

VIG apskaitos skyriaus darbuotojai iS anksto pasiripina,
kad grupés jmoneés galéty laiku persiysti savo duomenis.

Informacija ir komunikacija
Aktyviai bendradarbiaujant su kitais jmoniy skyriais, ypa¢
kontrolés skyriumi, intensyviai keiCiamasi informacija.

Be metinés ataskaitos, pateikiamos kiekvieny finansiniy
mety gale, taip pat skelbiamos pagal 34-3jj TAS ir
jstatymy reikalavimus parengtos ketvirCio ir pusmecio
ataskaitos.

RySiy su investuotojais skyrius yra atsakingas uz
ataskaity teikimg jmoniy grupés ,Vienna Insurance
Group® akcininkams. Ataskaitos gali bati pateikiamos
tiek asmeniSkai, tiek grupés interneto svetainéje.
Akcininkams ir kitoms suinteresuotosioms Salims
suteikiama prieiga prie metiniy, ketvir€io ir pusmecio
finansiniy ataskaity, reguliariai atnaujinamos
informacijos apie pagrindinius rodiklius, akcijy kainas,
finansinj kalendoriy, svarbias naujienas ir kitus aktualius
klausimus.

Stebésena
Grupés apskaitos skyrius yra atsakingas uz grupés
metinés ataskaitos rengimg. Ketvirio ataskaitos

teikiamos Valdybai ir Stebétojy tarybai, siekiant uZtikrinti
nuolatine vidiniy kontrolés sistemy stebésena.

Rizikg nuolat stebi vidine grupés kontrole atliekantys
skyriai (pvz., grupés apskaitos, kontrolés skyrius).

Vidaus audito skyrius taip pat vykdo kokybés uztikrinimo
funkcijas. Jis atlieka nepriklausomas, objektyvias audito
procedilras, siekdamas jvertinti vidiniy kontrolés sistemy
struktirg ir efektyvuma, taip pat veiklos procesy verte ir
optimizavimo galimybes. Taigi vidaus audito skyriaus
veiklos tikslas yra padéti grupei mazinti rizikas ir gerinti
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procesus bei struktdras.

Siekiant standartizuoti riziky valdymg visoje grupéje,
grupés mastu taikomos atitinkamos rekomendacijos. Be
to, naudojamos rizikos stebésenos priemonés. Atskirose
grupés jmonése uz minétyjy rekomendacijy
igyvendinimg atsako vietos vadovybé.

Atlikdamas finansiniy ataskaity auditg, auditorius
atsizvelgia | vidaus kontrolés sistemg tiek, kiek ji yra
susijusi su konsoliduotyjy finansiniy ataskaity rengimu.

Auditorius taip pat vertina rizikos valdymo sistemos
efektyvumg pagal Austrijos jmoniy valdymo kodekso 83
straipsnj.

KAPITALAS, AKCIJOS, BALSAVIMO IR
KONTROLES TEISES BEI SUSIJUSIOS SUTARTYS

Grupés akcinis kapitalas yra 132 887 468,20 EUR. Jis
yra padalytas j 128 000 000 nominalios vertés neturinCiy
paprastyjy pareikstiniy akcijy, suteikian€iy balsavimo
teises. Kiekviena akcija atitinka vienodg akcinio kapitalo
dalj. ISleisty akcijy skaiCius liko toks pat, kaip ir praeitais
finansiniais metais.

Remiantis UGB 267 str. 3a d. ir 243a str. 1 d., daugiau
informacijos apie 2017 m. geguzés 12 d. visuotiniame
akcininky susirinkime priimtus Valdybos nutarimus ir
patvirtinimus  pateikiama  konsoliduotyjy finansiniy
ataskaity aiSkinamojo rasto 8 pastaboje ,Konsoliduotasis
akcininky turtas® (zr. 158 puslapj).

KONSOLIDUOTOJI NEFINANSINE ATASKAITA

Laikydamasi Austrijos komercinio kodekso
(Unternehmensgesetzbuch, UGB) 267a str. reikalavimy,
jmoniy grupé ,Vienna Insurance Group® skelbia atskirg
2018 m. konsoliduotgjg nefinansine  ataskaita.
Skelbiamas atspausdintas ir elektroninis Sios ataskaitos
variantas. Elektroniné ataskaita pateikiama jmoniy
grupés ,Vienna Insurance Group“ interneto svetainéje
(www.vig.com) (Zr. Jmoniy socialiné atsakomybé >
Parsisiuntimas).

IMONES VALDYMAS

jmoniy  grupé ,Vienna Insurance Group“ yra
jsipareigojusi taikyti ir laikytis 2018 m. sausio mén.
paskelbtos Austrijos

jmoniy valdymo kodekso redakcijos ir skelbia
konsoliduotgjg jmonés valdymo ataskaitg VIG interneto
svetainéje adresu www.vig.com (Zr. RySiai su
investuotojais).

UZSAKOMUJY PASLAUGY ATSKLEIDIMAI

Toliau iSsamiau aptariami uzsakomuyjy paslaugy
atskleidimai, kuriy reikalaujama pagal VAG 156 str. 1 d.
1 p.ir 109 str.

Jmoné ,,VIG Holding“

Grupéje buvo priimtas nutarimas, leidziantis vidiniams ir
iSoriniams paslaugy teikéjams teikti IT paslaugas jmonei
,VIG Holding“. 2018 m. galiojo prieziGros institucijos
patvirtintos uzsakomuyjy paslaugy sutartys, sudarytos su
jmonémis ,IBM Austria“ (,Internationale Bliromaschinen®,
Ges.m.b.H.), ,T-Systems Austria“, Ges.m.b.H. ir vidine
grupés IT sistemy teikéja ,twinformatics“, GmbH. Visy
Siy jmoniy buveinés yra Austrijoje. 2018 m. jmoné
»winformatics“, GmbH buvo paskirta atsakinga jmone,
teikiancia IT paslaugas visoms Austrijoje veikianCioms
VIG jmonéms. |monei suteikta teisé naudotis batinomis
uzsakomosiomis paslaugomis, atsizvelgiant j jstatymy ir
teisés akty reikalavimus, bei numatyta pareiga pranesti
apie tai Austrijos finansy rinkos priezitros tarnybai
(FMA). 2018 m. FMA buvo pateikta ataskaity ir gauta
Sios tarnybos leidimy. Be minétyjy uzsakomujy paslaugy
sutarciy, jmoniy grupé ,Vienna Insurance Group“ néra
perleidusi jokiy kity kritiSky ar svarbiy funkcijy arba
verslo veiklos.

Jmoniy grupé ,,VIG Group*
Grupéje  uzsakomosiomis
naudotasi Siose srityse:

e |T (ypac operaciniy moduliy veikimo ir
priezidros, kompiuteriy centro veikimo,
taikomyjy programy kdrimo paslaugu,
duomeny saugojimo srityse),

e Reikalavimy administravimo srityje.

paslaugomis daugiausia

Grupés draudimo jmonés naudojosi uzsakomosiomis
paslaugomis keturiose jmonés valdymo srityse, ypac
vidaus audito, aktuariniy funkcijy ir kitos susijusios
veiklos srityse.

Nors valdymo funkcijos grupéje buvo perleidziamos
grupei priklausanCioms jmonéms (iSskyrus keletg
iSim¢€iy), uzsakomosios kritiSkos ar svarbios veiklos
paslaugos IT ir reikalavimy administravimo srityse buvo
perkamos tiek i$ vidiniy, tiek i$ i8oriniy teikéjy.

2018 m. grupés metiné ataskaita
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Vietos priezilros institucijas apie uzsakomasias kritiSky
ar svarbiy funkcijy arba veiklos vykdymo paslaugas
informavo ir jy leidimus gavo atitinkamos uzsakomasias
paslaugas perkancios jmonés, laikydamosi Salyje
galiojanciy teisés akty reikalavimy.

REIKSMINGA RIZIKA IR NEAPIBREZTUMAI

VIG rizikos valdymo sistema yra tvirtai susieta su grupés
valdymo kultdra ir grindziama aiSkiai apibrézta,
konservatyvia rizikos valdymo politika, didele patirtimi
rizikos valdymo srityje, puikiai iSvystytomis rizikos
valdymo priemonémis ir Valdybos sprendimais, priimtais
atsizvelgus j nustatytg rizika.

ISsami VIG rizikos ataskaita pateikiama konsoliduotyjy
finansiniy ataskaity aiSkinamajame raSte (zr. 124
puslapj). Informacija apie naudojamas finansines
priemones  pateikiama  konsoliduotyjy  finansiniy
ataskaity aiSkinamajame raste (,Svarbios apskaitos
politikos santrauka“) ir rizikos ataskaitoje (zr. 124

puslapj).
NUMATOMA PLETRA. 2018 METY PERSPEKTYVOS
AUSTRIJA

Austrijos ekonomikos tyrimy institutas (WIFO) tikisi
stabilaus augimo euro zonoje, nors 2019 m.
prognozuojamas 1,7 % augimas nesiekia realaus 2,0 %
padidéjimo, prognozuojamo Austrijoje 2019 m. WIFO
daro prielaidg, kad namy Ukiy pajamos didés (dél
didéjanciy atlyginimy ir mazesniy mokesciy, ypac jvesty
lengvaty Seimoms), taigi augs ir privataus sektoriaus
vartojimas (+1,7 %). Nedarbingumas, iSreikStas kaip
procentiné darbo jégos dalis, ir toliau mazés, bet léCiau
nei ankstesniais laikotarpiais. Be geréjanCios padéties
darbo rinkoje, Salies biudzetui naudos duos ir geros
ekonominés saglygos. Remdamasis bendru mokestiniy
pajamy didéjimu, WIFO 2019 ir 2020 m. tikisi biudzeto
pertekliaus.

Austrijos draudimo asociacija (VVO) tikisi, kad Siemet
jmoky apimtis padidés 1,5 % iki mazdaug 17,6 mird.
EUR. Tikimasi, kad gyvybés draudimo jmoky apimtis ir
vél padidés daugiausiai, t. y. 3,5 %, o turto draudimo ir
draudimo nuo nelaimingy atsitikimy jmoky apimtis
padidés 3 %. Prognozuojama, kad gyvybés draudimo
jmoky apimtis sumazés 2 %.

VRE

Remiantis 2018 m. lapkritf Vienos tarptautiniy
ekonomikos studijy instituto (WIIW) paskelbta prognoze,
daugumoje Vidurio ir Ryty Europos $aliy tikimasi
stabilaus augimo. Dél sudétingos padéties darbo rinkoje
stipriai didéja atlyginimai. Kaip ir Austrijoje, tai turi
teigiamos jtakos vartojimui, taciau vidutinés trukmés
laikotarpiu gali kliudyti blsimam augimui. Tikimasi, kad
2019 m. ES priklausanciose Vidurio ir Ryty Europos
(VRE) Salyse bus fiksuojamas bent 3 % realus BVP
padidéjimas (iSskyrus Kroatijg: 2,6 %). Kalbant apie
prognozuojamg augimo tempa, labiausiai iSsiskiria
Slovakija, kurioje tikimasi 4,1 % augimo (didesnio nei
uzfiksuotas 2018 m.). Remiantis WIIW duomenimis, ES
priklausan€iose VRE 3alyse 2019 m. tikimasi 3,4 %
vidutinio BVP padidéjimo, t. y. beveik tokio pat augimo
tempo tikimasi Vakary Balkany Salyse (3,5 %).

Kaip kad savo analizéje apibendrino WIIW, bendros
regiono prognozés islieka teigiamos, nors rizikos lygis
stipriai padidéjo. Tai, be kita ko, lémé suintensyvéjes
prekybinis konfliktas tarp JAV ir Kinijos bei po ,Breksito*
sumazéjes ES biudzetas. WIW patvirtino, kad Sis
regionas vis dar vejasi Vakary Europa, taCiau dél
iSorinés aplinkos pablogéjimo augimo tempai jame
suléetéjo.

Remdamasi turimomis prognozéemis, VIG tikisi, kad
augimo tempai VRE rinkose bus gerokai didesni, nei
Vakary Europoje, taigi 2019 m. draudimo rinka VRE
regione ir toliau dinamiskai plésis.

IMONIY GRUPE ,VIENNA INSURANCE GROUP*

Bddama rinkos lydere Austrijoje ir VRE regione, daugiau
kaip 25 000 darbuotojy turinti jmoniy grupé ,Vienna
Insurance Group® uzima itin palankig padétj, leidziancig
pasinaudoti Sio regiono teikiamomis galimybémis ir
ilgalaikio augimo potencialu. VIG ir toliau laikosi
patikrintos verslo strategijos, uztikrinancios pelningg
augimg. Remdamasi tokiomis VIG vertybémis kaip
jvairumas, glaudus bendradarbiavimas su klientais ir
atsakomybeé, grupé planuoja pasinaudoti sékmingais
savo valdymo principais, siekdama konsoliduoti ir didinti
turimg rinkos dalj. Tai apima tiek natdraly augima, tiek
augimg jsigyjant naujas jmones, ypaC atsiradus
galimybei strategiSkai iSplésti turimg produkty ir
paslaugy portfelj ar pasinaudoti masto ekonomija.
Jmoniy grupé ,Vienna Insurance Group“ nusistaté tikslg
per vidutinés trukmés laikotarpj padidinti turimg rinkos
dalj bent iki
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10 % Lenkijoje, Vengrijoje, Kroatijoje ir Serbijoje. 2016
m. jsigijus naujg jmone, Sis tikslas buvo jgyvendintas
vienoje i§ Saliy, t. y. Serbijoje. VIG |sigijus jmone
,Gothaer TU“, jos rinkos dalis Lenkijoje padidéjo iki
mazdaug 9 %.

Darbo programoje ,Agenda 2020 numatytos strateginés
priemonés ir iniciatyvos — verslo modeliy optimizavimas,
organizavimas ir bendradarbiavimas bei gyvybingumo
uztikrinimas ateityje — padéjo paspartinti grupés plétrg
2018 m. Grupé ir toliau gerina efektyvumag, naudojasi
turima sinergija bei sistemingai deda pastangas
sumazinti tiek nuostolius, tiek iSlaidas ir pagerinti savo
bendrajj koeficientg. Gyvybés draudimo srityje dedamos
pastangos  populiarinti  draudimo apsaugg nuo
biometrinés rizikos ir draudimo rasis, uz kurias mokamos
reguliarios jmokos.

2019 m. VIG planuoja stabiliai didinti grupés jmoky
apimtj iki 9,9 mird. EUR, o rezultatg prie$ apmokestinimg
(jskaitant nekontroliuojamgsias dalis) iki 500-520 min.
EUR. Atsizvelgusi | esamas saglygas ir teigiamg
makroekonominj vystymasi regione, jmoniy grupé
,Vienna Insurance Group“ siekia iki 2020 m. pasiekti
10,2 mird. EUR jmoky apimtj ir 530-550 min. EUR
rezultatg pries apmokestinimg (jskaitant
nekontroliuojamgsias dalis). VIG tikisi, kad iki 2020 m.
grupés bendrasis koeficientas tvariai pagerés iki 95 %.

Remdamasi 2018 m. vasarg gautais investuotojy
apklausos duomenimis, vadovybé nusprendé jgyvendinti
naujg dividendy politikg. Pagal naujgjg politikg
dividendams bus skiriama 30-50 % grupés grynojo
pelno. Grupé siekia ir toliau derinti uz vieng akcijg
gaunamy dividendy sumg pagal grupés generuojamg
pelng.

2018 m. grupés metiné ataskaita

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
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KONSOLIDUOTASIS BALANSAS

Turtas Pastabos 2018 12 31 2017 12 31
tokst. EUR
Nematerialusis turtas 1,A 1960 879 1970 641
Investicijos 2,B 36 288 326 35932 907
Zemé ir pastatai 5 965 666 5684 598
Savoms reikméms naudojama Zemé ir pastatai 458 981 430 906
Investicinis turtas 5 506 685 5253 692
Nuosavybés pagrindu konsoliduoty jmoniy akcijos 221312 298 149
Finansinés priemonés 30101 348 29950 160
Su investiciniais vienetais ir rodikliais susieto gyvybeés draudimo investicijos 3,C 8 048 622 9061073
Perdraudikams priklausanti draudimo atidéjiniy dalis 4,D 1135626 1066 320
Gautinos sumos 5E 1562 549 1475 862
Gautinos mokes¢iy sumos ir avansinis pajamy mokestis F 297 528 239 455
Atidetyjy mokes¢iy turtas 6 F 95199 80 806
Kitas turtas 7,G 427 488 389 160
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 1347279 1497731
13 viso 51163 496 51713 955
|sipareigojimai ir akcininky nuosavybé Pastabos 2018 12 31 201712 31
tokst. EUR
Akcininky turtas 8 5 835 696 6043 949
Akcinis kapitalas ir rezervai 4 547 473 4832011
Kitos nekontroliuojamos dalys 107 712 115 944
Nekontroliuojamos dalys pelno nesiekianciose organizacijose 1180511 1095 994
Antraeiliai jsipareigojimai 9,K 1458 681 1458 839
Draudimo atidéjiniai 10,H 30505 909 30168 173
Su investiciniais vienetais ir rodikliais susieto gyvybés draudimo atidéjiniai 1,1 7 609 406 8612749
Ne draudimo atidéjiniai 12,J 867 493 793792
|sipareigojimai 13,K 4 276 662 4032102
Pajamy mokes¢io jsipareigojimai F 268 712 202 050
Atidétyjy mokesciy jsipareigojimai 6,F 203 834 255 064
Kiti jsipareigojimai 137 103 147 237
13 viso 51163 496 51713 955

Nuorodos (skaiciai ir raidés), pateiktos ties atskirais konsoliduotojo balanso ir konsoliduotosios pajamy ataskaitos
straipsniais, Zzymi konsoliduotyjy finansiniy ataskaity aiSkinamojo rasto punktus, kuriuose pateikiama iSsami
informacija apie atitinkamus straipsnius. Skaiciais zymimi ,Konsoliduotojo balanso aiSkinamojo rasto” punktai (zr. 143
puslapj). Raidémis zymimi ,Svarbios apskaitos politikos santraukos” punktai (zr. 83 puslapj).

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)
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KONSOLIDUOTOJI PAJAMY ATASKAITA

Konsoliduotoji pajamy ataskaita Pastabos 2018 2017
takst. EUR
Grynoji uzdirbty jmoky suma (nepaskirstyta) L 8729 362 8509 562
Pasiradyty jmoky suma (nepaskirstyta) 8811079 8 585 253
Pasiradyty jmoky suma (bendra) 15 9657 319 9 386 040
PasiraSyty jmoky suma (perdraudikams priklausanti dalis) -846 240 -800 787
Neuzdirbty jmoky pokytis (nepaskirstyta suma) 81717 -75 691
Neuzdirbty jmoky pokytis (bendra suma) -104 955 -82 947
Neuzdirbty jmoky pokytis (perdraudikams priklausanti dalis) 23238 7256
Finansinis rezultatas, iSskyrus nuosavybés pagrindu konsoliduoty jmoniy akcijas 16 1003 025 881 526
Pajamos i$ investicijy 1638418 1586 950
I$laidos investicijoms ir palikanoms -635 393 -705 424
Nuosavybés pagrindu konsoliduoty jmoniy akcijy rezultatas 17 34 453 42754
Kitos pajamos 18 131493 223149
ISlaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms (nepaskirstytos) 19, M -6 947 007 -6 872 588
Jsigijimo ir administracinés islaidos 20,N -2 140 693 -2 040 282
Kitos islaidos 18 -325 204 -301 572
Rezultatas pries apmokestinima 485 429 442 549
Mokesciai 21 -117 477 -69 958
Laikotarpio rezultatas 367 952 372 591
,, Vienna Insurance Group“ akcininkams priklausanti dalis 268 924 297 596
Nekontroliuojamos dalys 7560 7052
Nekontroliuojamos dalys pelno nesiekianciose organizacijose 91 468 67 943
Pajamos (vienai akcijai tenkantis rezultatas) (EUR) 8 2,04 2,23
Laikotarpio rezultatas (nepanaudotas) 367 952 372 591

* Apskaiciuojant Sias sumas, buvo atsizvelgta j proporcingas islaidas misriojo kapitalo palikanoms. Nesumazintas vienai akcijai tenkantis rezultatas yra lygus sumazintam vienai akcijai tenkanciam rezultatui (EUR).

»Vienna Insurance Group“

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)



KONSOLIDUOTOJI BENDRUJY PAJAMU ATASKAITA

Konsoliduotoji bendryjy pajamy ataskaita 2018 2017

tokst. EUR

Laikotarpio rezultatas (nepanaudotas) 367 952 372 591

Kitos bendrosios pajamos (KBP)

Straipsniai, kurie vélesniais laikotarpiais nebus priskirti pelnui ir nuostoliams -29 302 7210
+/- Draudimo pelnas ir nuostoliai, susije su iSmoky darbuotojams atidéjiniais -55 383 13022
+/- Atidetoji pelno dalis 17 075 -3 362
+/- Atidétieji mokesciai 9 006 -2 450

Straipsniai, kurie vélesniais laikotarpiais bus priskirti pelnui ir nuostoliams -205 294 82032
+/- Valiuty kurso poky¢iy jtaka nuosavam kapitalui -20 986 60172
+/- Nerealizuotas pelnas ir nuostoliai i$ galimy parduoti finansiniy priemoniy -887 641 24119
+/- Pinigy srauty apsidraudimo rezervas 115 621
+/- Kity susijusiy jmoniy rezervy dalis -290 3139
+/- Atidétieji matematiniai atidéjiniai 290 637 17 698
+/- Atidétoji pelno dalis 364 034 -19723
+/- Atidétieji mokesciai 48 837 -3 994

13 viso KBP -234 596 89 242

13 viso pelno 133 356 461833
,, Vienna Insurance Group“ akcininkams priklausanti dalis 40607 385487
Nekontroliuojamos dalys 3007 7903
Nekontroliuojamos dalys pelno nesiekianciose organizacijose 89742 68 443

2018 m. grupés metiné ataskaita

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)



KONSOLIDUOTOJO AKCININKY NUOSAVYBE
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Poky¢iai Akcinis kapitalas Kapitalo rezervai Kiti rezervai Tarpiné suma+
Nepaskirstytasis
Kiti Misriojo pelnas Valiutos Kiti
kapitalo rezervas
mokéjimai
takst. EUR
2017 m. sausio 1 d. 132 887 2109 003 193 619 1929 339 -181373 380 788 4564 263
Konsolidavimo apimties / nuosavybeés daliy
pokyciai 0 0 0 -4 625 0 1167 -3 458
Kitos bendrosios pajamos 0 0 0 297 596 59 757 28134 385 487
Kitos bendrosios pajamos, isskyrus
valiuty kurso pokycius 0 0 0 0 0 28 134 28 134
Valiuty kurso pokytis 0 0 0 0 59 757 0 59 757
Laikotarpio rezultatas 0 0 0 297 596 0 0 297 596
ISmokéti dividendai 0 0 0 -114 281 0 0 -114 281
Nuo 2017 m. gruodZio 31 d. 132 887 2109 003 193 619 2108 029 -121616 410 089 4832011
Nuo 2018 m. sausio 1 d. 132 887 2109003 193 619 2108029 -121616 410 089 4832011
Konsolidavimo apimties / nuosavybes
daliy pokyciai 0 0 0 -3 209 0 -142 -3 351
Kitos bendrosios pajamos 0 0 0 268 924 -21 095 -207 222 40 607
Kitos bendrosios pajamos, isskyrus
valiuty kurso pokycius 0 0 0 0 0 207 222 207 222
Valiuty kurso pokytis 0 0 0 0 -21095 0 -21095
Laikotarpio rezultatas 0 0 0 268 924 0 0 268 924
Misraus kapitalo atpirkimas 0 0 -193 619 -4 675 0 0 -198 294
1Smoketi dividendai 0 0 0 -123 500 0 0 -123 500
Nuo 2018 m. gruodzio 31 d. 132 887 2109003 0 2245569 -142 711 202725 4547 473
Pokyciai Tarpiné suma- Nekontroliuojamos dalys Akcininky
Ki nuosavybe
ita Ne pelno
organizacijos
takst. EUR
2017 m. sausio 1 d. 4 564 263 114 219 1032775 5711257
Konsolidavimo apimties / nuosavybés daliy pokydiai -3 458 447 0 -3 011
Kitos bendrosios pajamos 385 487 7903 68 443 461 833
Kitos bendrosios pajamos, isskyrus valiuty kurso pokycéius 28134 436 500 29070
Valiuty kurso pokytis 59 757 415 0 60172
Laikotarpio rezultatas 297 596 7052 67 943 372 591
I$mokéti dividendai -114 281 -6 625 -5 224 -126 130
Nuo 2017 m. gruodzio 31 d. 4832011 115 944 1095 994 6043 949
Nuo 2018 m. sausio 1 d. 4832011 115944 1095 994 6043 949
Konsolidavimo apimties / nuosavybés daliy pokyciai -3 351 -2 844 -165 -6 360
Kitos bendrosios pajamos 40 607 3007 89742 133 356
Kitos bendrosios pajamos, isskyrus valiuty kurso poky¢ius -207 222 -4 662 -1726 -213610
Valiuty kurso pokytis -21 095 109 0 -20 986
Laikotarpio rezultatas 268 924 7 560 91468 367 952
Misraus kapitalo atpirkimas -198 294 0 0 -198 294
1Smoketi dividendai -123 500 -8 395 -5 060 -136 955
Nuo 2018 m. gruodzio 31 d. 4547 473 107 712 1180 511 5835 696

* Pateikta tarpine suma yra lygi akcininkams ir kitiems patronuojanciosios jmonés kapitalo teikejams priklausan¢ios nuosavybés sumai.

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.

,Vienna Insurance Group”
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ISmokety dividendy sudétis (nepaskirstyta suma) 201812 31 2017 12 31
takst. EUR
Dividendai 115 200 102 400
Misraus kapitalo palikany mokéjimai 11067 15 841
Atidétieji mokes¢iai, jtraukti j kapitala -2 767 -3 960
13 viso 123 500 114 281
Kity rezervy sudétis 201812 31
Nerealizuotas pelnas ir Pinigy srauty apsidraudimo  Draudimo Kity susijusiy Valiutos rezervas I8 viso
nuostoliai rezervas pelnas ir nuostoliai, imoniy rezervy,
susije su iSmoky, dalis
darbuotojams atidéjiniais
takst. EUR
Bendra suma 1833233 -2 377 -342 343 175 -143 872 1344 816
+/- Valiuty kurso poky¢iy jtaka galimoms
parduoti finansinéms priemonéms 7874 7874
+/- Atidétieii matematiniai atideiiniai -620 530 620 530
+/- Atidétoji pelno dalis -729 558 0 104 050 0 0 -625 508
+/- Atidétieji mokes¢iai -115 085 0 55711 0 0 -59 374
+/- Kitos nekontroliuojamos dalys -5 874 0 2799 18 1161 -1 896
+/- Nekontroliuojamos dalys pelno nesiekianciose
organizacijose 0 2414 12218 0 0 14 632
Grynoji suma 370 060 37 -167 565 193 -142 711 60014
Kity rezervy sudétis 2017 12 31
Nerealizuotas pelnas ir Pinigy srauty apsidraudimo  Draudimo Kity susijusiy Valiutos rezervas IS viso
nuostoliai rezervas pelnas ir nuostoliai, {moniy rezervy,
susije su iSmoky, dalis
darbuotojams atidéjiniais
takst. EUR
Bendra suma 2720471 -2492 -286 960 607 -122 886 2308 740
+/- Valiuty kurso poky¢iy jtaka galimoms
parduoti finansinéms priemonéms 82717 8277
+/- Atidétieji matematiniai atidéjiniai -911 167 -911 167
+/- Atidetoji pelno dalis -1.093 592 0 86 975 0 0 -1006 617
+/- Atidetieji mokesciai -163 922 0 46 705 0 0 -117 217
+/- Kitos nekontroliuojamos dalys 9184 0 1474 9 1270 -6 449
+/- Nekontroliuojamos dalys pelno
nesiekianciose organizacijose 0 2534 10372 0 0 12 906
Grynoji suma 550 883 42 -141 434 598 -121 616 288 473

2018 m. grupés metiné ataskaita

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
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KONSOLIDUOTOJI PINIGY SRAUTY ATASKAITA

2018 m. 2017 m.
takst. EUR
Laikotarpio rezultatas 367 952 372 591
Grynosios draudimo atidéjiniy sumos pokytis 111 856 806 992
Draudimo gautiny sumy ir jsipareigojimy pokytis -12 873 -14 829
Indéliy ir perdraudimo gautiny sumy ir jsipareigojimy pokytis 32651 -31 105
Kity gautiny sumy ir jsipareigojimy pokytis 78313 -6 185
Pelno ir nuostoliy ataskaitoje tikraja verte pripazinty finansiniy priemoniy (jskaitant galimas parduoti) pokytis 7008 144 389
Pelnas (nuostoliai) i$ disponavimo investicijomis -111 379 -98 818
Visy kity investicijy vertés sumazéjimas (padidéjimas) 177 991 207 821
Atidéjiniy pensijoms, iseitinems ismokoms ir kitoms iSmokoms personalui pokytis 56 736 -36 438
Atidetyjy mokesciy turto (jsipareigojimy) (isskyrus mokesciy jsipareigojimus) pokytis -33 573 -15 872
Kity balanso straipsniy pokytis -29 076 -36 988
Prestizo ir kito nematerialiojo turto vertés pokytis 106 661 165715
Kitos neinvestavus nuosavo kapitalo gautos pajamos ir islaidos bei laikotarpio rezultato koregavimai 1 215573 -187 394
Pinigy srautai is vykdomos veiklos 967 840 1269879
Grynyjy pinigy jplaukos, pardavus susijusias jmones 110 392 0
Sumos, sumokétos uz jsigytus filialus -11 061 -37 610
Grynujy pinigy jplaukos, pardavus galimus parduoti vertybinius popierius 2248 144 2975505
Sumos, sumoketos jsigijus parduoti laikomy vertybiniy popieriy -3 388 440 -4 181627
Grynujy pinigy jplaukos, perleidus / grazinus iki termino pabaigos laikomus vertybinius popierius 280 454 224 339
Sumos, sumokeétos jsigijus iki termino pabaigos laikomy vertybiniy popieriy -102 939 -154 812
Grynujy pinigy srautai, pardavus zeme ir pastatus 93521 68 693
Sumos, sumokeétos jsigijus zeme ir pastatus -432 587 -278 323
Grynujy pinigy srautai, pardavus nematerialyjj turta 4241 4313
Sumos, sumokeétos jsigijus nematerialyjj turta -81 690 61746
Su investiciniais vienetais ir rodikliais susieto gyvybeés draudimo investicijy pokytis 489 786 -713
Paskoly ir kity investicijy pokytis -60 315 113124
Pinigy srautai i investicinés veiklos -850 494 -1 328 857
Korporatyviniai veiksmai, jskaitant misry kapitalg -198 017 0
Grynyjy pinigy jplaukos i antraeiliy jsipareigojimy 0 450 000
Grynyjy pinigy jplaukos i antraeiliy jsipareigojimy 0 450 000
ISmoketi dividendai -139 722 -130 090
Grynujy pinigy jplaukos i$ kitos finansinés veiklos 292 815 172 358
Grynyjy pinigy islaidos kitai finansinei veiklai -219 372 -272 786
Pinigy srautai is finansinés veiklos -264 296 -37 873
Pinigy ir pinigy ekvivalenty pokytis -146 950 -96 851
Pinigy ir pinigy ekvivalenty laikotarpio pradzioje 2 1497 731 1589 941
Pinigy ir pinigy ekvivalenty pokytis -146 950 -96 851
Papildymy / perleidimy del konsolidavimo metodo pakeitimo 2574 0
Uzsienio valiuty kurso poky¢iy jtaka pinigams ir pinigy ekvivalentams -6 076 4641
Pinigy ir pinigy ekvivalenty laikotarpio pabaigoje 2 1347 279 1497 731
i jy — pelno nesiekianciy organizacijy dalis 122 341 118 731

' Ne grynaisiais pinigais gautos pajamos ir patirtos islaidos daugiausia yra susijusios su nuosavybeés pagrindu konsoliduoty jmoniy akcijy rezultatais bei valiuty kurso pokyc¢iais.
2 Laikotarpio pradzioje ir pabaigoje buvusi pinigy ir pinigy ekvivalenty suma koreliuoja su turto straipsnyje pripazinta pinigy ir pinigy ekvivalenty suma. Ja sudaro grynieji pinigai kasoje ir vienos nakties indéliai.
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Papildoma informacija apie pinigy srauty ataskaita 2018 m. 2017 m.
tokst. EUR
Gautos paltkanos: 767 633 751197
Gauti dividendai 106 740 145 965
Sumokétos paltkanos- 97 409 94 610
Sumokeéti pajiamy mokesgiai: 79 085 49590
Planuojami pinigy srautai i$ perklasifikuoty vertybiniy popieriy 10539 16 323
Faktine perklasifikuoty vertybiniy popieriy palikany norma 4,22 % (4,24 %)
1 Sumoketi pajamy mokesgiai, gauti dividendai ir gautos palakanos yra jtraukti j pinigy srauta i§ vykdomos veiklos.
2 Sumokétos palukanos daugiausia yra susijusios su finansine veikla.
Finansinés veiklos jsipareigojimy suderinimas 2018 12 31

Antraeiliai jsipareigojimai Isipareigojimai  Jsipareigojimai, susije Finansavimo

(iskaitant palakanas)

finansy jstaigoms su viesuoju finansavimu

isipareigojimai

takst. EUR

Buhalteriné verté ankstesniy mety gruodzio 31 d. 1490999 1201031 100 018 1480 417

Grynyjy pinigy sumos pokyciai -64 266 15038 4753 24 206
Grynyjy pinigy jplaukos 0 187 983 8 060 96 772
Mokéjimai 0 -158 090 -3 255 -58 027
Sumokétos paltkanos 64 266 -14 855 -52 -14 539

Su grynaisiais pinigais nesusije pokyciai 64 106 14 532 372 15619
Papildymai 64 263 14 532 372 22 396
Perleidimai 0 0 0 -9 844
Konsolidavimo apimties pokytis 0 0 0 4613
Perklasifikavimai 0 0 0 -1176
Vertinimo pokyciai 0 0 0 -333
Valiuty kurso skirtumai -157 0 0 -37

Gruodzio 31 d. buhalterineé verté 1490 839 1230601 105 143 1520 242

* Apima nuomos jsipareigojimus, isvestinius jsipareigojimus, susijusius su finansavimo

isipareigojimais, ir kitus finansavimo jsipareigojimus.

Finansinés veiklos jsipareigojimy suderinimas 2017 12 31

Antraeiliai jsipareigojimai |sipareigojimai finansy |sipareigojimai, susije SU  Finansavimo

(Iskaitant palikanas) {staigoms finansavimu  sipareigojimai *

tokst. EUR

Buhalteriné verté ankstesniy mety gruodzio 31 d. 1265 009 1304 900 91049 1528 828

Grynyjy pinigy sumos pokyciai 131 660 -113179 4274 -23 327
Grynyjy pinigy jplaukos 450 000 106 595 7742 57 808
Mokeéjimai -257 355 -205 190 -3418 -64 020
Sumoketos paliikanos -60 985 -14 584 -50 -17115

Su grynaisiais pinigais nesusije pokyciai 94 330 9310 4695 -25 084
Papildymai 59 852 12 352 5210 17 579
Perleidimai 0 -11 -522 -10436
Konsolidavimo apimties pokytis 0 0 0 -14
Perklasifikavimai 33326 3 0 -33 326
Vertinimo pokyciai 0 -3 373 0 1120
Valiuty kurso skirtumai 1152 1 7 -7

Gruodzio 31 d. buhalterine verté 1490999 1201031 100 018 1480417

* Apima nuomos jsipareigojimus, isvestinius jsipareigojimus, susijusius su finansavimo

isipareigojimais, ir kitus finansavimo jsipareigojimus.
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Konsoliduotyjy finansiniy ataskaity aiskinamasis rastas

SVARBIOS APSKAITOS POLITIKOS SANTRAUKA
BENDROJI INFORMACIJA

Jmoniy grupe ,VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe® yra viena i§ pirmaujanciy Austrijos
imoniy grupiy Vidurio ir Ryty Europoje, taigi ir didziausia draudimo jmoniy grupé Austrijoje, kurios vertybiniai popieriai
yra jtraukti j birzos prekybos sgrasus. Grupés registruotos buveinés adresas yra Schottenring 30, 1010 Vienna
(Viena). Pagrindiné patronuojancioji grupés jmoné ,Wiener Stadtische Versicherungsverein® jtraukia jmoniy grupés
»Vienna Insurance Group“ apskaitos duomenis j savo konsoliduotasias finansines ataskaitas.

Grupei priklausancios draudimo jmonés sillo draudimo paslaugas gyvybés, sveikatos, turto draudimo ir draudimo nuo
nelaimingy atsitikimy srityse dvideSimt penkiose Vidurio ir Ryty Europos Salyse.

SVARBIOS APSKAITOS POLITIKOS SANTRAUKA

Toliau aptariama svarbi apskaitos politika, kuri buvo taikoma rengiant konsoliduotgsias finansines ataskaitas.
Aprasytoji politika buvo nuosekliai taikoma Siose finansinése ataskaitose nurodytais apskaitos laikotarpiais.

Konsoliduotosios finansinés ataskaitos buvo rengiamos laikantis Europos Sajungoje priimty Tarptautiniy finansinés
atskaitomybés standarty (TFAS) ir taikomy Austrijos komercinio kodekso (Unternehmensgesetzbuch; UGB) 245a str.
1 d. nuostaty, taip pat Austrijos draudimo veiklos priezitros jstatymo (Versicherungsaufsichtsgesetz; VAG) 7 skyriaus
nuostaty.

Rengiant konsoliduotgsias finansines ataskaitas pagal TFAS, bitina pateikti jverCius. Be to, jgyvendindama Jmonés
apskaitos politikg, Valdyba turi daryti atitinkamas prielaidas. Srityse, kuriose paliekama didesné veikimo savo nuoziira
laisvé, itin sudétingos sritys ar sritys, susijusios su konsoliduotosioms finansinéms ataskaitoms itin svarbiomis
prielaidomis ir jverCiais, aptariamos 90 puslapyje.

Siekiant uztikrinti patogesnj skaityma, sumos buvo suapvalintos ir, jei nenurodyta kitaip, pateikiamos tokstanciais eury
(tokst. EUR). Taciau apskai€iavimai buvo atlikti naudojant tikslias sumas, jskaitant nepateiktus skaitmenis, taigi dél
apvalinimo sumos gali skirtis.

Apskaitos politikos pakeitimai

Grupé visais Siose konsoliduotosiose finansinése ataskaitose nurodytais laikotarpiais nuosekliai taiké Siame skirsnyje
aptariamg apskaitos politikg, iSskyrus toliau nurodytus pakeitimus. Jei nenurodyta kitaip, pirmg kartg taikyti VIG
aktualls standartai neturéjo jtakos arba turéjo nedidele jtakg Sioms konsoliduotosioms finansinéms ataskaitoms.

VIG taikomi standartai, pirma karta taikyti grupés metinéje ataskaitoje

Visi TFAS Metiniai patobulinimai (2014-2016 m. ciklas)

15-asis TFAS Pajamos pagal sutartis su klientais

15-0jo TFAS paaiskinimas Paaiskinimai, susije su pajamomis pagal sutartis su klientais

4-0jo TFAS pakeitimai 9-ojo TFAS , Finansinés priemonés” taikymas kartu su 4-uoju TFAS ,, Draudimo sutartys”
2-ojo TFAS pakeitimai Akcijomis isreiksty mokejimy patikslinimas ir vertés nustatymas

40-0jo TAS pakeitimai Statomo nekilnojamojo turto klasifikavimas

TFAAK 22-asis aiskinimas Sandoriai uzsienio valiuta ir iSankstinis atlygis
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Toliau nurodyti standartai jau yra pripazinti Europos Sagjungoje arba jy atzvilgiu vykdomas pripazinimo procesas. Vis
délto, kol kas juos taikyti néra privaloma.

Nauji standartai ir esamy atskaitomybés standarty pakeitimai Galioja nuo!
Taikomi ES
16-asis TFAS ,Nuoma“ 20190101
9-asis TFAS ,Finansinés priemonés” 201801012
9-0jo TFAS pakeitimai ,ISankstinio mokéjimo savybes su neigiama kompensacija“ 20190101
TFAAK 23-asis aiskinimas ,Neaiskumas dél pelno mokescio traktavimo“ 20190101
28-ojo TAS pakeitimai ,Patikslinimas dél vertes sumazéjimo reikalavimy taikymo ilgalaikéms

palikanoms 20190101
Visi TFAS Metiniai patobulinimai (2015-2017 m. ciklas) 20190101
19-ojo TAS pakeitimai ,Plano pakeitimas, sumazinimas ar reguliavimas® 20190101
ES kol kas nepriimti standartai
14-asis TFAS ES nusprendé, kad sis standartas

nebus perkeltas | ES teise
LAteinanciy laikotarpiy likuciai, susije su reguliuojamais tarifais”

17-asis TFAS ,Draudimo sutartys” 202201013
Pakeitimai pagal 10-ajj TFAS ir 28-ajj TAS »Investuotojo turto pardavimas ar jnesimas j su investuotoju Pirmasis taikymas atidétas
susijusias jmones ar bendras jmones” neribotam laikotarpiui
Jvairiy standarty pakeitimai Nuorody j TFAS pagrindy koncepcijg pakeitimai
20200101
3-0jo TFAS pakeitimai . Verslo veiklos apibrézimas” 2020 01 01
Pakeitimai pagal 1-ajj TAS ir 8-gjj TAS »Reiksmingumo apibreézties standartizavimas ir patikslinimas* 20200101

1 VIG neplanuoja pries terming pradéti taikyti lenteléje nurodyty teisés akty.
2 Pirmasis taikymas draudimo jmonéms gali bati atidétas iki 2022 m. sausio 1 d. Dél atidejimo laikotarpio bus nuspresta viesosiose konsultacijose.
s Dél atidejimo iki 2022 m. sausio 1 d. bus nuspresta viesosiose konsultacijose.

Jei nenurodyta kitaip, grupé nesitiki, kad abiejose lentelése nurodyti standartai turés reikSmingos jtakos, arba
pakeitimai néra aktualds grupei.

16-asis TFAS ,Nuoma“

Naujasis standartas pakeiCia ankstesnius 17-o0jo TAS ,Nuoma*“ reikalavimus ir susijusius TFAAK 4-gjj, NAK 15-gjj ir
NAK 27-gjj aiSkinimus. Naujieji reikalavimai daugiausia yra susije su nuomininko atliekama nuomos jsipareigojimy
apskaita. Nuo Siol nuomininkai turi pripazinti jsipareigojimus, susijusius su bdsimais nuomos mokesciais, mokétinais
pagal kiekvieng nuomos sutartj. Leidziamas naudoti turtas yra pripazjstamas bisimy nuomos mokesciy esamos
vertés sumoje ir amortizuojamas tiesiniu metodu visg sutartyje numatytg naudingo tarnavimo laikotarpj. Taigi
ankstesnis reikalavimas atskirti veiklos nuomg nuo finansinés nuomos nebetaikomas. Pastarasis reikalavimas atskirti
veiklos nuomg nuo finansinés nuomos vis dar taikomas nuomotojui, taCiau kriterijy, padedanciy nustatyti konkrecig
nuomos rasj, sgrasas buvo pasalintas i$ 17-0jo TAS, neatlikus Sio standarto pakeitimy.

Pirma kartg taikant 16-gjj TFAS, galima savarankiSkai rinktis, ar jis bus taikomas visiSkai ar i§ dalies retrospektyviai
(atliekant ankstesniy mety duomeny korekcijas arba jy neatliekant). Grupé nusprendé pirmg kartg taikyti standarta
2019 m. sausio 1 d. i§ dalies retrospektyviu metodu. Dél Sios priezasties leidziamas naudoti turtas ir nuomos
jsipareigojimai buvo pripazinti tame paciame balanso straipsnyje, taigi neturéjo jtakos akcininky nuosavybei.

Taikydama 16-gjj TFAS, grupé taip pat nutaré taikyti trumpalaikei nuomai (iki vieny mety) ir mazos vertés turtui (naujo
turto kaina nevirSija 5 000 EUR) numatytg iSimtj.
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Siekiant nustatyti pasibaigusiy finansiniy mety nuomos verte, buvo atlikta preliminarioji analize. Atlikus preliminarigjg
analize, nustatyta nemazai nuomos sutarciy. Grupéje veiklos nuoma dazniausiai yra susijusi su toliau nurodytu turtu:

- filialais,

e biury erdve,

e nuosavybeés teisémis | pastatus,

e motorinémis transporto priemonémis,
» reklamine erdve, ir

+ automobiliy stoveéjimo erdve.

Atsizvelgusi j didelj nuomos sutarCiy kiekj, vadovybé nusprendé skirti projekto komandg IT priemonei jgyvendinti
grupés mastu. Ateityje Si programiné jranga bus naudojama naudojimo teiséms ir nuomos jsipareigojimams
apskaigiuoti bei amortizuoti pagal 16-gjj TFAS. Siuo metu grupés pavaldziosios jmonés | programg jveda su 16-uoju
TFAS susijusias nuomos sutartis. Kol kas grupé daro prielaidg, kad poveikis 2019 m. sausio 1 d. balansui
(neatskaicius grupés viduje sudaryty sandoriy) nesieks 500 min. EUR, ta¢iau rengiamy duomeny kokybé vis dar
tikrinama. Dél atliekamy kokybés patikrinimy, Siuo metu nejmanoma patikimai nustatyti tikslaus poveikio bendrai
balanse nurodyto turto vertei.

Nemazai reikSmingy jverCiy ir savarankisSkai priimamy sprendimy yra susije su neterminuotos nuomos terminais. Be
to, jverciai nustatomi ir tais atvejais, kai pasinaudojama teise jsigyti nuomojamg turtg, pratesti ir nutraukti nuomos
sutartj. Uz jverCiy nustatymg atsako duomenis teikiancios jmonés vadovybé. Vertinant pasirinkimo teises ir nuomos
terminus, paprastai atsizvelgiama j ankstesne patirt;.

9-asis TFAS ,Finansinés priemonés* ir 4-ojo TFAS ,,Draudimo sutartys“ pakeitimai

9-ajame TFAS pateikiami finansiniy priemoniy pripazinimo, vertinimo ir pripazinimo nutraukimo reikalavimai, taip pat
apsidraudimo sandoriy apskaitos reikalavimai. Siuo standartu pakei¢iamas anks&iau minétose srityse taikytas 39-asis
TAS. Atlikti pakeitimai daugiausia yra susije su finansiniy priemoniy klasifikavimu ir pripazinimu. Ateityje finansinis
turtas turés bati pripazjstamas ir vertinamas tik dviejose kategorijose — amortizuota savikaina ir tikrgja verte.
Klasifikavimas ir vertinimas priklauso nuo verslo modelio bei sutartiniy pinigy srauty (SPPI kriterijus). Naujosios
nuostatos taip pat taikomos finansinio turto vertés sumazéjimo apskaitai. Be patirty nuostoliy (patirty nuostoliy
modelis), pripazjstami ir tikétini nuostoliai (tikétiny kredity nuostoliy modelis). IS pirkéjy gautinoms sumoms ir
gautinoms nuomos sumoms taikomos iSimtys. Taip pat numatyti nauji reikalavimai apsidraudimo sandoriy apskaitai.
Siais reikalavimais siekiama uztikrinti, kad apsidraudimo sandoriy apskaita bdty labiau orientuota j subjekto
ekonomineés rizikos valdyma.

Taikant 9-gjj TFAS, nebereikia taikyti ankstesnés parduoti laikomo finansinio turto klasifikacijos. Sioje kategorijoje
tikrosios vertés pokyciai buvo tiesiogiai pripazinti kity bendryjy pajamy ataskaitos nuosavo kapitalo straipsnyije.
Nerealizuotas pelnas ir nuostoliai visy pirma pripazjstami kity bendryjy pajamy ataskaitoje, o perleidimo atveju jie
perkeliami j pelno arba nuostoliy straipsnj. 9-ajame TFAS nuosavo kapitalo priemonés tikrosios vertés kategorijoje
atskiriamos nuo skolos priemoniy. Tiek nerealizuotas pelnas ir nuostoliai, tiek nuosavo kapitalo priemoniy (pvz.,
akcijy) vertés sumazéjimas néra pripazjstami pelno arba nuostoliy straipsnyje. Skolos priemoniy (pvz., obligacijy,
paskoly) atveju analogiSkai taikomos 39-ojo TAS ,Galimos parduoti finansinés priemonés” nuostatos. Tikétina, kad dél
Sio pakeitimo stipriai padidés laikotarpio pelno nestabilumas. Kiti pakeitimai, galintys turéti Zenklesnés jtakos grupei,
daugiausia yra susije su skolos priemoniy palUkany straipsniy ir vertés sumazéjimo traktavimu.
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Remiantis 4-ojo TFAS ,Draudimo sutartys® pakeitimais, draudimo jmonéms leidziama atidéti naujojo 9-ojo TFAS
.Finansinés priemonés* taikyma iki 2022 m. sausio 1 d. (jei ES priims §j standartg). Atidéjimo teise gali pasinaudoti
jmonés, kuriy pagrindiné veikla yra draudimo veikla. Draudimo veikla pripazjstama pagrindine veikla tik tais atvejais,
kai visiems draudimo jsipareigojimams tenkanti balansinés vertés dalis virSija 90 % arba yra 80-90 % ir grupé
nevykdo jokios kitos svarbios veiklos, iSskyrus draudimo veiklg.

Batinus apskaiciavimus grupé atliko 2015 m. gruodzio 31 d. ir nustate, kad ji tenkina kriterijus, pagal kuriuos jmonéms
leidZziama atidéti 4-ojo TFAS taikyma, t. y. gautas rezultatas virSijo 90 %. Dél Sios priezasties 9-asis TFAS bus
pradeétas taikyti tuo pat metu, kaip ir 17-asis TFAS (jei 17-asis TFAS pirmg kartg bus taikomas nuo 2022 m. sausio 1
d.). Remdamasi 4-ojo TFAS reikalavimais, susijusiy ir bendry jmoniy, nusprendusiy taikyti 9-gjj TFAS nuo 2018 m.
sausio 1 d., duomenis grupé jtrauké j tarpines konsoliduotgsias finansines ataskaitas, neatlikusi jokiy korekcijy. 4-
ajame TFAS nereikalaujama atlikti periodinio pagrindinés veiklos vertinimo. Veikla turi bati vertinama tik tada, kai
atliekama subjekto verslo veiklos pakeitimy. Pasinaudojus 4-ojo TFAS taikymo atidéjimo teise, laikotarpiu iki 9-ojo
TFAS taikymo aiskinamajame raste batina pateikti papildomus atskleidimus.

Grupé mano, kad peréjimas prie 9-ojo TFAS turés jtakos apskaitai dél naujo vertés sumazéjimo apskaitos modelio ir
rySio su 17-uoju TFAS. Grupé jau klasifikuoja investicijas pagal SPPI kriterijus (tik pagrindinés sumos grgzinimo ir

paldkany jmokos).

Vis délto, grupé mano, kad pradejus taikyti 9-ajj ir 17-gjj TFAS, bus patirta papildomy islaidy.

Tikroji verté 2018 12 31 Tikrosios vertés pokyciai
Finansinis turtas SPPI Kita SPPI Kita
tokst. EUR
Paskolos 2057 295 674 524 -42 318 -23 683
Indéliai bankuose 810 286 0 0 0
Kiti vertybiniai popieriai 22 955 884 4075119 -478 340 -354 582
Obligacijos 22 955 884 1462 865 -478 340 -22 374
Akcijos ir kitoks dalyvavimas kitose jmonése, taip pat kiti vertybiniai popieriai,
kuriems nenumatyta fiksuota paltkany norma 0 697 474 0 -161 164
Investavimo lésos 0 1887 257 0 -175 211
ISvestinés priemonés 0 27523 0 4167
Ne draudimo gautinos sumos 711068 489 0 0
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 1347278 0 0 0
* Finansinés priemonés, tenkinancios SPPI kriterijus (teigiamas SPPI testo rezultatas), taciau laikomos parduoti ar apskaitomos tikraja verte, pateikiamos straipsnyje ,Kita“, o ne SPPI.
Buhalteriné verté 201812 31
SPPI finansiniy priemoniy reitingy kategorijos AAA AA A BBB  BBir zemesnis Be reitingo I3 viso
tokst. EUR
Paskolos ir indéliai bankuose 93 855 268 796 722 363 837 558 442 904 314 296 2679772
Kiti vertybiniai popieriai 2311551 7362 608 8 159 659 3745890 1030 373 120 008 22730 089
Ne draudimo gautinos sumos 309 2682 11193 1076 13 761 6682637 11658
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 220 25 283 675 172 117 691 157 651 371261 1347278
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SPPI finansinés priemones, susijusios su didele jsipareigojimy nevykdymo rizika 201812 31

Buhalterine verte Tikroji verte
takst. EUR
Paskolos ir indéliai bankuose 493 304 505 212
Kiti vertybiniai popieriai 1089 691 1108 577
Ne draudimo gautinos sumos 60023 60 036
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 199 344 199 344

17-asis TFAS ,,Draudimo sutartys“

2017 m. geguzés 18 d. Tarptautiniy apskaitos standarty valdyba (TASV) paskelbé 17-gjj TFAS, skirtg draudimo
sutartims. Nuo Sio apskaitos standarto paskelbimo dienos jvairios tarptautinés institucijos ne kartg diskutavo dél jvairiy
jo aiskinimo ir jgyvendinimo problemy. 2018 m. lapkritf TASV priémé preliminary sprendimg atidéti pirmojo 17-ojo
TFAS taikymo datg iki 2022 m. sausio 1 d. ir, be kity jmoniy, taip pat leisti laikinai netaikyti 9-ojo TFAS draudimo
jmonéms. Taigi 9-asis ir 17-asis TFAS bus pradéti taikyti tuo pat metu, t. y. nuo 2022 m. Preliminarus pirmojo taikymo
datos atidéjimas tik patvirtino TASV diskusijose dél galimy 17-ojo TFAS pakeitimy pastebétas abejones. Dél siGlomo
atidéjimo ir kity siGlomy pakeitimy bus organizuojama viesoji konsultacija. Tikimasi, kad ji jvyks 2019 m. Remdamasi
diskusijy rezultatais ir TASV darbotvarke, Europos finansinés atskaitomybés patariamoji grupé (EFAPG) parengs
rekomendacijg ES Komisijai dél 17-ojo TFAS perkélimo j ES teise.

Kol nejsigaliojo 17-asis TFAS, taikomas Siuo metu galiojantis 4-asis TFAS. Remiantis 4-ojo TFAS reikalavimais,
rengiant konsoliduotgjj balansg, leidziama taikyti vietinius draudimo sutarCiy apskaitos metodus. 17-ajame TFAS
TASV pirmg kartg numato vienodg draudimo sutar€iy apskaitos politikg.

Draudimo sutarciy vertei nustatyti 17-ajame TFAS numatyti trys vertinimo modeliai:

e Paprastai vertinimas atliekamas taikant bendrgjj vertinimo modelj (angl. General Measurement Model, GMM),
remiantis perspektyviniu metodu. Minétasis modelis yra grindziamas sutarciy vykdymo prielaida ir jam taikomos
dabartinés prielaidos. Atliekant vertinimg pagal GMM, basimosios pinigy jplaukos ir iSlaidos yra atskleidziamos
bei koreguojamos taikant rizikos marzg. Pirmg kartg nustatant draudimo sutarciy verte, fiksuojamas pelno dydis
(sutartiniy paslaugy marza (angl. contractual service margin), CSM), paskirstomas visam sutarties galiojimo
laikotarpiui, arba nuostolis, kuris i$ karto pripazjstamas pajamy ataskaitoje. GMM turi nemazai iSim¢iy ir
specialiyjy nuostaty, taikomy investicijy sutartims su savarankiskais dalyvavimo elementais ir perdraudimo
perdavimo sutartims, taip pat kitiems dviem vertinimo modeliams.

e Paprastesnis vertinimo modelis — jmoky priskyrimo metodas (angl. Premium Allocation Approach, PAA)— gali
bdti taikomas trumpalaikéms sutartims ir mazai besikeiCiancioms draudimo sutartims. PAA taikomas
supaprastintas metodas yra panasus j neuzdirbty jmoky modelj, kuris Siuo metu taikomas turto draudimo ir
draudimo nuo nelaimingy atsitikimy sutartims apskaityti. Sie modeliai skiriasi tuo, kad pirmajame modelyje
nuostoliy rezervas taip pat apskaitomas taikant tiketing dabarting verte ir rizikos marza.

e Sutartims, kurios gali bati priskiriamos pelno straipsniui, ir su investiciniais vienetais bei rodikliais susieto
gyvybés draudimo sutartims nustatytas privalomas vertinimo modelis — kintamo mokes¢io metodas (angl.
Variable Fee Approach, VFA). Pagal jj vertinimas paprastai atliekamas taikant GMM, taciau Siame modelyje
sutartiniy paslaugy marza (CSM) yra kintama, nes ji priskiriama pelno straipsniui.
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Vertinimo vienetai yra nustatomi laikantis toliau pateiktos tvarkos:

o Portfelis: draudimo sutartys jungiamos | portfelius,
e Grupé: portfeliai yra skirstomi j grupes,
e Grupés yra skirstomos pagal draudiminius metus (metinés grupés).

Atliekant pirminj pripazinima, 17-ajame TFAS reikalaujama, kad draudimo sutartys baty jungiamos j portfelius, kuriuos
sudaryty visos kartu valdomos draudimo sutartys, susijusios su panasia rizika.

Kiekvienas portfelis turi bati skaidomas bent j toliau nurodytas grupes:

e nuostolingy sutarciy,
e sutarciy, kuriy nuostolingumas yra mazai tikétinas,
e kity sutarciy.

Toliau pateikiame svarbiausiy draudimo sutar¢iy apskaitos pakeitimy santrauka:

e dabartiniy prielaidy taikymas vertinant draudimo atidéjinius,

e CSM taikymas vertinant blsima nerealizuotg draudimo sutarciy grupés pelna,

e santaupy paSalinimas i$ pajamy straipsnio,

e jmonéms leidziama rinktis, ar pateikti diskontuoty pinigy srauty, kuriems taikomos esamos paltkany normos,
poveikj kity bendryjy pajamy, o ne pajamy ataskaitoje.

Pirminis techniniy ir esminiy 17-ojo TFAS reikalavimy tyrimas buvo atliktas prie§ pradedant vykdyti 17-ojo TFAS
projektg grupés mastu. ISanalizavus pirminio tyrimo rezultatus, buvo nustatyta grupés mastu vykdomo projekto
struktdra. Dél esamy esminiy neaiSkumy, Siuo metu nejmanoma skaiciais iSreiksti naujojo standarto taikymo jtakos
atskiriems balanso ir pajamy ataskaitos straipsniams.
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UZSIENIO VALIUTOS PERSKAICIAVIMAS

UZsienio valiutos perskaic¢iavimai

Atskiros kiekvienos grupei priklausancios jmonés finansinés ataskaitos yra rengiamos valiuta, kuri paprastai
naudojama vykdant jprastg jmonés veikla (funkcine valiuta). Sandoriai, kuriems naudojama ne funkciné valiuta,
pripazjstami taikant vidutinj valiuty kursg, buvusj sandorio sudarymo dieng. Balanso rengimo dieng uzsienio valiuta
turimas piniginis turtas ir jsipareigojimai yra perskaicCiuojami j eurus taikant vidutinj valiuty kursa, buvusj balanso
sudarymo dieng. Bet koks pelnas ir nuostoliai, susidare dél uzsienio valiutos perskaic¢iavimo, pripazjstami ataskaitiniu
laikotarpiu pelno ar nuostoliy straipsnyje.

Atskiry finansiniy ataskaity, parengty uzsienio valiuta, perskai€iavimas

Siose konsoliduotosiose finansinése ataskaitose turtas, jsipareigojimai, pajamos ir i$laidos pateikiami eurais, t. y. VIG
atskaitomybéje naudojama valiuta. Visas turtas ir jsipareigojimai, pateikti atskirose finansinése ataskaitose, yra
perskaiciuojami j eurus taikant vidutinj valiuty kursg, buvusj balanso sudarymo dieng. Pajamy ataskaitos straipsniuose
pateiktos sumos perskaiCiuojamos taikant ménesio galo valiuty kursy vidurkj per ataskaitinj laikotarpj. Pinigy srauty
ataskaitoje pokycCiams, pripazintiems balanso straipsniuose, perskaiciuoti taikomas balanso sudarymo dieng buves
vidutinis valiuty keitimo kursas, o pajamy ataskaitos straipsniams — laikotarpio gale buves vidutinis valiuty keitimo
kursas. Jei nenurodyta Kitaip, visi eurais pateikti finansiniai duomenys yra suapvalinti pagal komercinio apvalinimo
taisykles. Skirtumai, susidare dél valiuty perskaicCiavimo, jskaitant skirtumus, susidariusius dél nuosavybés metodu
vykdomos apskaitos, yra pripazjstami nuosavo kapitalo straipsnyje.

Pavadinimas Valiuta Laikotarpio pabaigos kursas Vidutinis keitimo kursas 2018
12 31 2017 12 31 2018 2017
1EUR 2
Albanijos lekas ALL 123,4200 132,9500 127,5752 1341279
Bosnijos marke BAM 1,9558 1,9558 1,9558 1,9558
_Bulgarijos levas BGN 1,9558 1,9558 1,9558 1,9558
Gruzijos laris GEL 3,0701 3,1044 2,9903 2,8370
Kroatijos kuna HRK 74125 7,4400 7,4182 7,4637
Makedonijos denaras MKD 61,4950 61,4907 61,5111 61,5742
Moldovos leja MDL 19,6212 20,4099 19,8442 20,8282
Turkijos naujoji lira TRY 6,0588 45464 5,7077 4,1206
Lenkijos zlotas PLN 4,3014 41770 4,2615 4,2570
Rumunijos Iéja RON 4,6635 4,6585 4,6540 4,5688
Sveicarijos frankas CHF 1,1269 1,1702 1,1550 1,117
Serbijos dinaras RSD 118,1946 118,4727 118,2752 121,4027
Cekijos krona CZK 25,7240 25,5350 25,6470 26,3258
Ukrainos grivina UAH 31,7141 33,4954 32,1289 30,0753
Vengrijos forintas HUF 320,9800 310,3300 318,8897 309,1933
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IVERCIAI IR SAVARANKISKAI PRIIMAMI SPRENDIMAI

Rengiant konsoliduotgsias finansines ataskaitas pagal TFAS, Valdybai tenka savarankisSkai atlikti vertinimus ir
numatyti prielaidas del tolesniy jvykiy, galinCiy turéti didelés jtakos turto ir jsipareigojimy pripazinimui bei vertei, kity
balanso rengimo dieng buvusiy jsipareigojimy atskleidimui ir finansiniy mety islaidoms.

Jvertinimo neaiskumai Savarankiskai priimami sprendimai

Draudimo atidéjiniai I$samiau 102 psl. Konsolidavimo metodas I8samiau 92 psl. ir nuo
108 psl.

Atidéjiniai pensijoms ir panasaus pobadzio

jsipareigojimams I$samiau 106 psl. Svarbumas I$samiau 92 psl.

Kiti ne draudimo atidéjiniai [$samiau 106 psl.

Finansinés priemonés, vertinamos tikraja verte, I$samiau 91 psl. ir nuo

nesiremiant kainomis vertybiniy popieriy birzose ar 183 psl.

kitose rinkose (3 lygis)

Prestizo vertés sumazéjimas ISsamiau 91 psl.

Gautiny sumy ir kity (sukaupty) vertés I$samiau 91 psl.

sumazéjimo nuostoliy vertés pataisos

Atidétyjy mokesciy turto verte I$samiau 91 psl.

Prasome skaityti 76 puslapyje pateikta konsoliduotgjj balansg arba atitinkamus atskleidimus, pateikiamus
konsoliduotojo balanso aiskinamajame raste. Draudimo veiklos turto ir jsipareigojimy jautrumo analizés yra pateiktos
rizikos ataskaitoje (zr. 136 psl.).

Atidéjiniai pensijoms ir panasaus pobudzio jsipareigojimams

Dabartiné jsipareigojimo verté priklauso nuo jvairiy veiksniy ir yra nustatoma remiantis aktuarinémis prielaidomis.
Viena i$ prielaidy, j kurias atsizvelgiama apskaiCiuojant grynaja jsipareigojimy (ar turto) verte, yra diskonto norma.
Kiekvienas $iy prielaidy pokytis turi jtakos buhalterinei jsipareigojimo vertei.

Atitinkama diskonto normg grupé apskaiciuoja bent kiekvieny mety gale. Tai yra norma, taikoma apskaiciuoti esamg
basimy tikétiny iSlaidy, reikalingy jsipareigojimams patenkinti, verte. Diskonto normg grupé nustato naudodama
palikany normg, taikomg auksciausios kokybés vieSojo sektoriaus obligacijoms, kuriy nominalioji verté yra nustatyta
valiuta, kuria bus atliekami mokéjimai, ir kuriy terminas sutampa su jsipareigojimo jvykdymo terminu.

Kitos svarbios prielaidos, remiantis kuriomis apskaiciuojami jsipareigojimai, priklauso nuo rinkos salygy. Daugiau
informacijos apie jautrumo analizes pateikiama 12.1 pastaboje. Informacija apie atidéjinius pensijoms ir panaSaus
pobldzio jsipareigojimams pateikiama 167 puslapyje. Daugiau informacijos apie pagrindines prielaidas pateikiama
skirsnyje ,Konkreciy konsoliduotyjy finansiniy ataskaity straipsniy apskaitos politika. Atidéjiniai pensijoms ir panasaus
pobudzio jsipareigojimams® (zr. 106 puslapj).

Kiti ne draudimo atidéjiniai
Atidéjiniai yra pripazjstami remiantis 37-ojo TAS 14 punkto reikalavimais. Ne draudimo atidéjiniai atitinkamai apima su
pripazjstama suma susijusius jvercius ir jsipareigojimo jvykdymo tikimybés jvert].
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Tikraja verte pripazjstamos finansinés priemonés

Siekiant apskaiciuoti tikrgjg finansiniy priemoniy, kuriomis neprekiaujama aktyviosiose rinkose, verte, taikomi
atitinkami vertinimo metodai. Taikomos prielaidos yra grindziamos rinkos duomenimis, turimais balanso sudarymo
dieng. Nustatydama tikrajg jvairaus finansinio turto, kuriuo neprekiaujama aktyviosiose rinkose, verte, grupe taiko
dabartinés vertés metodus, grindziamus atitinkamais palikany normy nustatymo modeliais. Daugiau informacijos apie
vertés nustatymo procesg pateikiama 22 pastaboje. Finansinés priemonés ir hierarchiné tikrosios vertés nustatymo
sistema aptariamos 183 puslapyje. Daugiau informacijos apie finansiniy priemoniy vertés sumazéjimg pateikiama 99

puslapyje.

Prestizo vertés sumazéjimas

Prestizo verte grupé tikrina bent kartg per metus, taikydama 93 puslapyje (skirsnyje ,Nefinansinio turto vertés
sumazéjimas“) aprasytg metodg. Sioje srityje nustatomi jverdiai daugiausia yra susije su prognozuojamomis PGV,
kuriais grindziami apskaiciavimai, pajamomis ir specifiniais parametrais, ypa¢ augimo tempais ir diskonto normomis.

Analizuojami veiksniai Pinigy srautai Augimo tempas Diskonto norma Pinigy srautai
Batina papildomai sumazinti verte ir diskonto
-10% -1%p +1%p -10 % ir +1 %p
min. EUR
Rumunija -33,5
Baltijos valstybés -10,1
Bulgarija -8,3 -37,1
Albanija, jskaitant Kosova 2,0 -0,5 -2,2 51
Bosnija ir Hercegovina -2,6 -1,3 2,4 -4.1

Gautiny sumy vertés pataisos
Tikimybé surinkti gautinas pajamas nustatoma remiantis turima patirtimi, taigi Sioje srityje gali kilti jvertinimo
neaiskumy. Informacija apie galimy vertés sumazéjimo nuostoliy pripazinimg pateikiama 100 puslapyje.

Atidétyjy mokesc¢iy turto verté

Pelno mokestis turi bati apskai¢iuojamas kiekvienoje mokesciy jurisdikcijoje, kurioje grupé vykdo veiklg. Batina
apskaiciuoti kiekvieno apmokestinamo dkio subjekto mokéting ataskaitinio laikotarpio pelno mokestj ir jvertinti
laikinuosius skirtumus, atsiradusius dél tam tikry balanso straipsniy traktavimo pagal TFAS ir apmokestinimo tvarkos.
Nustacius laikinyjy skirtumy, finansinése ataskaitose paprastai tenka pripazinti atidétyjy mokesciy turtg ir
jsipareigojimus, remiantis kiekvienos Salies mokescio tarifu.

ApskaiCiuodama ataskaitinio laikotarpio ir atidétuosius mokescCius, Valdyba turi priimti atitinkamus sprendimus.
Pripazjstamas tik tas atidétyjy mokesciy turtas, kuriuo bus galima pasinaudoti. Galimybé pasinaudoti atidétyjy
mokesciy turtu priklauso nuo tikimybés atitinkamoje mokesciy jurisdikcijoje uzdirbti pakankamas apmokestinamasias
pajamas, kurioms taikomas konkretus mokestis, atsizvelgus j bet kokius jstatymuose numatytus maksimalaus
nuostoliy perkélimo laikotarpio apribojimus. Vertindama galimybe ateityje pasinaudoti atidétyjy mokesciy turtu, grupé
atsizvelgia j Siuos veiksnius:

¢ ankstesnius veiklos rezultatus,

e veiklos planus,

e nuostoliy perkélimo laikotarpius,

e mokesciy planavimo strategijas ir

e esamus atidéetyjy mokesciy jsipareigojimus.
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Informacija apie esama grupés susitarimg dél Austrijos ir kai kuriy uZsienio jmoniy pateikiama 102 puslapyje.

Jei faktiniai jvykiai skiriasi nuo jver€iy arba jverCius busimais laikotarpiais tenka koreguoti, tai gali turéti neigiamos
jtakos grynajam turtui, finansinei padéciai ir veiklos rezultatams. Pasikeitus galimybés pasinaudoti atidétyjy mokesciy
turtu jvertinimui, buhalteriné verté turi bati sumazinama arba padidinama, o pokytis pripazjstamas pajamy ataskaitoje
arba priskiriamas nuosavam kapitalui ar i$ jo atskaitomas, priklausomai nuo pripazinimo metodo, taikyto i$ pradziy
pripazjstant atidétyjy mokesciy turtg. Daugiau informacijos pateikiama ,Konkre€iy konsoliduotyjy finansiniy ataskaity
straipsniy apskaitos politika. Mokesciai“ (zr. 101 puslapj ir 6 pastabg). Atidétieji mokesciai — zr. 156 puslapj.

Konsolidavimo metodas

Valdybos savarankiSkai priimami sprendimai daugiausia yra susije su visiSkai konsoliduoty ir nuosavybés pagrindu
konsoliduoty jmoniy konsolidavimo mastu. Svarbu pazyméti, kad esminés jtakos grupés grynajam turtui ir veiklos
rezultatams taip pat gali turéti ir kiti savarankiskai priimami sprendimai.

Jmonés, turéjusios esminés svarbos pirmojo konsolidavimo metu, ir toliau jtraukiamos | konsoliduotgsias ataskaitas.
Be to, j konsoliduotgsias finansines ataskaitas jtraukiamos dvi jmonés, teikianc€ios specialias paslaugas ar gaunancios
didZiajg dalj savo pajamy uZ grupés riby. Siuo atveju taikomas visisko konsolidavimo metodas. Jmoniy rezultatai
nejtraukiami j konsoliduotgsias ataskaitas, jei jy veiklos pajamos visy pirma generuojamos ir uzdirbamos grupés
viduje ir jos neuzdirba didelio pelno.

Nustatant ataskaitinio laikotarpio konsolidavimo masta, atsizvelgiama | ribines vertes, apskaiciuotas remiantis
ankstesnémis ketvircio finansinémis ataskaitomis ir naujausiomis metinémis finansinémis ataskaitomis.

Visy jmoniy, kuriose grupei priklauso maziau nei 20 % akcijy ir kurios néra jtrauktos j konsoliduotgsias ataskaitas,
jtaka grupés rezultatui sudaro vos 1,3 % (iSskyrus konsolidavimo poveikj).

Reik§mingumas

Remiantis 1-ojo TAS 31 punktu, finansinése ataskaitose pateikiama tik reikSminga informacija, net jei standarte
pateikiami konkretis reikalavimai ar tie reikalavimai apibrézti kaip minimalds. Siuo punktu TASV siekia nustatyti
aiSkios, suprantamos ir svarbiausia informacija pagrjstos finansinés atskaitomybés pagrindus. Didesné veikimo laisvé
paliekama sprendziant, ar informacija yra susijusi su reikdmingais ar nereikdmingais atskleidimais. Sioje metinéje
ataskaitoje VIG taiko ribines vertes, pagal kurias nustato atskleidimy reikSmingumg. Ribinés vertés netaikomos tais
atvejais, kai Valdyba mano, kad informacijg vienaip ar kitaip yra batina pateikti.
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APSKAITOS POLITIKA, TAIKOMA SPECIFINIAMS KONSOLIDUOTUIBINANSINIBTASKAITI3TRAIPSNIAMS
NEMATERIALUSIS TURTAS (A)

Prestizas

Prestizas apskaitomas atitinkamo subjekto funkcine valiuta. Prestizas vertinamas savikaina, atémus susidariusius
vertés sumazeéjimo nuostolius. Grupei dalyvaujant susijusiose jmonése, prestizas jtraukiamas j pakoreguotg
buhaltering dalyvavimo verte.

Kitas nematerialusis turtas

|sigytas nematerialusis turtas balanse pripazjstamas savikaina, atétmus sukauptg amortizacijg ir vertés sumazeéjimo
nuostolius. | konsoliduotagsias ataskaitas jtrauktos jmonés nesukdré jokio nematerialiojo turto. Bendrg turtg SAP taip
pat i esmés sudaro keletas jsigyty programinés jrangos moduliy, kuriuos bldsimam naudojimui parengé jmoniy ir
treCiyjy Saliy specialistai. Reguliariai stebint ir vertinant §j projekta, uztikrinamas Siy islaidy kapitalizavimui taikomy
pripazinimo kriterijy tenkinimas. Visas nematerialusis turtas (iSskyrus prekés Zenklus) turi ribotg naudingo tarnavimo
laikg. Taigi nematerialusis turtas yra amortizuojamas per visg jo naudojimo laikotarpj. Svarbaus nematerialiojo turto
naudingo tarnavimo laikas:

Vidutinis naudingo tarnavimo laikas (metais) nuo iki

Programiné jranga 6 10

Programiné jranga amortizuojama taikant tiesinj metoda. Jvykus atitinkamiems jvykiams, taip pat tikrinama, ar
programinés jrangos komponentai gali bati toliau naudojami. Nustacius didele tikimybe, kad tam tikros IT sistemos ar
programy dalys nebegalés bati naudojamos ar naudojamos visa apimtimi, jas bdtina nurasyti. Daugiau informacijos
pateikiama konsoliduotojo balanso aiSkinamojo rasto 1 pastaboje ,Nematerialusis turtas” (zr. 143 puslapj).

Jsigyjant jmones ,Asirom®, ,BTA Baltic* ir ,Seesam Insurance®, neribotg naudingo tarnavimo laikg turintys prekés
Zenklai buvo jtraukti j ju pirkimo kaing. Prekés Zenkly naudingo tarnavimo laikas yra neribotas dél to, kad néra
numatyto jy ekonominio naudingumo laikotarpio pabaigos termino. Jmonés ,Asirom* jsigijimo metu jos prekés Zenklo
tikroji verté buvo apskaiciuota kaip prekés Zenklo verciy, nustatyty taikant atleidimo nuo atsiskaitymo savininkui (angl.
relief-from-royalty) ir papildomy pinigy srauty (angl. incremental cash flow) metodus, vidurkis. Jmoniy ,BTA Baltic* ir
.~>eesam Insurance” prekés zenkly tikroji verté buvo apskaiciuota taikant atleidimo nuo atsiskaitymo savininkui
metodg. Taikant §j metodg, buvo atsizvelgta | mokestine lengvatg dél turto amortizacijos. 2018 m. gruodzio 31 d.
jmonés ,Asirom“ prekés Zenklo buhalteriné verté buvo 16 989 000 EUR (18 043 000 EUR), jmoneés ,BTA Baltic*
prekés Zenklo buhalteriné verté sieké 37 000 000 EUR (37 000 000 EUR), o jmonés ,Seesam Insurance” — 13 000
000 EUR.

Nefinansinio turto vertés sumazéjimas

Jvykus tam tikriems jvykiams, tikrinama, ar nesumazéjo nefinansinio turto verté. Nematerialiojo turto, turin€io neribotg
naudingo tarnavimo laikg (balanse pripazinto prestizo ir prekés zenkly), verté tikrinama jvykus vertés pokytj galéjusiam
lemti jvykiui (taip pat ir einamaisiais metais) ir bent jau finansiniy mety gale. Tikrinant verte, pavaldziosios jmonés
geografiniu Salies lygmeniu yra jungiamos j ekonominius vienetus (PGV grupes). PGV grupés, j kurias atsizvelgiama
tikrinant, ar nesumazéjo turto verté, is esmes atitinka VIG veiklos segmentus. Grupé taip pat patikrino atskiry prekés
zenkly vertés pokycius, taikydama atleidimo nuo atsiskaitymo savininkui metoda.

Prestizo vertés sumazéjimas pripazjstamas tik tais atvejais, kai PGV grupés atsiperkamoji verté yra mazesné nei
grupei priskirto turto buhalteriné verté. Paprastai, naudojimo verté apskaiCiuojama diskontuoty pinigy srauty metods.
Jei naudojimo verté yra mazesné nei buhalteriné verté, taip pat apskaiCiuojama tikroji verté (atémus pardavimo
iSlaidas). Tikroji verté (atémus pardavimo iSlaidas) apskai¢iuojama naudojant vertybiniy popieriy birZose nustatytus
zemesnius rodiklius turto draudimo, draudimo nuo nelaimingy atsitikimy ir sveikatos draudimo srityse (visuose
regionuose) ir gyvybés draudimo srityje (uz Austrijos riby). Nustatant verte gyvybés draudimo draudimo srityje
Austrijoje, taikoma rinkos salygas atitinkanti jterptoji verté. Jei viena i$ dviejy verciy yra didesné nei buhalteriné verte,
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nurasymo atlikti nereikia. PrieSingu atveju verté nuraSoma iki didesniosios i$ dviejy vertés.

Apskaiciuojant naudojimo verte, diskontuojami akcininkams prieinami penkeriy biudzetiniy mety ir tolesniy laikotarpiy
pinigy srautai. Visos pavaldZiosios jmonés parengia iSsamius trejy mety biudzetus vietos valiuta, kuriuos tvirtina
atitinkamos valdybos. Jy patikimumas tikrinamas grupés lygmeniu, vykdant planavimo ir kontrolés procesg. Valiutos
perskaiciuojamos j eurus taikant gruodzio 31 dieng buvusj kursg. Kity dvejy mety biudzeto plany ir nuolatinio anuiteto
ekstrapoliacija atliekama taikant pagrindinius parametrus (bendruosius koeficientus, jmoky apimties augima,
finansines pajamas), atsizvelgus j ankscCiau buvusias vertes ir ateityje numatomus rinky pokycius. Daroma prielaida,
kad numatomi nuolatinio anuiteto pinigy srautai bus generuojami nuolat.

Visas draudimo veiklos turtas yra priskiriamas PGV grupéms. Be prestizo ir prekés zZenkly, Sis turtas taip pat apima
visus draudimo portfelius ir klienty bazes, investicijas, gautinas sumas ir kitg turtg. Draudimo atidéjiniai ir trumpalaikiai
jsipareigojimai atskaitomi i$ buhalteriniy verciy. Grupés lygmenyje valdomas turtas, kurj naudoja veiklg vykdancios
jmonés, PGV grupéms priskiriamas kaip bendras turtas. PGV grupiy pinigy srautai yra atitinkamai koreguojami,
atsizvelgus j joms priskirto bendro turto amortizacija.

Apskaiciuojant diskonto normas, taikomas kapitalo jkainojimo modelis (angl. Capital Asset Pricing Model, CAPM),
kuris taip pat taikomas nuosavo kapitalo sgnaudoms apskaiciuoti. Prie gauto rezultato pridedama nerizikinga
palikany norma (lygi Vokietijos vyriausybés obligacijy grazai, buvusiai ataskaitos rengimo dieng ir apskaicCiuotai
taikant Svensson metodg), konkreciy Saliy infliacijos rezultaty skirtumai ir rizikos priemokos bei konkreciy sektoriy
rinkos rizika. Nepridéjus infliacijos rezultaty skirtumy, baziné norma buvo 0,95 % (1,34 %). 6,55 % (6,16 %) rinkos
rizika buvo padauginta i$ 0,80 (0,96) beta faktoriaus, kuris buvo apskaiCiuotas remiantis konkrecCios panasiy jmoniy
grupeés rezultatais.

Finansiniais metais apskai¢iuojami ilgalaikio augimo rodikliai. Jy apskaiCiavimas atliekamas remiantis bendru metinio
augimo koeficientu (CAGR), darant prielaida, kad nuo 2013 m. stebéta draudimo jmoniy koncentracija rinkose per 50—
70 mety pasieks Vokietijoje Siuo metu esantj lygj. Prie CAGR buvo pridéta infliacijos korekcija, lygi pusei infliacijos,
jtrauktos j kapitalo verte.
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PGV grupés Diskonto normos Saliai badingos llgalaikio augimo
rizikos koeficientas

2018 2017 2018 2017 2018 2017
%
Austrija 6,74 7.71 0,55 046 1,50 1,50
Cekijos Respublika 6,88 7.88 0,98 0,81 3,91-4,63 3.94-4.31
Slovakija 7,37 8,23 1,18 0,98 4,89-5,30 4,96-5.24
Lenkija 7,63 8,56 1,18 0,98 5,01-5,62 5,30-5,68
Rumunija 9,56 10,46 3,06 2,54 5,40-7,28 5,46-7,67
Baltijos valstybés 7,63 8,44 1,44 1,19 4,88-5,49 5,14-5,51
Vengrija 10,00 10,64 3,06 2,54 5,77-6,03 5,86-6,13
Bulgarija 8,82 9,21 2,64 2,19 6,29-6,63 6,17-6,49
Gruzija 11,05 11,60 417 3,46 6,34 6,44
Turkija 22,58 16,05 5,00 2,88 10,44 7,41
Vokietija 6,19 7,25 0,00 0,00 1,50 1,50
Lichtensteinas 6,19 7,25 0,00 0,00 1,50 1,50
Albanija, jskaitant Kosova 13,11 13,25 6,25 5,19 6,72 6,74
Bosnija ir Hercegovina 14,68 14,28 9,03 7,50 5,13-7,08 5,30-7,28
Kroatija 9,71 10,21 417 3,46 4,93-6,26 4,98-6,26
Siaurés Makedonija 10,96 11,16 5,00 4,15 5,75 5,64
Moldova 18,05 17,61 9,03 7,50 9,22 9,16
Serbija 11,78 12,22 5,00 4,15 5,61-7,16 5,75-7,18
Ukraina 21,96 2145 12,50 10,38 8,50-12,82 8,89-12,94
Pagrindinés jmonés 6,74-11,78 7,80 0,55-5,00 0,46-0,81 1,50-7,16 1,50-4,31
PGV grupiy turto vertés sumazéjimas ir atsiperkamoyji verté 2018 2017

Vertés Atsiperkamoji Vertés Atsiperkamoji
sumazéjimas verte sumazejimas verté

min. EUR
Rumunija 50,1 325,6
Turkija 51 18,0
Albanija, jskaitant Kosova 2,5 239
Moldova 59 43
Ukraina 1,1 278

Pajamy ataskaitoje nefinansinio turto vertés sumazéjimas pripazjstamas kity ne draudimo islaidy straipsnyje.
INVESTICIJOS (B)

Bendroji informacija

Laikantis atitinkamy TFAS reikalavimy, kai kurie grupés jsipareigojimai ir turtas konsoliduotosiose finansinése
ataskaitose yra apskaitomi tikraja verte. Sis apskaitos metodas taikomas didziajai daliai investicijy. Visas tikraja verte
apskaitomas finansines priemones ir turtg bei finansinius jsipareigojimus, kurie néra apskaitomi tikrgja verte ir kuriy
tikrosios vertés turi biiti pateikiamos finansiniy ataskaity aiSkinamuosiuose rastuose, grupé priskiria vienam i$ vertés
nustatymo sistemos, numatytos 13-ajame TFAS, lygmeny. Organizaciné grupés struktira yra decentralizuota, todél
uz tokj tikrosios vertés klasifikavimg atsakingos atskiros pavaldZiosios jmonés. Klasifikuojant tikrajg verte, visy pirma
atsizvelgiama | vietos mastu turimg informacijg apie atskiro turto tikrosios vertés patikimuma ir pradinius parametrus,
reikalingus vertés nustatymui modeliuoti.
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Tikroji verté nustatoma pagal Sig 13-ajame TFAS numatyta vertés nustatymo sistema:

e Finansinio turto ir jsipareigojimy tikroji verté paprastai nustatoma remiantis aktyviose rinkose vyraujanciomis
identisko turto ar jsipareigojimy kainomis (1 lygmuo).

e Jei finansiné priemoné néra jtraukta j birzos sgrasg ir aktyviose rinkose néra duomeny apie jos kaing, tikroji
verté nustatoma atsizvelgus j aktyviose rinkose vyraujanc€ias panasaus turto kainas ar neaktyviose rinkose
vyraujancig rinkos kaing (2 lygmuo). 2-ojo lygmens apskai€iavimams taikomi standartiniai vertés nustatymo
modeliai ir rinkoje vyraujantys pradiniai parametrai. Sie modeliai paprastai taikomi nustatant nelikvidziy
obligacijy (dabartinés vertés metodas) ir struktdrizuotyjy vertybiniy popieriy vertei nustatyti.

e Tam tikry finansiniy priemoniy, ypac aktyviy kapitalo rinky neturin€iy Saliy obligacijy, zemés ir pastaty tikroji
verté nustatoma taikant vertés nustatymo modelius, kuriuose taikomi rinkoje paprastai nefiksuojami pradiniai
parametrai. Taikant Siuos modelius atsiZvelgiama, pavyzdZiui, j neaktyviose rinkose sudaromus sandorius,
eksperty ataskaitas ir pinigy srauty struktidrg (3 lygmuo).

Toliau pateiktoje lenteléje nurodomi taikyti metodai ir svarbiausi 2-ojo bei 3-ojo lygmeny parametrai. Apskaiciuotos
tikrosios vertés gali bati taikomos pakartotinai atliekamam ir pakartotinai neatliekamam vertés nustatymui.

Vertés nustatymo metodas Taikomas Tikroji verté Pradiniai parametrai

2-asis lygmuo Stebima

Dabartings vertés metodas Obligacijoms, ilgalaikems didelés vertés paskoloms, jprastoms Teoring kaina Emitentas, sektorius ir nuo reitingo priklausancios pelningumo kreivés
paskoloms, vertybiniais popieriais paverstiems jsipareigojimams ir antraeiliams jsipareigojimams

Hull-White dabartinés vertés Obligacijoms, ilgalaikéms didelés vertés paskoloms, jprastoms Teoriné kaina Nuo termino priklausantys svyravimai, emitentas, sektorius ir nuo reitingo
metodas paskoloms, vertybiniais popieriais paverstiems priklausancios pelningumo kreivés

isipareigojimams ir antraeiliams jsipareigojimams su
pasirinkimo pirkti teise

LIBOR rinkos modelio dabartinés Obligacijoms ir ilgalaikéms didelés vertés paskoloms su kitomis Teoriné kaina Pinigy rinkos ir apsikeitimo sandoriy kreivés, numanomas nepastovumas,
vertés metodas {terptomis iSvestinémis priemonémis virdutinés ir apatinés svyravimy vertés, emitentas, sektorius ir nuo reitingo
priklausancios pelningumo kreivés
Dabartinés vertés metodas Valiutos ateities sandoriams Teoriné kaina Keitimo kursai, atitinkamos valiutos pinigy rinkos
kreivés
Dabartinés vertés metodas Paltkany normy / valiutos apsikeitimo sandoriams Teoriné kaina Keitimo kursai, atitinkamos valiutos pinigy rinkos ir apsikeitimo
sandoriy kreivés
Pasirinkimo sandoriy {kainojimo modeliai Akcijy pasirinkimo sandoriams Teoriné kaina Akcijy kainos vertés nustatymo diena, numanomi svyravimai,
_pelningumo kreivé
3-asis lygmuo (Ne)stebima
Pasirinkimo sandoriy jkainojimo
modeliai Akcijy pasirinkimo sandoriams Teoriné kaina Akcijy kainos vertés nustatymo diena, svyravimai, pelningumo kreivé
Rinkos vertés metodas Nekilnojamam turtui Nustatytoji verté Su nekilnojamuoju turtu susijusios pajamos ir iSlaidos,
kapitalizacijos norma, informacija apie panasius sandorius
Diskontuoty pinigy srauty modelis Nekilnojamajam turtui Nustatytoji verté Su nekilnojamuoju turtu susijusios pajamos ir i$laidos,
diskonto norma, rodikliai
Rodikliy metodas Akcijoms Teoriné kaina Konkrecios jmonés pajamos, standartiniai sektoriaus
rodikliai
Diskontuoty pinigy srauty modelis Akcijoms Teoriné kaina Konkrecios jmonés pajamos, diskonto norma
Kapitalo dalis Akcijoms Buhalteriné verté Konkrecios jmonés nuosavas kapitalas, remiantis atskiromis finansinémis
ataskaitomis
Amortizuota savikaina Fiksuoty pajamy priemonéms (nelikvidzioms obligacijoms, draudimo Buhalteriné verté Savikaina, iSpirkimo kaina, faktinis pelningumas

polisais uztikrintoms paskoloms, jprastoms paskoloms), neturint
pradiniy duomeny apie panady turta

Daugiau informacijos pateikiama 22 pastaboje. Finansinés priemonés ir hierarchiné tikrosios vertés nustatymo sistema
aptariamos 183 puslapyje.
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Lenteléje pateikiamas rySys tarp balanso straipsniy ir finansiniy priemoniy klasiy pagal 7-gjj TFAS, jskaitant vertés
nustatymo pagrinda:

Balanso straipsniai (39-asis TAS), finansiniy priemoniy kategorijos ir klasés pagal 7-aji TFAS Vertés nustatymo metodas
Finansinis turtas

Paskolos ir kitos investicijos Amortizuota savikaina
Iki mokéjimo termino laikomos finansinés priemonés Amortizuota savikaina
Parduoti laikomos finansinés priemonés Tikraja verte

Tikraja verte pelno ir nuostoliy straipsnyje apskaitomos finansinés priemonés* Tikraja verte

Su investiciniais vienetais ir rodikliais susieto draudimo investicijos Tikraja verte
Finansiniai jsipareigojimai

Antraeiliai jsipareigojimai (kiti jsipareigojimai) Amortizuota savikaina
|sipareigojimai finansy jstaigoms (kiti jsipareigojimai) Amortizuota savikaina
Finansavimo [sipareigojimai (kiti sipareigojimai) Amortizuota savikaina
ISvestiniai jsipareigojimai (kiti jsipareigojimai) Tikraja verte

* Jskaitant parduoti laikomas priemones.

Zemé ir pastatai

Tiek savoms reikméms naudojamas, tiek investicinis turtas yra apskaitomas Zzemés ir pastaty straipsnyje. Turtas,
naudojamas savoms reikméms ir kaip investicinis turtas, yra atskiriamas, kai savoms reikméms naudojama dalis ar
dalis, naudojama kaip investicinis turtas, tampa didesné nei 20 %. Jei 20 % riba néra virSijama, visas turtas
priskiriamas kategorijai, kuriai tenka didesnioji dalis (80:20 santykio taisyklé).

Vélesniais laikotarpiais patirtos iSlaidos kapitalizuojamos tik tada, kai dél jy stipriai padidéja pastato naudojimo
galimybés (pvz., padidinus pastato plotg arba pastacius naujg pastatg).

Savoms reikméms naudojami pastatai ir pastatai, naudojami kaip investicinis turtas, nudévimi taikant tiesinj metoda
per visg tikéting jy naudingo tarnavimo laikg. Nustatant nusidévéjimo normas, daroma prielaida, kad toliau nurodyto
turto naudingo tarnavimo laikas yra:

Vidutinis naudingo tarnavimo laikas (metais) nuo iki

Pastatai 31 50

SAVOMS REIKMEMS NAUDOJAMA ZEME IR PASTATAI

Savoms reikméms naudojamas nekilnojamasis turtas vertinamas savikaina, atémus sukauptg nusidévéjimg ir
sukauptus vertés sumazéjimo nuostolius. Savikaing sudaro visos iSlaidos, patirtos statant esamos biklés turtg
dabartinéje jo buvimo vietoje.

Apskaitant savoms reikméms naudojamg turtg, priskirtos minimalios nuomos pajamos paprastai pripazjstamos kaip
pajamos S investicijy, o atitinkamos nuomos iSlaidos pripazjstamos kaip reikdmingos iSlaidos veiklos sgnaudy
straipsnyje.

INVESTICINIS TURTAS

Investicinj turtg sudaro nekilnojamasis turtas, laikomas nuomos pajamoms uzdirbti arba kapitalo vertei padidinti, o ne
paslaugoms teikti, administraciniams tikslams ar pardavimui, vykdant jprastine veiklg. Investicinis turtas vertinamas
savikaina, atémus sukauptg nusidévéjima ir nuraSymus.

ZEMES IR PASTATY VERTES SUMAZEJIMAS

Savoms reikméms naudojamo nekilnojamojo turto ir investicinio turto vertinimg reguliariai atlieka priesaikg dave
sertifikuoti statiniy ir nekilnojamojo turto vertintojai. Rinkos verté nustatoma taikant kapitalizuoty pajamy metoda. Turto
vertés metodas paprastai taikomas tik neuzstatytai Zemei vertinti (jei ji néra nuomojama). ISimtiniais atvejais taikomas
diskontuoty pinigy srauty metodas.
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Jei tikroji verté yra mazesné nei buhalteriné verteé (savikaina, atémus sukauptg nusidévejimg ir nuraSymus), turto verté
yra sumazinama. Tokiu atveju pelno ar nuostoliy straipsnyje buhalteriné verté yra sumazinama iki tikrosios vertés.
Metodas, taikomas nustatyti, ar turto verté sumazéjo, taip pat taikomas sumazeéjusiai turto vertei atstatyti. Kiekvieno
balanso sudarymo dieng tikrinama, ar sumazéjusi turto verté nebuvo atstatyta. Atstacius turto verte, jo buhalteriné
verté negali virSyti buhalterinés vertés, kuri baty buvusi (atsizvelgus | amortizacijg ar nusidévéjimg), jei vertés
sumazeéjimas nebuty buves pripaZintas.

Vertés sumazeéjimas apskaitomas kartu su finansiniu rezultatu pajamy ataskaitoje. Daugiau informacijos pateikiama
174 puslapyje. Tikrosios vertés ir 13-ajame TFAS nustatytos sistemos lygmenys aptariami 22 pastaboje. ,Finansinés
priemonés ir hierarchiné tikrosios vertés nustatymo sistema“ (zr. 183 puslapyje).

Finansinés priemonés
Laikantis 39-ojo TAS reikalavimy, finansinés priemonés yra skirstomos | Sias kategorijas:

Paskolos ir kitos gautinos sumos,

Iki mokeéjimo termino laikomos finansinés priemonés,

Galimos parduoti finansinés priemonés,

Tikrgja verte pelno ir nuostoliy straipsnyje apskaitomos finansinés priemonés
Parduoti laikomos finansinés priemonés.

Pirminio pripazinimo metu atitinkamos investicijos vertinamos savikaina, t. y. tikrgja verte, buvusia jsigijimo metu. Po
to finansinés priemonés vertinamos taikant du metodus.

PASKOLOS, KITOS GAUTINOS SUMOS IR IKI MOKEJIMO TERMINO LAIKOMOS FINANSINES PRIEMONES

Paskolos, kitos gautinos sumos ir iki mokéjimo termino laikomos finansinés priemonés véliau vertinamos amortizuota
savikaina. Amortizuota savikaina nustatoma taikant faktine konkretaus turto palikany normg. Nurasymas
pripazjstamas pelno ar nuostoliy straipsnyje tais atvejais, kai verté sumazéja negrjztamai.

Ataskaitinio laikotarpio pajamos, pripazjstamos pajamy ataskaitoje, iS esmés yra pallkany pajamos.

GALIMOS PARDUOTI FINANSINES PRIEMONES

Sios finansinés priemonés yra galimas parduoti nei$vestinis finansinis turtas, nepriskirtas paskoly ir kity gautiny sumy
bei iki pirkimo termino laikomy finansiniy priemoniy ar pelno (nuostoliy) straipsnyje tikrgja verte apskaitomo finansinio
turto kategorijoms.

Galimos parduoti finansinés priemonés vertinamos tikrgja verte. Vertés pokyciai pripazjstami kity bendryjy pajamy
straipsnyje ir apskaitomos kartu su nuosavu kapitalu kity rezervy straipsnyje. Tai neapima vertés sumazéjimo,
pripazjstamo pelno ir nuostoliy straipsnyje. Perleidus turtg, sukauptas pelnas ir nuostoliai, kurie buvo pripazinti kity
ankstesniy laikotarpiy rezervy straipsnyje, perkeliami j ataskaitinio laikotarpio rezultatg (grgzinami j apyvartg).

Neatidéliotini sandoriai apskaitomi jy jvykdymo dieng.
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TIKRAJA VERTE PELNO IR NUOSTOLIY STRAIPSNYJE APSKAITOMOS FINANSINES PRIEMONES

Tikrosios vertés pokygiai pajamy ataskaitoje pripaZjstami pelno ar nuostoliy straipsnyje. Siai kategorijai priskirtos
finansinés priemonés daugiausia yra struktdrizuotos investicijos (misrios finansinés priemonés), kurias, remdamasi
39-0jo TAS 11A punktu ir 39-0jo TAS 12 punktu, grupé nutaré priskirti tikrgja verte pelno ir nuostoliy straipsnyje
apskaitomy finansiniy priemoniy kategorijai. Struktirizuotos investicijos Siai kategorijai priskiriamos, jei pagrindinéje
sutartyje jterptos iSvestinés priemonés (dazniausiai vertybiniai popieriai arba paskolos) néra glaudziai susijusios su
pagrindine sutartimi, nes prieSingu atveju baty taikomas 39-ajame TAS numatytas reikalavimas atskirti jas nuo
pagrindinés sutarties ir vertinti jas atskirai.

39-0J0O TAS IR 7-OJO TFAS PAKEITIMAI — ,FINANSINIO TURTO PERKLASIFIKAVIMAS*

2008 m. spalj TASV paskelbé 39-0jo TAS ir 7-ojo TFAS pakeitimus (,Finansinio turto perklasifikavimas®). Pakeistoje
39-0jo TAS redakcijoje leidziama perklasifikuoti neiSvestinj finansinj turtg (iSskyrus finansines priemones, kurios
pirminio pripazinimo metu buvo vertinamos tikraja verte) ir priskirti jj ,parduoti laikomo turto* ir ,galimo parduoti turto*
kategorijoms.

39-0jo TAS ir 7-0jo TFAS pakeitimai jsigaliojo atgaline data 2008 m. liepos 1 d. ir yra perspektyviai taikomi nuo
perklasifikavimo dienos. Perklasifikuojant VIG turtg iki 2008 m. lapkri¢io 1 d., taikytos 2008 m. liepos 1 d. buvusios
tikrosios vertés. Daugiau informacijos pateikiama 149 ir 151 puslapiuose.

Finansiniy priemoniy pripazinimas nutraukiamas pasibaigus grupés sutartiniy teisiy j jy generuojamus pinigy srautus
galiojimo terminui.

FINANSINIY PRIEMONIU VERTES SUMAZEJIMAS

Kaskart sudarant balansg, patikrinama, ar néra objektyviy finansinio turto, kuris néra vertinamas tikraja verte pelno ir
nuostoliy straipsnyje, vertés sumazéjimo pozymiy. Galimi vertés sumazéjimo pozymiai, pavyzdziui, yra skolininkg
iStike rimti finansiniai sunkumai, didelé tikimybé, kad skolininkui bus iSkelta bankroto byla, finansinio turto aktyvios
rinkos dalies praradimas, reikSmingi emitento technologinés, ekonominés, teisinés ar rinkos aplinkos pokyciai arba
negriztamas finansinio turto tikrosios vertés sumazéjimas, kuomet ji nebesiekia amortizuotos savikainos. Valdybai
paliekama nemaza veiksmy laisvé vertinant informacijos, galin€ios turéti jtakos skolininko kreditingumui, reitingui ir
(arba) pelningumui, poveik;.

Visi vertés sumazéjimo nuostoliai, susidare dél to, kad turto tikroji verté nesiekia jo buhalterinés vertés, pripazjstami
pelno ir nuostoliy straipsnyje.

Jei galimy parduoti finansiniy priemoniy tikrosios vertés pokycCiai buvo tiesiogiai pripazinti nuosavo kapitalo
straipsnyje, jie turi bati pasalinami i$ nuosavo kapitalo straipsnio ir pripazjstami pajamy ataskaitos pelno ar nuostoliy
straipsnyje. Nuosavo kapitalo priemoniy vertés sumazeéjimas paprastai turi bati pripazjstamas tais atvejais, kai jy
vidutiné tikroji verté per pastaruosius 3eSis ménesius sudaré maziau nei 80 % istorinés jsigijimo kainos ir (arba)
ataskaitos sudarymo dieng buvusi tikroji verté nesiekia 50 % istorinés jsigijimo kainos.
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SU INVESTICINIAIS VIENETAIS IR RODIKLIAIS SUSIETO GYVYBES DRAUDIMO INVESTICIJOS (C)

Su investiciniais vienetais ir rodikliais susieto gyvybés draudimo investicijos apima su investiciniais vienetais ir
rodikliais susieto gyvybés draudimo atidéjinius. Pagal Siy draudimo rGSiy liudijimus mokamos jmokos ir jmokos,
mokamos uz jy nutraukima, yra susietos su atitinkamomis investicijomis, o pajamos, gaunamos i$ Siy investicijy, taip
pat visa apimtimi priskiriamos draudéjams. Taigi draudéjams tenka su Siomis investicijomis susijusi rizika.

Sios investicijos laikomos atskiruose dengimo fonduose ir valdomos atskirai nuo kity grupés investicijy. Su
investiciniais vienetais ir rodikliais susieto gyvybés draudimo investicijy vertés pokyciai yra lygds draudimo atidéjiniy
vertés pokyCiams, todél Sios investicijos yra vertinamos laikantis 39-ojo TAS 9b punkto nuostaty. Taigi su
investiciniais vienetais ir rodikliais susieto gyvybés draudimo investicijos yra vertinamos tikrgja verte, o jy vertés
pokyciai pripazjstami pajamy ataskaitoje.

PERDRAUDIKAMS PRIKLAUSANTI DRAUDIMO ATIDEJINIY DALIS (D)
Perdraudikams priklausanti draudimo atidéjiniy dalis vertinama laikantis sutarciy nuostaty.

Vertinant perdraudikams priklausancig dalj, atsizvelgiama | kiekvienos sutarties Salies kredito kokybe. Kadangi grupés
perdraudiky kredito kokybé yra gera, 2018 m. gruodzio 31 d. ir 2017 m. gruodzio 31 d. nereikéjo atlikti jokiy
perdraudikams priklausancios dalies vertés pataisy.

Informacija apie perdraudiky atrankg pateikiama skirsnyje ,Finansinés priemonés ir rizikos valdymas® (zr. 121
puslapj).

GAUTINOS SUMOS (E)
Toliau pateikiamos pagrindinés balanse pateikiamy gautiny sumy kategorijos:

e Sumos, gautinos i$ draudimo veiklos,
- Sumos, gautinos i§ draudéjy,
- Sumos, gautinos i$ draudimo tarpininky,
- Sumos, gautinos i$ draudimo jmoniy,
e Sumos, gautinos i§ perdraudimo veiklos,
¢ Kitos gautinos sumos.

Gautinos sumos paprastai apskaitomos savikaina, atémus patirtus, bet kol kas nezinomus vertés sumazéjimo
nuostolius (pvz., apdrausto asmens mirtis, apie kurig dar néra Zinoma). Apskaitant i§ draudéjy gautinas sumas,
tikétinas vertés sumazéjimas dél negautiny jmoky pateikiamas balanso jsipareigojimy skiltyje (straipsnis ,Kiti
draudimo atidéjiniai® (atidéjiniai nutraukiamoms sutartims)) arba iSskaitomas i§ gautiny jmoky, atliekant vertés
pataisas. Jtrauktos sumos aptariamos 5 pastaboje. Gautinos sumos aptariamos 155 puslapyje.
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MOKESCIAI (F)

Pelno mokestj sudaro ataskaitinio laikotarpio ir atidétieji mokescCiai. Su sandoriais susijes pelno mokestis
pripazjstamas tiesiogiai nuosavo kapitalo straipsnyje. Atskiry VIG jmoniy ataskaitinio laikotarpio mokesciai
apskaiciuojami atsizvelgus j apmokestinamgsias jmonés pajamas ir atitinkamoje Salyje nustatytus mokes¢iy tarifus.

Atidétieji mokes¢iai apskaigiuojami taikant balanso jsipareigojimy metoda. Sis metodas taikomas visiems laikiniesiems
skirtumams tarp turto ir jsipareigojimy vertés, pripazintos pagal TFAS parengtose konsoliduotosiose finansinése
ataskaitose. Be to, atsizvelgiama | atskiry jmoniy mokestine baze, apimancig atitinkamg turtg ir jsipareigojimus.
Remiantis 12-ojo TAS 47 punktu, atidétieji mokesciai vertinami taikant realizavimo metu taikomus mokesciy tarifus.
Be to, atliekant apskai¢iavimus, atsizvelgiama j visg mokesgiy nauda, realizuojamg perkélus esamus nuostolius. Si
atidétyjy mokescCiy apskaiCiavimo tvarka netaikoma skirtumams, susidariusiems dél mokesciy tikslais neatskaitytino
prestizo, ir bet kokiems atidétyjy mokesciy skitumams, susijusiems su dalyvavimu kitose jmonése.

Atidétyjy mokesciy turtas nepripazjstamas tais atvejais, kai su jais susijusios mokesCiy naudos realizavimas néra
tikétinas. Atidétieji mokesciai apskaiCiuojami taikant Siuos mokesciy tarifus:

Mokes¢iy tarifai 2018 12 31 2017 12 31
%

Albanija 15,0 15,0
Bosnija ir Hercegovina 10,0 10,0
Bulgarija 10,0 10,0
Vokietija 30,0 30,0
Estija- 0,0 0,0
CGruzija 15,0 15,0
Kosovas- 0,0 0,0
Kroatija 18,0 18,0
Latvija- 0,0 0,0
Lichtensteinas 12,5 12,5
Lietuva 15,0 15,0
Siaurés Makedonija 10,0 10,0
Moldova 12,0 12,0
Austrija 25,0 25,0
Lenkija 19,0 19,0
Rumunija 16,0 16,0
Serbija 15,0 15,0
Slovakija 210 21,0
Cekijos Respublika 19,0 19,0
Turkija 20,0 20,0
Ukraina 18,0 18,0
Vengrija 11,3 9,0

' Reinvestuotas Salyje jregistruoty jmoniy pelnas paprastai neapmokestinamas pelno mokesciu. [moniy paskirstytam pelnui taikomas 14-20 % mokes¢io tarifas.

2 Reinvestuotas $alyje jregistruoty jmoniy pelnas nebebus apmokestinamas pelno mokes¢iu nuo 2023 m. sausio 1 d. Planuojama taikymo data buvo perkelta i§ 2019 m. sausio 1 d. { 2023 m. sausio 1 d.
3 Draudimo jmoniy bendrajai jmoky sumai bus taikomas 5 % pelno mokestis.

4 Mokes¢iy sistemos pakeitimas jsigaliojo nuo 2018 m. sausio 1 d.: reinvestuotas pelnas neapmokestinamas. Paskirstytam pelnui taikomas 20 % mokestis.
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Grupés apmokestinimas

Grupé atitinka Austrijos pelno mokescio jstatymo (KStG) 9 straipsnyje pateikiamg jmoniy grupés apibréztj.
Patronuojancioji grupés jmoné yra ,Wiener Stadtische Versicherungsverein“. Apmokestinamosios grupés dalyviy
pajamos priskiriamos pagrindinei apmokestinamosios grupés jmonei. Pagrindiné apmokestinamosios grupés jmoné
su visais grupés dalyviais sudaré sutartis, pagal kurias paskirstomos teigiamos ir neigiamos mokesciy sumos. Tai
atliekama siekiant paskirstyti mokétinas pelno mokescio sumas pagal pajamy kilmés Saltinj. Jei grupés dalyvis uzdirba
teigiama pajamy sumg, 25 % Sios sumos priskiriami pagrindinei apmokestinamosios grupés jmonei. Uzdirbus
neigiama pajamy suma, grupés dalyviui sumokama vienkartiné kompensacija, lygi 22,5 % mokesciy nuostolio.
Kadangi teigiamos pajamy sumos atveju pagrindinei grupés jmonei priskiriama 25 % apmokestinamos sumos, grupés
dalyviai turi jai perleisti 10 % mokesciy naudos, kurig atitinkamas grupés dalyvis gali realizuoti dél to, kad priklauso
grupei. Atsiskaitymai, susije su mokesciy nauda, atliekami uz trejy mety laikotarpj.

KITAS TURTAS (G)

Kitas turtas vertinamas savikaina, atémus vertés sumazéjimo nuostolius. Nudévéjimas atliekamas taikant tiesinj
metodg per numatytg turto naudingo tarnavimo laika.

DRAUDIMO ATIDEJINIAI (H)

Draudimo liudijimy klasifikavimas

Sutartys, kuriy pagrindu grupé prisiima didele kitos Salies (draudéjo) draudimo rizika, sutikdama atlyginti draudéjo
patirtus nuostolius ateityje jvykus neapibréztam jvykiui (draudiminiam jvykiui), turinéiam neigiamos jtakos draudejui,
pagal TFAS laikomos draudimo liudijimais. Siuo atveju draudimo rizika atskiriama nuo finansinés rizikos. Finansiné
rizika yra galimy basimy konkreciy palikany normy, vertybiniy popieriy, kainy indeksy, palikany normy indeksuy,
kredito reitingy, kredity indeksy ar kity kintamyjy (jei atitinkami nefinansiniai kintamieji néra badingi tik konkreciai
sutarties Saliai) pokyCiy rizika. Daugeliu atvejy, ypac gyvybeés draudimo srityje, draudimo liudijimy (kaip jie apibréziami
TFAS) pagrindu taip pat perleidziama ir finansiné rizika.

Liudijimai, kuriy pagrindu grupés jmonei perleidziama tik nereikSminga draudéjo draudimo rizika, atskaitomybés pagal
TFAS tikslais traktuojami kaip finansinés priemonés (finansy draudimo liudijimai). Privaciy asmeny draudimo srityje
tokiy liudijimy sudaroma labai nedaug.

Tiek draudimo sutartims, tiek finansy draudimo liudijimams gali bati numatomos sutarties sglygos, pagal kurias
numatomi savarankisko dalyvavimo grynosiose pajamose elementai (dalyvavimas pelne, nuo pelno priklausantis
jmoky kompensavimas). Sutartinés teisés laikomos savarankiSku dalyvavimu grynosiose pajamose tais atvejais, kai,
be garantuojamos naudos, draudéjas taip pat gauna papildomas iSmokas, kurios gali sudaryti reikSmingg visy
sutarties pagrindu atliekamy mokéjimy dal;j ir kurios sutarties pagrindu priklauso nuo:

e pelno, uzdirbto i$ atitinkamo liudijimy portfelio ar konkrecios rasies liudijimy, arba
e realizuoty ir (arba) nerealizuoty investicijy pajamy, gauty i draudimo jmonés turimo turto portfelio, arba
e sutartj sudariusios jmonés, investicinio fondo ar verslo vieneto (pvz., balanso vieneto) pelno ar nuostolio.

Liudijimai su savarankiSko dalyvavimo grynosiose pajamose elementu sudaromi visose Salyse, kuriose VIG vykdo
veiklg. Daugiausia jy sudaroma gyvybés draudimo srityje ir maziau — turto draudimo ir draudimo nuo nelaimingy
atsitikimy bei sveikatos draudimo srityse. Jie traktuojami kaip draudimo liudijimai pagal 4-agji TFAS.
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Sudarant gyvybés draudimo sutartis su dalyvavimo grynosiose pajamose elementu, daugiausia dalyvaujama
atitinkamo balanso vieneto pakoreguotose grynosiose pajamose, apskaiCiuojamose pagal nacionalinius apskaitos
reikalavimus. Draudéjams paskirstytos grynujy pajamy ar pelno dalys nurodomos matematiniuose atidéjiniuose.
Vietos metinése finansinése ataskaitose pateiktos sumos, kurios buvo perleistos ar paskirstytos draudéjams
savarankiSko dalyvavimo grynosiose pajamose pagrindu, balanse pateikiamos atidéjiniy nuo rezultaty
priklausancioms jmoky kompensacijoms straipsnyje.

Be to, su pelnu susijusi dalis, susidariusi dél vertinimo pagal TFAS ir pagal vietos reikalavimus skirtumy (atidétoji
pelno dalis), taip pat pateikiama atidéjiniy nuo pelno priklausan€ioms jmoky kompensacijoms straipsnyje. Tai visy
pirma aktualu apskaitant Austrijoje ir Vokietijoje sudarytus liudijimus su dalyvavimo pelne elementu, nes Siose Salyse
dalyvavimas pelne yra reguliuojamas atitinkamy teisés akty. Atidétoji pelno dalis kity Saliy balanse nepripazjstama,
nes draudejy dalyvavimas priklauso tik atitinkamos jmonés kompetencijai. Norma, taikoma apskaiciuojant atidétajg
pelno dalj, yra 80 % skirtumo tarp vietos finansinése ataskaitose pripazintos vertés ir pagal TFAS parengtose
finansinése ataskaitose pripazintos vertés.

Remiantis 4-uoju TFAS, buvo pasinaudota galimybe pateikti nerealizuotg pelng ir nuostolius, turin€ius tokios pat
jtakos draudimo atidéjiniy, kapitalizuoty jsigijimo iSlaidy ir jsigyty draudimo portfeliy vertinimui balanso tikslais, kaip
realizuotg pelng ir nuostolius (Se$éliné apskaita). Visy pirma nerealizuotas galimy parduoti finansiniy priemoniy
pelnas priskiriamas atidétiesiems matematiniams atidéjiniams, uztikrinant juo sutar€iy pagrindu vykdomus mokéjimus.
Tuomet draudéjams priklausanti likusio perteklinio nerealizuoto pelno dalis perkeliama | atidéjinius, skirtus atidétajai
pelno daliai. Likusi turto dalis pateikiama kaip atidétoji draudéjy pelno dalis, susidariusi dél vertinimo skirtumy. Sis
straipsnis pripazjstamas tik tais atvejais, kai labai tikétina, kad grupés lygmenyje straipsnj pavyks padengti basimuoju
pelnu, kuriame dalyvauja draudéjai.

DRAUDIMO LIUDIJIMY PRIPAZINIMAS IR APSKAITOS METODAI

Remiantis 4-ojo TFAS reikalavimais, pagal taikomus nacionalinius teisés aktus parengtose konsoliduotosiose
finansinése ataskaitose pripazintos vertes perkeliamos | pagal TFAS parengtas konsoliduotgsias finansines
ataskaitas. Pagal nacionaline teise suformuoti atidéjiniai perkeliami tik tais atvejais, kai jie tenkina minimaliuosius 4-
ojo TFAS reikalavimus. Taigi nuostoliy svyravimy iSlyginimo atidéjiniai ir atidéjiniai katastrofoms néra pripazjstami.
Apskaitos taisyklés nebuvo stipriai pakeistos, taigi atitinka nacionalinius apskaitos reikalavimus, iSskyrus atvejus, kai
draudimo atidéjiniams apskaiciuoti naudojami parametrai neuztikrina pakankamo bdsimy atidéjiniy finansavimo.
Tokiais atvejais grupé taiko savus Siems principams neprieStaraujanCius parametrus. Atskirais atvejais draudimo
imonés suformuoty atidéjiniy, skirty mokétinoms iSmokoms, suma konsoliduotosiose finansinése ataskaitose yra
padidinama remiantis atitinkama analize. ISsami informacija apie draudimo straipsniy vertinimg pateikiama atskiry
straipsniy pastabose.

ISIPAREIGOJIMY, KYLANCIY PAGAL DRAUDIMO LIUDIIMUS, PAKANKAMUMO TESTAS
Pagal draudimo liudijimus kylanciy jsipareigojimy pakankamumo testas atliekamas kaskart rengiant balansa. Atliekant
testg, tikrinama, ar finansinése ataskaitose pripazinty atidéjiniy pakanka jsipareigojimams patenkinti.

Jei verté, apskaiCiuota remiantis naujausiais dabartinés vertés nustatymo parametrais (atsizvelgus j visus blsimus
pinigy srautus, susijusius su draudimo liudijimais), yra didesné nei pagal draudimo liudijimus kylantiems
jsipareigojimams suformuoty atidéjiniy suma, pelno ar nuostoliy straipsnyje padidinama atidéjiniy suma, siekiant
iSvengti trakumo.
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Perkelty jmoky atidéjinys

Remiantis naujausia 4-ojo TFAS redakcija, pagal nacionaliniy teisés akty reikalavimus parengtose finansinése
ataskaitose pateiktos vertés gali bati naudojamos straipsniams, susijusiems su draudimo liudijimais, pripazinti
konsoliduotosiose finansinése ataskaitose. Austrijoje apskaiCiuojant neuzdirbtas jmokas balanse pateikiamame turto
draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy straipsnyje, taikoma 15 % (15 %) kainos nuolaida (10 % nuolaida
transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés draudimo straipsnyje (2017 m. — 10 %)), atitinkanti 28 534 000
EUR (28 354 000 EUR). Jsigijimo iSlaidos, virSijancios Sig sumg, Austrijoje nekapitalizuojamos. UZsienio jmonése turto
draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy srityje jsigijimo iSlaidoms tenkanti dalis paprastai pripazjstama tokiu
pat santykiu, kaip ir grynoji uzdirbty jmoky suma bei pasiraSyty jmoky suma. Siekiant uztikrinti vienodg sumy
pateikimg visoje grupéje, Sios kapitalizuotos jsigijimo iSlaidos taip pat pateikiamos konsoliduotosiose finansinése
ataskaitose kaip suma, kuria mazinami atidéjiniai neuzdribtoms jmokoms: 301 880 000 EUR (281 392 000 EUR).

Matematiniai atidéjiniai

Gyvybés draudimo matematiniai atidéjiniai apskaiciuojami taikant perspektyvinj metoda kaip jsipareigojimy (jskaitant
pripazintas ir paskirstytas pelno dalis bei administraciniy iSlaidy rezervg) aktuariné dabartiné verté, atémus visy
jmoky, kurios bus gautos ateityje, dabartine verte. Apskaiiavimai grindziami tokiais veiksniais, kaip numatomas
mirtingumas, sgnaudos ir diskonto norma.

Paprastai matematiniai atidéjiniai ir susije jmoky tarifai yra apskai€iuojami taikant baze, vienodai taikomg visam tarifui
visg draudimo liudijimo galiojimo laikotarpj. Apskai€iavimo bazés tinkamumas yra kasmet vertinamas pagal 4-ojo
TFAS ir galiojanCius nacionalinius apskaitos reikalavimus. Daugiau informacijos apie sipareigojimy, kylanciy pagal
draudimo liudijimus, pakankamumo testg pateikiama 103 puslapyje. Daugiau informacijos apie $e$éline apskaitg
pateikiama 103 puslapyje. ApskaiCiuojant balanse pateikiamg gyvybés draudimo straipsnio verte, paprastai
naudojamos oficialios kiekvienos Salies mirtingumo lentelés. Jei nustatytas tikétinas mirtingumas skiriasi (draudéjy
naudai) nuo vertés, taikytos apskaiCiuojant tarifg, ir dél to susidaro atitinkamas matematiniy atidéjiniy trkumas,
rezervai yra atitinkamai padidinami, atsizvelgus j draudimo jsipareigojimy pakankamumo testo rezultatus.

Taikant Zilmerio metodg arba kitg aktuarinj metodg, balanse pateikiamame gyvybés draudimo straipsnyje vieneto
jsigijimo iSlaidos traktuojamos kaip matematinius atidéjinius mazinanti suma. Gautos neigiamos matematiniy atidéjiniy
sumos yra pateikiamos kaip nulis (laikantis nacionaliniy reikalavimy) arba pateikiamos konsoliduotyjy finansiniy
ataskaity matematiniy atidéjiniy straipsnyje. Matematiniams atidéjiniams apskaiciuoti taikomos Sios vidutinés diskonto
normos:

Nuo 2018 m. gruodzio 31 d.: 2,07%
Nuo 2017 m. gruodzio 31 d.: 2,18%

Austrijoje vidutiné diskonto norma gyvybés draudimo srityje ataskaitiniu laikotarpiu buvo 1,88 % (2,08 %).

Be to, vykdant SeSéline apskaitg pagal 4-ojo TFAS reikalavimus, nerealizuoto galimy parduoti finansiniy priemoniy
pelno ir nuostoliy dalis, kuria uzZtikrinami sutartiniai jsipareigojimai, yra pateikiama matematiniy atidéjiniy straipsnyje.
Daugiau informacijos pateikiama skirsnyje ,Draudimo liudijimy klasifikavimas® (Zr. 102 puslapj).

Balanse pateikiamame sveikatos draudimo straipsnyje matematiniai atidéjiniai taip pat apskaiCiuojami taikant
perspektyvinj metoda. Jie apskaiciuojami kaip skirtumas tarp ateityje draudimo liudijimy pagrindu moketiny sumy
aktuarinés dabartinés vertés ir dabartinés bdsimy jmoky vertés.
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Nuostoliy daznumo vertés, taikomos matematiniams atidéjiniams apskaiciuoti, visy pirma gaunamos atlikus grupés
nuosavo draudimo portfelio analize. Paprastai, naudojamos mirtingumo lentelés atitinka oficialiai skelbiamas
mirtingumo lenteles. Apskaiciuojant matematinius atidéjinius, daugeliui sandoriy taikomos Sios diskonto normos:

Nuo 2018 m. gruodzio 31 d.: 2,42%
Nuo 2017 m. gruodzio 31 d.: 2,80%

Atidéjiniai nepatenkintiems reikalavimams

Remiantis nacionaliniy draudimo jstatymy ir teisés akty (Austrijoje — Austrijos draudimo veiklos priezidros jstatymas
(VAG)) reikalavimais, VIG privalo turi formuoti atidéjinius nepatenkintiems reikalavimams. Atidéjiniai formuojami
mokéjimo jsipareigojimams, kylantiems pagal prasymus iSmokéti draudimo iSmokas, kurie buvo pateikti iki balanso
sudarymo dienos, bet kuriy pagrindas ar dydis dar néra nustatytas, taip pat susijusioms praSymy iSmokeéti draudimo
iSmokas tenkinimo i$laidoms, kurios bus patirtos po balanso sudarymo dienos. Sie atidéjiniai paprastai formuojami
individualiy draudimo sri€iy lygmenyje. Tokie individualiy sri¢iy atidéjiniai padidinami fiksuoto dydzZio suma, skirta
nenumatytiems papildomiems nuostoliams. Atidéjiniai néra diskontuojami, iSskyrus atidéjinius pensijy
jsipareigojimams. Draudimo nuostoliai, kurie buvo patirti iki balanso sudarymo dienos, taCiau nebuvo zZinomi balanso
sudarymo metu (PBN), ir nuostoliai, kurie buvo patirti, taciau nebuvo pateikti balanse arba buvo pateikti balanse, bet
pateikta suma yra netiksli (PBNTS), turi bati jtraukiami j atidéjinius (atidéjinius patirtoms, bet balanse nepateiktoms
iSlaidoms iSmokoms mokeéti, taip pat atidéjinius kol kas nenustatytiems dideliems nuostoliams). Atskiri atidéjiniai, skirti
draudimo iSmoky iSlaidoms, formuojami siekiant padengti jmonés viduje patirtas draudimo iSmoky iSlaidas, taikant
priskyrimo pagal kilme principg. 1S atidéjiniy iSskaitomos gautinos atgreztiniy reikalavimy sumos. Prireikus,
atidéjiniams apskaigiuoti taikomi aktuariniai vertinimo metodai. Sie metodai yra taikomi nuosekliai. Nuolat tikrinamas
tiek metody, tiek apskai€iavimo parametry pakankamumas ir, jei reikia, metodai ir (arba) parametrai yra koreguojami.
Atidéjiniams jtakos turi ekonominiai veiksniai (pvz., infliacijos lygis) ir kartais atliekami teisiniai bei reguliavimo
pakeitimai. Remiantis galiojanCia 4-ojo TFAS redakcija, atidéjiniai, suformuoti pagal taikomus nacionalinius
reikalavimus, perkeliami j konsoliduotgsias finansines ataskaitas.

Atidéjiniai, skirti su dalyvavimu pelne nesusijusiy draudimo jmoky grazinimui

Atidéjiniai, skirti su dalyvavimu pelne nesusijusiy draudimo jmoky grgzinimui, daugiausia yra susije su balanse
pateikiamais turto draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy bei sveikatos draudimo straipsniais. Jie skirti tam
tikry grupiy draudimo jmokoms gragzinti, kai draudéjams tai yra garantuojama pagal sutartis tais atvejais, kai
nepareiskiama pradymy iSmokéti draudimo i$mokg arba tokiy prasymy skaidius yra nedidelis. Sie atidéjiniai
formuojami individualiy draudimo sri€iy lygmenyje. Tai dazniausiai yra trumpalaikiai atidéjiniai, todél jie
nediskontuojami.

Atidéjiniai, skirti su dalyvavimu pelne susijusiy draudimo jmoky grazinimui

Pelno dalys, kurios pagal vietinius verslo planus buvo paskirtos draudéjams, taciau balanso sudarymo dieng
individualiems draudéjams nebuvo paskirstytos ar iSmokétos, pateikiamos atidéjiniy, skirty su dalyvavimu pelne
susijusiy draudimo jmoky grazinimui, straipsnyje (,savarankiSkas dalyvavimas grynosiose pajamose®). Be to, Siame
straipsnyje pateikiama tiek pelno ar nuostoliy straipsnyje realizuota dalis, tiek tiesiogiai nuosavo kapitalo straipsnyje
realizuota dalis, susidariusi dél vertinimo skirtumy pagal TFAS ir vietinius reikalavimus (,atidétoji pelno dalis®).
Daugiau informacijos rasite skirsnyje ,Draudimo liudijimy klasifikavimas® (zr. 102 puslapj).

Kiti draudimo atidéjiniai

Kity draudimo atidéjiniy straipsnyje visy pirma pateikiami atidéjiniai sutarCiy nutraukimui. Sutar€iy nutraukimo
atidéjiniai formuojami siekiant padengti atSauktas draudimo jmokas, kurios buvo pasirasytos, bet kuriy draudéjai
nesumokeéjo. Sie atidéjiniai fiksuojami jsipareigojimy puséje kaip i$ draudéjy gautina suma. Jie formuojami taikant tam
tikras procentines normas pradelstoms gautiny jmoky sumoms.
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SU INVESTICINIAIS VIENETAIS IR RODIKLIAIS SUSIETO GYVYBE S DRAUDIMO ATIDE JINIAI (1)

Su investiciniais vienetais ir rodikliais susieto gyvybés draudimo atidéjiniai atspindi jsipareigojimus draudejams, kurie
yra susieti su atitinkamy investicijy rezultatais ir pajamomis. Sie atidéjiniai vertinami taip pat, kaip ir su investiciniais
vienetais bei rodikliais susieto gyvybés draudimo investicijos, ir yra grindziami atitinkamo investicinio vieneto ar
rodiklio tikrgja verte.

NE DRAUDIMO ATIDEJINIAI (J)

Atidéjiniai pensijoms ir panasaus pobudzio jsipareigojimams

PENSIJY [SIPAREIGOJIMAI

Pensijy jsipareigojimai kyla i$ individualiy darbo ir kolektyviniy sutariy. Tai yra nustatyty iSmoky jsipareigojimai.
Pensijy planai nustatomi pagal vidutinj darbo uzmokestj ir (arba) darbo stazg jmonéje.

Sie jsipareigojimai apskaitomi pagal 19-ojo TAS reikalavimus. Dabartiné nustatyty iSmoky jsipareigojimy (NI)) verté
yra apskaiCiuojama. NI] apskaiciuojami taikant planuojamo sglyginio vieneto metodg. Taikant §j metodg, badsimi
mokeéjimai, apskaiCiuoti remiantis realiomis prielaidomis, yra kaupiami linijiniu bidu visg laikotarpj, per kurj naudos
gavéjas jgyja teises j atitinkamg iSmokg. Bitina atidéjiniy suma apskaiciuojama atitinkamo balanso sudarymo dieng,
naudojant pateiktas 2017 m. gruodzio 31 d. ir 2018 m. gruodzio 31 d. aktuarines ataskaitas.

Apskaiciavimai grindziami Siomis prielaidomis:

Prielaidos pensijoms apskaiciuoti 201812 31 201712 31

Paldkany norma 1,50% 1,50%
Pensijy padidéjimas 2,00% 2,00%
Darbo uzmokescio padidéjimas 2,00% 2,00%
Darbuotojy kaita (dél amziaus) 0%-4% 0%-4%

Pensinis amzius, motery (pereinamojo laikotarpio) 62+ 62+
Pensinis amzius, vyry (pereinamojo laikotarpio) 62+ 62+
Tikétina gyvenimo trukmeé (darbuotojy, pagal) (AVO 2018-P) (AVO 2008-P)

Svertiné vidutiné NI} pensijoms trukmé 2018 finansiniais metais buvo 15,88 mety (2017 m. — 15,56 mety). Tiesioginiy
pensijy jsipareigojimy dalis yra administruojama kaip grupinis profesinis draudimo planas (sudarius draudimo sutartj)
pagal VAG 93-98 straipsnius.

Kiti ne draudimo atidéjiniai
Kiti ne draudimo atidéjiniai pripazjstami, jei

e yra ankstesnio jvykio pagrindu kiles teisinis ar konstruktyvus jsipareigojimas treciajai Saliai,
o tikétina, kad Siam jsipareigojimui padengti bus panaudota iStekliy, ir
e jmanoma patikimai jvertinti Sio jsipareigojimo suma.

Sie atidéjiniai pripaZjstami verte, atspindinéia geriausig jmanoma i$laidy, reikalingy jsipareigojimui jvykdyti, jvertj. Jei
dabartiné atidéjiniy verté, nustatyta taikant rinkoje jprastg palikany normg, Zenkliai skiriasi nuo nominaliosios vertés,
pripazjstama dabartiné jsipareigojimo verte. Kity ne draudimo atidéjiniy straipsnis taip pat apima atidéjinius
personalui, iSskyrus atidéjinius pensijoms ir panaSaus pobddzio jsipareigojimams. Minétieji atidéjiniai personalui
daugiausia skiriami iSmokoms ypatingomis progomis.
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(ANTRAEILIAI) [SIPAREIGOJIMAI (K)

Jsipareigojimai paprastai vertinami amortizuota savikaina. Sis metodas taip pat taikomas jsipareigojimams, kylantiems
pagal finansy draudimo liudijimus. Tikroji finansiniy jsipareigojimy verté pateikiama 22 pastaboje ,Finansinés
priemonés ir hierarchiné tikrosios vertés nustatymo sistema*“ (zr. 183 puslapyje).

UZDIRBTOS |[MOKOS (L)

Neuzdirbtos jmokos (atidéjiniai neuzdirbtoms jmokoms) paprastai nustatomos pro rata pagrindu per atitinkamg
laikotarpj. Su investiciniais vienetais ir rodikliais susieto gyvybés draudimo jmokos neperkeliamos, nes visa per
ataskaitinj laikotarpj pasirasyty jmoky suma yra jtraukiama apskaiCiuojant su investiciniais vienetais ir rodikliais
susieto gyvybeés draudimo atidéjinius.

ISLAIDOS REIKALAVIMAMS TENKINTI IR DRAUDIMO ISMOKOMS MOKETI (M)

Visi draudéjams atliekami mokéjimai, kuriuos lemia nuostoliy jvykiai, su nuostoliy jvykiais tiesiogiai susijusios iSlaidos
draudimo iSmokoms mokéti ir vidinés islaidos, susijusios su iSlaidomis draudimo iSmokoms mokéti (remiantis
priskyrimo pagal kilme principu) yra pateikiamos kaip iSlaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms mokeéti.
Siame straipsnyje taip pat pateikiamos i$laidos, skirtos nuostoliy prevencijai. I$laidos reikalavimams tenkinti ir
draudimo iSmokoms mokéti yra mazinamos pajamy, gauty pasinaudojus atgreztinio reikalavimo teisémis pagal
esamas sutartis ir jstatymus,suma (tai ypa€ aktualu turto draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy srityje).
ISlaidy reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms mokéti straipsnyje taip pat pateikiami draudimo atidéjiniy
pokyciai.

|SIGIJIMO IR ADMINISTRACINES ISLAIDOS (N)

Siame straipsnyje pateikiamos grupés personalo ir medziagy i$laidos, priskiriamos pagal kilme.
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KONSOLIDAVIMO APIMTIS IR METODAI

Patronuojamoji jmoné konsoliduojama nuo momento, kai grupé jgyja kontrole, ir nebekonsoliduojama nuo momento,
kai ji praranda patronuojamosios jmonés kontrole. Konsoliduotosios finansinés ataskaitos i$ viso apima 69 Austrijos ir
81 uzsienio jmone.

Asocijuotosios (susijusios) jmonés yra jmonés, kurioms grupé turi reikSmingos jtakos, tadiau jy nekontroliuoja. Siy
jmoniy apskaita vykdoma taikant nuosavybés metoda. Sios konsoliduotosios finansinés ataskaitos apima 5 Austrijos ir
16 uzsienio jmoniy, kuriy apskaita vykdoma nuosavybés metodu. 114 jmoniy, kurios, vertinant atskirai ar kartu, neturi
reikSmingos jtakos grupés grynajam turtui, finansinei padéciai ir veiklos rezultatams, daugiausia apskaitomos tikrgja
verte.

Patronuojamuyjy, susijusiy ir bendry jmoniy reikSmingumas ar nereikSmingumas konsoliduotosioms finansinéms
ataskaitoms yra vertinamas pagal jvairias ribines vertes, nustatomas grupés lygmenyje. Pavyzdziui, Siam tikslui gali
badti vertinamas pelnas prieS apmokestinimg ar visas turtas. Jei jmoné netenkina né vieno dydzio kriterijaus, tikrinama,
ar | ataskaitas nejtrauktos jmonés turi reikSmingos jtakos, vertinant jas kartu. Jei ne, Sios jmonés néra
konsoliduojamos.

Visigkai kontroliuojami investiciniai fondai (,specialieji fondai“) buvo konsoliduoti pagal 10-ojo TFAS reikalavimus. Sie
konsoliduotieji instituciniai fondai néra atskiri juridiniai subjektai, taigi nelaikomi struktdrizuotais subjektais, kaip
apibrézta 10-ajame TFAS. Tai yra investiciniai fondai, neskirti vieSoms kapitalo rinkoms.

Dél kontrolés trakumo, savitarpio fondai nekonsoliduojami, net jei turima didzioji dalis balsavimo teisiy. Jmoniy veiklg
reglamentuojantys jstatymai ir teisés aktai gali riboti patronuojamuyjy jmoniy galimybe pervesti [éSas (dividendy forma)
patronuojanciosioms jmonéms.

VERSLO JUNGIMAI (3-ASIS TFAS)

Verslo jungimai yra pripazjstami taikant pirkimo metoda. Prestizas pripazjstamas kaip sumokeéto atlygio ir visy jgytos
jmonés nekontroliuojamy daliy verté, atémus jsigytg identifikuojamg turtg ir prisiimtus jsipareigojimus. Atliekant bet
kokj verslo jungimg, esamos nekontroliuojamos dalys, suteikiancios jy turétojams teise j atitinkamg jmonés grynojo
turto dalj, jei jmoné yra likviduojama, gali bdti vertinamos tikrgja verte arba kaip identifikuojamo grynojo turto dalis. Jei
TFAS nenumatytas kitoks vertinimo metodas, visi kiti nekontroliuojamy daliy komponentai vertinami kaip atitinkama
identifikuojamo grynojo turto dalis. Jei sumokétas atlygis yra mazesnis nei tikrgja verte pripazintas jsigytos
patronuojamosios jmonés grynasis turtas, skirtumas yra pakartotinai patikrinamas ir tiesiogiai pripazjstamas pajamy
ataskaitoje. Viso turto (jskaitant prestiza ir kitg nematerialyjj turtg) bei jsipareigojimy tikrosios vertés, apskaiciuotos
pagal 13-3jj TFAS, paprastai priskiriamos valstybei, kurioje veikia jsigyta jmoné.

Laikantis 12-ojo TAS 37 punkto reikalavimy, patikrinama, ar nesumazéjo atidétyjy mokesciy turto, jsigyto jungiant
verslg ir jsigijimo dieng nustatyto pagal 12-ojo TAS 66 ir kitus punktus, verté.

Grupé laikosi principo, pagal kurj pateiktas prestizas atspindi galimybés pasinaudoti jsigyty jmoniy darbuotojy turima
kompetencija draudimo srityje verte. |Zengus | rinkg, prestizas atspindi galimybe sidlyti draudimo produktus
atitinkamoje $alyje ir pasinaudoti jos teikiamomis galimybémis. Salyse, kuriose grupei jau atstovauja viena ar keletas
jmoniy, prestizas taip pat apima galimybe pasinaudoti potencialia sinergija.

2018 m. grupés metiné ataskaita

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)



Jmoné | Grupés vadovybeés ataskaita | Konsoliduotosios finansinés ataskaitos | Pagalbiné informacija

Jsigijus nekilnojamojo turto kontroliuojancigjg bendrove, patikrinama, ar ji vykdo verslo veiklg. Jei ne, pirkimo metodas
netaikomas. Tokiais atvejais jsigijimo sgnaudos, jskaitant sandorio iSlaidas, paskirstomos jsigytam turtui ir prisiimtiems
jsipareigojimams pagal jy tikrgjg verte. Be to, tokiais atvejais nepripazjstamas atidétyjy mokesciy turtas (pirminio
pripazinimo iSimtis) ir nejgyjamas prestizas.

Uz visas jsigytas jmones buvo sumokéta pinigais ir pinigy ekvivalentais. 26 pastaboje ,Dalyvavimas kity jmoniy
kapitale (iSsami informacija)“ (zr. 194 puslapj) pateikiama informacija apie dalyvavimg kitose jmonése.

KONSOLIDAVIMO APIMTIES POKYCIAI

Konsolidavimo apimties pokytis

Konsolidavimo apimties iSplétimas* |sigijimas (suformavimas) Dalis Pirmasis Metodas
konsolidavimas
Data % Data
. VIG-AT Beteiligungen” 2017 100,00 2018 0101 Visiskas konsolidavimas
.SVZD*, GmbH 2017 100,00 20180101 Visiskas konsolidavimas
,,Vienna Osiguranje” (buvusi ,,Merkur Osiguranje”) 2018 100,00 2018 04 01 Visiskas konsolidavimas
Seesam Insurance”, AS 2018 100,00 2018 12 31 Visiskas konsolidavimas

,Compensa Services”, SIA 2016 100,00 20180101 Visiskas konsolidavimas
UAB ,,Compensa Services” 2016 100,00 2018 0101 Visiskas konsolidavimas
.NuBdorfer Strafle 90-92 Projektentwicklung”, GmbH & Co KG 2016 100,00 2018 12 31 VisiSkas konsolidavimas
,TECHBASE Science Park Vienna“, GmbH 2018 100,00 2018 12 31 Visiskas konsolidavimas
,WSV Beta Immoholding“, GmbH 2015 100,00 20180101 Visiskas konsolidavimas
WSV Vermdgensverwaltung“, GmbH 2012 100,00 2018 0101 VisiSkas konsolidavimas
LFinServis Plus”, s.r.o 2018 100,00 2018 11 21 Nuosavybés metodas

* Jei nenurodyta kitaip, prestizas nebuvo jgytas.

Dekonsolidavimas Dekonsolidavimo priezastis Data Segmentas

S IMMO AG Pardavimas 2018 04 09 Austrija
|sigytos jmonés

Per ataskaitinj laikotarpj jsigytos, bet kol kas nekonsoliduotos jmonés (2018 m. gruodzio 31 d. nebaigtas sandoris) |gyta dalis

%

,Gothaer” 100,00
_Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych* (TUW) 52,16

Galutinai nebaigus jmoniy ,Gothaer* ir TUW jsigijimo sandoriy bei dél jy kontrolés stokos, Sios jmonés balanso

sudarymo dieng nebuvo konsoliduotos.
|steigtos jmonés

Jsteigtos jmonés

Dalis

|steigimo data

,FinServis Plus“, s.r.o

100,00
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Informacija apie visiSkai konsoliduotas jmones ir jmones, kurios 2018 m. gruodzio 31 d. konsoliduotosiose finansinése
ataskaitose apskaitomos nuosavybés metodu, pateikiama 26 pastaboje ,Dalyvavimas kity jmoniy kapitale (iSsami
informacija) (zr. 194 puslapj).

ReikSmingi mazumos daliy poky¢ciai

ReikSmingas mazumos daliy pokytis Pokytis Dalies pokytis Konsoliduotojo akcininky
turto pokytis

Data % tokst. EUR

LProgress” 2018 12 31 10,00 3136

Konsolidavimo apimties pokyciy jtaka

Balanso straipsniai Padidéjimas Perdavimai
tokst. EUR

Nematerialusis turtas 34 362

Investicijos (i$skyrus nuosavybés pagrindu konsoliduoty jmoniy akcijas) 125 367 55890
Nuosavybeés pagrindu konsoliduoty jmoniy akcijos 95 361
Perdraudikams priklausanti draudimo atidéjiniy dalis 11120

Gautinos sumos (jskaitant gautinas mokes¢iy sumas ir avansines pajamy mokescio iSmokas) 11799

Kitas turtas (jskaitant atidétyjy mokesciy turta) 3372

Pinigai ir pinigy ekvivalentai 106 482

Draudimo atidéjiniai 131228

Ne draudimo atidéjiniai 525

Isipareigojimai (jskaitant pajamy mokescio jsipareigojimus) 13 887

Kiti jsipareigojimai (jskaitant atidetyjy mokesciy jsipareigojimus) 2395

Lenteléje pateikiamos faktinés pirmojo konsolidavimo datos, kaip nurodyta skirsnyje ,Konsolidavimo apimties
pokyc¢iai“ (zr. 109 puslapj).

Indélis | pelng prie$ apmokestinima (per ataskaitin laikotarpj) Padidéjimas Perdavimai
takst. EUR

Grynoiji uzdirbty draudimo jmoky suma (nepaskirstyta) 11274

Finansinis rezultatas, isskyrus nuosavybés pagrindu konsoliduoty jmoniy rezultatg 1905 7516
Nuosavybés pagrindu konsoliduoty jmoniy akcijy rezultatas 6 540
Kitos pajamos 199

I$laidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms mokéti (nepaskirstytos) -8 825

_Jsigijimo ir administracinés islaidos -15 344

Kitos islaidos -4 254

Rezultatas pries apmokestinimg -15 045 14 056

Atgaline data j 2018 m. sausio 1 d. ataskaitas jtraukus pirmg kartg konsoliduotas jmones, balanso straipsniai likty
nepakite. TacCiau dél to 0,70 % sumazéty grupés rezultatas prieS apmokestinimg ir nekontroliuojamos dalys
(neatsizvelgus j konsolidavimo jtaka).

Jtraukus naujas jmones j konsolidavimo apimtj, jdarbinty asmeny skaicius padidéjo 719 darbuotojy.
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Pelno nesiekiancios organizacijos

Pelno nesiekianCios organizacijos stato arba renovuoja bistus ir didzigjg dalj finansavimo gauna i$ subsidijy busty
statyboms, kurios yra skiriamos pagal vietinius subsidijy skyrimg reglamentuojancius jstatymus ir direktyvas. Blstams,
kuriy statybos finansuojamos i$ Siam tikslui skiriamy subsidijy, taikomi specialls apribojimai, numatyti Austrijos pelno
nesiekianciy aprdpinimo bistu asociacijy jstatyme (Wohnungsgemeinnitzigkeitsgesetz, WGG), kuris reglamentuoja
kasmet Sioms organizacijoms skiriamo finansavimo dyd;j ir skyrimo tvarka.

Taigi bendra paskirstytino metinio pelno suma negali virSyti sumos, kuri yra lygi bendrai jmokéto akcinio kapitalo
sumai, padaugintai i§ paldkany normos (8iuo metu 3,5 %), taikomos pagal WGG 14 straipsnio 1 dalies 3 punktg. Be
to, dalyviams pasitraukus i$ apripinimo bustu organizacijos arba likvidavus organizacijg, dalyviams negali bati
iSmokama suma, virSijanti jy jmokétg kapitalo dalj ir jiems priklausancig paskirstytino pelno dalj. Visas likes turtas turi
bati panaudotas apripinimo bustu tikslais. Taip pat ribojamos ir Siy juridiniy asmeny reorganizavimo galimybés.
Apripinimo bustu organizacijy jungimo su kitomis jmonémis sutartys pripazjstamos negaliojanCiomis, jei naujais
jsteigtas juridinis asmuo negali bati laikomas pelno nesiekiancia organizacija, kaip tai apibrézta WGG. Nuosavybés
(bendrosios, bendrosios jungtinés) teisé j pastatus, gyvenamasias ir verslo paskirties patalpas gali bati perleidziama
tik jy gyventojams ar kitai aprapinimo bdstu organizacijai, kaip tai numatyta WGG.

Dél Siy apribojimy, tokiy juridiniy asmeny akcininkai neturi neribotos teisés disponuoti jy turtu, nepaisant to, kad jiems
leidziama jgyti didzigjg dalj Siy juridiniy asmeny akcijy. Taigi pajamos, gautos i$ tokiy pelno nesiekianciy organizacijy,
Siy konsoliduotyjy finansiniy ataskaity grupés rezultato straipsnyje pateikiamos atskirai kaip nekontroliuojamos dalys.

Grupei ,Vienna Insurance Group” netiesiogiai priklauso toliau nurodytikonsoliduotypelno
nesiekiantiprganizacijiakcijy

e  Sozialbau“, AG

¢ Neuland GmbH

e _Urbanbau“, GmbH

e  Erste Heimstatte”, GmbH

e ,Gemeinnitzige Industrie-Wohnungsaktiengesellschaft*
e ,Gemeinnltzige Murz-Ybbs Siedlungsanlagen®, GmbH
e Schwarzatal“, GmbH

e ,Alpenlandische Heimstatte“, GmbH

o _Neue Heimat Oberdsterreich®, GmbH

Valstybés dotacijos (turi biiti grazinamos, jei turtas nenaudojamas pagal numatytaja paskirt;j)

Valstybés dotacijos 201812 31 2017 12 31

tokst. EUR

Valstybés dotacijos (pripazjstamos pajamy ataskaitoje) 55798 55146
Dotacijos, susijusios su turtu (apskai¢iuojant balansine turto verte, dotacijos suma yra atimama) 47 445 43733
Dotacijos, susijusios su pajamomis (pateikiamos atskirai) 8 156 9974
Dotacijos, susijusios su pajamomis (atimamos i$ susijusiy iSlaidy) 197 1439

»Vienna Insurance Group“
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Pelno nesiekian€iy organizacijy rezultaty apskaita

Grupei priklausancios dalys pirmiau minétose devyniose jmonése ir jmonéje ,WWG Beteiligungen“, GmbH yra visiskai
konsoliduotos, o didelés vertés turtas — jtrauktas j konsoliduotajj balansg. Toks turtas visy pirma yra turtas, kurio
balansiné verté siekia apie 3 773 319 000 EUR (2017 m. — 3 616 247 000 EUR). Konsoliduotojo akcininky turto dalis,
susijusi su pelno nesiekianCiomis organizacijomis, pateikiama atskirai nekontroliuojamy daliy straipsnyje, nes Si

akcininky turto dalis nepriklauso VIG kompetencijai.

Turtas 201812 31 Iéjg —.pelvr?o 2017 12 31 I ju - pelno
ne3|el_(|an5|q nesiekianciy
organizacijy: organizacijy:

tokst. EUR

Nematerialusis turtas 1960 879 1455 1970 641 1592

Investicijos 36 288 326 3945 402 35932 907 3772645

Su investiciniais vienetais ir rodikliais susieto gyvybés draudimo investicijos 8 048 622 0 9061073 0

Perdraudikams priklausanti draudimo atidéjiniy dalis 1135626 0 1066 320 0

Gautinos sumos 1562 549 73279 1475 862 62 363

Gautinos mokes¢iy sumos ir avansinés pajamy mokescio ismokos 297 528 47 239 455 6

Atidétyjy mokes¢iy turtas 95199 0 80 806 228

Kitas turtas 427 488 5407 389 160 5570

_Pinigai ir pinigy ekvivalentai 1347279 122 341 1497 731 118 731

13 viso 51163 496 4147 931 51713 955 3961135

* |skaitant jy patronuojamasias jmones.

|sipareigojimai ir akcininky turtas 2018 12 31 1$ jy - pelno 201712 31 1% jy — pelno
nesiekianciy, nesiekianciy
organizacijy organizacijy:

tokst. EUR

Antraeiliai jsipareigojimai 1458 681 0 1458 839 0

Draudimo atidéjiniai 30505 909 0 30168 173 0

Su investiciniais vienetais ir rodikliais susieto gyvybés draudimo atidéjiniai 7609 406 0 8612749 0

Ne draudimo atidéjiniai 867 493 69429 793792 58 630

|sipareigojimai 4276 662 2706434 4032102 2638 085

Pajamy mokescio jsipareigojimai 268 712 28 202 050 7

Atidétyjy mokes¢iy jsipareigojimai 203834 0 255 064 0

Kiti jsipareigojimai 137 103 848 147 237 322

Tarpiné suma 45 327 800 2776739 45 670 006 2697 044

Akcininky turtas 5835 696 6 043 949

13 viso 51163 496 2776739 51713955 2697 044

* |skaitant jy patronuojamasias jmones.
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Pajamy ataskaita 2018 Pelno nesiekiancios 2017 Pelno nesiekiancios
organizacijos* organizacijos*
tokst. EUR

Pasiradyty jmoky suma (bendra) 9657 319 0 9 386 040 0
Grynoiji uzdirbty draudimo jmoky suma (nepaskirstyta) 8 729 362 0 8 509 562 0
Finansinis rezultatas, isskyrus nuosavybés pagrindu konsoliduoty jmoniy akcijas 1003 025 93 941 881 526 69813
Pajamos i3 investicijy 1638418 323823 1586 950 299919
I3laidos investicijoms ir palGkanoms -635 393 -229 882 -705 424 -230 106
Nuosavybeés pagrindu konsoliduoty jmoniy akcijy rezultatas 34 453 0 42754 0
Kitos pajamos 131493 0 223149 0
18laidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms (nepaskirstytos) -6 947 007 0 -6 872 588 0
Jsigijimo ir administracinés islaidos -2 140 693 0 -2 040 282 0
Kitos islaidos -325 204 -2 499 -301 572 -2 304
Rezultatas pries apmokestinima 485429 91442 442 549 67 509
Mokesc¢iai -117 477 -302 -69 958 108
Laikotarpio rezultatas 367 952 91140 372 591 67 617

* |skaitant jy patronuojamasias jmones.
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SEGMENTU ATSKAITOMYBE
ATSKAITOMYBEJE PATEIKTINY SEGMENTY NUSTATYMAS

Pateiktini segmentai buvo nustatyti pagal 8-ojo TFAS ,Veiklos segmentai® reikalavimus, remiantis vidinés
atskaitomybés pagrindiniam sprendimus priimaniam asmeniui sistema. Atskiros rinkos, kuriose veikia grupés
jmonés, buvo pripazintos veiklos segmentais. Veikdama kaip pagrindinis sprendimus priimantis asmuo, grupés
Valdyba reguliariai vertina pelningumg pagal segmentus ir sprendzia dél iStekliy atitinkamiems segmentams skyrimo.
Démesys atskiroms Salims taip pat skiriamas nustatant su jomis susijusias VIG Valdybos nariy pareigas. Teikiant
ataskaitas Valdybai, Estija, Latvija ir Lietuva yra priskirtos bendram Baltijos valstybiy veiklos segmentui, o Albanija ir
Kosovas — Albanijos, jskaitant Kosova, veiklos segmentui. Turkija ir Gruzija taip pat sujungtos j vieng ataskaitinj
segmenty.

Ataskaitiniai segmentai buvo nustatyti remiantis 8-o0jo TFAS 12 ir 14 punktuose numatytais jungimo kriterijais, taip pat
8-0jo0 TFAS 13 punkte nustatytais kiekybiniais reikalavimais.

Buvo nustatyti Sie ataskaitiniai segmentai:

e Austrija (jskaitant jmonés ,Wiener Stadtische* filialus Slovénijoje ir Italijoje bei jmoniy ,Wiener
Stadtische” ir ,Donau Versicherung* filialus Italijoje),

o Cekijos Respublika,

e Slovakija,

e Lenkija,

e Rumunija,

e Baltijos valstybés,

e Vengrija,

e Bulgarija,

e Turkija, Gruzija,

e Likusios VRE 3alys,

e Kitos rinkos ir

e pagrindinés jmonés.

Likusiy VRE 8aliy segmentg sudaro Albanija, jskaitant Kosovg (Kosove veikia Albanijos jmonés filialas), Bosnija ir
Hercegovina, Kroatija, Siaurés Makedonija, Moldova, Serbija ir Ukraina. Sis segmentas buvo sudarytas laikantis 8-ojo
TFAS 14 punkte nustatyty jungimo kriterijy ir nebuvo jtrauktas j ,visy kity segmenty” kategorijg, remiantis 8-ojo TFAS
16 punktu, nors jo vertés nesieké nustatyty ribiniy verciy. Dél ypatingo démesio, kurj VIG skiria VRE regionui, Sis
segmentas pateikiamas atskirai.

Valdyba taip pat mano, kad svarbu atskirai pateikti Rumunijos, Baltijos valstybiy, Vengrijos, Bulgarijos ir Turkijos,
Gruzijos finansine informacija, nors $iy segmenty vertés nesiekia nustatyty ribiniy verciy. Sis sprendimas buvo
priimtas atsizvelgus j VIG veiklos intensyvuma VRE regione ir atskirose Salyse uZfiksuotg sparty augima.

L,Kity rinky“ ataskaitinis segmentas atitinka 8-ojo TFAS 16 punkte numatytg ,visy kity segmenty*“ kategorijg ir apima
Vokietijg bei Lichtensteing.

Jmonés, kuriy valdymo ir koordinavimo funkcijos perZengia regiony ribas, taip pat pelno nesiekiancios organizacijos
buvo priskirtos ,,Pagrindiniy jmoniy“ segmentui.
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ATASKAITINI SEGMENTY PAJAMY PAGRINDAS

Ataskaitiniai segmentai (iSskyrus Pagrindines jmones)

Vykdoma veikla apima privaciy ir verslo klienty draudimo veiklg. Sidlomy produkty asortimenta, be kita ko, sudaro
transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés draudimas, savanoriSskas automobiliy draudimas, draudimas nuo
nelaimingy atsitikimy, civilinés atsakomybés draudimas, draudimas nuo gaisro ir stichiniy nelaimiy bei kelioniy
draudimas.

Didelé gyvybés ir sveikatos draudimo produkty dalis yra siGloma individualiems asmenims ir jy grupéms. Tokie sidlomi
produktai yra, pavyzdziui, papildomas sveikatos draudimas, slaugos draudimas, kapitalo kaupimu pagrjstas draudimas,
terminuotas gyvybés draudimas ir su investavimu susije produktai. Remiantis pagrindiniais VIG principais, produkty
prekybai visose rinkose naudojami visi platinimo kanalai. Tai reiSkia, kad draudimo produktai yra, be kita ko, platinami
per pardavimy personalg, bankus, brokerius ir agentus.

Pagrindinés jmonés
éj segmentg sudaro jmonés ,VIG Holding®, ,VIG Re*, ,VIG Fund®, pelno nesiekianc€ios organizacijos, IT paslaugas
verslui teikiancios jmonés, tarpinés kontroliuojanciosios jmoneés, o nuo 2018 m. pirmosios pusés — ir jmoné ,Wiener Re".

Jmoné ,VIG Holding® daugiausia uzsiima grupés valdymu. Ji taip pat atlieka grupés tarptautinés perdraudimo jmonés
funkcijas ir teikia paslaugas verslui tarptautiniu mastu. Grupei priklausanti perdraudimo jmoné ,VIG Re" sékmingai teikia
perdraudimo paslaugas tiek VIG jmonémes, tiek iSoriniams partneriams.

Informacija apie pagrindinius klientus

Grupé néra stipriai priklausoma nuo vieno pagrindinio kliento, kaip numatyta 8-ojo TFAS 34 punkte. 10 didziausiy klienty
grupiy generuoja 1,8 % grupeés pasirasyty jmoky sumos. Verslo klientai, kurie, VIG turimomis ziniomis, yra kontroliuojami
bendrai, jungiami j klienty grupes.

BENDROJI INFORMACIJA APIE SEGMENTUY ATSKAITOMYBE

Kaip kad sandoriy su treCiosiomis Salimis atveju, perdavimy kainos tarp ataskaitiniy segmenty nustatomos pagal rinkos
kainas. Grupes viduje, t. y. tarp segmenty sudaromi sandoriai nejtraukiami j konsolidavimo skiltj. Vienintelé iSimtis —
dividendai ir grupei priklausanciy jmoniy pelnas, kurie yra eliminuojami kiekviename segmente.

ATASKAITINIY SEGMENTUY VEIKLOS REZULTATY VERTINIMAS

Ataskaitiniy segmenty finansiniams veiklos rezultatams nustatyti naudojami jvairis veiklos rodikliai. Visais atvejais kaip
rodiklis taikoma TFAS iSskiriama jtaka pajamoms. Siekiant palyginamumo, pagal segmentus parengta pajamy ataskaita
yra atitinkamai suderinta su konsoliduotgja pajamy ataskaita ir pateikiami tik pagrindiniai straipsniai. Toks pat principas
taikomas pagal segmentus parengtam balansui ir konsoliduotajam balansui.

»Vienna Insurance Group“

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)



PAGAL SEGMENTUS PARENGTAS KONSOLIDUOTASIS BALANSAS

Turtas Austrija Cekijos Respublika Slovakija
20181231 20171231 20181231 20171231 20181231 2017 12 31
tokst. EUR
Nematerialusis turtas 384 629 369 941 496 509 497 204 121 895 119 262
Investicijos 22507494 22471543 3079349 3187 622 1345 968 1314977
Su investiciniais vienetais ir rodikliais susieto gyvybés draudimo investicijos 5 186 277 5869 028 327 566 358 039 179 009 211392
Perdraudikams priklausanti draudimo atidéjiniy dalis 398 611 423 340 112 384 97 678 33809 33111
Gautinos sumos 579 005 581646 157 109 123 510 63 245 65 381
Gautinos mokes¢iy sumos ir avansinis pajamy mokestis 51958 17 523 13717 13 964 1997 1203
Atidétyjy mokesciy turtas 4 961 3415 3811 5168 10 359 5432
Kitas turtas 128 613 135 236 166 730 159 513 12109 11410
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 528 511 798 824 159 640 166 807 65970 67 027
13 viso 29770059 30670496 4516 815 4609 505 1834 361 1829195
Turtas Lenkija Rumunija Baltijos valstybés
20181231 20171231 20181231 20171231 201812 31 2017 12 31
tokst. EUR
Nematerialusis turtas 147 433 148 146 135935 186 909 155 812 132 976
Investicijos 1001803 935138 733185 669 064 479912 398310
Su investiciniais vienetais ir rodikliais susieto gyvybés draudimo 716 324 940 143 136 977 177 958 58 546 51850
Perdraudikams priklausanti draudimo atidéjiniy dalis 55778 51954 50 891 31785 44 484 23049
Gautinos sumos 139 253 125510 160 705 162 084 62 461 51323
Gautinos mokesciy sumos ir avansinis pajamy mokestis 1542 1463 683 2120 248 258
Atidétyjy mokesciy turtas 1683 5 686 17 609 25884 968 1057
Kitas turtas 7330 9078 4006 7227 12 646 7012
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 35267 32310 18 527 11892 131426 43239
13 viso 2106 413 2249428 1258518 1274923 946 503 709 074
Turtas Vengrija Bulgarija Turkija, Gruzija
2018-12-31  2017-12-31  2018-12-31  2017-12-31  2018-12-31 2017-12-31
tokst. EUR
Nematerialusis turtas 24 698 23592 185 337 184 696 16 690 22459
Investicijos 156 411 154 371 168 945 166 353 85609 95576
Su investiciniais vienetais ir rodikliais susieto gyvybés draudimo 431909 430 862 6100 3586 0 0
Perdraudikams priklausanti draudimo atidéjiniy dalis 10 951 15651 19515 15637 85 446 80 682
Gautinos sumos 28973 16 240 40715 40 256 60 935 56 739
Gautinos mokesciy sumos ir avansinis pajamy mokestis 12 3 124 6 2018 57
Atidétyjy mokes¢iy turtas 2570 1941 1010 1063 1378 1370
Kitas turtas 6429 6031 5906 2010 1543 2048
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 4532 4282 41032 21781 21412 21007
13 viso 666 485 652 973 468 684 435388 275 031 279938
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|sipareigojimai ir akcininky turtas Austrija Cekijos Respublika Slovakija
20181231 20171231 20181231 20171231 20181231 201712 31
takst. EUR
Antraeiliai jsipareigojimai 337 300 337 300 21381 21539 0 0
Draudimo atidéjiniai 21834012 22023833 2898 376 3016 152 1177 166 1140 185
Su investiciniais vienetais ir rodikliais susieto gyvybés draudimo atidéjiniai 4 911 106 5599 225 182 423 219815 190 815 226 462
Ne draudimo atidéjiniai 574 767 513 529 5946 3970 2163 3331
|sipareigojimai 526 119 542 969 302 927 217 640 95871 83 901
Pajamy mokescio jsipareigojimai 235473 179 838 21285 11989 12 2973
Atidetyjy mokes¢iy jsipareigojimai 138 170 166 449 22120 33419 9643 11809
Kiti jsipareigojimai 66 821 78872 15 556 16788 4339 6217
Tarpine suma 28623768 29442015 3470014 3541312 1480 009 1474 878
|sipareigojimai ir akcininky turtas Lenkija Rumunija Baltijos valstybés
20181231 20171231 20181231 20171231 20181231 201712 31
takst. EUR
Antraeiliai jsipareigojimai 0 0 0 0 0 0
Draudimo atidéjiniai 899 143 822 376 659 561 590 822 535 184 387 366
Su investiciniais vienetais ir rodikliais susieto gyvybés draudimo atidéjiniai 696 910 903 983 136 270 176 822 58 546 51850
Ne draudimo atidéjiniai 3924 9220 41999 25971 1119 335
sipareigojimai 86 853 85024 103 205 74 946 50 643 36 961
Pajamy mokescio jsipareigojimai 1077 203 1170 0 603 217
Atidétyjy mokesciy jsipareigojimai 15401 21620 0 0 3471 2683
Kiti jsipareigojimai 12953 13 442 8 545 8 260 2565 1959
Tarpiné suma 1716 261 1855 868 950 750 876 821 652 131 481 371
|sipareigojimai ir akcininky turtas Vengrija Bulgarija Turkija, Gruzija
20181231 20171231 20181231 20171231 20181231 2017 12 31
takst. EUR
Antraeiliai jsipareigojimai 0 0 0 0 0 0
Draudimo atidéjiniai 164 671 144 046 192 981 148 198 191 383 187 618
Su investiciniais vienetais ir rodikliais susieto gyvybés draudimo atidéjiniai 426 042 420 163 5818 3452 0 0
Ne draudimo atidéjiniai 1854 3718 6670 24133 9279 7293
|sipareigojimai 23086 20314 22073 18618 21222 26772
Pajamy mokescio jsipareigojimai 336 356 133 398 1653 510
Atidétyjy mokesciy jsipareigojimai 176 652 285 1315 2 53
Kiti jsipareigojimai 1217 2682 532 416 1020 1881
Tarpiné suma 617 382 591 931 228 492 196 530 224 559 224127

,Vienna Insurance Group”
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Turtas Likusios VRE 3alys

Kitos rinkos

Pagrindinés jmonés 18 viso

201812 31 20171231 20181231 201712 31 201812 31 2017 12 31 2018 12 31 2017 12 31
takst. EUR
Nematerialusis turtas 85708 77 568 1324 1428 204 909 206460 1960879 1970641
Investicijos 947 073 810374 656 139 655 798 5126 438 5073781 36288326 35932 907
Su investiciniais vienetais ir rodikliais susieto
gyvybés draudimo investicijos 73729 86 497 928 935 931718 3250 0 8048 622 9061073
Perdraudikams priklausanti draudimo
atidéjiniy dalis 15431 27 374 5963 6010 302 363 260 049 1135 626 1066 320
Gautinos sumos 76 042 77 580 14 442 15 355 179 664 160 238 1562 549 1475 862
Gautinos mokes€iy sumos ir avansinés
_pajamy mokescio iSmokos 234 1087 243 0 224 752 201771 297 528 239 455
Atidétujy mokes¢iy turtas 2135 3836 2859 1894 45 856 24 060 95199 80 806
Kitas turtas 14 480 12 991 4991 4426 62 705 32178 427 488 389 160
Pinigai ir pinigy ekvivalentai 26112 22103 45928 25263 268 922 283 196 1347 279 1497 731
I$ viso 1240 944 1119410 1660 824 1641892 6418 859 6241733 51163496 51713 955
|sipareigojimai ir akcininky turtas Likusios VRE 8alys Kitos rinkos Pagrindinés jmonés I3 viso
201812 31 201712 31 20181231 20171231 201812 31 201712 31 201812 31 2017 12 31
takst. EUR
Antraeiliai jsipareigojimai 0 0 0 0 1100 000 1100000 1458 681 1458 839
Draudimo atidéjiniai 866 126 741132 622 278 609 390 465 028 357055 30505909 30168 173
Su investiciniais vienetais ir rodikliais susieto
gyvybeés draudimo atidéjiniai 73729 86 497 924 497 924 480 3250 0 7 609 406 8612749
Ne draudimo atidéjiniai 7300 7611 9782 9061 202 690 185 620 867 493 793792
_Jsipareigojimai 28216 40392 39 387 36219 2977060 2848346 4276 662 4032 102
Pajamy mokescio jsipareigojimai 829 627 1792 219 4349 4720 268 712 202 050
Atidetyjy mokeséiy jsipareigojimai 1004 2694 179 584 13383 13786 203 834 255 064
Kiti jsipareigojimai 18 654 14 478 2 2 4899 2240 137 103 147 237
Tarpiné suma 995 858 893 431 1597 917 1579 955 4770 659 4511767 45327 800 45 670 006
Akcininky turtas 5 835 696 6043 949
13 viso 51163 496 51713 955

Tarp segmenty sudaromi sandoriai buvo pasalinti i$ nurodyty kiekvieno segmento sumy. Taigi segmenty turtas ir
jsipareigojimai negali bati tarpusavyje uzskaitomi, siekiant nustatyti segmenty akcininky turtg.

2018 m. grupées metiné ataskaita

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
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PAGAL SEGMENTUS PARENGTA KONSOLIDUOTOJI PAJAMY ATASKAITA

Austrija Cekijos Respublika Slovakija Lenkija
2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
takst. EUR
Pasirasyty jmoky suma (bendra) 3839925 3848496 1684 151 1603 246 799 646 810 049 897 790 886 646
Grynoji uzdirbty jmoky suma (nepaskirstyta) 3158 344 3 165 095 1265702 1206716 670 210 679 295 685 756 716 271
Finansinis rezultatas, i$skyrus nuosavybés
_baarindu konsoliduotu imoniu rezultata 710 780 655 774 94 816 89 860 50303 53 605 23105 24 495
Pajamos i3 investicijy 899 902 873 062 146 312 135794 54 255 58 390 36 806 41919
I8laidos investicijoms ir
paltkanoms -189 122 -217 288 -51496 -45 934 -3 952 -4 785 -13 701 -17 424
Nuosavybés pagrindu konsoliduoty
jmoniy akcijy rezultatas 29931 38 847 2528 2044 0 0 0 0
Kitos pajamos 22 406 37 968 28 275 47 286 4776 5913 9969 8 036
I8laidos reikalavimams tenkinti ir
draudimo iSmokoms moketi (nepaskirstytos) -3 083 506 -3 045 392 -804 763 -792 031 -529 484 -558 023 -516 808 -532 349
Isigijimo ir administracinés
islaidos -638 951 -647 329 -380 576 -361 386 -123 641 -107 371 -148 270 -158 844
Kitos islaidos -28 652 -29614 -39 286 -43 144 -24 952 17711 -21 507 -22 107
Rezultatas pries apmokestinima 170 352 175 349 166 696 149 345 47212 55708 32 245 35502
Mokesciai -60 878 -23 524 -32 386 -26 855 -14 704 -16 621 -9470 -8 060
Laikotarpio rezultatas 109 474 151 825 134 310 122 490 32508 39 087 22775 27 442
Rumunija Baltijos valstybés Vengrija Bulgarija
2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
takst. EUR
Pasiradyty jmoky suma (bendra) 515 340 506 544 375 831 327 607 263 502 246 741 171313 150 106
Grynoji uzdirbty jmoky suma (nepaskirstyta) 323 541 375 626 277 110 242 858 205 168 192 130 122 844 109 596
Finansinis rezultatas, isskyrus nuosavybés
_baarindu konsoliduotu imoniu rezultata 13493 13289 5201 6108 6701 6385 11130 9355
Pajamos is investicijy 22044 19 360 8290 8 047 8342 9362 26 074 26 995
I$laidos investicijoms ir
paltkanoms -8 551 -6 071 -3 089 -1939 -1641 -2 977 -14 944 -17 640
Nuosavybés pagrindu konsoliduoty
jmoniy akcijy rezultatas 0 0 0 0 0 0 0 0
Kitos pajamos 6041 21204 1299 1938 7073 2619 2958 5578
I$laidos reikalavimams tenkinti ir
draudimo iSmokoms mokéti (nepaskirstytos) -222 329 -248 593 -198 444 -169 965 -161 867 -142 584 72743 -64 438
Isigijimo ir administracinés
iSlaidos -108 509 -104 812 -68 984 -67 095 -39 318 -41 932 -46 419 -38 801
Kitos islaidos -86 114 -50 536 -14 067 -12 450 -10177 -14 506 -6 360 -14 374
Rezultatas pries apmokestinima -73 877 6178 2115 1394 7580 2112 11410 6916
Mokesgiai -8 382 2921 -991 5949 -121 1693 -401 -1208
Laikotarpio rezultatas -82 259 9099 1124 7343 6 859 3805 11009 5708

,Vienna Insurance Group”
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Turkija, Gruzija Likusios VRE salys Kitos
2018 2017 2018 2017 2018 2017
tokst. EUR
PasiraSyty jmoky suma (bendra) 198 301 207 784 374 689 351997 320992 292 611
Grynoji uzdirbty jmoky suma (nepaskirstyta) 97 094 101 591 285 695 247 150 275 067 248 771
Finansinis rezultatas, isskyrus nuosavybés
pagrindu konsoliduoty jmoniy rezultatg 7764 8992 34 603 28 669 19212 21210
Pajamos i§ investicijy 11944 13319 42984 42 482 21476 23822
Ilaidos investicijoms ir
palakanoms -4 180 -4 327 -8 381 -13 813 -2 264 -2 552
Nuosavybeés pagrindu konsoliduoty
jmoniy akcijy rezultatas 0 0 0 0 0 0
Kitos pajamos 19 688 5501 7254 14 407 3486 62 986
1$laidos reikalavimams tenkinti ir
draudimo i$mokoms mokéti (nepaskirstytos) -73 593 -79 843 -197 183 -170 594 -188 247 -251 284
Jsigijimo ir administracinés islaidos -22 687 -19716 -96 462 -93273 -28 335 -29 835
Kitos islaidos -24 423 7173 -10 441 -32.313 -57 268 -28 218
Rezultatas pries apmokestinimag 3843 9352 23 466 -5 954 23915 23 690
Mokesciai -1834 -3 489 -5 046 -3 441 -8 103 -8 715
Laikotarpio rezultatas 2009 5863 18420 -9 395 15812 14 975
Pagrindinés jmonés Konsoliduota I8 viso
2018 2017 2018 2017 2018 2017
tokst. EUR
Pasiradyty jmoky suma (bendra) 1584 272 1411536 -1.368 433 -1257 323 9657 319 9 386 040
Grynoji uzdirbty jmoky suma (nepaskirstyta) 1356 546 1221039 6285 3424 8729 362 8 509 562
Finansinis rezultatas, isskyrus nuosavybés
pagrindu konsoliduoty jmoniy rezultats 25990 -36 299 -73 23 1003 025 881 526
Pajamos i§ investicijy 424 572 393 281 -64 583 -58 883 1638418 1586 950
I$laidos investicijoms ir
paltukanoms -398 582 -429 580 64 510 58 906 -635 393 -705 424
Nuosavybeés pagrindu konsoliduoty
jmoniy akcijy rezultatas 1994 1863 0 0 34 453 42 754
Kitos pajamos 18 268 11429 0 -1716 131493 223149
13laidos reikalavimams tenkinti ir draudimo
iSmokoms mokéti (nepaskirstytos) -892 903 -818 075 -5137 583 -6 947 007 -6 872 588
_Jsigijimo ir administracinés islaidos -432 270 -366 428 -6 271 -3 460 -2 140 693 -2 040 282
Kitos islaidos -7 431 -30 201 5474 775 -325 204 -301 572
Rezultatas pries apmokestinima 70194 -16 672 278 -371 485 429 442 549
Mokesciai 25439 11392 0 0 -117 477 -69 958
Laikotarpio rezultatas 95633 -5 280 278 -371 367 952 372591

2018 m. grupées metiné ataskaita
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FINANSINES PRIEMONES IR RIZIKOS VALDYMAS
FINANSINES PRIEMONES

Grupé investuoja | pastoviyjy pajamy vertybinius popierius (obligacijas, paskolas (kreditus)), akcijas, nekilnojamajj
turtg, dalis kitose jmonése ir kt., atsizvelgusi j bendra rizikos pozicijg ir Siam tikslui numatytg investavimo strategija.

Investavimo  strategija pateikiama kiekvienos grupei priklausanCios draudimo bendroves investavimo
Pavienius atvejus taip pat tikrina Vidaus audito skyrius. Investavimo gairés nustatomos centralizuotai ir jy turi laikytis
visos grupés jmonés. Nustatant prisimamos rizikos apimtis ir ribas (laikantis strateginés investavimo krypties), itin
didelés reikSmés turi konkre€ioms kategorijoms badinga rizika ir rinkos rizika.

Investavimo strategijos principai gali bati apibendrinti taip:

e VIG laikosi konservatyvios investavimo politikos, nustatytos ilgam laikotarpiui.

e |moniy grupé ,Vienna Insurance Group*“ turimg turtg naudoja kaip priemone uztikrinti, kad generuojami pinigy
srautai atitikty jos ilgalaikius jsipareigojimus. Be to, grupé siekia tvariai didinti generuojama verte
pasinaudodama atskiry turto klasiy koreliacijos ir diversifikavimo poveikiu.

e Investicijy valdymas priklauso nuo konkrecios turto klasés ar turto klaséms numatyty tiksly ir yra vykdomas
pacios jmonés arba iSoriniy valdytojy.

¢ Investicijy valiuta turi kiek jmanoma labiau atitikti jsipareigojimy draudéjams ir kity jsipareigojimy valiutg (valiutos
derinimas).

e Valdant vertybiniy popieriy rizikg, siekiama skaidriai jvertinti su kainomis, palikany normomis ir valiuty kursy
svyravimais susijusig rizikg, nes minétieji veiksniai turi jtakos investicijy pelningumui ir vertei, taip pat riboti Sig
rizikg. Pozicijy lygmenyje rizika ribojama taikant limity sistema, o portfeliy lygmenyje — rizikos vertés (angl.
value-at-risk) limity sistema.

¢ Rinkos pokyciai yra nuolat stebimi ir, prireikus, aktyviai koreguojama portfelio struktdra.

VIG investicijy portfelyje (konsoliduotiesiems instituciniams fondams taikant skaidrumo metodg) apie 66,34 % (2017
m. — 65,53 %) tenka investicijoms j obligacijas ir apie 6,52 % (6,91 %) — investicijoms | paskolas. Investicijos j kity
jmoniy kapitalg sudaro apie 3,70 % (2017 m. — 4,77 %) portfelio, investicijos | nekilnojamajj turta — apie 16,07 % (2017
m. — 15,39 %), dalyvavima kitose jmonése — apie 1,13 % (1,31 %), o investicijos j kitg turtg — apie 6,24 % (2017 m. —
6,09 %). Visais atvejais remiamasi viso investicijy portfelio buhalterine verte.

»Vienna Insurance Group“
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Investicijy portfelio sudétis (buhalterinés vertés) 201812 31 201712 31
tokst. EUR
Zemé ir pastatai 5 965 666 5684 598
Savoms reikméms naudojama zemé ir pastatai 458 981 430 906
Investicinis turtas 5 506 685 5253 692
Nuosavybés pagrindu konsoliduoty jmoniy akcijos 221312 298 149
Paskolos 2455 264 2588 679
Paskolos 1349 605 1394 260
Perklasifikuotos paskolos 179 522 241 511
Obligacijos, klasifikuojamos kaip paskolos 926 137 952 908
Kiti vertybiniai popieriai 26745 279 26 683 093
Finansinés priemonés, laikomos iki termino pabaigos 2371009 2443702
Vyriausybés obligacijos 2098 103 2101611
Padengtos obligacijos 205 878 254 409
Jmoniy obligacijos 50 405 61670
Banky obligacijos 16 623 26 012
Finansinés priemonés, perklasifikuotos kaip laikomos iki termino pabaigos 564 992 683 747
Vyriausybés obligacijos 548 990 667 558
Padengtos obligacijos 2092 2126
Banky obligacijos 13910 14 063
Galimos parduoti finansinés priemonés 23481693 23 220 303
Obligacijos 21011150 20 311 546
Akcijos ir kitas dalyvavimas kapitale 670 377 833 539
Investiciniai fondai 1800 166 2075218
Finansinés priemonés, pripazintos tikraja verte pelno (nuostoliy) ataskaitoje - 327 585 335 341
Obligacijos 185 874 207 529
Akcijos ir kiti nefiksuoty paltkany vertybiniai popieriai 27097 41633
Investiciniai fondai 87091 61845
ISvestinés priemonés 27523 24 334
Kitos investicijos 900 805 678 388
Indéliai bankuose 810 286 574 650
Perimto perdraudimo verslo indéliai 90 503 95 280
Kita 16 8 458
13 viso 36 288 326 35932 907

1 Apima turimas nekonsoliduoty patronuojamuyjy jmoniy akcijas ir kitg dalyvavima jy
kapitale.

Zemaé ir pastatai

2018 m. gruodzio 31 d. VIG nekilnojamojo turto portfelio buhalteriné verté sieké 5 965,7 min. EUR (tikroji verté: 7
256,4 min. EUR, jskaitant pelno nesiekianciy asociacijy buhaltering verte; daugiau informacijos pateikiama 183
puslapyje), 0 2017 m. gruodzio 31 d. — 5 684,6 min. EUR (tikroji verté: 6 867,4 min. EUR, jskaitant pelno nesiekianciy
asociacijy buhalterine verte; daugiau informacijos pateikiama 183 puslapyje).

Tiesiogiai valdomo nekilnojamojo turto ir nekilnojamojo turto, valdomo dalyvaujant kity jmoniy kapitale, portfeliai visy
pirma naudojami infliacijos poveikiui itin atspariam ilgalaikiam draudimo veiklos finansavimui uZztikrinti bei
nematomiems rezervams formuoti. Nekilnojamojo turto portfelis sudaro 16,07 % (2017 m. — 15,39 %) viso VIG
investicijy portfelio.

Toliau esancioje lenteléje pateikiamos 2018 m. gruodzio 31 d. ir 2017 m. gruodzio 31 d. buvusios VIG investicijy |
nekilnojamajj turtg vertés, suskirstytos pagal naudojimo tipg (Austrijos ir Pagrindiniy jmoniy segmentuose), bei
bendros kity segmenty verteés.

2018 m. grupés metiné ataskaita
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Nekilnojamojo turto paskirtis % nekilnojamojo turto portfelio
201812 31 2017 12 31
Austrija 23,85 23,78
Savoms reikméms 2,59 2,67
Investicinis turtas 21,26 21,11
Pagrindinés jmonés 70,32 70,72
Savoms reikméms 0,33 0,35
Investicinis turtas 6,74 6,76
Pelno nesiekiancios organizacijos- 63,25 63,61
Kiti segmentai 5,83 5,50
Savoms reikméms 4,69 4,53
Investicinis turtas 1,14 0,97

* Daugiausia laikomas kaip investicinis turtas.

Nuosavybés pagrindu konsoliduotos jmonés

2018 m. gruodzio 31 d. VIG priklausanciy daliy nuosavybés pagrindu konsoliduotose jmonése buhalteriné verté sieké
221,3 min. EUR, o 2017 m. gruodzio 31 d. — 298,1 mIn. EUR. Taigi 2018 m. gruodzio 31 d. dalys nuosavybés
pagrindu konsoliduotose jmonése sudaré 0,61 % (2017 m. — 0,83 %) viso investicijy portfelio buhalterinés vertés.

Paskolos

2018 m. gruodzio 31 d. VIG investicijy | paskolas buhalteriné verté sieké 2 455,3 min. EUR, o0 2017 m. gruodzio 31 d.
— 2588,7 min. EUR. Investicijos | paskolas yra maziau reikSmingos VRE regione. VIG paskoly portfelio analizé ir
grazinimo terminai pateikiami 2.3 pastaboje ,Paskolos ir kitos investicijos” (Zr. 148 puslapj).

Obligacijos

2018 m. gruodzio 31 d. investicijos j obligacijas sudaré 66,34 % (2017 m. — 65,53 %) visy VIG investicijy. Turimg
obligacijy portfelj VIG valdo taikydama palikany normy, jy skirtumy pokyciy bei kredity kokybés pokyciy jvercius,
atsizvelgdama j su atskirais emitentais susijusius limitus, kredity kokybe, iSpirkimo terminus, Salis, valiutas ir emisijos
apimtj. Kalbant apie turimg obligacijy portfelj, VIG Siuo metu neplanuoja atlikti jokiy investavimo strategijos pakeitimy.
VIG investavimo modelyje obligacijos daugiausia naudojamos stabilioms ilgalaikéms pajamoms uztikrinti. ISvestiniai
produktai naudojami tik rizikai mazinti arba veiksmingam portfelio valdymui palengvinti. Atitinkamos investavimo
rekomendacijos aiSkiai reglamentuoja treCiyjy Saliy, pavyzdziui, investiciniy fondy, valdomy obligacijy portfeliy
iSvestiniy priemoniy naudojimo tvarka.

Akcijos

2018 m. gruodzio 31 d. VIG investicijos j akcijas (jskaitant fonduose turimas akcijas) sudaré 3,70 % (2017 m. — 4,77
%) viso investicijy portfelio buhalterinés vertés. Laikantis Austrijoje jgyvendinamy investavimo rekomendacijy,
valdymas vykdomas taikant vadinamajj ,nuo virSaus j apacig“ (angl. top-down) metoda. Taip pat taikomas
apribojimas, pagal kurj portfelis turi bati diversifikuojamas siekiant maksimaliai sumazinti akcijy rinkos rizikg. Bendra
VRE S$alyse veikianciy grupés jmoniy investicijy j akcijas dalis yra labai nedidelé.

»Vienna Insurance Group“
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RIZIKOS VALDYMAS

Pagrindiné jmoniy grupés ,Vienna Insurance Group® kompetencijos sritis yra profesionalus rizikos valdymas.
Pagrindiné grupés veikla yra rizikos perémimas i$ klienty, sudarant jvairius draudimo liudijimus. Draudimo verslas
reiSkia sgmoninga jvairiy rusiy rizikos perémimga ir pelningg valdyma. Vienas i$ svarbiausiy rizikos valdymo tiksly yra
uztikrinti, kad draudimo liudijimy pagrindu prisiimti jsipareigojimai galéty bati bet kada jvykdyti.

Vertinant bendrai, visos grupés jmonés yra atsakingos uz savos rizikos valdymg. VIG verslo rizikos valdymo skyrius
Sioms jmonéms teikia rekomendacijas visose svarbiausiose srityse. Investavimo ir perdraudimo srityse nustatyti
reikalavimai yra itin griezti.

Veiksmingo rizikos valdymo pagrindas yra visoje grupéje nuosekliai jgyvendinama rizikos valdymo sistema ir
Valdybos nustatyta rizikos politika bei strategija. Tokiu rizikos valdymu siekiama ne visiSkai iSvengti rizikos, bet
sgmoningai prisiimti norimg rizikg ir jgyvendinti priemones, leidziancias jg stebéti ir, galbat, net sumazinti tokig rizika,
atsizvelgus j ekonominius veiksnius. Dél Sios priezasties, siekiant garantuoti pakankamg draudéjy ir paties draudiko
apsaugos lygj, batina optimizuoti pagrindinj rodiklj — rizikos ir grazos santykj, deramai atsizvelgus j poreikj generuoti
verte.

Rizikos valdymo funkcijas grupéje atlieka nepriklausomi organizaciniai vienetai. Be to, tinkamg jy vykdyma uztikrina
patikima rizikos ir kontrolés kultdra, t. y. kiekvienas darbuotojas prisideda prie sékmingo rizikos valdymo. Skaidris,
patikrinami sprendimai ir procesai yra itin svarbds jmoniy rizikos valdymo kultiros aspektai.

Rizikos strategija

Jmoniy strategijos kryptys priklauso nuo jy verslo strategijos, kapitalo strategijos ir visapusiSkos rizikos strategijos.
Rizikos strategija nustato tinkamas reikSmingos rizikos valdymo priemones ir yra grindziama toliau pateiktais visoje
grupeéje taikomais principais:

NEPRIIMTINA RIZIKA

e Rizika, susijusi su draudimo verslu, yra nepriimtina tais atvejais, kai jos nejmanoma pakankamai jvertinti. Tai
ypac pasakytina apie civilinés atsakomybés draudimg geny inzinerijos ir atominés energijos srityse.

o Kalbant apie investicijas, rizika yra nepriimtina tada, kai triksta rizikai jvertinti reikiamos praktinés patirties,
pavyzdziui, kai triksta patirties vertinant nuo klimato sglygy priklausancias iSvestines priemones ir
iSankstinius sandorius maisto produkty srityje, arba tais atvejais, kai dél prisiimtos rizikos gali bati patirti
galimai neriboti nuostoliai.

RIZIKA, PRISIIMAMA SU APRIBOJIMAIS
o Veiklos rizikos turi bati vengiama, kiek tai yra jmanoma, taciau kartais dalj jos tenka prisiimti, pavyzdziui,
kai visiSkai paSalinti Sios rizikos nejmanoma arba jos Salinimo i$laidos virSyty tikéting nuostol;.
e Kalbant apie investicijas, batina stebéti situacijg ir veikti laikantis apdairaus verslininko principo.

RIZIKOS MAZINIMO PRIEMONES
e Funkcinés rizikos valdymas uztikrinamas skatinant ir iSlaikant aukstg informuotumo apie galimg rizika lygj.
e Perdraudimas yra pagrindiné apsidraudimo nuo dideliy nuostoliy (papildomos rizikos) priemone, ypac turto
draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy srityje.
¢ Rinkos rizika turi bati ribojama atsizvelgus j draudimo jsipareigojimus.
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Rizikos valdymo sistemos organizavimas

Rizikos valdymo organizavimas yra stabiliai integruotas | VIG organizacine struktdirg. Visi skyriai, vykdantys su rizikos
valdymo sistema susijusias pareigas, teikia ataskaitas Valdybai arba individualiems jos nariams. Prie§ aptariant
susijusiy skyriy pareigas ir vaidmenis, toliau esancioje diagramoje pateikiama glausta rizikos valdymo organizacijos

apzvalga.

VIG VALDYBA

’ Rizikos valdymo komitetas}i

| |

Turto rizikos

|
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Efektyvi visy sriciy, ir procesy valdymo sistema
Sistemingg stebéseng visose srityse vykdo Vidaus audito skyrius

VALDYBA

Valdybai tenka visapusiSka atsakomybé uz rizikos valdymg. Toks centralizuotas rizikos valdymo modelis atsispindi ir
jmoniy skyriy, kuriems tenka Mokumo Il direktyvoje numatytos valdymo funkcijos (rizikos valdymas, aktuarinés
funkcijos, vidinis auditas ir atitikties uztikrinimas) pavaldumo struktdroje. Judit Havasi yra Valdybos kontaktinis asmuo
klausimams, susijusiems su rizikos valdymu.

Valdybai taip pat tenka atsakomybé uz toliau nurodytas su rizikos valdymu susijusias sritis:

e Tinkamy rizikos valdymo priemoniy nustatymg ir skatinimg jas taikyti

o Rizikos strategijos, jskaitant priimtinos rizikos ribas ir rizikos apetitg, nustatymg bei informavimg Sioje srityje
e |moniy rizikos valdymo gairiy tvirtinimg

e Rizikos vertinimg, priimant strateginius sprendimus
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RIZIKOS VALDYMO KOMITETAS

VIG Valdyba jsteigé Rizikos valdymo komitetg norédama uztikrinti reguliary aktualiy klausimy, susijusiy su rizikos
valdymu jvairiose funkcinése organizacijos srityse, aptarimg ir informacijos apie rizikg mainus tarp komiteto nariy
(skyriy, dalyvaujanciy rizikos valdyme ir uztikrinanéiy atitiktj nustatytiems reikalavimams, atstovy) bei Valdybos.
Rizikos valdymo komiteto susirinkimai organizuojami bent kas ketvirtj ir jiems pirmininkauja Valdybos naré Judit
Havasi. Po susirinkimo rizikos valdymo komitetas teikia ataskaitas Valdybai.

IMONIY RIZIKOS VALDYMAS (JRV)

Jmoniy rizikos valdymo skyrius teikia ataskaitas Valdybai ir yra atsakingas uz rizikos valdymg grupés lygmenyje.
Skyriaus vadovas vykdo rizikos valdymo funkcijas ir teikia ataskaitas Valdybai. Judit Havasi yra Valdybos kontaktinis
asmuo.

JRV skyrius valdo rizikg visos grupés mastu, teikia jvairias ataskaitas ir nustato dalinius mokumo kapitalo
apskai¢iavimo modelius. Sis skyrius taip pat apskaigiuoja metinj mokumo kapitalo reikalavima, analizuoja grupés
gebéjima prisiimti rizikg, taikydamas jmonés sukurtas analizés priemones, ir perzidri vidine kontrolés sistema.

Be to, jis padeda Valdybai atnaujinti jmoniy rizikos strategijg, gerinti rizikos valdymo organizavimg ir teikia pagalbg
kitais su jmoniy rizikos valdymu susijusiais klausimais.

TURTO RIZIKOS VALDYMAS (TRV)

TRV skyrius yra atskaitingas Valdybos narei Judit Havasi. Pagrindiné Sio skyriaus funkcija yra analizuoti, vertinti ir
stebéti su investavimu susijusig rizikg, ypa¢ grupés mokumo vertinimo rezultato ir finansinio rezultato pozidriu.
Siekdamas Sio tikslo, skyrius nustato grupés mastu taikomus rizikos vertinimo reikalavimus ir jgyvendina centralizuotg
investicijy valdymo bei rizikos stebésenos sistema. Sis skyrius taip pat atsakingas uz vidinj banky reitingavima.

TURTO VALDYMAS

Turto valdymo skyrius yra atskaitingas Valdybos narei Elisabeth Stadler. Viena i$ pagrindiniy Sio skyriaus funkcijy yra
nustatyti strategines kiekvienos VIG draudimo jmonés ir visos grupés investavimo kryptis, formuoti investavimo
strategijg bei procesg, siekiant uztikrinti maksimalias ir kiek jmanoma saugesnes einamagsias pajamas, pasinaudojant
galimybémis didinti investicijy verte. Grupéje investicijos yra valdomos taikant gaires ir limitus. Be to, reguliariai
teikiamos ataskaitos apie investicijas, limitus ir pajamas.

AKTUARINIS SKYRIUS

Aktuarinis skyrius teikia ataskaitas Valdybai. Kontaktinis asmuo Valdyboje yra jos narys Franz Fuchs. Skyriaus
vadovas vykdo Mokumo Il direktyvoje numatytas aktuarines funkcijas. Taigi Sis skyrius, be kita ko, yra atsakingas uz
pareigas, susijusias su aktuarinémis funkcijomis. Aktuarinis skyrius taip pat apskaiiuoja jterptajg verte gyvybés ir
sveikatos draudimo srityse bei atlieka pelningumo analizes ir jmoniy vertinimus. Skyrius teikia pagalbg
bendradarbiavimo vykdant aktuarines funkcijas ir funkciniy tinkly formavimo srityse.

PERDRAUDIMAS
Perdraudimo skyrius teikia ataskaitas Valdybos nariui Peter Héfinger. Sis skyrius koordinuoja visas grupés jmones ir
jy perdraudimo skyrius bei teikia jiems pagalbg vykdant perdraudimg ne gyvybés draudimo srityje (turto draudimo,
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draudimo nuo nelaimingy atsitikimy ir civilinés atsakomybés draudimo srityse). Sig funkcijg skyrius atlieka rengdamas
ir taikydamas atitinkamas gaires. Skyrius taip pat administruoja grupés perdraudimo programas ne gyvybés draudimo
srityse. Pagrindinis tikslas yra sukurti apsaugos priemones, uztikrinanc¢ias nuolatine visy grupés jmoniy apsaugg nuo
neigiamo katastrofy, dideliy nuostoliy ir neigiamy draudimo portfeliy poky¢iy poveikio.

VERSLO IR STAMBIY KLIENTY VERSLAS

Verslo ir stambiy klienty skyrius yra atskaitingas Valdybos nariui Peter Hofinger. Sis skyrius apdraudZia stambiy
Austrijos ir tarptautiniy klienty draudimo sutartis. Be to, jis teikia pagalbg patronuojamosioms jmonéms, t. y. teikia
iSteklius ir dalijasi turima praktine patirtimi. Sio skyriaus paskirtis — uztikrinti vienodg draudimo filosofijg ir metodus
visose Sig veiklg vykdanciose grupés jmonése.

PLANAVIMAS IR KONTROLE

Planavimo ir kontrolés skyrius yra svarbi integruoto rizikos valdymo dalis. Jis yra atskaitingas Valdybos narei Judit
Havasi. Sis skyrius koordinuoja verslo planavima trejy mety laikotarpiui. Be kity standartizuoty ataskaity, $is skyrius
taip pat rengia pagrindiniy rodikliy ir pokyCiy analizés ataskaitas, padedancias planuoti, prognozuoti bei uztikrinti
jmonés ,VIG Holding® ir kity grupés jmoniy veikla. Jis taip pat rengia ménesio ataskaitas apie draudimo jmokas,
ketvirCio ataskaitas apie kiekvieng grupés jmone (apibendrintas Salies ir grupés lygmenyse) bei i$laidy ataskaitas.

VIDAUS AUDITAS

Vidaus audito skyrius teikia ataskaitas Valdybai. Kontaktinis asmuo Valdyboje yra jos pirmininké Elisabeth Stadler.
jskaitant atitiktj teisiniams reikalavimams, ir rizikos valdymo funkcionalumg bei pakankamumg. Vidaus audito skyrius
nuolat vykdo savo funkcijas ir yra tiesiogiai atskaitingas Valdybai. Skyriaus vadovas vykdo Mokumo Il direktyvoje
numatytas vidaus audito funkcijas.

GRUPESIT

Grupés IT skyrius yra tiesiogiai atskaitingas Valdybos narei Judit Havasi. Siam skyriui tenka atsakomybé uz IT
valdymga (IT strategija, IT valdyma, IT saugumag, grupés IT projektus ir kt.) grupés lygmenyje. Be to, jis teikia pagalba
grupés jmonéms, jgyvendinancioms stambius IT projektus, taip pat rengia grupés mastu taikomas gaires ir
bendruosius standartus. Austrijos jmonés padeda Siam skyriui vykdyti minétgsias funkcijas, t. y. teikia jam iSorines IT
ir telefonijos paslaugas.

Rizikos valdymo procesai

Siekiant kontroliuoti visus rizikos valdymo ciklo etapus, t. y. nuo rizikos nustatymo ir vertinimo iki rizikos kontrolés ir
stebésenos, atskiruose su rizikos valdymu susijusiuose skyriuose numatyta nemazai rizikos valdymo procesy. Siuos
procesus reglamentuoja jvairios vidinés gairés. Tai leidzia uztikrinti, kad VIG rizikos pozicija buty tinkamai
dokumentuojama ir j jg bty atsizvelgiama priimant verslo sprendimus.

RIZIKOS NUSTATYMAS

Rizikos valdymo procesas prasideda nuo rizikos nustatymo. Tai atliekama vykdant standartizuotg procedura, kurig
papildo ad hoc analizés. 18samiy ataskaity teikimo procesas uZztikrina, kad naujai nustatyta rizika ir nenumatyty jvykiy
poveikis baty tinkamai integruojami j rizikos profil;.
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RIZIKOS JVERTINIMAS

Nustatytai rizikai jvertinti taikomi jvairds vertinimo metodai. Rizikos jvertinimas visy pirma grindziamas vidiniais
modeliais ir standartiniu modeliu. Rizika vertinama kasmet. Jei rizikos jvertinimas atliekamas taikant standartinj
metodg, taip pat patikrinamas jo tinkamumas. Bendra rizika nustatoma apibendrinant visas jvertintos rizikos rusis,
atsizvelgus | diversifikavimo poveikj Sioms rizikos rGSims. Vertinant rizikg, taip pat atsizvelgiama j savos rizikos ir
mokumo vertinimo rezultatus, jterptajg verte gyvybés ir sveikatos draudimo srityse, rezultatus, gautus taikant S&P
kapitalo vertinimo modelj, bei rizikos vertés apskaicCiavimy rezultatus investavimo srityje.

RIZIKOS KONTROLE
Rizikos strategija, planavimas, perdraudimo programa, rizikos biudzetai ir galimybé prisiimti rizikg yra svarbiausi
rizikos kontrolés elementai.

Valdyba kasmet perzitri rizikos strategijg ir, jei reikia, atlieka jos pakeitimus. |RV skyrius padeda Valdybai vykdyti Sig
funkcija.

Grupés kontrolés skyrius yra atsakingas uz kasmetinio planavimo proceso vykdymg ir grupés draudimo jmoniy
kasmetinés verslo plétros stebéseng. Siam tikslui naudojamos jvairios ataskaitos, jskaitant poky¢iy analiziy ir
finansiniy mety prognoziy ataskaitas. Planavimo laikotarpis yra treji metai. Planavimo duomenys yra naudojami savos
rizikos ir mokumo vertinimui (SRMV) bei basimam tikétinam mokumui apskaiciuoti.

Perdraudimo skyrius koordinuoja perdraudimo programos jgyvendinimg grupés mastu ir valdo kasmetinj
apsidraudimo nuo stichiniy nelaimiy procesa. |RV skyrius padeda Perdraudimo skyriui jvertinti taikomus iSorinius
parengties stichinéms nelaiméms modelius bei perdraudimo, taikant vidinj ne gyvybés draudimo modelj, efektyvuma.

Turto rizikos valdymo skyrius nustato ketviréio rizikos biudZetus investavimo srityje. Sie biudZetai véliau taip pat
naudojami investicijy rizikos vertei riboti.

RIZIKOS STEBESENA
Grupés mastu nustatomos mokumo ribos ir limity sistema, pagal kurig nustatomas grupés pajégumas prisiimti rizikg,
yra nuolatinés grupés ir jos patronuojamuyjy jmoniy mokumo padéties stebésenos pagrindas.

Be to, nuolat tikrinama ir stebima atitiktis vertybiniy popieriy srityje nustatytoms gairéms, rizikos biudzetams ir
pagrindiniams rodikliams. Stebésena vykdoma periodiSkai apskaiciuojant tikrgjg verte ir rizikos verte, atliekant
nuodugnias jautrumo analizes ir testavimg nepalankiausiomis sglygomis, taip pat nustatant metinj mokumo kapitalo
reikalavima.

Likvidumo rizika valdoma ir stebima vertinant investicijy portfelj bei draudimo jsipareigojimus. Be to, jgyvendinant
vidaus kontrolés sistemg, nuolat stebima veiklos ir strateginé rizika, kurig gali lemti verslo procesy, kontrolés
priemoniy ir projekty tradkumai ar klaidos arba verslo aplinkos pokyciai.

Periodiné rizikos stebésena yra dokumentuojama, pavyzdziui, ketvirCio ataskaitose, kurios teikiamos Valdybai po
Rizikos valdymo komiteto susirinkimy ir kuriy pagrindu inicijuojama tolesné analizé ar taikomos korekcinés kontrolés
priemonés.
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Rizikos kategorijos
Vykdydama savo veiklg, VIG susiduria su jvairiy risiy finansine ir nefinansine rizika. Bendra grupés rizika gali bti
suskirstoma j Sias rizikos kategorijas:

RINKOS RIZIKA
Rinkos rizika yra nuostoliy, susidaranciy dél rinkos kainy pokyciy, rizika. Vertés pokyciai gali susidaryti, pavyzdziui,
dél pelningumo kreiviy, akcijy kainy, valiuty kursy, nekilnojamojo turto ir kitose jmonése turimy daliy vertés pokyciy.

KREDITO RIZIKA
Kredito rizika yra skaiciais iSreikSta nuostoliy, kurie gali bati patirti dél sutarties Salies, kurios atzvilgiu turima reikalavimo teisiy,
padéties pablogéjimo, rizika.

DRAUDIMO RIZIKA

Jmoniy grupés ,Vienna Insurance Group® pagrindiné veikla yra draudéjy rizikos perleidimas draudimo jmonéms.
Draudimo rizika gyvybés draudimo, sveikatos draudimo ir ne gyvybés draudimo srityse visy pirma kyla dél su
draudimu susijusiy rodikliy, pavyzdziui, nuostoliy daznumo, nuostoliy sumos ar mirtingumo, taip pat nustojusiy galioti
draudimo sutarciy skaiciaus ir su Siy sutarciy pabaiga susijusiy iSlaidy pokyciy.

VEIKLOS RIZIKA
Veiklos rizikg lemia verslo procesy, kontrolés priemoniy ar projekty trdkumai arba klaidos, atsirade dél technologijy,
personalo, organizavimo ar iSoriniy veiksniy.

REPUTACIJOS RIZIKA
Reputacijos rizika yra neigiamy veiklos pokyciy, kuriuos lemia pablogéjusi jmonés reputacija, rizika.

LIKVIDUMO RIZIKA
Siai kategorijai priklauso rizika, kad VIG gali neturéti pakankamai greitai likviduojamo turto, reikalingo mokéjimo
isipareigojimams jvykdyti.

STRATEGINE RIZIKA
Strateginé rizika gali kilti dél ekonominés aplinkos, teismy praktikos ar reguliavimo aplinkos poky¢iy.

Reik§mingos rizikos valdymas
Be rizikos turto draudimo, draudimo nuo nelaimingy atsitikimy ir investavimo j nekilnojamajj turtg srityse, kuri yra
valdoma taikant dalinj vidinj modelj, svarbu atkreipti démes;j ir j Sias VIG itin svarbias rizikos risis:

e palukany normy rizikg, kuri yra rinkos rizikos dalis ir visy pirma kyla dél ilgalaikémis garantijomis pagrjsty
produkty pardavimo,

e turto nuvertéjimo rizika, su kuria susiduriama investavimo srityje ir kuri gali bati priskiriama kredito rizikos
kategorijai bei (netiesiogiai) rinkos rizikos kategorijai,

e gyvybés draudimo galiojimo pabaigos rizikg, kuri gali kilti stipriai padidéjus atSaukty draudimo sutarciy skaiciui.
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RINKOS RIZIKA

Jmoniy grupé ,Vienna Insurance Group® susiduria su rinkos rizika, t. y. nuostoliy, susidaranciy dél rinkos rodikliy
pokyciy, rizika. VIG svarbiausi rinkos rizikos vertinimo rodikliai yra paldkany normos, jy skirtumy pokyciai bei akcijy
kainos. Jmoniy grupés ,Vienna Insurance Group® investicijy portfelj daugiausia sudaro investicijos j pastoviyjy pajamy
vertybinius popierius (iSskyrus investicijas, valdomas draudeéjy vardu ir rizika). Didzioji dalis Siy vertybiniy popieriy yra
iSreiksti eurais ir Cekijos kronomis. Taigi palikany normy svyravimai ir $iy valiuty kursy pokyg&iai visy pirma turi jtakos
Sio finansinio turto vertei.

Investicijy valdymo tikslas yra uztikrinti apsaugg nuo draudimo verslui budingos draudziamos rizikos, taip pat uztikrinti
VIG jsipareigojimy, kuriy terminas pasibaige, jvykdyma.

Pajamoms jtakos turinti rinkos rizika yra valdoma reguliariai apskai€iuojant rizikos verte (remiantis vertybiniy popieriy
valdymo srityje nustatytomis investavimo ir rizikos strategijos gairémis) bei lyginant jg su limitu, nustatomu atsizvelgus
j turimg rizikos biudzetg. Rizikos verté nustatoma atliekant variacijos (kovariacijos) apskaiciavimus. VIG nustato
statistinius variacijos ir kovariacijos jvercius, remdamasi turimais rinkos duomenimis.

Priklausomai nuo duomeny taikymo paskirties, VIG atlieka skirtingy portfelio sudétiniy daliy rizikos vertés
apskaiciavimus. Patikimumo lygis svyruoja tarp 95,0 ir 99,5 %, o duomeny laikymo laikotarpis — tarp 20 ir 250 dieny.
Turimo portfelio pobtdis lemia tai, kad palikany normy ir pirkimo bei pardavimo kursy komponentai turi didziausios
jtakos rizikos vertei. Siekiant patikrinti apskaiCiavimy patikimuma, svarbiausiy portfelio sudétiniy daliy rizikos verté
nustatoma taikant tiek pirmiau aprasytg rodikliais pagrjstg metoda, tiek istorinio apskaiciavimo metoda.

Toliau esancioje lenteléje pateikiama VIG finansiniy priemoniy, kurios apskaitomos kaip galimos parduoti priemonés
arba tikrgja verte (pelno (nuostoliy) straipsnyje (jskaitant laikomas parduoti priemones)), rizikos verté (99 %
patikimumo lygis).

Rizikos verté 201812 31 201712 31
min. EUR

Duomenys laikomi 10 dieny 2221 292,6
Duomenys laikomi 20 dieny 314,2 413,8
Duomenys laikomi 60 dieny 5441 716,8

Rinkos rizika yra skirstoma | palikany normos, skirtumo, akcijy kainos, valiutos, nekilnojamojo turto ir koncentracijos
rizikg. VIG svarbiausi rinkos rizikos vertinimo rodikliai yra pallikany normos, jy skirtumy pokyciai ir pardavimo kursai
bei akcijy kainos.

Paliikany normos rizika

Pagrindinis VIG kylanCios palikany normos rizikos Saltinis yra didelis draudimo liudijimy, kuriuose numatytos
garantuojamos minimalios palikany normos, jskaitant pensijy ir kapitalo kaupimu pagrjsta draudima, portfelis bei su
juo susijusios investicijos. Esamiems gyvybés draudimo liudijimams VIG garantuoja minimalig 2,07 % (2017 m. — 2,18
%) metine palikany normag. Jei palikany normos ilgesnj laikotarpj nesiekia garantuojamos vidutinés minimalios
paldkany normos, ateityje VIG gali tekti panaudoti turimg kapitalg rezervams, kurie formuojami Siems produktams,
papildyti, taigi padidinti Siy rezervy sumg pelno (nuostoliy) ataskaitoje, atsizvelgus j pakankamumo testo rezultatus.

Skirtumo rizika

Skirtumo rizika yra susijusi su turtu ir jsipareigojimais, kuriy verté priklauso nuo kredity kainy skirtumy pokyciy
pelningumo kreivéje be rizikos. |siskolinimo trukmeé ir skolininko kreditingumas yra pagrindiniai skirtumo rizikos dyd]
lemiantys veiksniai. Portfelio lygmenyje Si rizika ribojama atliekant diversifikavimg ir taikant vienodg investicijy j
priemones su fiksuota palikany norma limity sistema.
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Akcijy kainy rizika

Jmoniy grupés ,Vienna Insurance Group® investicijas j akcijas, be kita ko, sudaro dalyvavimas keliose Austrijos
jmonése ir nuosavybés vertybiniy popieriy valdymas kitose jmonése, kuriy akcijomis daugiausia prekiaujama Vienos
vertybiniy popieriy birzoje ar euro zonos arba VRE regiono vertybiniy popieriy birzose. Pablogéjus esamai ekonominei
situacijai, akcijy portfelis gali prarasti turimg verte.

Akcijos padeda didinti ilgalaikes pajamas, uztikrinti diversifikavimg ir kompensuoti ilgalaikj vertés sumazéjimg dél
infliacijos. VIG vertina akcijy kainy rizikg atsizvelgusi j turimo portfelio diversifikavimo lygj ir koreliacijg su kitais
vertybiniais popieriais, kuriy atzvilgiu kyla kainy rizika. VIG akcijy portfelio rizikos paskirstymas daugiausia
uztikrinamas pasitelkus geografinj diversifikavimg (visy pirma grupés vidinése rinkose ir euro zonoje). | akcijas
daugiausia investuoja Austrijos jmonés.

Valiutos rizika

Siekiant diversifikuoti turimg portfelj, investavimo srityje taip pat naudojamasi tarptautiniy kapitalo rinky ir, nedidele
dalimi, uzsienio valiuty teikiamomis galimybémis. Intensyvi VIG veikla VRE regione lemia valiutos rizikg visos grupés
mastu, nepaisant vietos valiuta vykdomy investicijy derinimo vietos lygmenyje.

Koncentracijos rizika
Vidinés gairés ir VIG limity sistema padeda uztikrinti, kad koncentracija nevirSyty nustatyty riby. Skirtingy verslo sriciy
specialisty keitimasis informacija leidzia jvertinti visas reikSmingas rizikas.

KAPITALO RINKOS SCENARIJAUS ANALIZE

Si analizé kasmet atliekama visose VIG jmonése, siekiant patikrinti investicijy rizikinguma. Toliau esangioje lenteléje
pateikiami 2018 m. gruodzio 31 d. nustatyti kiekvieno scenarijaus nepalankiausiy sglygy parametrai ir jy jtaka TFAS
reglamentuotam kapitalui (iSskyrus atidétuosius mokescius, atidétgjg pelno dalj ar atidétuosius matematinius
atidéjinius).

Rinkos vertés sumazéjimas 0scenarijus  1scenarijus 2 scenarijus 3 scenarijus 4 scenarijus 5 scenarijus
akeijy 0% -20 % -10 % -20 % -20 % 0%
obligacijy 0% -5 % 3% 5% 0% 5%
nekilnojamojo turto 0% -5 % -10 % 0% -10% -10%
Turto rinkos verté, atémus jsipareigojimus (min. EUR) 7643,0 5470,2 5861,6 58371 6 549,2 5463,2

Pagal 1 scenarijy, akcijy, obligacijy ir nekilnojamojo turto verté staigiai sumazéja tuo pat metu (ceteris paribus).
ISnykus nepalankiausioms sglygoms, turto tikroji verté iSlieka gerokai didesné nei jsipareigojimy verté

SU INVESTICIJOMIS SUSIJUSI KREDITO RIZIKA

Valdant su kredity kokybe susijusig rizikg, batina atskirti likvidzig ir pardavimui tinkama rizikg (pvz., | vertybiniy
popieriy birzos sagrasus jtrauktas obligacijas) nuo abipusés rizikos, pavyzdziui, terminuoty indéliy, ne birzos iSvestiniy
finansiniy priemoniy, paskoly, privataus paskirstymo ir vertybiniy popieriy saskaity (depozitoriumy). Rizika stebima
taikant reitingus ir ribojama portfelio lygmenyje nustatant diversifikavimo limitus.

Siekiant apsaugoti investicijas, renkamasi tik i$ ty emitenty ar sutarties Saliy, kuriy kredity kokybe ar patikimumag VIG
gali jvertinti remdamasi grupés atliktomis analizémis, pripaZinty $altiniy pateiktais kredity vertinimais (reitingais),
pateiktomis uZztikrinimo priemonémis (pvz., garanto atsakomybe) ar patikimu mechanizmu pagrjsta regreso teise.
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Remiantis didelés reikSmeés turinCiy grupés jmoniy investavimo gairémis, investicijos | obligacijas (kurios sudaro
didziausig visy investicijy dalj) beveik visada atliekamos investicinio reitingo ribose. Tokiu budu siekiama maksimaliai
paskirstyti rizikg tarp atskiry emitenty, iSvengti akumuliacijos rizikos, uztikrinti gerg vidutinj kreditingumg, kontroliuoti
uzsienio valiutos pokycCiy jtakg ir daugiausia investuoti j vidutinés trukmeés ar ilgg terming turinCius vertybinius
popierius, siekiant uztikrinti maksimaly investicijy bei jsipareigojimy terminy suderinamuma.

Reitingy taikymas

Grupé taiko Mokumo Il direktyvoje nustatytg ,antrojo i$ geriausiy reitingo“ (angl. second best rating) metodg. Antrajam
i$ geriausiy reitingui nustatyti naudojamas naujausias (emisijos ar emitento) reitingas, nustatytas kiekvienos is trijy
stambiausiy reitingavimo agentary.

Jei naujausias reitingas yra emitento reitingas ir Sio reitingo nejmanoma tiesiogiai panaudoti dél vertybinio popieriaus
kokybés skirtumy (pvz., pirmaeilés neuZztikrintos skolos vertybiniy popieriy reitingas ir zemesnés pakopos antrojo lygio
obligacijos), reitingas atitinkamai pakoreguojamas jj sumazinant. Zemesnés pakopos antrojo lygio obligacijy reitingas
sumazinamas vienu punktu, o pirmojo lygio ir aukStesnés pakopos antrojo lygio obligacijy — dviem punktais.

Taip gaunama iki trijy galiojanciy kiekvienos obligacijos reitingy. Tuomet Sie reitingai suskirstomi pagal jsipareigojimy
nejvykdymo tikimybe ir reitingas, kuriam nustatyta antroji pagal dydj jsipareigojimy nejvykdymo tikimybé,
pasirenkamas kaip ,antrasis i§ geriausiy reitingas“. Jei pirmoje ir antroje vietose esantiems reitingams nustatyta
vienoda jsipareigojimy nejvykdymo tikimybé, Sie du reitingai laikomi ,antruoju i$ geriausiy reitingu®. Jei turimas tik
vienos reitingavimo agentdros nustatytas reitingas, dél kitos informacijos trikumo, Sis reitingas naudojamas kaip
»antrasis i$ geriausiy reitingas®.

SU PERDRAUDIMU SUSIJUSI KREDITO RIZIKA

Dalj prisiimto rizikos VIG perleidzia perdraudimo jmonéms. Vis délto, rizikos perleidimas perdraudikams neatleidzia
VIG nuo jsipareigojimy draudéjams vykdymo. VIG susiduria su perdraudiky nemokumo rizika. Taigi VIG kruopSciai
formuoja savo perdraudimo programg ir stebi perdraudiky reitingy pokycius.

DRAUDIMO RIZIKA

Draudimo rizika skirstoma j gyvybés, ne gyvybés ir sveikatos draudimo (jskaitant draudimo nuo nelaimingy atsitikimy)
rizikg. Jg valdo Tarptautinis aktuarinis skyrius, t. y. aktuarijy komanda. Sis skyrius atlieka nuodugnig aktuarine visy
draudimo produkty analize visose draudimo veiklos srityse (gyvybés, sveikatos, turto draudimo ir draudimo nuo
nelaimingy atsitikimy).

Tarptautinio aktuarinio skyriaus specialistai koordinuoja draudimo atidéjiniy formavimg grupés mastu, siekdami
uztikrinti balanso atitiktj Mokumo |l direktyvos reikalavimams.

Gyvybés draudimo rizika ir jai artima sveikatos draudimo rizika

Gyvybés draudimo rizika apima draudimo galiojimo pabaigos, iSlaidy, invalidumo, sergamumo, ilgaamziSkumo,
mirtingumo, nelaimiy ir audito rizikg. Pagrindinés rizikos risys, su kuriomis VIG susiduria Sioje srityje, yra draudimo
galiojimo pabaigos ir iSlaidy rizika, taip pat biometriné rizika, pavyzdziui, gyvenimo trukmés, profesinio nejgalumo,
ligos ir slaugos poreikio rizika.

Siekdama valdyti Sias draudimo rizikos rasis, VIG formuoja atidéjinius, skirtus bisimoms draudimo iSmokoms. Jmoniy
grupeé ,Vienna Insurance Group“ apskaiCiuoja reikiamus draudimo atidéjinius taikydama pripazintus aktuarinius
metodus ir prielaidas. Galimi tokiy prielaidy pavyzdziai yra ilgalaikiy palikany normy tendencijy jverciai, investicijy
graza, investicijy pasiskirstymas, t. y. kapitalui, palikanas uzdirban€ioms priemonéms ir kitoms kategorijoms
tenkancios investicijy dalys, dalyvavimas pelne, mirtingumo ir sergamumo rodikliai, nustojusiy galioti draudimo
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sutar€iy skaicius ir badsimos i8laidos. Grupé stebi fakting situacijg, susijusig su Siomis prielaidomis, ir koreguoja
ilgalaikes prielaidas, jei nustato ilgalaikés jtakos turinCiy pokyciy.

Siekdama maksimaliai sumazinti draudimo galiojimo pabaigos rizikg, VIG jsteigé efektyviai veikiantj skundy valdymo
skyriy. Be to, ji naudojasi kvalifikuoty konsultanty paslaugomis ir jgyvendina klienty lojalumo programas, leidziancias
didinti klienty pasitenkinimo lygj bei iSvengti sutarCiy atSaukimo. Siekiant reaguoti | nepalankius pokycius ir imtis
tinkamai parinkty priemoniy, nuolat stebimos tendencijos draudéjy inicijuojamo sutarCiy atSaukimo srityje.

Norédama valdyti Sias rizikas, VIG atlieka reguliarias analizes, kuria atitinkamoms klienty grupéms pritaikytus
produktus ir laikosi iSsamiy draudimo gairiy. Mazinti bendra rizikos lygj taip pat padeda jvairios sudarytos perdraudimo
sutartys. Placiai diversifikuotas produkty portfelis visose gyvybés ir miSraus draudimo jmonése, taip pat itin jvairi
klienty bazé VRE regione padeda maksimaliai sumazinti rizikos koncentracija.

Ne gyvybés draudimo rizika ir jai artima sveikatos draudimo rizika

Rizika ne gyvybés draudimo srityje skirstoma j jmoky, rezervy, draudimo galiojimo pabaigos ir katastrofy rizikg. Turto
draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy rizika visy pirma valdoma taikant aktuarinius metodus, remiantis
kuriais nustatomi tarifai, stebint pareiksty reikalavimy tenkinimo procesg ir laikantis draudimo rizikos prisi€mimo
reikalavimy.

Sveikatos draudimo rizika daugiausia koncentruojama Austrijos jmonése. VRE rinkose fiksuojamos didelés transporto
priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés draudimo apimtys, palyginti su kitomis draudimo rGsimis. Si rizikos
koncentracija buvo sgmoningai prisimama, siekiant pradéti veiklg Siose rinkose. Stabili VIG padétis rinkoje ir didesnés
nei vidutinés augimo perspektyvos VRE regione padés plésti ir kitas draudimo verslo sritis, mazinant rizikos
koncentracijg transporto priemoniy valdytojy civilinés atsakomybés draudimo srityje.

Pastaruoju metu vis dazniau iStinkancias stichines nelaimes, pavyzdZiui, potvynius, purvo nuosliauzas, nuosliauzas ir
audras, galéjo sukelti bendri klimato pokyciai. Dél Siy priezasciy reiskiamy reikalavimy atlyginti zalg skaiCius ateityje
gali ir toliau augti.

VIG formuoja atidéjinius Siems reikalavimams tenkinti ir su tuo susijusioms iSlaidoms dengti bei reguliariai juos
perziari, siekdama veiksmingai valdyti rizika, susijusig su draudimo veikla. Si rizika taip pat stipriai sumaZinama
naudojantis perdraudimo paslaugomis.

LIKVIDUMO RIZIKA

Veiksmingas turto ir jsipareigojimy valdymas yra puiki priemoné likvidumo trikumui iSvengti. Siekiant nustatyti
likvidumo poreikius, reguliariai analizuojamos investicijos ir jsipareigojimai. Sios analizés ir ai$kds investavimo
reikalavimai (limity sistemos) bei konservatyvi investavimo politika padeda tinkamai valdyti likvidumo rizikg. Izdo
(Kapitalo rinkos) skyrius reguliariai stebi pinigy srautus ir rengia ketvir€io ataskaitas apie draudimo jmoniy likvidumo
pokycCius. Jmoniy rengiamose ataskaitose, be kita ko, teikiami duomenys apie pinigy srautus i vykdomos veiklos,
investicinés ir finansavimo veiklos. Skyrius vertina ir analizuoja gautus duomenis.

Siekiant uztikrinti, kad visy jmoniy likvidumas ateityje iSlikty pakankamas, grupés gairése nustatyti likvidumo valdymo
standartai, kuriy turi laikytis visos jmonés. Be kity reikalavimy, Siuose standartuose taip pat reikalaujama reguliariai
analizuoti esamas ir busimas pinigy jplaukas ir iSmokas.

ISvestiniai jsipareigojimai nekelia VIG likvidumo rizikos, nes tikétinus pinigy srautus dengia pirminés priemones.
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Finansavimo jsipareigojimai daugiausia yra susije su pelno nesiekian¢iomis organizacijomis (zr. 183 puslapj). Beveik
visas pelno nesiekianciy organizacijy turtas yra nuomojamas, todél su finansavimo jsipareigojimy valdymu nesiejama
jokia likvidumo rizika.

KITA RIZIKA

Vykdydama savo verslo veikla, VIG susiduria su kitomis rizikos rasimis, ypa¢ nefinansine rizika, kurios vertinamos ir
valdomos kartu su kitomis rizikos rasimis. Galimi tokiy rizikos risiy pavyzdziai yra veiklos, reputacijos ir strategine
rizika.

Be to, visapusiska vidaus kontrolés sistema (VKS) uztikrina, kad nefinansinei veiklos rizikai bdty numatyta pakankama
rizikos kontrolés infrastruktdra, reguliariai tikrinant jos tinkamumg ir efektyvumg. VKS sudaro visos priemoneés ir
kontrolés proceddros, kuriomis siekiama maksimaliai sumazinti rizikg, ypa¢ apskaitos ir atitikties uztikrinimo srityse,
taip pat kity rasiy veiklos rizikg. Si sistema apima specialiai nustatytus procesus, organizacinius vienetus, pavyzdZiui,
apskaitos ir kontrolés, taip pat gaires, reglamentus ir atskiras procesams numatytas kontrolés priemones, pavyzdziui,
automatizuotus auditus ar ,keturiy akiy“ principo taikyma.

Pajamoms jtakos turintys teisinés mokestinés sistemos aspektai

MokescCiy teisés pakeitimai gali turéti neigiamos jtakos tam tikry VIG produkty, kuriems Siuo metu taikomos
mokestinés lengvatos, patrauklumg. PavyzdZiui, jstatymai, mazinantys grupés sidlomiems pensijy draudimo ar kity
gyvybés draudimo produktams taikomas mokestines lengvatas, gali stipriai sumazinti tokiy produkty patraukluma.

Reguliavimo aplinka
VIG turi laikytis veiklos $alyse ir uzsienyje taikomy (draudimo veiklos) priezidros teisés akty. Sie teisés aktai
reglamentuoja tokius aspektus, kaip:

e Draudimo jmoniy ir jy grupiy kapitalo reikalavimus,

¢ Investicijy kaip draudimo atidéjiniy uztikrinimo priemonés priimtinuma,
¢ Individualiy VIG jmoniy licencijas,

¢ Rinkodaros veiklg ir prekybg draudimo liudijimais, ir

e Draudéjy teises, susijusias su sutarciy atSaukimu.

Teisinés sistemos pakeitimai gali lemti poreikj atlikti restruktdrizavimag, taigi ir didesnes islaidas.

Pokyc¢iai Vidurio ir Ryty Europoje

Verslo veiklos plétra Vidurio ir Ryty Europos Salyse yra pagrindinis VIG strategijos komponentas. Jmoniy grupé uzima
svarbig padét]j Siose Salyse. Taikomos rizikos valdymo gairés uztikrina nuosekly rizikos valdymg visose VRE Salyse
veikianCiose grupés jmonése.

Koncentracijos rizika
Koncentracijos rizika kyla dél strateginés partnerystés su banky grupe ,Erste Group Bank® ir VIG sgmoningai prisiima
Sig rizikg. Prisiimtos rizikos apimtis reguliariai vertinama ir stebima, vykdant nustatytus rizikos valdymo procesus.
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Rizika, kylanti dél susijungimy ir jsigijimy

VIG yra jsigijusi keletg jmoniy Vidurio ir Ryty Europoje bei turi daliy Siame regione veikianCiose jmonése. Grupés
jmoniy jungimo galimybé yra svarstoma tais atvejais, jei nustatoma, kad tai suteiks daugiau naudos nei diversifikuotas
dalyvavimas rinkoje. Jungiant ir jsigyjant jmones, neretai susiduriama su jvairiais jmoniy valdymo bei finansavimo
iSSUkiais, pavyzdziui:

e poreikiu integruoti jsigytos ar sujungtos jmonés infrastruktdrg, jskaitant valdymo informacines sistemas, rizikos
valdymo ir kontrolés sistemas,

e poreikiu spresti jvairius teisinius ar reguliavimo klausimus ir valdyti susijusig teisine bei atitikties rizikg, kylancig
dél sujungimo ar jsigijimo,

¢ rinkodaros, klienty aptarnavimo ir produkty asortimenty integravimu, ir

e skirtingy jmoniy ir valdymo kultdry integravimu.

Jungiant jmones, batina atsizvelgti j jvairias papildomas rizikos rasis, ypac procesy ir organizacine rizika.
Gyvybés draudimo portfelio pokyciai

Gyvybeés draudimo portfelio Kapitalo kaupimu Rizikos draudimas Anuiteto draudimas
pokyciai pagrjstas gyvybes

draudimas (isskyrus

rizikos draudima)

Liudijimy skai¢ius ~ Draudimo suma  Liudijimy skai¢ius ~ Draudimo suma  Liudijimy skai¢ius Draudimo

Kiekis takst. EUR Kiekis tokst. EUR Kiekis takst. EUR

2017 12 31 2016764 22958 048 1759104 62 880 292 554 009 11928 216
Valiuty kurso skirtumai -18 013 -321 674 -4 371
201812 31 2016764 22940 035 1759 104 62 558 618 554 009 11923 845
Konsolidavimo apimties poky¢iai 31872 215903 21729 277818 0 0
Papildymai 140 717 1710915 686 880 35202432 27573 885 751
Nauja veikla 140 717 1599 360 686 880 30872435 27573 762 394
Padidéjimas 111 555 4329997 123 357
Pakeitimai -18 274 48710 -83 893 673 899 4132 -15 064
Padidéjimy poky¢iai 32112 799 765 14215 2949762 8112 286 591
Perdavimy poky¢iai -50 386 -751 055 -98 108 -2 275 863 -3980 -301 655
Perdavimai, suéjus terminui -102 679 -1177 468 -90 254 -22 680 716 -18722 -252 022
Pasibaigus galiojimui -82 456 -1055434 -85 795 -22 600 394 -17 152 -221 056
Mirus -20 223 -122 034 -4 459 -80 322 -1570 -30 966
Pries terming -91 445 -947 804 -367 800 -4 302 877 -19469 -414 643
Nepareikalavus ismoky -2 741 -32 183 -69 290 -269 844 -586 -16 452
Nustojus galioti dél nesumokéty jmoky -16 983 -128 135 -191 935 -2 584 891 -2238 -53 787
Pareikalavus ismoky -72 037 -7129 577 -106 563 -1404 133 -16 648 -265 826
Atsisakius jmokos 316 -57 909 -12 -44 009 3 -78 578
2018 12 31 1976 955 22790 291 1925766 71729 174 547 523 12127 867
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Gyvybés draudimo portfelio

Su investiciniais vienetais ir rodikliais
susietas draudimas

Valstybés finansuojami
pensijy kaupimo planai

18 viso

pokyciai
Liudijimy skai¢ius ~ Draudimo suma  Liudijimy skai¢ius ~ Draudimo Liudijimy Draudimo

Kiekis tokst. EUR Kiekis tokst. EUR Kiekis tokst. EUR
201712 31 1966 766 17 270 108 452 765 9497 571 6 749 408 124 534 235
Valiuty kurso skirtumai -70 097 -3 401 -417 556
201812 31 1966 766 17 200 011 452 765 9494170 6 749 408 124 116 679
Konsolidavimo apimties pokyciai 0 0 0 0 53601 493 721
Papildymai 229 891 2645574 28 815 722 449 1113 876 41167 121
Nauja veikla 229 891 2578 503 28 815 389619 1113 876 36 202 311
Padidéjimas 67 071 332830 4964 810
Pakeitimai 1852 529 257 50 305 -24.028 -45 878 1212774
Padidéjimy pokyciai 17 402 1527 436 191 999 2519176 263 840 8082730
Perdavimy poky¢iai -15 550 -998 179 -141 694 -2 543 204 -309 718 -6 869 956
Perdavimai, suéjus terminui -44.949 -325 038 -2 055 -32 654 -258 659 -24 467 898
Pasibaigus galiojimui -37 567 -266 041 -1136 -23 765 -224 106 -24. 166 690
Mirus -7 382 -58 997 919 -8 889 -34 553 -301 208
Prie$ terming -182 221 -1933 893 -29 811 -492 720 -690 746 -8 091 937
Nepareikalavus ismoky -32 065 -94 439 -314 -12475 -104 996 -425 393
Nustojus galioti dél nesumokéty jmoky -58 038 -730 985 972 -7 649 -270 166 -3 505 447
Pareikalavus ismoky -80 303 -807 184 -28 745 -303 447 -304 296 -3510 167
Atsisakius jmokos -11815 -301 285 220 -169 149 -11288 -650 930
201812 31 1971339 18 115911 500 019 9667 217 6 921 602 134 430 460

JTERPTOSIOS VERTES JAUTRUMO ANALIZE GYVYBES IR SVEIKATOS DRAUDIMO SRITYSE
Toliau esancioje lenteléje pateikiamas jautrumas prielaidy, taikomy apskaicCiuojant gyvybeés ir sveikatos draudimo
veiklos jterptgjg verte bei naujos veiklos verte, pokyCiams (2018 m. gruodzio 31 d.):

Gyvybés ir sveikatos draudimo Austrija, Vokietija Pokytis VRE Pokytis I$ viso Pokytis
veiklos jterptoji verté

takst. EUR % tokst. EUR % takst. EUR %
Baziné verté 2061114 2043573 4104 686
1 % pelningumo kreiveés padidéjimas 280 636 13,62 -55 057 -2,69 225 579 5,50
1 % pelningumo kreivés sumazéjimas -438 094 -21,26 -47 902 2,34 -390 192 -9,51
Akcijy ir nekilnojamojo turto vertés sumazéjimas
10 % (atskaitomybeés dieng) -55 241 -2,68 -18 177 -0,89 -73419 -1,79
Akcijy ir nekilnojamojo turto kainy svyravimy
Padidéjimas 25 % -33 601 -1,63 -4 822 0,24 -38 423 -0,94
Pelningumo kreives svyravimy padidéjimas 25 %  -71 951 -3.49 -9761 -0.48 -81712 -1,99
Administraciniy i¢laidy sumazéjimas 10 % 51142 248 50610 248 101752 248
Atsaukty sutaréiy skaiciaus sumazéjimas 10 % 8024 0.39 64513 3,16 72537 1
Mirtingumo.symaiéjimqs 5 %Ikapitalo kaupimu 69043 168
pagrjsto ir rizikos draudimo srityse 11013 0,53 58 031 2,84 ’
Mirtingumo sumazéjimas 5 % anuiteto 6 442 0,31 -1019 0,05 -7 461 0,18
Neatlikus korekcijy dél svyravimy -141 303 6,86 0 0,00 -141 303 -3,44
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|moné | Grupés vadovybés ataskaita | Konsoliduotosios finansinés ataskaitos | Pagalbiné informacija

Naujo verslo verté Austrija, Pokytis VRE Pokytis I$ viso Pokytis
Vokietija

tikst. EUR % tokst. EUR % takst. EUR %
Baziné verté 48838 93326 142 164
Pelningumo kreivés padidéjimas 1 % -174 -0,36 -1865 -2,00 -2038 -1,43
Pelningumo kreivés sumazéjimas 1 % -3 829 -7,84 -240 -0,26 -4 069 -2,86
Administraciniy iSlaidy sumazéjimas 10 % 3003 6,15 4037 4,33 7041 4,95
AtSaukty sutarciy skaiciaus sumazéjimas 10 % 3397 6,96 8206 8,79 11603 8,16
Mirtingumo sumazéjimas 5 % kapitalo kaupimu pagristo ir rizikos 1656 3,39 7204 7,72 8 860 6,23
Mirtingumo sumazéjimas 5 % anuiteto draudimo srityje -1456 -2,98 17 0,02 -1439 -1,01
Neatlikus korekcijy dél svyravimy, 2789 5,71 0 0,00 2789 -1,96

Jautrumo nustatymas yra grindZiamas valdymo taisyklémis ir draudéjy elgsena, | kuriuos atsizvelgiama nustatant
bazine verte. Kiekviena jautrumo verté apskaiCiuojama atskirai. Jei tuo pat metu jvyksta du jvykiai, poveikis nebatinai
bus lygus atskiry jautrumo verciy sumai.

Atidéjiniai turto draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy srityje

BENDROJI INFORMACIJA

Jei draudéjai pareiSkia reikalavimus atlyginti zalg arba tokie reikalavimai yra pareiSkiami draudéjams, visos sumos,
kurias VIG iSmoka ar tikisi iSmokeéti turto draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy srityje, pripazjstamos
nuostoliais, o tokios Zalos tyrimo, reguliavimo ir valdymo i$laidos pripazjstamos iSlaidomis reikalavimams tenkinti. VIG
formuoja atidéjinius pagal atskiras veiklos sritis, draudimo apsaugos apimtis ir metus, kad grupés jmonés galéty
padengti turto draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy liudijimy pagrindu susidarancius nuostolius ir iSlaidas
reikalavimams tenkinti.

Nuostoliai ir iSlaidos reikalavimams tenkinti gali bati suskirstyti j dvi kategorijas: rezervus, skirtus padengti zalas, apie
kurias buvo pranesta, taCiau kurios dar néra padengtos, ir rezervus, skirtus padengti zalas, kurios buvo patirtos, taciau
apie kurias dar nepranesta arba kuriy tiksli suma dar nenurodyta (PBN, PBNTS). Atidéjiniai nepatenkintiems
reikalavimams nustatomi pagal su jais susijusiy blsimy mokéjimy, jskaitant iSlaidas reikalavimams tenkinti, jvercius.
Sie jverdiai atskirai nustatomi kiekvienu konkrediu atveju, remiantis atidéjiniy formavimo metu nustatytais faktais ir
aplinkybémis.

JverCiai atspindi pagristg grupés Zalos reguliavimo specialisty nuomone, grindziamg bendrgja draudimo atidéjiniy
formavimo praktika, atitinkamos srities Ziniomis ir konkreCios zalos verte. Reguliuojant zalg, Sie atidéjiniai yra
reguliariai koreguojami ir atitinka numatomas galutines iSlaidas, batinas patenkinti visus reikalavimus atlyginti zala,
atsizvelgus | infliacijg, palikany normas bei kitus socialinius ir ekonominius veiksnius, galin€ius turéti jtakos reikiamai
atidéjiniy sumai.

Taip pat atsizvelgiama | istorinius paskirstymo modeliy ir Zzalos atlyginimo iSmoky pokycius, zalos, apie kurig buvo
pranesta, taip pat neatlygintos Zalos lygj ir draudimo apimtis. Be to, atidéjiniy jverCiams ir galutinei reikalavimy atlyginti
Zalg vertei jtakos gali turéti teismy priimti sprendimai bei ekonominés sglygos.

PBN ir PBNTS atidéjiniai formuojami padengti numatomas iSlaidas nuostoliams, kurie buvo patirti, taciau apie kuriuos
atskiroms grupés jmonéms dar nepranesta. Kaip ir atidéjiniai reikalavimams, apie kuriuos buvo pranesta, Sie
atidéjiniai formuojami siekiant padengti numatomas islaidas, jskaitant reikalavimy tenkinimo islaidas, batinas
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galutiniai patenkinti minétuosius zalos atlyginimo reikalavimus. Atsizvelgdama | tai, kad, formuojant atidéjinius, Siy
nuostoliy suma néra zinoma, grupé savo PBN ir PBNTS jsipareigojimus apskaiCiuoja remdamasi istoriniais zaly
sureguliavimo duomenimis, pakoreguotais pagal naujausius veiksniy, susijusiy su Zalos sureguliavimu, pokygius. Sie
atidéjiniai yra grindziami jverCiais, nustatytais atsizvelgus | aktuarines ir statistines numatomy iSlaidy, reikalingy
galutinai patenkinti reikalavimus, prognozes. Analizés atliekamos remiantis konkre¢iu metu Zinomais faktais ir
aplinkybémis, taip pat teisiniy ir (arba) ekonominiy veiksniy, turiniy jtakos nuostoliy dydziui, pavyzdziui, teismy
praktikos, infliacijos lygio ir darbo sanaudy, pokyc€iy prognozémis. Suzinojus papildomos informacijos ir gavus
reikalavimy atlyginti zalg, Sie atidéjiniai yra perziGrimi ir atitinkamai koreguojami. Laikas, per kurj suzinoma apie
atitinkamus zalos atlyginimo reikalavimus ir per kurj jie sureguliuojami, yra svarbus veiksnys, j kurj batina atsizvelgti
formuojant atidéjinius.

Apie lengvai sureguliuojamg zalg, pavyzdziui, turto sugadinimg transporto priemoniy draudimo srityje, praneSama per
keletg dieny ar savaigiy. Si Zala paprastai atlyginama per vienus metus.

Sudétingesniy zalos atvejy, pavyzdziui, asmeny suzalojimo transporto priemoniy ar bendrosios civilinés atsakomybés
draudimo srityse, sureguliavimas paprastai reikalauja daugiau laiko (vidutiniSkai nuo ketveriy iki SeSeriy mety, o
kartais ir daugiau). Sudétingiems reikalavimams atlyginti Zzalg, pavyzdziui, tais atvejais, kai Zalos atlyginimas priklauso
nuo uzsitesusios teisminio proceso rezultaty, patenkinti reikia gerokai daugiau laiko, ypac civilinés atsakomybés
draudimo, draudimo nuo nelaimingy atsitikimy, pastaty ir profesinio draudimo srityse.

Galutiné zalos atlyginimo ir reikalavimy tenkinimo islaidy suma priklauso nuo jvairiy nuolat besikei€ianciy aplinkybiy.
Laikotarpiu nuo pranesSimo apie zalg iki galutinio jos atlyginimo aplinkybés gali pasikeisti, taigi suformuotus atidéjinius
gali tekti pakoreguoti, juos padidinant ar sumazinant. Pavyzdziui, zalos atlyginimo iSlaidoms didelés jtakos gali turéti
jstatymy pakeitimai, teisminio proceso rezultatai, medicininiy iSlaidy, iSlaidy automobilio ar namo remontui reikiamoms
medziagoms ir valandinio darbo uzmokescio pokyciai, nuostoliy daznumas ir suma. Dél Siy veiksniy faktiné situacija
kartais gali stipriai skirtis nuo numatytosios. Nuostoliams padengti formuojamo rezervo jver€iai yra reguliariai
perzidrimi ir atnaujinami, naudojantis naujausia Valdybai prieinama informacija. Visi atidéjiniy jverCiy pokyciai
atsispindi veiklos rezultate. Konservatyvig politika, kurig VIG jgyvendina atidéjiniy atzvilgiu, patvirtina, pavyzdziui, tai,
kad likvidavus nuostoliy rezervus, paprastai gaunamas pelnas. |vertinusi grupés vidines procediras ir turimg
informacijg, valdyba mano, kad grupés atidéjiniai turto draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy srityje yra
pakankami. Vis delto, nuostoliy rezervy formavimas yra neapibréztas procesas, taigi nejmanoma garantuoti, kad
galutiniai nuostoliai nesiskirs nuo pirminiy grupés jverciy.

ZALOS ATLYGINIMO ISMOKU IR BENDRO NUOSTOLIY REZERVO POKYCIAI

Toliau esanciose lentelése pateikiama informacija apie konkreciais metais atliktus Zalos atlyginimo mokéjimus ir VIG
tiesioginiy nuostoliy rezervai, buve nurodyty mety pabaigoje. Atidéjiniy sumos atspindi numatyty nuostoliy sumas,
nustatytas atsizvelgus j einamaisiais ir visais ankstesniais metais pareikStus Zalos atlyginimo reikalavimus, kurie
balanso sudarymo dieng nebuvo patenkinti, jskaitant PBN ir PBNTS.

Sioje lenteléje pateikiama informacija turi biti vertinama atsargiai, nes kiekviena suma buvo nustatyta atsizvelgus |
visy ankstesniais laikotarpiais jvykusiy pokyc€iy jtaka. Aplinkybés ir tendencijos, turéjusios jtakos jsipareigojimy
apimciai, gali pasikartoti ir ateityje, taigi Sioje lenteléje pateikta informacija neleidzia daryti patikimy iSvady apie
bdsimus rezultatus.
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Zalos atlyginimo mokéjimai, atlikti atitinkamais metais, nustatyti atitinkamo balanso sudarymo dieng (bendri)

Mokéjimo metair

Jmoné | Grupés vadovybeés ataskaita | Konsoliduotosios finansinés ataskaitos | Pagalbiné informacija

Kalendoriniai metai

<2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
takst. EUR
2009 m. ir anksciau 2638 862 1017 100 350 748 181200 133 098 95419 86 600 72 962 45878 48 187
2010 1714 403 705902 161705 73596 44 006 26 997 25 863 17 143 22121
2011 1616 214 651472 101100 107 425 52 275 43 849 33054 25382
2012 1711639 775993 194 023 93221 84701 44 606 28075
2013 1811908 705 274 179 122 130 960 70 628 36 587
2014 1545509 773 664 192 081 101 832 54 209
2015 1565072 734 971 212 354 91806
2016 1619 590 806 055 204 162
2017 1827 020 885 844
2018 1816 053
I$ viso 2638862 2731503 2672864 2706016 2895695 2691656 2776951 2904977 3158570 3212426
* Ankstesniy mety rezultatai gali skirtis dél valiutos perskaiciavimo ir konsolidavimo apimties pokyz¢iy.
Nuostoliy rezervas, suformuotas atitinkamais metais ir buves atitinkamo balanso sudarymo dieng (bendras)
Suformavimo metai Kalendoriniai metai

<2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
takst. EUR
2009 m. ir anksciau 3303433 2007309 1435256 1040764 834 637 740 025 627 477 572 594 533 647 474 305
2010 1531658 651662 393 540 230 501 171228 137 247 105 523 94 873 75507
2011 1608 789 768 190 412 251 270 822 194 945 157 931 122 216 101 006
2012 1602011 767 831 440 116 286 807 212221 169 230 142 029
2013 1695 511 789 978 480 548 280 509 197 735 154 313
2014 1749 247 813 249 468 519 313 557 234 036
2015 1687 291 787 903 467 615 299 946
2016 1757426 803 864 497 502
2017 1903 463 863 161
2018 1999 997
I3 viso 3303433 3538967 3695707 3804505 3940731 4161416 4227564 4342626 4606200 4841 802

* Ankstesniy mety rezultatai gali skirtis dél valiutos perskai¢iavimo ir konsolidavimo apimties poky¢iy.

Perdraudimas

VIG riboja galimus jsipareigojimus, kylanc€ius i§ draudimo veiklos, perleisdama atitinkamg prisiimtos rizikos dalj
tarptautinei perdraudimo rinkai. Dalis grupés jmoniy rizikos yra perdraudziama VIG viduje, taigi perleidziama grupés
lygmens perdraudikams.

PERDRAUDIMO GAIRES

Rengdamas perdraudimo strategijg kitiems finansiniams metams, |Jmoniy perdraudimo skyrius kasmet nustato
Perdraudimo gaires kartu su uz perdraudimg atsakingu Valdybos nariu. Pagal Sias gaires kiekviena grupés jmone,
pasitarusi su Jmoniy perdraudimo skyriumi, privalo pasirGpinti jai tinkama perdraudimo apsauga. Sios gairés
reglamentuoja toliau nurodytus aspektus.

PERDRAUDIMAS YRA BUTINOJI SALYGA, LEIDZIANTI SUTEIKTI DRAUDIMO APSAUGA
Draudimo skyriai turi teise prisiimti rizikos draudimo jsipareigojimus tik tada, kai yra pasirGpinta pakankama
perdraudimo apsauga.
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PRISIIMAMA RIZIKA

Remiantis grupés mastu jgyvendinama politika, prisimama rizika (vertinant tikétiny maksimaliy nuostoliy (TMN)
pozidriu) negali virSyti 50 min. EUR uZ pirmajj stichinés nelaimeés jvykj ir 20 min. EUR uz kiekvieng papildomg jvykj.
Visoje grupéje didzZiausia prisiimama rizika kiekvienu individualiy nuostoliy atveju nesiekia 10 min. EUR.

PERDRAUDIKY PASIRINKIMAS. DIVERSIFIKAVIMAS

VIG ir jai priklausancios jmonés paskirsto perdraudimo apsaugg tarp jvairiy tarptautiniy perdraudimo jmoniy, kurios,
VIG manymu, uztikrina tinkama kredito kokybe. Tokiu bidu siekiama maksimaliai sumazinti rizikg, kylancig dél vieno
perdraudiko nemokumo (kredito rizikg). KonkreCiam perdraudikui taikomus limitus individualiai nustato kiekviena
patronuojamoji jmone.

PERDRAUDIKY PASIRINKIMAS. REITINGAI

Draudimo srityse, kurioms badingi ilgi zalos atlyginimo terminai, ypaC transporto priemoniy valdytojy civilinés
atsakomybés, bendros civilinés atsakomybés ir aviacijos draudimo srityse, VIG renkasi perdraudikus, turin€ius itin
auksta reitingg (ne zemesnj nei agentdros ,Standard & Poor’s nustatytas A reitingas, o geriau — AA arba aukstesnis
reitingas), kuriuo jmoné, tikétina, bus jvertinta ir ateityje. Net ir draudimo srityse, kuriose zalos atlyginimo procesas
uzbaigiamas greitai (pavyzdziui, stichiniy nelaimiy, gaisro, technologijy, transporto, audry, vagystés jsilauziant, namy
dkio, vandens vamzdyny, savanori§ko automobiliy draudimo srityse), ir kuriy perdraudimo paslaugas teikia didesnis
skaiCius perdraudiky, pirmenybé teikiama jmonéms, turinCioms agentiros ,Standard & Poor’s“ nustatytg A arba

aukstesnj reitingg. Perdraudikai, turintys Zemesnj reitingg, pasirenkami itin retai ir tik ribotam laikotarpiui.

PERDRAUDIMO PROGRAMUY KURIMAS

Jei tai yra ekonomisSkai pagrjsta, bet kuri grupés jmoné gali individualiai jsigyti perdraudimo apsaugg iS iSoriniy
perdraudiky. Jei grupés jmoné gali individualiai jsigyti perdraudimo apsaugg tik ekonomiSkai nepalankiomis
salygomis, VIG, kiek tai yra jmanoma, siekia sudaryti bendras perdraudimo sutartis, apimancias rizikg, kylancig
stichiniy nelaimiy, turto draudimo, draudimo nuo nelaimingy atsitikimy, transporto, aviacijos ir transporto priemoniy
draudimo srityse. Jei reikia, siekiant pakankamo saugumo lygio, grupés viduje sudarytos perdraudimo sutartys
retrocesijos pagrindu taip pat perleidziamos perdraudimo rinkos dalyviams. Jmonés ,Wiener Stadtische” perdraudimo
gairés yra pateikiamos toliau. Visos kitos grupés jmonés prisiima rizikg, nevirSijan¢ig jmonés ,Wiener Stadtische*
prisiimamos rizikos.

PERDRAUDIMO APSAUGA. [MONES ,WIENER STADTISCHE* PAVYZDYS

Stichinés nelaimés

Jmoné ,Wiener Stadtische” sitlo draudimg nuo zalos, kuri atsiranda dél stichiniy nelaimiy, pavyzdziui, audros, krusos,
potvynio ar zemés drebéjimo. Siekdama riboti draudimo nuo stichiniy nelaimiy srityje prisiimama rizikg, t. y. uztikrinti,
kad ji nevir8yty 16,5 min. EUR uz pirmajj nuostoliy jvykj ir 5,0 min. EUR uz kiekvieng papildomg jvykj, jmoné ,Wiener
Stadtische” AG naudojasi perdraudimo paslaugomis.

Privaciy klienty verslas

Privaciy klienty versla daugiausia sudaro stabilds draudimo portfeliai, teikiantys apskaiciuojamus rezultatus, kuriems
badingas stabilus Zalos atlyginimo reikalavimy pateikimo daznumas. Taigi tokiy periodiSkai pateikiamy reikalavimy
rizika perdraudziama tik padidintos rizikos srityse, pavyzdziui, draudimo nuo audros srityje, tikslingai naudojantis
proporcinio perdraudimo paslaugomis, siekiant sumazinti jtakg prisiimtai rizikai. Mazo tikétiny dideliy nuostoliy kiekio
jtaka prisiimtai rizikai apdraudZiama naudojantis neproporcinio perdraudimo paslaugomis. Net ir Siame veiklos
segmente didZiausias grynasis jmonés ,Wiener Stadtische” nuostolis svyruoja tarp 1 ir 2 min. EUR, priklausomai nuo
verslo srities.
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Valdymas ir kontrolé

LIKVIDUMO VALDYMAS

Savo likvidumg VIG valdo taikydama jmonés ,VIG Holding“ Valdybos patvirtintas gaires. Paprastai, jmoneé ,VIG
Holding“ ir kiekviena patronuojamoji jmoné yra atsakingos uz savo likvidumo planavimg. Bidama grupés
patronuojancigja jmone, ,VIG Holding“ yra atsakinga uz kapitalo paskirstymg grupés mastu. Tai leidzia veiksmingai
paskirstyti kapitalg visoje grupéje. Be to, tai leidzia jmonei ,VIG Holding® uztikrinti, kad numatytasis likvidumo lygis ir
kapitalo iStekliai baty prieinami tiek grupés lygmenyje, tiek individualiuose veiklos vienetuose.

Didziajg dalj kasdienei veiklai batino likvidaus turto sudaro jmokos, gaunamos i§ pirminés draudimo veiklos,
reguliarios pajamos i$ investicijy ir investicijy pardavimo pajamos. I$ Siy jplauky dengiamos turto draudimo ir
draudimo nuo nelaimingy atsitikimy zalos atlyginimo iSlaidos bei draudimo iSmokos gyvybés ir sveikatos draudimo
srityse. Likes grynasis likvidus turtas yra naudojamas jsigijimo ir veiklos iSlaidoms padengti.

Nustatyti draudimo veiklos terminai uztikrina reikiamg likvidumo atsargg. Skirtingai nuo gaunamy jmoky, VIG
garantuoja draudimo apsaugg tam tikrg laikotarpj, per kurj negeneruojama jokiy pinigy srauty, kol nejvyksta
draudziamasis jvykis. Siuo laikotarpiu likvidumo atsargos yra investuojamos ir generuoja pajamas i$ investicijy. Dalis
turto yra laikoma likvidziy investicijy forma tam, kad grupé galéty jas greitai paversti pinigais, reikalingais zalai
atlyginti. Be to, siekiant uztikrinti, kad pajamos i apmokétiny obligacijy baty gautos tada, kai, tikétina, jos bus
reikalingos, investicijy j obligacijas portfelis yra struktdrizuojamas. ISoriniai veiksniai, pavyzdziui, kapitalo rinkos
pokyciai ir palikany normos lygis, turi jtakos grupés likvidumui, t. y. didina arba riboja galimybe parduoti investicijy
portfelj rinkos verte.

Apdraustos zalos atsiradimo laikas, daznumas ir apimtis taip pat turi jtakos likvidumui turto draudimo ir draudimo nuo
nelaimingy atsitikimy srityje. Svarbus ir pratesty liudijimy skaicius.

Likvidumo poreikiams gyvybés draudimo srityje jtakos paprastai turi skirtumas tarp faktinio mirtingumo lygio ir
prielaidy, kuriomis buvo naudotasi apskaiCiuojant draudimo atidéjinius. VIG likvidumo poreikius taip pat lemia rinkoms
bddinga gragza ar minimalios palikany normos, taip pat gyvybés draudimo srities klienty elgsena, pavyzdziui, atSaukty
ar nutraukty draudimo liudijimy skaicius.

KAPITALO VALDYMAS

Veikiant akcininky ir draudimo klienty interesais, misy tikslas yra uztikrinti, kad VIG visada turéty pakankamai
kapitalo ir visos veikiancios draudimo jmonés laikytysi joms nustatyty minimaliy kapitalo reikalavimy. Dél sékmingos
verslo strategijos, VIG visada turi pakankamai kapitalo iStekliy. Siekiame uZztikrinti, kad taip baty ir ateityje, nes
pakankama kapitalo bazé leidzia pasinaudoti pelningomis augimo galimybémis ir suSvelninti neigiamg dideliy
nuostoliy jvykiy poveik;.

Agentiiros ,,Standard & Poor’s“ reitingas

VIG taip pat svarbu nuolat iSlaikyti aukstg kredito reitingg, kurj nustato agentira ,Standard & Poor’s® (S&P). S&P
reguliariai reitinguoja jmoniy grupe. Agentdra turi savg kapitalo modelj, kurj taiko vertindama santykj tarp jmonei
reikiamo rizikos kapitalo ir jos turimy kapitalo iStekliy. 2018 m. rugpjdtj agentira S&P patvirtino VIG suteiktg A+
reitingg su stabilia perspektyva.
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Subordinuotosios obligacijos, isleistos 2013 m. (500 min. EUR, 2 pakopos, pirmojo pareikalavimo data: 2023 m. spalio
9d.), 2015 m. (400 min. EUR,

2 pakopos, pirmojo pareikalavimo data: 2026 m. kovo 2 d.) ir 2017 m. (200 min. EUR, 2 pakopos, pirmojo
pareikalavimo data: 2027 m. balandzio 13 d.), agentiros S&P buvo jvertintos A- reitingu. 2008 m. iSleistos misrios
obligacijos (likusi apimtis: 198 min. EUR, ribotos 1 pakopos) buvo iSpirktos pirmojo pareikalavimo diena, t. y. 2018 m.
rugsejo 12 d.

Remiantis 2018 m. rugpjicio 30 d. paskelbta agentiros S&P reitingo suteikimo ataskaita, VIG kapitalo iStekliai virSija
AAA lygiui nustatytus reikalavimus. Tai reiSkia, kad VIG turi labai aukstg kredito reitingg, palyginus su panasiomis
draudimo jmonémis, ir didelius kapitalo iSteklius. Reguliariai planuodama kapitalg, VIG atsizvelgia j turimo reitingo
jtaka ir ilgainiui siekia uztikrinti Sio reitingo stabiluma.

Aktyvus kapitalo valdymas

Stebédama savo kapitalo pozicijas, VIG taiko pirmiau iSvardytus kriterijus ir imasi atitinkamy priemoniy kapitalo
sudéciai gerinti bei kapitalo ir mokumo padéciai stiprinti. VIG nusistaté tikslg iSlaikyti esamg mokumo lygj visose jai
priklausanciose jmonése, nepaisant planuojamo augimo. Grupés lygmenyje nustatytas saugus 170-230 % lygis.

Valdant kapitalg, daugiausia démesio skiriama antraeiliams ilgalaikiams jsipareigojimams, turintiems kapitalui badingy
savybiy. VIG Izdo skyrius nuolat stebi kapitalo rinkos pokycius, daugiau démesio skirdamas jvykiams, susijusiems su
kapitalui badingy savybiy turiniomis obligacijomis Europos draudimo sektoriuje. Analizuojamas naujy kapitalo rinkoje
kuriamy draudimo jmonéms pritaikyty kapitalo priemoniy tinkamumas muasy jmoniy grupei.

Kapitalo istekliai

2018 m. gruodzio 31 d. jmoniy registre jregistruotas 132 887 468,20 EUR akcinis kapitalas, padalytas j 128 000 000
nominaliosios vertés neturinCiy paprastyjy pareikstiniy akcijy, suteikianciy balsavimo teises. 2018 m. gruodzio 31 d.
(taip pat 2017 m.) jmoné ,VIG Holding“ neturéjo nuosavybés teise valdomy nuosavy akcijy. Gavusi akcininky
jgaliojima, ,VIG Holding“ turi teise padidinti akcininky turtg iSleisdama paprastyjy arba privilegijuotyjy akcijy. Atskiri
jgaliojimai pateikiami 8 pastaboje. Duomenys apie konsoliduotgjj akcininky turtg pateikiami 158 puslapyje.

2018 m. gruodzio 31 d. VIG mokumo koeficientas buvo 238,6 % (2017 m. gruodzio 31 d.: 220,3 %).

ligalaikiy skoly finansavimas

2018 m. gruodzio 31 d. VIG turéjo subordinuotyjy obligacijy su jvairios trukmés iSpirkimo terminais. I$sami informacija
apie VIG obligacijy programg pateikiama 9 pastaboje. Informacija apie antraeilius jsipareigojimus pateikiama 161
puslapyje. Sprendziant pagal nustatytus terminus, VIG orientuojasi j antraeilius jsipreigojimus, kurie yra reikalavimus
atitinkantis kapitalas. Bendros kapitalo rinkos salygos ir kitos aplinkybés, turincios jtakos visam finansiniy paslaugy
sektoriui bei jmoniy grupei, galéjo turéti neigiamos jtakos skoly finansavimo kainai ir prieinamumui. Taigi grupés
tikslas yra aktyviai valdyti turimo kapitalo sudétj, maksimaliai sumazinant refinansavimo rizika.
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KONSOLIDUOTOJO BALANSO AISKINAMASIS RASTAS — TURTAS

1. NEMATERIALUSIS TURTAS

Sudétis 20181231 2017 12 31
takst. EUR

Prestizas 1475 206 1537 694
|sigyti draudimo portfeliai 33311 28092
Kitas nematerialusis turtas 452 362 404 855
|sigyta programiné jranga 362 838 334 821
Kita 89 524 70 034
I$ viso 1960 879 1970 641
Prestizo didinimas 201812 31 201712 31
takst. EUR

sigijimo iSlaidos 1906 517 1884782
Sukauptas nusidévéjimas praéjusiy mety gruodzio 31 d. -368 823 -352 592
Buhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 1537 694 1532190
Valiuty kurso skirtumai -8 077 23790
Sausio 1 d. buhalteriné verté 1529617 1555980
Papildymai 808 1176
Ver€iy sumazéjimai -55219 -19 462
Gruodzio 31 d. buhalteriné verté 1475 206 1537 694
Sukauptas vertés sumazéjimas gruodzio 31 d. 424 751 368 823
|sigijimo iSlaidos 1899 957 1906 517

Einamojo ataskaitinio laikotarpio vertés sumazéjimai yra susije su Rumunijos ir Turkijos PGV grupémis.

2018 m. antrgjj ketvirtj padidéjus Rumunijos vyriausybés obligacijy pelningumui, VIG atnaujino savo planus dél
Rumunijoje veikian&iy patronuojamuyjy jmoniy. Nustacius veiklos rezultaty pablogéjimg vienoje srityje, buvo atliktas
2018 m. pirmojo pusmecio vertés sumazeéjimo patikrinimas Rumunijos PGV grupéje. Nustatytas 50,1 min. EUR vertés
sumazéjimas pripazintas kaip 2018 finansiniy mety iSlaidos.

Turkijos PGV grupés prestizo vertés sumazéjima Iémé politinis netikrumas ir su tuo susijes infliacijos padidéjimas bei
valiuty kursy svyravimai.

Praéjusiais metais vertés sumazéjimas buvo susijes su Ukrainos, Moldovos ir Albanijos (jskaitant Kosovg) PGV grupémis.
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Pinigus generuojanciy vienety prestizo buhalteriné verté 2018 12 31 2017 12 31

takst. EUR

Austrija 301716 301716
Cekijos Respublika 438 754 442 002
Slovakija 111 257 111257
Lenkija 140 767 144 127
Rumunija 110 731 160 899
Baltijos valstybés 75301 75 301

Vengrija 16 005 16 555
Bulgarija 184 154 184 154
Gruzija 14510 14 349
Turkija 0 6433
Albanija, jskaitant Kosovg, 13125 12 186
Kroatija 45782 45612
Siaurés Makedonija 12579 12 579
Serbija 0 239
Pagrindinés jmonés 10 525 10 285
18 viso 1475 206 1537 694

Informacija apie prielaidas, naudotas atliekant vertés sumazéjimo testg, pateikiama skirsnyje ,Nefinansinio turto
vertés sumazeéjimas” (zr. 93 puslapj).

|sigytos programinés jrangos vystymas 201812 31 2017 12 31

takst. EUR

sigijimo iSlaidos 1055 450 1001317
Sukauptas nusidévéjimas praéjusiy mety gruodzio 31 d. -720 629 -605 556
Buhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 334 821 395 761

Valiuty kurso skirtumai -902 1254
Sausio 1 d. buhalteriné verté 333919 397 015
Perklasifikavimai 673 1350
Papildymai 71755 55728
Perleidimai -4 147 -1744
Konsolidavimo apimties poky¢iai 2101 0
Planuotas nusidévéjimas -40 117 -81 886
Ver¢iy sumazéjimai 0 -35 642
Gruodzio 31 d. buhalteriné verté 362 838 334 821

Sukauptas nusidévéjimas gruodzio 31 d. 753 229 720 629
|sigijimo iSlaidos 1116 067 1055450

Atliekant 2018 m. gruodzio 31 d. pateikto vertés sumazéjimo testa, buvo jvertintas ir bendras turtas. Daugiau
informacijos pateikiama 93 puslapyije.

Konsolidavimo apimties pokytj Iémé tai, kad j konsoliduotgsias ataskaitas pirmg kartg buvo jtrauktos jmonés ,Vienna
Osiguranje” (Bosnija ir Hercegovina), ,Seesam Insurance® AS ir UAB ,Compensa Services".

Informacija apie prielaidas, naudotas atliekant vertés sumazéjimo testg, pateikta skirsnyje ,Apskaitos politika, taikoma
specifiniams konsoliduotyjy finansiniy ataskaity straipsniams® (zr. 93 puslapj). Vertés sumazéjimas praéjusiais metais
buvo grindZziamas galimy reguliavimo reikalavimy dél esamy sistemy taikymo ateityje rizikos analizés rezultatais.
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2. INVESTICIJOS

Sudétis 2018 12 31 2017 12 31
tokst. EUR

Zemé ir pastatai 5 965 666 5 684 598
Nuosavybés pagrindu konsoliduoty jmoniy akcijos 221312 298 149
Paskolos ir kitos investicijos 3356 069 3267 067
Kiti vertybiniai popieriai 26 745 279 26 683 093
I8 viso 36 288 326 35932 907

2.1. Zemé ir pastatai

Pokyciai Savoms reikméms
2018 12 31 20171231

takst. EUR

sigijimo iSlaidos 657 111 634 965
Sukauptas nusidévéjimas praéjusiy mety gruodzio 31 d. -226 205 -205 481
Buhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 430 906 429 484
Valiuty kurso skirtumai -1959 7846
Sausio 1 d. buhalteriné verté 428 947 437 330
Perklasifikavimai 4420 456
Papildymai 41545 13430
Perleidimai -423 -1985
Vertés padidéjimas 114 2 264
Planuotas nusidévéjimas -14 392 -19 863
Ver€iy sumazéjimai -1230 -726
Gruodzio 31 d. buhalteriné verté 458 981 430 906
Sukauptas nusidévéjimas gruodzio 31 d. 239 871 226 205
|sigijimo iSlaidos 698 852 657 111
1$ jy Zemei 52 092 45014

Vertés sumazéjimg daugiausia Iémé tai, kad Zemés ir pastaty tikroji verté nesieké buhalterinés vertés (remiantis vertinimo
ataskaitomis).
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Pokyciai Investicinis turtas

20181231 2017 12 31
tokst. EUR
|sigijimo i$laidos 7577673 7 328 996
Sukauptas nusidévéjimas praéjusiy mety gruodzio 31 d. -2 323 981 -2 156 857
Buhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 5253 692 5172139
Valiuty kurso skirtumai -562 3317
Sausio 1 d. buhalteriné verté 5253130 5175456
Perklasifikavimai -4 094 617
Papildymai 391043 264 893
Perleidimai -51418 -50 721
Konsolidavimo apimties poky¢iai 73472 38 684
Vertés padidéjimas 433 5457
Planuotas nusidévéjimas -146 889 -159 948
Ver€iy sumazéjimai -8 992 -19512
Gruodzio 31 d. buhalteriné verté 5506 685 5253 692
Sukauptas nusidévéjimas gruodzio 31 d. 2445939 2323 981
|sigijimo i$laidos 7952624 7577673
I$ jy Zemei 1174079 1112560
Pajamos i$ nuomos 555 708 535230
Neapibréztosios nuomos pajamos i$ veiklos nuomos 69 205
1§ investicinio turto 555 639 535 025
Veiklos iSlaidos nuomojamam investiciniam turtui 156 548 159 951
Veiklos iSlaidos laisvam investiciniam turtui 7211 7183

Konsolidavimo apimties pokycCius lémé tai, kad j konsoliduotgsias finansines ataskaitas pirmg kartg buvo jtrauktas
turtas adresu Nuf3dorfer Strafe 90-92 (+42 701 000 EUR) ir jmoné TECHBASE, GmbH (+30 771 000 EUR).

Vertés sumazéjimg daugiausia lémé tai, kad zemés ir pastaty tikroji verté nesieké buhalterinés vertés (remiantis

vertinimo ataskaitomis).

2.2. Nuosavybeés pagrindu konsoliduoty jmoniy akcijos

Pokyciai 2018 12 31 201712 31
takst. EUR
Buhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 298 149 269 699
Sausio 1 d. buhalteriné verté 298 149 269 699
Papildymai 706 345
Perleidimai 0 -5 390
Konsolidavimo apimties pokydiai -95 361 863
KBP poky¢iy dalis -439 3139
Nuosavybés pagrindu konsoliduoty jmoniy laikotarpio pro rata rezultatas 37 859 44 941
ISmokéti dividendai -19 602 -15448
GruodZio 31 d. buhalteriné verté 221312 298 149
I3 jos Austrijos segmento 179 094 256 879
15 jos Cekijos Respublikos segmento 30 345 29 649
I$ jos Pagrindiniy jmoniy segmento 11873 11621

Asocijuotosios jmonés vertinamos taikant nuosavybés metoda.
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ReikSmingy asocijuotyjy jmoniy akcijos 2018
Beteiligungs- und ,Gewista-Werbe- Osterreichisches S IMMO*, AG* VBV - Betriebliche
Wohnungs- anlagen®, gesellschaft’, Verkehrsbiiro Altersvorsorge*, AG
GmbH m.b.H.
takst. EUR
Grupés dalis (%) 25.00 % 33.00 % 36.58 % 10.33 % 2371 %
Pajamos 0 84 527 555 967 92767 62113
I$laidos -193 -70 371 -537 919 -57 263 -38 095
Finansinis rezultatas 18 670 13235 2811 50103 6175
Mokesciai 2062 -3 521 -4 523 -14 478 -7 625
Laikotarpio rezultatas 20539 23870 16 336 71129 22 568
Patronuojanciosios jmonés mazumos dalis 0 0 -145 -197 0
Laikotarpio rezultatas, isskyrus nekontroliuojamas dalis 20539 23870 16 191 70932 22 568
nekontroliuojamos dalys 462 7537 368 3606 508
akcininky turimos asocijuotyjy jmoniy akcijos 20077 16 333 15968 67 523 22 060
Rezultato dalis 5135 7877 5923 7327 5351
llgalaikis turtas 340 336 76 090 108 762 2 366 995 319272
Trumpalaikis turtas (jskaitant kitg turta) 31199 85673 196 381 137 186 10731335
Pasiskolintos sumos -254 521 -61 563 -214 066 -1579 396 -10 831 947
Grynasis turtas 117 014 100 200 91077 924 785 218 660
nekontroliuojamos dalys 2633 31638 2049 46 887 4920
akcininky turimos asocijuotyjy jmoniy akcijos 114 381 68 562 89028 877 898 213740
Grynojo turto dalis 29254 33 066 33314 95 361 51844
Prestizas 0 0 24 460 0 0
Pardavimas 0 0 0 -95 361 0
Turimy asocijuotyjy jmoniy akcijy buhalteriné verte 29 254 33066 57774 0 51844

*2018 m. balandzio 9 d. pardavus jmone S IMMO AG.

Jmonés ,Beteiligungs- und Immobilien“, GmbH ir ,Beteiligungs- und Wohnungsanlagen®, GmbH buvo jtrauktos |

konsoliduotasias finansines ataskaitas nurodzius kitg balanso sudarymo dieng (rugséjo 30 d.).

ReikSmingose asocijuotosiose jmonése turimy akcijy pokyciai 2018
,»Beteiligungs- und L,Gewista-Werbe- Osterreichisches S IMMO*, AG* VBV - Betriebliche
Wohnungs- gesellschaft’, Verkehrsbiiro Altersvorsorge®, AG
anlagen“, GmbH m.b.H.
takst. EUR
Buhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 26 339 29 508 56 117 90916 47519
Sausio 1 d. buhalteriné verte 26 339 29 508 56 117 90 916 47519
Papildymai 0 0 0 0 694
Konsolidavimo apimties pokyciai 0 0 0 -95 361 0
KBP poky¢iy dalis 0 0 -315 -147 -143
Nuosavybés pagrindu konsoliduoty jmoniy
laikotarpio pro rata rezultatas 5135 7877 5923 7327 5351
ISmoketi dividendai -2220 -4 319 -3 951 -2735 -1577
Gruodzio 31 d. buhalteriné verté 29 254 33066 57774 0 51844

Asocijuotyjy jmoniy reikS§mingumas paprastai nustatomas pagal buhalterinés vertés suma, nustatytg taikant nuosavybés

metoda.

»Vienna Insurance Group“
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2.3. Paskolos ir kitos investicijos

Paskolos ir kitos investicijos 201812 31 201712 31
takst. EUR
Paskolos 1349 605 1394 260
Perklasifikuotos paskolos 179 522 241 511
Obligacijos, klasifikuojamos kaip paskolos 926 137 952 908
Tarpiné suma 2455 264 2588 679
Kitos investicijos 900 805 678 388
i§ jy indéliai bankuose 810 286 574 650
i$ jy perimto perdraudimo verslo indéliai 90 503 95280
13 viso 3 356 069 3267 067
Bendro paskoly portfelio sudetis 2018 12 31 20171231
tokst. EUR
Paskolos 1349 605 1394 260
Paskolos nekonsoliduotoms susijusioms jmonéms 125215 75708
Paskolos dalyvavimui kitose jmonése 35577 33383
Hipotekos paskolos 416 336 391716
Draudimo liudijimais uztikrintos paskolos ir iankstiniai mokeéjimai 22390 23517
Kitos paskolos 750 087 869 936
viesosioms institucijoms 161478 207 499
finansy institucijoms 170 720 207 264
kitiems komerciniams paskolos gavéjams 416 574 453 773
privatiems asmenims ir kt. 1315 1400
Perklasifikuotos paskolos 179 522 241 511
Obligacijos, klasifikuojamos kaip paskolos 926 137 952 908
viesosioms institucijoms 110 293 111758
finansy institucijoms 777 874 791313
kitiems komerciniams paskolos gavéjams 37970 49 837
13 viso 2455 264 2588 679

VieSojo sektoriaus paskolos gavéjai yra nacionalinés, valdZios ir vietos valdzios institucijos. Kity paskoly kategorijai

priskirtos paskolos paprastai yra draudimo liudijimais neuztikrintos paskolos.

Apie 48,9 % visy pateikty paskoly yra uztikrintos jkeistu turtu.

2018 m. grupés metiné ataskaita
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Paskoly pokyciai (i§ viso) 2018 12 31 2017 12 31
takst. EUR
Jsigijimo islaidos 2619873 2815842
Sukauptas nusidévéjimas praéjusiy mety gruodzio 31 d. -3119%4 -38 197
Buhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 2588679 2 777 645
Valiuty kurso skirtumai -475 1115
Sausio 1 d. buhalteriné verte 2588 204 2778 760
Perklasifikavimai -10 000 0
Papildymai 142 905 169 018
Perleidimai -266 809 -352 493
Konsolidavimo apimties pokyciai 1325 0
Vertés padidéjimas 85 92
Verciy sumazéjimai -446 -6 698
Gruodzio 31 d. buhalterine verte 2 455 264 2588 679
Sukauptas nusidévéjimas gruodzio 31 d. 30989 31194
Jsigijimo islaidos 2486 253 2619873
Viso paskoly portfelio terminai 201812 31 2017 12 31
takst. EUR
Paskolos 1349 605 1394 260
iki vieny mety 46 280 113 521
nuo vieny iki penkeriy mety 225099 222 503
nuo penkiy iki desimties mety 387 204 384 548
daugiau nei desimt mety 691022 673 688
Obligacijos, klasifikuojamos kaip paskolos 926 137 952 908
iki vieny mety 122 085 33 969
nuo vieny iki penkeriy mety 271 311 231352
nuo penkiy iki desimties mety 248 441 404 126
daugiau nei desimt mety 284 300 283 461

Finansiniy priemoniy, priskirty kategorijai ,Galimos parduoti finansinés priemonés®, kurios 2008 m. buvo
perklasifikuotos kaip paskolos, tikroji verté perklasifikavimo dieng buvo 1 037 036 000 EUR.

»Vienna Insurance Group“

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)



2.4. Kiti vertybiniai popieriai

Pokyciai Laikomi iki termino pabaigos Galimi parduoti Pripazinti tikraja verte pelno
(iskaitant perklasifikuotus) (nuostoliy) ataskaitoje*

201812 31 201712 31 2018 12 31 201712 31 20181231 201712 31

takst. EUR

|sigijmo i8laidos 3127710 3063233

Sukauptas nusidévejimas praéjusiy mety gruodzio 31 d. -261 2589

Buhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 3127 449 3065 822 23220 303 21851248 335 341 461 290
Valiuty kurso skirtumai -21 564 136 911 -20 310 34 806 -4 457 5569
Sausio 1d. buhalteriné verté 3105 885 3202733 23199 993 21886 054 330 884 466 859
Perklasifikavimai 0 0 -720 -10 676 13811 -1988
Papildymai 98 527 149 434 3392 352 4187 627 372993 174 378
Perdavimai, grazinimai -280 313 -224 289 -2 270 603 -2 966 688 -390 045 -301 222
Konsolidavimo apimties pokytis 11902 0 -40 789 46 290 0 0
Pelno (nuostolio) ataskaitoje pripazintos vertés pasikeitimai 0 0 0 0 -58 -2 686
Tiesiogiai nuosavybéje pripazistami pasikeitimai 0 0 -791 865 86 153 0 0
Verdiy sumazéjimai 0 -429 -6 675 -8 457 0 0
GruodZio 31 d. buhalteriné verté 2936 001 3127 449 23481693 23220 303 327 585 335 341
Sukauptas vertés padidéjimas (nusidévéjimas) gruodzio 31 d. 1382 261

|sigijimo iSlaidos 2937 383 3127710

* |skaitant parduoti laikomas priemones.

Galimy parduoti finansiniy priemoniy kategorijos pokyc€ius, pripazintus tiesiogiai kapitalo straipsnyje, daugiausia lemé
pelningumo kreivés jtaka vertybiniams popieriams, kuriems nustatyta fiksuota palikany norma.

Galimy parduoti ir tikrgja verte pelno (nuostolio) ataskaitoje pripazinty (jskaitant laikomy parduoti) vertybiniy popieriy
perklasifikavimai paprastai yra perklasifikavimai i$ su investiciniais vienetais ir rodikliais susieto gyvybés draudimo
investicijy ir j jas.

Vyriausybés obligacijy buhalterinés Laikomos iki i8pirkimo (jskaitant perklasifikuotas) Galimos parduoti Pripazintos tikraja verte pelno (nuostoliy)
vertés sudétis’ ataskaitoje?

201812 31 201712 31 201812 31 201712 31 201812 31 201712 31
%
Austrija 0,57 0,55 15,65 16,25 0,00 0,00
Vokietija 0,11 0,04 2,04 2,23 68,52 55,30
Cekijos Respublika 70,00 72,20 578 5,20 0,00 0,00
Slovakija 4,95 4,65 7,53 7,29 0,00 0,00
Lenkija 10,72 10,35 12,10 11,79 22,58 2583
Rumunija 0,11 0,11 545 5,54 0,00 0,00
Kitos Salys 13,54 12,10 5145 51,70 8,90 18,87

L vyriausybés obligacijos taip pat apima virdvalstybiniy organizacijy, vyriausybés agentiry, federalines ar valstijy
ir savivaldybiy obligacijas.

2 |skaitant laikomas parduoti.
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Finansinés priemonés, laikomos iki termino pabaigos

Sudétis Amortizuota savikaina Tikroji verte

Finansinés priemonés, laikomos iki termino pabaigos 2018 12 31 2017 12 31 201812 31 2017 12 31

takst. EUR

Finansinés priemonés, laikomos iki termino pabaigos 2371009 2443702 2577282 2736 209
Viyriausybés obligacijos 2098 103 2101611 2246 731 2333025
Padengtos obligacijos 205 878 254 409 258 883 307 855
Jmoniy obligacijos 50 405 61670 55 167 66 456
Banky obligacijos 16 623 26012 16 501 28 873

Finansinés priemonés, perklasifikuotos kaip laikomos iki termino pabaigos 564 992 683 747 644 443 801 581
Vyriausybés obligacijos 548 990 667 558 626 859 782 948
Padengtos obligacijos 2092 2126 2323 2415
Banky obligacijos 13910 14 063 15 261 16218

Terminy sudétis Amortizuota savikaina Tikroji verte

Finansinés priemonés, laikomos iki termino pabaigos 2018 12 31 2017 12 31 201812 31 2017 12 31

takst. EUR

Finansinés priemonés, laikomos iki termino pabaigos 2371009 2443702 2577282 2736 209
iki vieny mety 251978 150 817 254 896 155 551
nuo vieny iki penkeriy mety 544 904 699 640 582 334 763 524
nuo penkiy iki desimties mety 810 828 685 853 911409 799 643
daugiau nei desimt mety 763 299 907 392 828 643 1017 491

Finansinés priemonés, perklasifikuotos kaip laikomos iki termino pabaigos 564 992 683 747 644 443 801 581
iki vieny mety 3435 119 667 3614 122212
nuo vieny iki penkeriy mety 416 517 418 207 449 361 478 004
nuo penkiy iki desimties mety 10 142 10 276 11426 12184
daugiau nei desimt mety 134 898 135 597 180 042 189 181

Reitingavimo kategorijos Amortizuota savikaina

Iki termino pabaigos laikomos finansinés priemonés (jskaitant perklasifikuotas) 2018 12 31 2017 12 31

takst. EUR

AAA 69916 67 635

AA 2086919 249 424

A 488 488 2530306

BBB 58735 60 442

BB ir Zemesnis 213 442 195 886

Be reitingo 18 501 23 756

I3 viso 2936 001 3127 449

Finansiniy priemoniy, priskirty kategorijai ,Iki termino pabaigos laikomos finansinés priemonés®, kurios 2008 m. buvo
perklasifikuotos j galimas parduoti finansines priemones, tikroji verté perklasifikavimo dieng buvo 1 393 784 000 EUR.
Reaguodama j 2008 m. antrgjj ketvirtj jvykusius finansy rinkos pokycius, grupé pasinaudojo atidéjiniais finansiniam
turtui perklasifikuoti (pagal 39-ojo TAS 50 ir kt. punktus). Atsizvelgus | tai, kad reikiama informacija yra neprieinama ir
iSlaidos Siai informacijai gauti bdty pernelyg didelés, nustatyti turto buhalteriné verte, kuri bdty buvusi jo

neperklasifikavus, yra nejmanoma.

»Vienna Insurance Group“
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Galimos parduoti finansinés priemonés

Sudétis Tikroji verté
Galimos parduoti finansinés priemonés 201812 31 2017 12 31
tdkst. EUR
Obligacijos 21011150 20311 546
Vyriausybés obligacijos 10 232 590 10 003 103
Padengtos obligacijos 1456 623 1469643
|moniy obligacijos 5 135 065 4607 261
Banky obligacijos 3 363 881 3318729
Subordinuotosios obligacijos 822 991 912 810
Akcijos ir kitas dalyvavimas kapitale* 670 377 833 539
Investiciniai fondai 1800 166 2075218
Kapitalo fondai 824 276 1010 258
Pensijy fondai 694 327 790 526
Alternatyvaus investavimo fondai 5670 4005
Nekilnojamojo turto fondai 77278 72094
Subalansuotieji fondai 198 615 198 335
I8 viso 23481693 23220 303
;G?\’i)ma turimas nekonsoliduotujy patronuojamujy jmoniy akcijas ir kita dalyvavima kapitale. Bendra verté: 203 314 000 EUR (191 943 000
Nerealizuotas pelnas ir nuostoliai 2018 12 31 2017 12 31
Galimos parduoti finansinés prie Tikroji verté  Nerealizuotas ~ Nerealizuoti Tikroji Nerealizuotas  Nerealizuoti
pelnas nuostoliai verté pelnas nuostoliai
tdkst. EUR
Obligacijos 21011150 1962 804 -163389 20311546 2 364 081 -88 165
Akcijos ir kitas dalyvavimas kapitale 670377 144 066 -30 084 833 539 300458 -12 462
Investiciniai fondai 1800 166 82 457 -162 621 2075218 191372 -34 813
18 viso 23481693 2189 327 -356 094 23220 303 2855911 -135 440
Galimy, parduoti finansiniy priemoniy kategorijoje balansiné verté yra lygi tikrajai vertei. Nerealizuotas pelnas ir nuostoliai atitinka
skirtuma tarp amortizuotos savikainos ir tikrosios vertés.
Vertés sumazéjimas 201812 31 201712 31
Galimos parduoti finansinés priemonés  Bendroji balansiné Vertés Grynoji Bendroji balansiné Vertés Grynaji
verte sumazgjimas  balansiné verté  verte sumazéjimas  balansine verté
tikst. EUR
Obligacijos 21024 950 13 800 21011 150 20 325 525 13979 20 311 546
nepakoreguota verté 21011 141 0 21011 141 20311475 0 20 311 475
pakoreguota verté 13809 13 800 9 14 050 13979 71
Akcijos* 504 142 37079 467 063 681 096 39500 641596
nepakoreguota verté 417 485 0 417 485 568 776 0 568 776
pakoreguota verté 86 657 37079 49578 112 320 39500 72820
Investiciniai fondai 1846 292 46 126 1800 166 2126 389 51171 2075218
nepakoreguota verté 1751688 0 1751688 2008 892 0 2008 892
pakoreguota verté 94 604 46 126 48 478 117 497 51171 66 326
I8 viso 23375 384 97 005 23278379 23133010 104 650 23028 360

* I8skyrus susijusiose jmonése turimy akcijy ir kito dalyvavimo kapitale vertés sumazéjima.

2018 m. grupées metiné ataskaita
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Terminy sudétis Tikroji verté

Galimos parduoti finansinés priemonés 201812 31 201712 31
tokst. EUR

be termino 2405 636 2820 847
iki vieny mety 1100 850 754 010
nuo vieny iki penkeriy mety 5702 639 5532 497
nuo penkeriy iki deSimties mety 8577 142 8228 955
daugiau nei deSimt mety 5695 426 5883 994
I$ viso 23481693 23220 303
Reitingavimo kategorijos Tikroji verté

Parduoti turimos finansinés priemonés, kurioms nustatyta fiksuota palikany norma 2018 12 31 2017 12 31
tokst. EUR

AAA 2 293 664 2349 187
AA 5 646 679 4986 648
A 7976 565 8128 516
BBB 4041480 3981304
BB ir zemesnis 944 412 792 626
Be reitingo 108 350 73 265
I$ viso 21011150 20 311 546

Finansinés priemonés, pripazintos fikraja verte pelno (nuostoliu) ataskaitoje (jskaitant laikomas parduoti).

Sudétis Tikroji verté

Finansinés priemonés, pripazintos tikraja verte pelno (nuostoliy) ataskaitoje 2018 12 31 201712 31

tokst. EUR

Obligacijos 185 874 207 529
Vyriausybés obligacijos 59 367 72 064
Padengtos obligacijos 111 0
|moniy obligacijos 7 551 7 862
Banky obligacijos 109 508 113 060
Subordinuotosios obligacijos 9337 14 543

Akcijos ir kiti nefiksuoty paldkany vertybiniai popieriai 27 097 41633

Investiciniai fondai 87 091 61845
Kapitalo fondai 26 501 8762
Pensijy fondai 32 537 20 568
Alternatyvaus investavimo fondai 2 856 1992
Nekilnojamojo turto fondai 5122 3378
Subalansuotieji fondai 20075 27145

ISvestinés priemonés 27523 24 334

I8 viso 327 585 335 341

* |skaitant parduoti laikomas priemones.

»Vienna Insurance Group“
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3. SU INVESTICINIAIS VIENETAIS IR RODIKLIAIS SUSIETO GYVYBES DRAUDIMO INVESTICIJOS

Sudétis 201812 31 20171231
Susietas su vienetais  Susietas su 1§ viso 18 viso
rodikliais
tokst. EUR
Investiciniai fondai 5786 711 54 107 5840818 6675235
Obligacijos 0 2109 095 2109 095 2270140
Akcijos 0 4562 4562 4711
ISvestinés priemonés (garantijy isipareigojimai) 0 0 0 2738
Indéliai bankuose 66 438 22 951 89 389 97 784
UZ indélius gautinos sumos 4409 0 4409 10740
Grynoji gautiny sumy ir jsipareigojimy suma 349 0 349 275
I$ viso 5857 907 2190715 8 048 622 9061073
Terminy sudétis 201812 31 201712 31
takst. EUR
be termino 5934770 6777732
iki vieny mety 132734 203 136
nuo vieny iki penkeriy mety 1567 536 1664 192
nuo penkeriy iki deSimties mety, 346 280 294 422
daugiau nei deSimt mety 67 302 121 591
1$ viso 8 048 622 9061073
4. PERDRAUDIKAMS PRIKLAUSANTI DRAUDIMO ATIDEJINIY DALIS
Sudétis 201812 31 201712 31
takst. EUR
Atidéjiniai neuzdirbtoms 167 642 153 784
Matematiniai atidgjiniai 36 966 37 850
Atidéjiniai nepatenkintiems reikalavimams 913 266 858 473
Atidéjiniai, skirti su dalyvavimu pelne nesusijusiy draudimo jmoky graZinimui 15 246 14 670
Kiti draudimo atidéjiniai 2506 1543
18 viso 1135626 1066 320
Pokytis Buhalteriné verté Valiutos kurso Padidéjimas Suma Apimties pokydiai GruodZio 31
sausio 1d. skirtumai (panaudota / (konsolidavimo) d. buhalteriné
perduota) verté
takst. EUR
Atidejiniai neuzdirbtoms 153 784 11689 137286 112 257 518 1915
Matematiniai atidéjiniai 37 850 0 4117 -5 001 0
Atidéjiniai nepatenkintiems reikalavimams 858 473 -14 742 458 203 -399 270 10 602 913 266
Atidéjiniai su dalyvavimu pelne
nesusijusiy_jmoky graZinimui 14 670 -51 15 267 -14 640 0 15246
Kiti draudimo atidgjiniai 1543 -73 1893 -857 0 2506
18 viso 1066 320 -26 555 616 766 -532 025 11120 1135626

2018 m. grupées metiné ataskaita
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Terminy sudeétis 2018 12 31 2017 12 31
takst. EUR
iki vieny mety 633 454 499 585
nuo vieny iki penkeriy mety 294 929 324 676
nuo penkeriy iki deSimties mety 115233 117 515
daugiau nei deSimt mety 92010 124 544
I$ viso 1135626 1066 320
5. GAUTINOS SUMOS
Sudétis 201812 31 20171231
takst. EUR
Draudimo veikla 850 404 768 188
Sumos, gautinos i§ draudimo veiklos, 713727 639 792
Sumos, gautinos i$ draudéjy, 558 368 492 952
Sumos, gautinos i draudimo tarpininky, 106 059 102919
Sumos, gautinos i$ draudimo jmoniy, 49 300 43 921
Sumos, gautinos i$ perdraudimo veiklos, 136 677 128 396
Ne draudimo veikla 712145 707 674
Kitos gautinos sumos. 712 145 707 674
I$ viso 1562 549 1475 862
Kity gautiny sumy sudétis 2018 12 31 2017 12 31
takst. EUR
Gautinos sumos i$ atgreztiniy reikalavimy 22038 23 358
Pro rata ir mokétinos paltikanos bei nuoma 406 808 414 491
I8 mokes¢iy administratoriaus gautinos sumos (i§skyrus pelno mokes¢io sumas) ir uz jvairias jmokas gautinos sumos 36 274 46 553
18 investicijy pardavimo gautinos sumos 7228 15 683
18 turto valdymo gautinos sumos 13716 14 047
Sumos, gautinos i$ treciujy Saliy Zalos sureguliavimo 28 917 25843
Gautinos sumos i$ Zaliosios kortelés sistemos indéliy ir garantijy 41047 36 355
Gautinos sumos i8 iSankstiniy mokéjimy 15960 10303
Gautinos sumos i$ vieSojo finansavimo ir finansavimo jnady 15510 16 900
Kitos gautinos sumos 124 647 104 141
i$ ju sumos, gautinos i§ mokesciy uz paslaugas 77725 72243
i$ ju sumos, gautinos i mokesciy uz pensijas 13690 8714
1§ viso 712145 707 674

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
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Terminy sudétis 2018 12 31 2017 12 31

Gautinos jmokos, ~ Ne draudimo veikla I8 viso I8 viso

kuriy terminas yra

suéjes
takst. EUR
iki vieny mety 252 274 652 391 904 665 849 685
nuo vieny iki penkeriy mety 17 868 35430 53298 72 946
nuo penkeriy iki deSimties mety 0 5127 5127 17 906
daugiau nei deSimt mety, 0 19197 19197 24 607
Tarpiné suma 270 142 712145 982 287 965 144
Gautinos jmokos, kuriy terminas néra suéjes 339 488 316 118
Sumos, gautinos i$ perdraudimo veiklos 136 677 128 396
Kitos draudimo gautinos sumos 104 097 66 204
I$ viso 1562 549 1475 862

IS bendry gautiny sumy iSskaitomas 86 529 000 EUR (89 953 000 EUR) vertés sumazéjimas (tiesiogiai sumazinant
turto straipsnio verte) ir 15 044 000 EUR (10 329 000 EUR) atidéjiniai sutarciy nutraukimui.

Senéjimo analizé 2018 12 31
Pradelstos gautinos sumos Pradelstos Pradelstos Pradelstos Pradelstos I3 viso
1-60 61-90 91-120 daugiau nei
dieny dieny dieny 120 dieny
takst. EUR
Gautinos jmokos 140 438 58 992 16793 75193 291 416
nepakoreguota verté 62 229 27878 8 081 36 131 134 319
pakoreguota verté 78 209 31114 8712 39 062 157 097
Ne draudimo gautinos sumos 4766 7 666 631 34 752 47 815
nepakoreguota verté 3884 7417 546 22524 34 371
pakoreguota verté 882 249 85 12228 13444
Senéjimo analizé 201712 31
Pradelstos gautinos sumos Pradelstos Pradelstos Pradelstos Pradelstos 18 viso
1-60 61-90 91-120 daugiau nei
dieny dieny dieny 120 dieny
takst. EUR
Gautinos jmokos 160 835 33316 33910 70 445 298 506
nepakoreguota verté 83 922 10 083 27183 34 939 156 127
pakoreguota verté 76913 23233 6727 35506 142 379
Ne draudimo gautinos sumos 10 209 934 583 29 507 41233
nepakoreguota verté 9747 744 519 20 966 31976
pakoreguota verté 462 190 64 8 541 9257

6. ATIDETIEJI MOKESCIAI

Pateiktas atidétyjy mokesciy turtas ir jsipareigojimai yra susije su laikinais toliau esancioje lenteléje pateikty balanso
straipsniy skirtumais. (Skitumams nustatyti buvo taikomi galiojantys mokesciy tarifai). Svarbu pazymeéti, kad atidétieji
mokesciai (kiek tai yra leidziama) yra uzskaitomi mokescCiy mokétojy lygmenyje, taigi balanse kaip turtas ar
jsipareigojimai pateikiami skirtingi likuciai.
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Atidétyjy mokescCiy turtas pripazjstamas nepanaudoty mokescCiy nuostoliy, nepanaudoty mokesciy kredity ir
iSskaitomy laikinyjy skirtumy atzvilgiu tiek, kiek yra tikétina, kad atidétyjy mokescCiy turtas galés buti panaudotas.
Atidétuyjy mokesciy turtas jvertinamas kiekvieno balanso sudarymo dieng ir sumaZzinamas tiek, kiek néra tikétina, kad
susijusi mokesciy nauda galés bditi realizuota.

Sudétis 201812 31 2017 12 31

Turtas |sipareigojimai Turtas |sipareigojimai
tokst. EUR
Nematerialusis turtas 10 475 11902 15 158 8 052
Investicijos 91960 252 862 78 957 312 149
Gautinos sumos ir kitas turtas 29752 16 316 21428 16 785
Perkelti susikaupe nuostoliai 47777 0 69 872 0
Neapmokestinami rezervai 0 12142 0 13223
Draudimo atidgjiniai 110 891 167 919 130 382 177 094
Ne draudimo atidéjiniai 91075 4339 91296 10 656
|sipareigojimai ir kiti jsipareigojimai 18 654 26 534 15705 21139
Suma iki vertés pataisos 400 584 492 014 422798 559 098
AMT vertés pataisa -17 205 -37 958
I$ viso iki tarpuskaitos 383 379 492 014 384 840 559 098
Tarpuskaita -288 180 -288 180 -304 034 -304 034
Grynasis likutis 95199 203 834 80 806 255 064

Atidétyjy mokesciy turtas i§ dalyvavimo kitose jmonése septyneriy mety amortizacijos iki veiklos testinumo principu
grindziamos vertés buvo pripazintas 14 599 000 EUR (12 539 000 EUR) verte. Buvo atlikta to paties mokesc¢iy
administratoriaus renkamy mokesciy grupei priklausanciy konsoliduoty apmokestinamy jmoniy atidétujy mokesciy
jsipareigojimy ir atidétyjy mokesciy turto tarpuskaita. Dél to buvo gauta 91 125 000 EUR (129 615 000 EUR) atidétyjy
mokesciy jsipareigojimy. Remiantis 12-ojo TAS 39 punktu, patronuojamujy jmoniy atidétyjy mokesciy jsipareigojimai,
kile dél laikiny paldkany normy skirtumy, nebuvo pateikti, nes artimiausioje ateityje jie nebus panaikinti. Skirtumas
tarp buhalterinés vertés, nustatomos mokesciy tikslais, ir pagal TFAS nustatomos akcininky turto vertés yra 1 781 957
000 EUR (1 786 779 000 EUR). Taip pat nebuvo pateikti 13 496 000 EUR (10 281 000 EUR) atidétieji mokesciai uz
nepaskirstytg patronuojamyjy jmoniy pelna, nes sprendimas dél pelno paskirstymo kol kas néra priimtas.

22 968 000 EUR (37 499 000 EUR) atidétyjy mokesciy uz nuostoliy perkélimus nebuvo pripazinti.

7. KITAS TURTAS

Sudétis 2018 12 31 20171231
tokst. EUR

Materialusis turtas ir atsargos 155514 117 112
ISankstiniai mokéjimai uZ projektus 302 121
Kitas turtas 57706 68 235
Turto dalyje nurodytos sukauptos sumos 213 966 203 692
I$ viso 427 488 389 160
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8. KONSOLIDUOTOJI AKCININKY NUOSAVYBE

Akcinis kapitalas ir kiti kapitalo rezervy elementai apima jmoniy grupés VIG akcininky j akcinj kapitalg jneStus jnasus.
Kiti kapitalo rezervai parodo jnesty jnasy, virSijanciy akcinj kapitalg, dalj. Kapitalo rezervai yra sumazinti atimat iSorés
sgnaudas, tiesiogiai susijusias su jmonés veiksmais, kurie turéjo jtakos nuosavybei po to, kaip buvo atsizvelgta |
mokesciy poveik;.

Nepaskirstytasis pelnas yra pelnas, kurj grupei priklausancios jmonés uzdirbo nuo tapimo jmoniy grupés VIG dalimi.
Nepaskirstytasis pelnas yra sumazinamas grupés patronuojanciosios jmonés paskirstyty dividendy dalimi. Taip pat yra
pripazjstamos sumos, atsirandancios dél konsolidavimo apimties pokyciy. Jei pakei¢iama apskaitos politika, ankstesniy
laikotarpiy koregavimai, nejtraukti j finansines ataskaitas, yra pripazjstami pradiniame balanse anksciausio pateikto
laikotarpio nepaskirstytojo pelno verte.

Kiti rezervai susideda i$ nerealizuoto pelno ir nuostoliy, gauty vertinant galimas parduoti finansines priemones,
aktuarinio pelno ir nuostoliy, kurie tiesiogiai pripazjstami bendryjy pajamy ataskaitoje pagal 19-tajj TAS. Nuosavybés
pagrindu vertinty asocijuotyjy jmoniy nuostoliai ir nerealizuotas pelnas bei konvertavimo skirtumai, atsirandantys del
uzsienio patronuojamujy jmoniy valiutos konvertavimo, taip pat apskaitomi kituose rezervuose. Be to, taip pat
pripazjstami nuostoliai arba pelnas i§ grynuyjy pinigy srauty apsidraudimo sandoriy vertinimo.

Nekontroliuojamos dalys taip pat nurodomos kaip akcininky nuosavybés dalis. Jas sudaro akcijos, kurias treCiosios
Salys turi konsoliduotose patronuojamosiose jmonése, kurios néra tiesiogiai ar netiesiogiai visiSkai turimos jmoniy
grupés VIG.

Misrios obligacijos
Jmoniy grupé ,VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe® pareikalavo iSankstinio miSrios kapitalo

obligacijos, kurios ISIN kodas ATOO00OAQ9SAS ir kuri jsigaliojo 2018 m. rugséjo 12 d., apmokéjimo sumokant iSpirkimo
suma, lygia 100 % nominalios vertés, pridéjus visas susikaupusias palukanas iki (bet nejskaitant) iSpirkimo datos.

Austrijos finansy rinkos prieziGros institucija davé visus patvirtinimus. Banky grupé ,Erste Group Bank AG®, Am
Belvedere 1, 1100 Viena, veiké kaip mokéjimo tarpininkas.

Nekontroliuojamos dalys

Nekontroliuojamy daliy sudétis 2018-12-31 2017-12-31

takst. EUR

Kitos nekontroliuojamos dalys 107 712 115944
Nerealizuotas pelnas ir nuostoliai 5874 9184
Dalis laikotarpio rezultate 7560 7052
Kita 94 278 99708

Nekontroliuojamos dalys pelno nesiekianciose organizacijose 1180 511 1095994
Dalis laikotarpio rezultate 91468 67 943
Kita 1089 043 1028 051

13 viso 1288 223 1211938

Informacijg apie pelno nesiekianciy organizacijy apskaitg ir vertinimus rasite 111 puslapyje.
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Pelnas, tenkantis vienai akcijai

Pagal 10-ojo TAS 33 punkta, pagrindinis pelnas, tenkantis vienai akcijai, turi bati apskaic¢iuojamas padalijant pelng ar
nuostolius, priskirtinus paprastgsias akcijas turintiems patronuojanciosios jmonés akcininkams (skaitiklis), i$ tg laikotarpj
apyvartoje buvusiy paprastyjy akcijy skaiciaus svertinio vidurkio (vardiklis).

Pelnas, tenkantis vienai akcijai 2018 m. 2017 m.
Laikotarpio rezultatas takst. EUR 367 952 372 591
Kitos nekontroliuojamos dalys grynajame laikotarpio rezultate tokst. EUR -7 560 -7 052
Nekontroliuojamos dalys pelno nesiekianciy organizacijy laikotarpio rezultate takst. EUR -91 468 -67 943
Laikotarpio rezultatas atémus nekontroliuojamas dalis takst. EUR 268 924 297 596
Misraus kapitalo palikany islaidos tikst. EUR 8300 11881
Akcijy skaicius uzdarymo datg Vnt. 128 000 000 128 000 000
Pelnas, tenkantis vienai akcijai* EUR 2,04 2,23

* | $iy sumy skaigiavima buvo jtrauktos proporcingos misraus kapitalo palakany islaidos. Nesumazintas vienai akcijai tenkantis rezultatas yra lygus sumazintam vienai akcijai tenkanc¢iam rezultatui (EUR).

Dél to, kad nei dabartiniu, nei ankstesniu ataskaitiniu laikotarpiu nebuvo jokio galimo sumazéjimo poveikio, pagrindinis
pelnas, tenkantis vienai akcijai, yra lygus sumazintam pelnui, tenkanciam vienai akcijai.

ISsami informacija apie kapitalo valdymg pateikiama skyriuje ,Valdymas ir kontrolé® (141 psl.).

Konsoliduotoji akcininky nuosavybé

AKCINIS KAPITALAS IR BALSAVIMO TEISES

Grupés akcinis kapitalas yra lygus 132 887 468,20 EUR. Jis yra padalytas j 128 000 000 nominalios vertés neturin¢iy
paprastujy pareikstiniy akcijy, kurios suteikia balsavimo teises ir kuriy kiekviena atitinka vienodg akcinio kapitalo dalj.
ISleisty akcijy skaiCius liko toks pat, kaip ir praeitais finansiniais metais.

Valdybai néra zinomi jokie balsavimo teisiy ar akcijy perleidimo apribojimai. Akcijy turintys darbuotojai visuotiniuose
akcininky susirinkimuose naudojasi savo balsavimo teisémis nesuteikdami jgaliojimy kitiems asmenims.

Valdybg turi sudaryti ne maziau kaip trys ir ne daugiau kaip septyni nariai. Stebétojy tarybg turi sudaryti ne maziau kaip
trys ir ne daugiau kaip deSimt nariy (akcininky atstovy). Savitarpio draudimo asociacija ,Wiener Stadtische
Versicherungsverein®, kuri tiesiogiai ir netiesiogiai turi apie 71,49 % (71,26 %) akcinio kapitalo, turi teisgpaskirti ne
daugiau nei tre¢dalj stebétojy tarybos nariy, jei ir tik tol, kol ji turi 50 % ar maziau balsavimo teisesuteikianciy jmonés
akcijy. Visuotinio akcininky susirinkimo sprendimai yra priimami paprasta balsy dauguma, iSskyrus atvejus, kai pagal
jstatymg ar jstatus sprendimai privalo bati priimti kitokia balsy dauguma.

Jokios akcijos nesuteikia specialiy kontrolés teisiy. Informacija apie akcininkés, savitarpio draudimo asociacijos ,Wiener
Stadtische Versicherungsverein®, teises yra pateikta pirmiau nurodytame skyriuje.

Balanso sudarymo datg jmoné nebuvo pasiraSiusi jokiy esminiy sutarciy, kurios jsigalioty, keistysi ar baty nutraukiamos,
jei jmonés kontrolés apimtis pasikeisty dél perémimo pasiulymo, be to, jmoné nebuvo sudariusi jokiy sutarc€iy, galin€iy
turéti jtakos turimoms draudimo jmoniy kapitalo dalims. Esamos sutartys, kurios jsigalioty, jei jmonés kontrolés apimtis
pasikeisty dél perémimo pasildlymo, yra susijusios su kitose (ne draudimo) jmonése turimomis kapitalo dalimis.

Tarp jmonés ir jos valdybos nariy, stebétojy tarybos nariy ir darbuotojy néra sudarytos kompensavimo sutartys,
susijusios su vieSuoju perémimo pasidlymu.
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Valdyba yra jgaliota didinti jmonés akcinj kapitalg nominalia 66,443,734,10 EUR suma i$leidziant 64 000 000 nominalios
vertés neturinciy pareikstiniy arba vardiniy akcijy vienu arba keliais kartais 2022 m. geguzés 11 d. arba anksciau, o
tokios akcijos turéty bdti apmokamos grynaisiais pinigais arba jneSant jnasg natira. Akcijy pasiraSymo, akcininky
pirmumo teisés atSaukimo ir kitas akcijy emisijos sglygas nustato valdyba, kuri turi gauti stebétojy tarybos patvirtinimg.
Taip pat gali bati iSleidziamos privilegijuotosios akcijos, kurios nesuteikia balsavimo teisés, bet suteikia teises,
lygiavertes esamy privilegijuotyjy akcijy suteikiamoms teiséms. Paprastyjy ir privilegijuotyjy akcijy emisijos kainos gali
skirtis.

2017 m. geguzés 12 d. visuotiniame akcininky susirinkime buvo priimtas sprendimas suteikti teise aldybai po to, kai ji
gauna stebétojy tarybos patvirtinimg, 2022 m. geguzés 11 d. arba anksciau vienu ar keliais kartais iSleisti pareikstines
konvertuojamgsias obligacijas, kuriy bendra nominali verte bty iki 2 000 000 000,00 EUR (atSaukiant akcininky
pirmumo teisearba jos neatSaukiant), ir konvertuojamyjy obligacijy turétojams suteikti konvertavimo teises, kuriomis
pasinaudojant bei vadovaujantis valdybos nustatytomis obligacijy konvertavimo sglygomis bity galima konvertuoti iki
30 000 000 nominalios vertés neturin€iy ir balsavimo teisesuteikianciy pareikstiniy akcijy.

Remiantis Austrijos akciniy bendroviy jstatymo (AktG) 159 str. 2 d. 1 p. akcinis kapitalas buvo nuolat didinamas didinant
nenumatyty atvejy kapitalg iki 31 145 500,36 EUR isSleidziant iki 30 000 000 nominalios vertés neturiniy ir balsavimo
teisesuteikianCiy pareikstiniy akcijy. Nenumatyty atvejy kapitalo padidéjimas bus jgyvendintas tik ta apimtimi, kad
konvertuojamujy obligacijy, iSleisty 2017 m. geguzés 12 d. visuotinio akcininky susirinkimo sprendimo pagrindu,
turétojai galés pasinaudoti jiems suteiktomis pasiraSymo arba keitimosi teisémis. Valdyba iki Siol nepriémé jokiy
sprendimy dél konvertuojamuyjy obligacijy iSleidimo pagal 2017 m. geguzés 12 d. suteiktg leidimg.

2017 m. geguzeés 12 d. visuotiniame akcininky susirinkime buvo priimtas sprendimas suteikti teisevaldybai po to, kai ji
gauna stebetojy tarybos patvirtinimg, 2022 m. Geguzés 11 d. arba ankscCiau vienu arba keliais kartais iSleisti pareikstines
pajamy obligacijas, kuriy bendra nominali verté nevirsyty 2 000 000 000,00 EUR (atSaukiant akcininky pirmumo teise
arba jos neatSaukiant). Valdyba iki Siol nepriémeé jokiy sprendimy dél pajamy obligacijy isleidimo pagal 2017 m. geguzés
12 d. suteiktg leidima.

2017 m. geguzés 12 d. visuotiniame akcininky susirinkime buvo priimtas sprendimas suteikti teisevaldybai,
vadovaujantis AktG 65 str. 1 d. 4 ir 8 p., 1a d. ir 1b d., jsigyti nominalios vertés neturinias nuosavas jmonés akcijas
nevirsijant jstatyme nustatytos maksimalios ribos ir jgyvendinat Sig teisgper 30 ménesiy nuo visuotinio akcininky
susirinkimo sprendimo priémimo dienos. Suma, sumokéta iSperkant jmonés akcijas, negali biti 50 % mazesné arba 10
% didesné nei nesvertinis vertybiniy popieriy birzos uzdarymo kainy vidurkis, kuris buvo apskaiciuotas atsizvelgiant j
paskutiniy 10 iki iSpirkimo likusiy vertybiniy popieriy birzos prekybos dieny uzdarymo kainas. Valdyba akcijas vertybiniy
popieriy birzoje gali jsigyti vieSo sidlymo bldu arba bet kuriuo kitu teisétu ir tinkamu badu.

2017 m. geguzes 12 d. visuotiniame akcininky susirinkime taip pat buvo priimtas sprendimas leisti valdybai naudoti
nuosavas akcijas:

e jmonés darbuotojams ir vyresniajai vadovybei arba susijusiy jmoniy darbuotojams, vyresniajai vadovybei ir
valdybos nariams skirtoms akcijoms isleisti;

e konvertuojamosioms obligacijoms, iSleistoms remiantis 2017 m. geguzés 12 d. visuotinio akcininky susirinkimo
sprendimu, aptarnauti;

e pardavimui vertybiniy popieriy birzoje ar vieSo sitlymo budu remiantis AktG 65 str. 1b d. Valdybai taip pat leista
ne ilgiau kaip penkerius metus nuo sprendimo priémimo dienos kitais budais perleisti jsigytas nuosavas akcijas
neatSaukiant, dalinai atSaukiant arba visiSkai atSaukiant akcininky pirmumo teise. Visuotiniam akcininky
susirinkimui buvo pateiktas rasytinis praneSimas apie akcininky pirmumo teisiy atS8aukimo priezastis.
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Valdyba iki Siol nepasinaudojo Siais leidimais. Balanso datg jmonei nepriklausé nuosavos akcijos.

2018 metais iSmokétos iSmokos uz 2017 finansinius metus Uz vieng akcijg I$ viso
EUR
Paprastosios akcijos 0,90 115200 000

Pasiulytas pelno paskirstymas

Jmoniy grupés ,VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe* (,VIG Holding“) 2018 finansiniy mety
grynasis nepaskirstytasis pelnas buvo 233 117 387,05 EUR. Metiniame visuotiniame akcininky susirinkime pelng bus
pasiulyta paskirstyti toliau nurodyta tvarka.

128 milijony akcijy turétojams bus ismokéti dividendai — 1,00 EUR uz akcijg. B dividendy mokeéjimo data — 2019 m.
geguzés 29 d., jraSo data — 2019 m. geguzés 28 d., data, kurig arba po kurios jsigijus akcijas nebeiSmokami dividendai
— 2019 m. geguzes 27 d.

Dél to bus paskirstyti 128 000 000,00 EUR. 105 117 387,05 EUR grynasis nepaskirstytasis pelnas, kuris liko 2018
finansiniams metams po dividendy paskirstymo, bus perkeltas j kitus finansinius metus.

9. SUBORDINUOTIEJI |SIPAREIGOJIMAI

Imonés ,,VIG Holding“ subordinuotieji jsipareigojimai
ISmokama tik ta palikany uz papildomas kapitalo obligacijas suma, kuri nevirSija sumos, kuria palikanos padengiamos
jmonés nacionaliniu metiniu pelnu. Vis délto palikanos visada jtraukiamos kaip iSlaidos.

2013 m. spalio 9 d. jmoné iSleido subordinuotajg obligacijg, kurios bendra nominali verté yra 500 000 000,00 EUR, o
jos terminas — 30 mety. Jmoneé ,VIG Holding“ pirmg kartg gali pateikti pasitlyma visiSkai iSpirkti obligacijg 2023 m. spalio
9 d. ir kiekvieng kitg kupono mokéjimo datg. Pirmuosius deSimt mety uz subordinuotgjg obligacijg yra mokamos 5,50 %
dydZio fiksuotosios paltkanos uz kiekvienus metus, o paskui — kintamosios paltkanos. Subordinuotoji obligacija atitinka
-Mokumas |1 2 pakopos reikalavimus. Obligacijomis prekiaujama Vienos vertybiniy popieriy birzoje.

2015 m. kovo 2 d. jmoné iSleido subordinuotajg obligacijg, kurios bendra nominali verté yra 400 000 000,00 EUR, o jos
terminas — 31 metai. Jmoné ,VIG Holding® pirmg kartg gali pateikti pasitlyma visiSkai iSpirkti obligacijg 2026 m. kovo 2
d. ir kiekvieng kitg kupono mokéjimo data. Pirmuosius deSimt mety uz subordinuotajg obligacijg yra mokamos 3,75 %
dydZio fiksuotosios paltkanos uz kiekvienus metus, o paskui — kintamosios paltkanos. Subordinuotoji obligacija atitinka
~-Mokumas II* 2 pakopos reikalavimus. Obligacija yra jtraukta j Liuksemburgo vertybiniy popieriy birzos prekybos sgrasa.

200 000 000,00 EUR vertés subordinuotoji obligacija buvo iSleista privaciai investavus tarptautiniams instituciniams
investuotojams. Subordinuotosios obligacijos terminas yra 30 mety, o jmoniy grupé VIG pirmg kartg gali pateikti
pasidlyma jg iSpirkti po 10 mety. Bobligacija atitinka ,Mokumas 11“ 2 pakopos reikalavimus ir pagal reitingy agentaros
~S&P*“ nustatytus reikalavimus yra laikoma kapitalu pagrjsta obligacija. Pirmuosius deSimt mety uz subordinuotgjg
obligacijg yra mokamos 3,75 % dydzio fiksuotosios palikanos uz kiekvienus metus, o paskui — kintamosios palikanos.
2017 m. balandzio 13 d. obligacija buvo jtraukta j Vienos vertybiniy popieriy birzos treciosios rinkos prekybos sgrasa.
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Subordinuotieji grupés jsipareigojimai

|[moné emitenté Emisijos data Apmokéta suma Terminas Palukanos Tikroji verté
takst. EUR metais % takst. EUR

,VIENNA INSURANCE GROUP AG 2013-10-09 500 000 301 Pirmuosius 10 m. 5,5 % uz 560 360

Wiener Versicherung Gruppe* m., paskui — kintamosios

,VIENNA INSURANCE GROUP AG 2015-03-02 400 000 312 Pirmuosius 1 m. 3,75 % uz 409 900

Wiener Versicherung Gruppe“ m., paskui — kintamosios

,VIENNA INSURANCE GROUP AG 2017-04-13 200000 30%  Pirmuosius 10 m. 3,75 % uz 205098

Wiener Versicherung Gruppe* m., paskui — kintamosios

,DONAU Versicherung AG 2004-04-15ir 3500 neterminuoti¢ 4,95 % uz metus 3857

Vienna Insurance Group” 05-21

,DONAU Versicherung AG 1999-07-01 1500 neterminuoti® 4,95 % uz metus 1634

Vienna Insurance Group*

,2WIENER STADRTISCHE Versicherung 1999-03-01 12 000 neterminuoti® 4,90 % uz metus 13203

AG Vienna Insurance Group*

,WIENER STADRTISCHE Versicherung 2001-07-02 16 100 neterminuoti” 6,10 % uz metus 18 624

AG Vienna Insurance Group*

,WIENER STADRTISCHE Versicherung 2003-11-15 19 500 neterminuoti® 4,95 % uz metus 21720

AG Vienna Insurance Group*

,WIENER STADRTISCHE Versicherung 2006-06-30 34700 neterminuoti® 4,75 % uz metus 38148

AG Vienna Insurance Group*

,WIENER STADRTISCHE Versicherung 2917-05-11 250 000 1010 3,50 % uz metus 262 035

AG Vienna Insurance Group*

,Kooperativa pojstiovna, a.s., 2010-12-22 21381 neterminuoti'! 5,05 % uz metus 21119

Vienna Insurance Group”

I$ viso 1458 681 1555 698

1 Turétojo teisé j paprasta ir neeilinj atsaukima yra panaikinta. Jprastas emitento inicijuotas atsaukimas galimas nuo 2023 m. spalio 9 d.
2 Turetojo teisé j paprast ir neeilinj atsaukima yra panaikinta. Jprastas emitento inicijuotas atsaukimas galimas nuo 2026 m. kovo 2 d.
3 Turetojo teisé j paprasta ir neeilinj atdaukima yra panaikinta. jprastas emitento inicijuotas atsaukimas galimas praejus 10 mety.

4 Gali bati nustatomas (visiems arba daliai) po to, kai turétojai ir jnoné ,Donau Versicherung“ apie tai pranesa prie$ 5 metus nuo 2009 m. liepos 1 d., o véliau — kiekvieny vélesniy mety
gruodzio 31 d.

5 Gali bati nutrauktas (visiems arba daliai) po to, kai turétojai ir jmoné ,Donau Versicherung” apie tai pranesa prie$ 5 metus nuo 2009 m. liepos 1 d., o véliau — kiekvieny vélesniy mety gruodzio
1d.

s Gali bati atSaukta tik jspéjus ne maziau kaip prie$ 5 metus, nebent Austrijos draudimo veiklg reguliuojancios institucijos leisty mokejima atlikti anksciau. Dél atSaukimo pradedant nuo 2021
m. bus mokami 3 750 000 EUR.

7 Gali bati atSaukta tik jspéjus ne maziau kaip pries 5 metus, nebent Austrijos draudimo veiklg reguliuojancios institucijos leisty mokéjimg atlikti anksciau. Ateinancius 5 metus néra jokiy

atSaukimy.

& Gali bati atSaukta tik jspéjus ne maziau kaip prie$ 5 metus, nebent Austrijos draudimo veiklg reguliuojancios institucijos leisty mokéjima atlikti anks¢iau. Dél atS8aukimo pradedant nuo 2019
m. bus mokami 350 000 EUR, o véliau — 70 000 EUR.

9 Gali bati atS8aukta tik jspéjus ne maziau kaip prie§ 5 metus, nebent Austrijos draudimo veiklg reguliuojancios institucijos leisty mokéjima atlikti anksciau. Ateinancius 5 metus néra jokiy

atSaukimy.

10 Turétojo teise j paprasta ir neeilinj atsaukimga yra panaikinta. Emitento teisé j jprasta atsaukima nenumatyta.

11 Gali biti atSaukta tik jspéjus ne maZiau kaip prie$ 5 metus.
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10. DRAUDIMO ATIDEJINIAI (BENDRIEJI)

Sudetis 2018-12-31 2017-12-31
takst. EUR
Atidéjiniai neuzdirbtoms jmokoms 1502 697 1395073
Matematiniai atidéjiniai 22106 049 21962 632
Garantuotos draudimo iSmokos 20775 376 20 296 586
Paskirstytos ir paskirtos pelno dalys 710 143 754 879
Atidétasis matematinis atidéjinys 620 530 911167
Atidéjiniai numatomiems iSmoky reikalavimams 5439 941 5141400
Atidéjiniai draudimo jmoky graZinimui 1386 197 1619 268
Su pelnu susijusios grazintos draudimo jmokos 353 832 315181
Su pelnu nesusijusios grazintos draudimo jmokos 70181 65620
Atidétojo pelno dalis, pripazinta pelno (nuostoliy) ataskaitoje* 336 676 231850
Atidétojo pelno dalis pripaZinta tiesiogiai nuosavybéje- 625 508 1006 617
Kiti draudimo atidéjiniai 71025 49800
IS viso 30 505 909 30168173

*Atidetojo pelno dalis priklauso tik nuo su pelnu susijusiy draudimo jmoky grazinimo.

10.1. Atidéjiniai neuzdirbtoms draudimo jmokoms

Pokyciai 2018-12-31 2017-12-31
takst. EUR

Buhalteriné verté praéiusiu metu aruodzio 31 d. 1395073 1282 164
Valiuty kursy skirtumai -28 712 8 164
Buhalteriné verté sausio 1 d. 1366 361 1290 328
Papildymai 1170748 1112168
Panaudota (graZzinta) suma -1061316 -1.008 959
Konsolidavimo apimties pokyciai 26 904 1536
Buhalteriné verté gruodzio 31 d. 1502 697 1395073
Termino struktara 2018-12-31 2017-12-31
takst. EUR

iki vieny mety 1335789 1243 514
nuo vieny, iki penkeriy mety, 136 442 123 576
nuo penkeriy iki deSimties mety 26123 16 145
daugiau negu desimt mety 4343 11838
I1$ viso 1502 697 1395073

,Vienna Insurance Group”
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10.2. Matematiniai atidéjiniai

Pokyciai 2018-12-31 2017-12-31
tikst. EUR

Buhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 21962 632 21528 896
Valiuty kursy skirtumai -16 167 108 888
Buhalteriné verté sausio 1 d. 21 946 465 21637 784
Papildymai 2498778 2313871
Panaudota (grazinta) suma -2432 239 -2 049 883
Perkélimai i$ draudimo jmoky grazinimui skirty atidéjiniy 33723 44150
Konsolidavimo apimties pokyciai 59 322 16 710
Buhalteriné verté gruodzio 31 d. 22106 049 21962 632
Termino struktdra 2018-12-31 2017-12-31
takst. EUR

iki vieny mety 1799 737 1 666 442
nuo vieny iki penkeriy mety 5 664 642 5907 616
nuo penkeriy iki deSimties mety 4401 597 4422063
daugiau negu deSimt mety 10240 073 9966 511
1S viso 22 106 049 21962 632

10.3. Atidéjiniai numatomiems iSmoky reikalavimams

Pokyciai 2018-12-31 2017-12-31
tikst. EUR
Buhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 5141400 4815063
Valiuty kursy skirtumai -43 330 45628
Buhalteriné verté sausio 1 d. 5098 070 4 860 691
Konsolidavimo apimties pokyciai 41600 879
Atidéjiniy numatomiems iSmoky reikalavimams paskirstymas 4127116 5081147
ataskaitiniu laikotarpiu atsiradusiy reikalavimy tenkinimui 3543781 3869 180
ankstesniais laikotarpiais atsiradusiy reikalavimy tenkinimui 583 335 1211967
Atidéjiniy panaudojimas (grazinimas) -3 826 845 -4 801 317
ataskaitiniu laikotarpiu atsiradusiy reikalavimy tenkinimui -1771237 -2 314 824
ankstesniais laikotarpiais atsiradusiy reikalavimy tenkinimui -2 055 608 -2 486 493
Buhalteriné verté gruodzio 31 d. 5439 941 5141 400
Termino struktdra 2018-12-31 2017-12-31
tkst. EUR
iki vieny mety 2605575 2473952
nuo vieny iki penkeriy mety 1812110 1713687
nuo penkeriy iki deSimties mety 488 043 438 093
daugiau negu deSimt mety 534 213 515 668
1S viso 5439 941 5141 400

152 307 000 EUR (143222 000 EUR) atgreztiniy reikalavimy suma buvo iSskaiciuota i$ atidéjiniy numatomiems iSmoky
reikalavimams.

ISsamesne informacijg apie grynyjy nuostoliy rezervo, skirto veiklai, susijusiai su turto draudimu ir draudimu nuo
nelaimingy atsitikimy, pasikeitimus rasite 138 psl.
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10.4. Atidéjiniai draudimo jmoky grazinimui

Pokyciai 2018-12-31 2017-12-31
tikst. EUR
Atidéjiniai draudimo jmoky grazinimui
Buhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 380 801 361 309
Valiuty kursy skirtumai -754 2099
Buhalteriné verté sausio 1 d. 380 047 363 408
Papildymai 374 880 284 229
Panaudota (grazinta) suma -300 591 -223 080
Konsolidavimo apimties pokyciai 3400 394
Perkélimai | matematinius atidéjinius -33 723 -44 150
Buhalteriné verté gruodzio 31 d. 424 013 380 801
Atidétojo pelno dalis
Buhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 1238 467 1193 488
Buhalteriné verté sausio 1 d. 1238 467 1193 488
Nerealizuotas pelnas ir nuostoliai i$ galimy parduoti finansiniy priemoniy -364 034 19723
Draudimo pelnas ir nuostoliai, susije su darbuotojy iSmokoms skirtais atidéjiniais -17 075 3362
Perkainojimas pripazintas pelno (nuostoliy) ataskaitoje 104 826 2189%
Buhalteriné verté gruodzio 31 d. 962 184 1238 467
Atidéjiniai draudimo jmoky grazinimui, jskaitant atidétojo pelno dalj 1386 197 1619 268
Su pelnu susijusiy grazinty draudimo jmoky, jskaitant atidétojo pelno dalj, termino struktara 2018-12-31 2017-12-31
takst. EUR
iki vieny mety 131269 642 946
nuo vieny iki penkeriy mety 362 390 582 452
nuo penkeriy iki deSimties mety 239 590 175 421
daugiau negu deSimt mety 582 767 152 829
1§ viso 1316 016 1553 648
Su pelnu nesusijusiy grazinty draudimo jmoky termino struktdra 2018-12-31 2017-12-31
takst. EUR
iki vieny mety, 60 467 59 757
nuo vieny, iki penkeriy mety, 1327 1373
nuo penkeriy iki deSimties mety 1559 2894
daugiau negu deSimt mety, 6828 1596
I$ viso 70181 65620
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10.5. Kiti draudimo atidéjiniai

Pokyciai 2018-12-31 2017-12-31
tikst. EUR

Buhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 49 800 39151
Valiuty kursy skirtumai -463 1214
Buhalteriné verté sausio 1 d. 49 337 40 365
Perklasifikavimai 18 266 0
Papildymai 17 257 9933
Panaudota (grazinta) suma -13 835 -23 503
Konsolidavimo apimties pokyciai 0 23 005
Buhalteriné verté gruodzio 31 d. 71025 49 800
Kiti draudimo atidéjiniai i$ esmes yra atidéjiniai seniems reikalavimams tenkinti ir atsaukimai.

Termino struktdra 2018-12-31 2017-12-31
takst. EUR

iki vieny mety 23412 11770
nuo vieny iki penkeriy mety 6135 3511
nuo penkeriy iki deSimties mety 0 3153
daugiau negu deSimt mety, 41478 31366
1S viso 71025 49 800
11. SU INVESTICINIAIS VIENETAIS IR RODIKLIAIS SUSIETO GYVYBES DRAUDIMO ATIDEJINIAI

Sudétis 2018-12-31 2017-12-31
takst. EUR

Su investiciniais vienetais susietas gyvybés draudimas 5615138 6 438 200
Su investiciniais rodikliais susietas gyvybés draudimas 1994 268 2174 549
1$ viso 7609 40 8612749
Pokyciai 2018-12-31 2017-12-31
tikst. EUR

Buhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 8612749 8 129 884
Valiuty kursy skirtumai -6 489 -28 113
Buhalteriné verté sausio 1 d. 8 606 260 8101771
Papildymai 643 128 1265 182
Panaudota (grazinta) suma -1639 982 -754 804
Konsolidavimo apimties pokyciai 0 600
Buhalteriné verté gruodzio 31 d. 7 609 406 8612749
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Termino struktdra 2018-12-31 2017-12-31
takst. EUR

iki vieny mety. 379 504 485 504
nuo vieny, iki penkeriy mety 2215231 2522574
nuo penkeriy iki deSimties mety 1230532 1291428
daugiau negu deSimt mety, 3784139 4313243
I$ viso 7609 406 8612749

12. NE DRAUDIMO ATIDEJINIAI

Sudétis 2018-12-31 2017-12-31
tikst. EUR

Atidéjiniai pensijoms ir panasaus pobadzio jsipareigojimams 539 241 483 408
Kiti ne draudimo atidéjiniai 328 252 310384
1$ viso 867 493 793792

12.1. Atidéjiniai pensijoms ir panaSaus pobiidzio isipareigojimams

Sudétis 2018-12-31 2017-12-31
tokst. EUR

Atidéjiniai su pensijomis susijusiems jsipareigojimams 426 212 375 054
Atidéjiniai i$eitinéms i$mokoms 113 029 108 354
1S viso 539 241 483 408

Su pensijomis susij¢ sipareigojimai

Nustatyto dydzio iSmoky isipareigojimy (NDI|) pokyciai 2018-12-31 2017-12-31
takst. EUR
Dabartiné jsipareigojimo (NDIJ) verté sausio 1 d. 811237 835519
Dabartinés paslaugy sanaudos 12820 13933
Ankstesnés paslaugy sanaudos 418 -687
Paltkany iSlaidos 11957 10 295
Pakartotinis vertinimas 49 756 -14 498
Aktuarinis pelnas (nuostoliai) (demografinis) 50118 -120
Aktuarinis pelnas (nuostoliai) (finansinis) 13 -7134
Numatomy sumy koregavimai -375 -7 244
Valiuty kursy skirtumai -4 19
Atsiskaitymai -226 925
ISmokétos draudimo iSmokos -31 810 -32 419
Konsolidavimo apimties pokyciai 18 0
Dabartiné sipareigojimo (NDI|) verté gruodzio 31 d. 854 166 811 237
i$ jy NDI| darbuotojams 298 604 294 936
i$ ju NDI| pensininkams 555 562 516 301
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Plano turto pokyciai 2018-12-31 2017-12-31

tukst. EUR

Plano turtas sausio 1 d. 436 183 426 260

Palukany pajamos 6443 5363

Pakartotinis vertinimas 1342 -100
Grynoji turto graza -1342 -100

[nasai 15184 32528

Atsiskaitymai 0 -169

ISmokétos draudimo iSmokos -28 514 -27 699

Plano turtas gruodzio 31 d. 427 954 436 183

Atidéjiniy pokyciai 2018-12-31 2017-12-31

tikst. EUR

Buhalteriné verté sausio 1 d. 375 054 409 259

Dabartinés paslaugy sanaudos 12 820 13933

Ankstesnés paslaugy sgnaudos 418 -687

Paltkany iSlaidos 5514 4932

Pakartotinis vertinimas 51098 -14 398
Grynoji turto graza 1342 100
Aktuarinis pelnas (nuostoliai) (demografinis) 50 118 -120
Aktuarinis pelnas (nuostoliai) (finansinis) 13 -71134
Numatomy sumy koregavimai -375 -7 244

Valiuty kursy skirtumai -4 19

[nasai -15 184 -32 528

Atsiskaitymai -226 -756

ISmokétos draudimo iSmokos -3 296 -4 720

Konsolidavimo apimties pokyciai 18 0

Buhalteriné verté gruodzio 31 d. 426 212 375 054

Plano turtas susideda is:

Investicijy | grupés darbuotojy draudimag matematinj atidéjinj struktdira 2018-12-31 2017-12-31

%

,Wiener Stédtische” ir ,,VIG Holding* 100,00 100,00
Fiksuotos pallikany normos vertybiniai popieriai 89,87 80,71
Paskolos 1,59 4,94
Banko indéliai 6,80 14,35
Akcijos, papildomas kapitalas, teisés | pelno dalj, dalyvavimas kapitale 1,74 0,00

,Donau Versicherung“ 100,00 100,00
Fiksuotos palikany normos vertybiniai popieriai 98,03 95,58
Banko indéliai 0,09 4,42
Akcijos, papildomas kapitalas, teisés | pelno dalj, dalyvavimas kapitale 1,88 0,00

Grupés darbuotojy draudimo aktuariniy atidéjiniy turto paskirstymas yra suskirstytas pagal jsipareigojimy terming.

Tikimasi, kad 2019 finansiniais metais pensijy jmokos sieks 15 351 000 EUR (DABARTINES (2018 m.) — 15 184 000

jskaitant perleidimus).
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Jautrumo analizé

Pensijy jautrumo analizé Svyravimas NDI| Pokytis
% tukst. EUR %
Pagrindiniai parametrai 854 166
Palikany norma +0,5 783 923 -8,22
0,5 916 968 7,35
Ateities atlyginimy didéjimas +0,5 856 872 0,32
05 836 182 2,11
Ateities pensijy didéjimas +0,5 903 575 5,78
05 794 140 -7,03
Darbuotojy kaita +2,5 803 976 -5,88
2,5 851 243 0,34
Mirtingumas +5,0 830 955 2,72
5,0 861735 0,89

JAUTRUMO ANALIZES ATLIKIMO METODAS
Buvo apskaiciuoti parametry svyravimai. Mirtingumas mazinamas arba didinamas proporcingai.

Pensijy pinigy srautai Numatomi
mokéjimai
metai takst. EUR
1 32 941
2 33898
3 34 326
4 34613
5 35276
6-10 179 210
11-15 177 967
16-20 168 042
21-30 274705
31-40 181718
M+ 119 880
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12.2. Kiti atidéjiniai

Sudétis 2018-12-31 2017-12-31

tdkst. EUR
Atidéjiniai jubiliejy iSmokoms 26 645 24 688
Kiti atidéjiniai darbuotojams 8143 7168
Atidéjiniai klienty aptarnavimui ir rinkodarai 54703 44 961
Atidéjiniai bylinéjimuisi 11629 21925
Kiti atidéjiniai 227132 211 642
i$ jy atidéjiniai pelno nesiekianciy organizacijy vykdomiems statyby darbams 24 461 17 249
i$ jy atidéjiniai vélesniems jsigyjamy jmoniy kainy sumazinimams 11700 11700
i§ jy atidéjiniai IT iSlaidoms 62 967 39796
i$ jy atidéjiniai reguliavimo rizikai 28 000 13 000
i$ jy atidéjiniai sékmés mokesciams ir premijoms 15836 8444
i$ jy nuostolingos aptarnavimo sutartys 13100 16 200
1$ viso 328 252 310 384
Pokytis Buhalteriné verté Konsolidavimo  Valiuty, Panaudota  Grazinimas Perklasi- Papildymai Buhalteriné
nuo sausio 1 d.. apimties kursy, suma fikavimas verté gruodzio
pokyciai skirtumai 31d.

takst. EUR
Atidéjiniai jubiliejy iSmokoms 24 688 0 -20 -1792 -1251 0 5020 26 645
Kiti atidéjiniai darbuotojams 7168 10 -53 -5 420 -1536 538 7436 8143

Atidéjiniai klienty aptarnavimui ir

rinkodarai 44 961 0 -39 -5242 -5 301 -462 20786 54 703
Atidéjiniai bylinéjimuisi 21925 95 -961 -4 516 -1041 -6 170 2297 11629
Kiti atidéjiniai 211642 348 -1049 -49 621 -52 562 -15324 133 698 227 132
I$ viso 310 384 453 2122 -66 591 -61 691 21418 169 237 328 252
Terminy struktdra 2018-12-31 2017-12-31

takst. EUR
iki vieny mety 248 237 210279
nuo vieny iki penkeriy mety 54 656 48 121
nuo penkeriy iki deSimties mety 1148 11383
daugiau negu deSimt mety 24 211 40 601
IS viso 328 252 310 384

Kitus atidéjinius, kuriy terminas yra daugiau nei deSimt mety, daugiausia sudaro atidéjiniai jubiliejy iSmokoms (22
714 000 EUR (20 275 000EUR)) ir 0 EUR nediskontuotinas atidéjinys garantuotoms pensijy fondo palikanoms (18

134 000 EUR).
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13. [SIPAREIGOJIMAI

Sudétis 2018-12-31 2017-12-31
tikst. EUR
Draudimo veikla 876 824 778 908
|sipareigojimai, susije su tiesiogine veikla 683 409 625 886
draudéjams 463 218 407 101
draudimo tarpininkams 191 828 191 205
draudimo jmonéms 28 363 27 580
|sipareigojimai, susije su perdraudimo veikla 124 962 102197
Perleisto perdraudimo verslo indéliai 68 453 50 825
Ne draudimo veikla 3399 838 3253194
|sipareigojimai finansy institucijoms 1230601 1201031
Kiti sipareigojimai 2169 237 2052 163
I$ viso 4276 662 4032102
Kity jsipareigojimy sudétis 2018-12-31 2017-12-31
takst. EUR
Mokestiniai jsipareigojimai (nejskaitant pajamy mokes¢io), rinkliavos ir mokesciai 92 104 86 149
Su socialiniu draudimu susije isipareigojimai 17152 16 424
Turto valdymas, statybos sutartys ir jsipareigojimai, susije su turto perleidimu 34 596 31625
|sipareigojimai darbuotojams ir su darbuotojais susije sipareigojimai 101 679 97 071
|sipareigojimai, atsirade dél gauty neapmokéty saskaity faktary 88 929 79 531
Paltkanos, mokamos uz subordinuotuosius jsipareigojimus 32158 32160
|sipareigojimai, susije su vertybiniais popieriais 33334 22238
Finansavimo [sipareigojimai 1521880 1481081
|sipareigojimai, susije su vieSuoju finansavimu 105 143 100 018
Kiti jsipareigojimai 142 262 105 866
i$ jy jsipareigojimai, susije su mokesciais uZ paslaugas 103 901 71267
IS viso 2169 237 2052163

* Apima nuomos jsipareigojimus, i$vestinius isipareigojimus ir kitus finansavimo jsipareigojimus.

Apskaityti finansiniai jsipareigojimai visy pirma yra pelno nesiekianciy organizacijy finansiniai jsipareigojimai ir
daugiausia susideda i$ savivaldybiy finansavimo paskoly, nenaudojamy pelnui siekti ir skirty apgyvendinimo
projektams jgyvendinti.

Termino struktlra 2018-12-31 2017-12-31
Draudimo veikla Ne draudimo 1$ viso I$ viso
takst. EUR
iki vieny mety 830 046 667 583 1497 629 1333158
nuo vieny iki penkeriy mety 34005 535908 569 913 565 100
nuo penkeriy iki deSimties mety 11236 510 608 521844 489 898
daugiau negu desimt mety 1537 1685739 1687 276 1643 946
I$ viso 876 824 3399 838 4276 662 4032102

,Vienna Insurance Group”

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)



14. NEAPIBREZTIEJI [SIPAREIGOJIMAI IR GAUTINOS SUMOS

Bylinéjimasis, susijes su draudimo apsauga

Grupei priklausancios jmonés, kaip draudimo jmonés, dalyvauja jvairiuose teismo procesuose kaip
atsakovés arba dél jy veiksmy yra ketinama kreiptis | teismg. Be to, yra byly, kuriose grupei
priklausancios jmonés néra laikomos bylos Salimis, taciau tokiy byly nagrinéjimo rezultatai gali joms
turéti jtakos dél sutarciy, sudaryty su kitais draudikais, kurie laikomi bylos Salimis. Grupés nurodymu
bei remiantis jstatymu, visy reikalavimy atzvilgiu buvo nustatyti gin€o sumai proporcingi atidéjiniai.

Nebalansiniai reikalavimai 2018-12-31 2017-12-31
takst. EUR
NeapibréZtosios gautinos sumos 19 465 15359

Atskiry finansiniy mety nebalansiniai reikalavimai pirmiausia buvo susije su agentlry garantijomis ir
sulaikytais mokéjimais.

Nebalansiniai jsipareigojimai 2018-12-31 2017-12-31
takst. EUR

sipareigojimai ir prisiimti jsipareigojimai 23471 23 311

Patvirtinimo rastai 387 435

Obligacija su garantija 9213 0

Bylingjimasis 0 11033

paskolomis ir jsipareigojimais, susijusiais su socialiniu bdstu, taip pat su einamyjy finansiniy mety
uzbaigimo obligacijomis. Praéjusiais metais dél Lenkijos jstatymy pasikeitimy atsirado papildoma
rizika, kad teismuose gali biti iSkeltos bylos.

Néra nebalansiniy finansavimo struktdry, naudojanciy specialios paskirties struktirizuotus subjektus
ar kitas panasias verslo struktiras.

Bylinéjimasis

Grupé dalyvauja daugybés teisiniy gin€y, susijusiy su jos jprasta veikla, nagrinéjimo procesuy.
Atsizvelgdama j tai, kad Siy giny atzvilgiu yra nustatyti atidéjiniai, vadovybé mano, kad jie neturés
reikSmingos jtakos verslui ar konsoliduotai finansinei biklei.

2018 m. grupés metiné ataskaita

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe* atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zr. ,Bendroji informacija*“)



KONSOLIDUOTOSIOS PAJAMY ATASKAITOS AISKINAMASIS RASTAS

15. PASIRASYTOS DRAUDIMO [MOKOS

2018 m.
Pasira$ytos jmokos Motoriniy Motoriniy, Kito turto Gyvybés Gyvybés Sveikatos I$ viso
Bendra suma transporto transporto draudimas ir draudimas draudimas draudimas
priemoniy priemoniy draudimas (iprastos (vienkartiné
draudimas savininky, ir nuo draudimo draudimo
(Kasko) valdytojy nelaimingy, jmokos) imoka)
civilinés atsitikimy,
atsakomybés
draudimas
takst. EUR
Austrija 287 975 320 786 1312208 1240 296 257 977 420 683 3839925
Cekijos Respublika 243121 290 543 476 913 609 355 50 198 14 021 1684 151
Slovakija 108 930 1563 958 106 846 176 696 241910 11 306 799 646
Lenkija 162 604 208 583 240791 187 615 80 395 17 802 897 790
Rumunija 140 704 154 112 107 530 46 618 57 189 9187 515 340
Baltijos valstybés 67 375 109 928 81140 54 322 22 284 40 782 375 831
Vengrija 17 529 29 147 52 096 90 029 59 198 15 503 263 502
Bulgarija 53 411 25115 37 595 24 878 9622 20692 171 313
Turkija (Gruzija) 33 503 42 826 90 952 0 0 31020 198 301
Likusios VRE 8alys 46 859 93 984 89 979 74 337 52 280 17 250 374 689
Kitos rinkos 0 0 122 582 81933 116 477 0 320992
Pagrindinés jmonés 0 0 1541916 19110 0 23 246 1584 272
Konsolidavimas -1 368 433
IS viso 1162 011 1428 982 4260 548 2605189 947 530 621 492 9 657 319
2017 m.
Pasiradytos jmokos Motoriniy, Motoriniy, Kito turto Gyvybés Gyvybés Sveikatos 1$ viso
Bendra suma transporto transporto draudimas ir draudimas draudimas draudimas
priemoniy, priemoniy draudimas (iprastos (vienkartiné
draudimas savininky ir nuo draudimo draudimo
(Kasko) valdytojy nelaimingy, imokos) imoka)
civilinés atsitikimy,
atsakomybés
draudimas
takst. EUR
Austrija 279 991 316 863 1284 453 1240 337 321852 405 000 3 848 496
Cekijos Respublika 232705 278 428 438 835 576 688 63 296 13294 1603 246
Slovakija 105 194 148 072 105 139 169 626 272 653 9 365 810 049
Lenkiia 131313 177 922 205 207 198 313 160 353 13538 886 646
Rumunija 128 645 177 251 90 421 42 265 61759 6203 506 544
Baltijos valstybés 57 522 101 252 67 976 48 991 18 005 33 861 327 607
Vengria 16 334 20636 51296 89 562 60 727 8186 246 741
Bulgarija 47 053 21214 37110 25304 8161 11264 150 106
Turkija (Gruzija) 33 941 45099 99 454 0 0 29 290 207 784
Likusios VRE $alys 43 478 87 976 102 902 63 984 40 742 12915 351 997
Kitos rinkos 0 0 116 529 77 416 98 666 0 292 611
Pagrindinés jmonés 0 0 1373984 16 560 0 20 992 1411 536
Konsolidavimas -1257 323
I$ viso 1076 176 1374713 3973 306 2 549 046 1106 214 563 908 9 386 040

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)

,Vienna Insurance Group*



16. FINANSINIS REZULTATAS, ISSKYRUS NUOSAVYBES PAGRINDU KONSOLIDUOTY [MONIY REZULTATA

Sudétis 2018 m.
Austrija Cekijos Slovakiia Lenkija Rumunija Baltijos Vengrija
Respublika valstybés
takst. EUR
Einamosios pajamos 755 768 94791 44079 22024 19390 7711 5458
Pajamos i$ vertés padidéjimo 6213 3479 1216 784 10 192 0
i$ kuriy vertés sumazéjimo sumazinimas 183 0 0 0 0 0 0
Pelnas i$ investicijy perleidimo 75335 30763 7615 4074 1916 279 547
Kitos pajamos 62 586 17279 1345 9924 728 108 2337
IS viso pajamy 899 902 146 312 54 255 36 806 22044 8290 8 342
Turto valdymo iSlaidos 42281 7788 2226 4 166 1906 1575 485
i8 kuriy investicijy vertés sumazéjimas 3429 390 0 432 0 461 457
Valiuty kursy skirtumai 296 -5 745 -16 -1126 -233 81 -8
Nuostoliai, atsirandantys dél investicijy perleidimo 11808 23173 603 1690 907 188 126
Palukany iSlaidos 56 453 4389 119 3934 3 582 439 81
Atidéjiniai darbuotojams 5923 0 0 0 0 0 4
Paldkany iSlaidos uz isipareigojimus finansy
institucijoms 40 0 0 0 0 0 0
Paldkany iSlaidos uz finansavimo jsipareigojimus 3095 0 0 0 0 25 0
Palukany i8laidos uz subordinuotuosius jsipareigojimus 35087 1083 0 533 109 367 0
Kitos palikany iSlaidos 11408 3306 119 3401 3473 47 77
Kitos islaidos 78 284 21891 1020 5037 2389 806 957
Valdomo portfelio mokesciai 4 405 1877 148 1554 683 50 307
Turto valdymo i$laidos 58 959 2435 897 3483 1694 635 650
Kitos iSlaidos 14 920 17 579 25 0 12 121 0
18 viso iSlaidy 189 122 51496 3952 13701 8 551 3089 1641

2018 m. grupés metiné ataskaita

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)
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Sudetis 2018 m.
Bulgarija Turkija, Likusios Kitos rinkos  Pagrindinés Konsolidacija I$ viso
Gruzija VRE salys imonés
takst. EUR
Einamosios pajamos 4157 11200 37980 20 207 400 010 -64 583 1358 192
Pajamos i vertés padéjimo 402 0 455 143 160 0 13 054
i$ kuriy vertés sumazéjimo sumazinimas 0 0 426 24 0 0 633
Pelnas i3 investicijy perleidimo 1415 425 3619 734 21413 0 148 135
Kitos pajamos 20100 319 930 392 2989 0 119 037
I3 viso pajamy 26 074 11944 42 984 21476 424 572 -64 583 1638 418
Investicijy nusidévéjimas 1708 115 1798 809 126 185 0 191 042
i$ kuriy investicijy vertés sumazéjimas 55 0 706 319 11094 0 17 343
Valiuty kursy skirtumai 295 -251 4155 126 13947 0 11521
Nuostoliai, atsirandantys dél investicijy perleidimo 713 1322 48 156 3537 0 44 271
Palakany iSlaidos 355 2179 456 180 114 377 -64 510 122 034
Atidéjiniai darbuotojams 0 0 0 0 750 0 6677
Paltkany islaidos uz jsipareigojimus finansy
institucijoms 0 0 0 0 12 287 0 12 327
Paltkany islaidos uz finansavimo jsipareigojimus 144 82 33 0 44 968 -28 385 19 962
Paltkany islaidos uz subordinuotuosius jsipareigojimus 160 0 0 0 50,000 -22 969 65270
Kitos paltkany islaidos 51 2097 423 180 6372 -13 156 17798
Kitos i3laidos 11873 815 1924 993 140 536 0 266 525
Valdomo portfelio mokes¢iai 170 9 391 0 213 0 9807
Turto valdymo islaidos 11549 757 1132 967 138 564 0 221722
Kitos i$laidos 154 49 401 26 1759 0 34 996
13 viso islaidy 14 944 4180 8 381 2264 398 582 -64 510 635 393

Zr. 2.1 pastaba. ,Zemé ir pastatai“, pateiktg 145 psl. dél informacijos apie investicinio turto veiklos i$laidas

,Vienna Insurance Group”

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)



Sudétis 2017 m.

Austrija Cekijos Slovakija Lenkiia Rumunija Baltijos Vengrija
Respublika valstybés
takst. EUR
Einamosios pajamos 746 656 96 067 43384 22 051 16 294 7048 6098
Pajamos i vertés padidéjimo 11050 3379 3048 4189 132 781 0
i$ kuriy vertés sumazéjimo sumazinimas 6035 0 0 0 0 0 0
Pelnas i$ investicijy perleidimo 58 958 29128 10 666 4 346 2111 163 1300
Kitos pajamos 56 398 7220 1292 11333 823 55 1964
1$ viso pajamy 873 062 135794 58 390 41919 19 360 8 047 9 362
Investicijy nusidévéjimas 77 363 6 154 3426 5447 1375 842 704
i8 kuriy investicijy vertés sumazéjimas 6083 0 0 3750 91 19 485
Valiuty kursy skirtumai 110 22 366 27 2972 -900 0 432
Nuostoliai, atsirandantys dél investicijy perleidimo 17 235 8073 104 900 27 53 481
Palukany iSlaidos 51066 2700 117 3927 2787 313 286
Atidéjiniai darbuotojams 5221 0 0 0 0 0 0
Paltkany iSlaidos uz jsipareigojimus finansy
institucijoms 1846 0 0 0 0 0 6
Paltkany iSlaidos uz finansavimo sipareigojimus 1433 0 0 0 0 0 0
Paltkany i$laidos uz subordinuotuosius sipareigojimus 30557 1055 0 521 1074 276 203
Kitos paltkany iSlaidos 12009 1645 17 3406 1713 37 77
Kitos iSlaidos 71514 6 641 1111 4178 2782 731 1074
Valdomo portfelio mokesciai 3962 2632 140 1754 746 72 359
Turto valdymo iSlaidos 57 756 1287 870 2424 1691 639 715
Kitos iSlaidos 9796 2722 101 0 345 20 0
1$ viso iSlaidy 217 288 45934 4785 17 424 6071 1939 2977

2018 m. grupés metiné ataskaita

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zr. ,Bendroji informacija*“)
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Sudeétis 2017m.
Bulgarija Turkija, Likusios Kitos rinkos ~ Pagrindinés Konsolidacija IS viso
Gruzija VRE $alys imonés
tokst. EUR
Einamosios pajamos 4027 10279 35653 20908 372 961 -58 407 1323019
Pajamos 8 vertés padidéjimo 1039 1912 691 259 1281 0 27761
i$ kuriy vertés sumazéjimo sumazinimas 0 0 651 8 1119 0 7813
Pelnas i$ investicijy perleidimo 1832 92 5212 2275 15397 0 131480
Kitos pajamos 20097 1036 926 380 3642 -476 104 690
I$ viso pajamy 26 995 13319 42 482 23822 393 281 -58 883 1 586 950
Investicijy nusidévéjimas 2977 2095 2309 1215 134 473 0 238 380
i$ kuriy investicijy vertés sumazéjimas 1,625 0 1219 0 22080 0 35 352
Valiuty kursy skirtumai 580 -552 8359 2 15725 0 17 671
Nuostoliai, atsirandantys dél investicijy perleidimo 553 38 492 136 4569 0 32 661
Palikany islaidos 351 1452 649 168 119 126 -58 454 124 488
Atidéjiniai darbuotojams 0 0 0 0 621 0 5842
Paltkany islaidos uz jsipareigojimus finansy,
institucijoms 0 0 0 0 14191 0 16 043
Paltkany iSlaidos uz finansavimo jsipareigojimus 146 100 62 0 49 490 -28 062 23169
Palukany iSlaidos uz subordinuotuosius jsipareigojimus 160 0 138 0 48 136 -21617 60 503
Kitos palikany iSlaidos 45 1352 449 168 6688 -8 775 18 931
Kitos iSlaidos 13179 1294 2004 1031 187 137 -452 292 224
Valdomo portfelio mokesgiai 163 12 417 0 214 0 10 471
Turto valdymo i$laidos 12 367 215 1252 906 182 450 0 262 572
Kitos i$laidos 649 1067 335 125 4 473 -452 19181
I$ viso iSlaidy 17 640 4327 13813 2 552 429 580 -58 906 705 424

,Vienna Insurance Group”

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
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Sudétis 2018 m. 2017 m.

Paiamos Einamosios Pajamos i§ Pelnas i$ Einamosios Pajamos i$ Pelnas i§
pajamos  vertés padidéjimo investicijy pajamos  vertés padidéjimo investicijy
perleidimo perleidimo
takst. EUR
Zemé ir pastatai 411726 547 42 589 388 466 7721 16103
Savoms reikméms naudojama zemé ir pastatai 19 837 114 356 20 370 2 264 239
Investicinis turtas 391889 433 42233 368 096 5457 15 864
Paskolos 91089 85 783 101 533 92 8 982
Paskolos 41025 85 777 44 776 92 2
Perklasifikuotos paskolos 9431 0 3 13 464 0 1043
Obligacijos, klasifikuojamos kaip paskolos 40633 0 3 43293 0 7937
Finansinés priemonés, laikomos iki 81137 0 0 80 656 0 50
Vyriausybés obligacijos 70 221 0 0 69710 0 50
Padengtos obligacijos 8116 0 0 8104 0 0
|moniy obligacijos 2112 0 0 2244 0 0
Banky obligacijos 688 0 0 598 0 0
Finansinés priemonés, perklasifikuotos
kaip laikomos iki termino pabaigos 30630 0 61 33373 0 0
Vyriausybés obligacijos 29 875 0 61 31413 0 0
Padengtos obligacijos 79 0 0 1299 0 0
Banky obligacijos 676 0 0 661 0 0
Galimos parduoti finansinés priemonés 668 850 0 86 482 656 618 0 83870
Obligacijos 573 892 0 15998 570 976 0 30485
Vyriausybés obligacijos 274 450 0 12 662 276734 0 17 351
Padengtos obligacijos 42616 0 1386 45 559 0 438
|moniy obligacijos 128 081 0 1044 115078 0 8 665
Banky obligacijos 93 531 0 482 94 501 0 2280
Subordinuotosios obligacijos 35214 0 424 39104 0 1751
Akcijos ir kitas dalyvavimas kapitale 49520 0 22206 30 206 0 33933
Investiciniai fondai 45438 0 48 278 55 436 0 19 452
Finansinés priemonés, pripazintos tikraja
verte pelno (nuostoliy) ataskaitoje* 5117 12 422 16 575 6708 19 948 22 460
Obligacijos 3958 2 861 405 5790 8 681 379
Vyriausybés obligacijos 2021 401 355 2 686 3414 184
Padengtos obligacijos 65 78 0 0 0 0
|moniy obligacijos 163 27 0 257 508 68
Banky, obligacijos 1350 1398 43 2539 3785 108
Subordinuotosios obligacijos 359 957 7 308 974 19
Akcijos ir kiti nefiksuoty palikany
vertybiniai popieriai 396 1940 1547 534 6 627 1779
Investiciniai fondai 641 2348 269 305 3429 404
ISvestinés finansinés priemonés 122 5273 14 354 79 1211 19898
Kitos investicijos 22,947 0 1645 20 112 0 15
Su investiciniais vienetais ir rodikliais susietas gyvybés
draudimas 46 696 0 0 35553 0 0
1S viso 1358192 13054 148 135 1323019 27761 131 480
i$ jy dalyvavimas kapitale 7699 169 6845 423

*|skaitant laikomas prekybai.

94 366 000 EUR (59 302 000 EUR) galimy parduoti finansiniy priemoniy sumos per ataskaitinj laikotarpj buvo
perklasifikuoti i§ akcininky nuosavybés j pelno (nuostolio) ataskaita.

2018 m. grupés metiné ataskaita

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)
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Sudétis 2018 m. 2017 m.
ISlaidos Investiciju Valiutos kursy Nuostoliai dél Investiciju Valiutos kursy Nuostoliai dél
nusidévéjimas skirtumai investicijy nusidévéjimas skirtumai investicijy
perleidimo perleidimo
takst. EUR
Zemé ir pastatai 171 503 0 910 200 049 0 114
Savoms reikméms naudojama zemé ir pastatai 15622 0 118 20589 0 17
Investicinis turtas 155 881 0 792 179 460 0 97
Paskolos 446 -147 62 6 698 450 7370
Paskolos 446 -83 0 6698 530 0
Perklasifikuotos paskolos 0 0 62 0 0 98
Obligacijos, klasifikuojamos kaip paskolos 0 -64 0 0 -80 7272
Finansinés priemonés, laikomos iki termino pab 0 815 0 429 1790 0
Vyriausybés obligacijos 0 815 0 0 1769 0
|moniy obligacijos 0 0 0 429 21 0
Finansinés priemonés, perklasifikuotos
kaip laikomos iki termino pabaigos 0 736 0 0 315 0
Vyriausybés obligacijos 0 736 0 0 315 0
Galimos parduoti finansinés priemonés 6675 -5 380 14 573 8 457 32425 15751
Obligacijos 15 -321 1763 316 14 100 3989
Vyriausybés obligacijos 0 66 1033 0 9825 3146
Padengtos obligacijos 0 356 265 0 625 226
|moniy obligacijos 15 -617 373 315 1501 296
Banky obligacijos 0 -126 37 0 702 244
Subordinuotosios obligacijos 0 0 55 1 1447 77
Akcijos ir kitas dalyvavimas kapitale 5816 -151 401 6 965 455 994
Investiciniai fondai 844 -4 908 12409 1176 17 870 10768
Finansinés priemonés, pripazintos tikraja
verte pelno (nuostoliy) ataskaitoje+ 12418 1962 26 649 22747 -1818 9 386
Obligacijos 5404 35 1073 7542 40 1569
Vyriausybés obligacijos 1426 0 963 2855 30 43
Padengtos obligacijos 34 0 0 0 0 0
|moniy obligacijos 189 0 80 670 0 0
Banky obligacijos 2930 35 30 3413 42 1526
Subordinuotosios obligacijos 825 0 0 604 -32 0
Akcijos ir kiti nefiksuoty paltikany,
vertybiniai popieriai 2431 -3 3174 1625 5 423
Investiciniai fondai 4532 -76 1334 1518 761 309
ISvestinés finansinés priemonés 51 2 006 21068 12 062 -2 624 7085
Kitos investicijos 0 13 535 2077 0 -15 491 40
IS viso 191 042 11 521 44 271 238 380 17 671 32 661
i$ jy vertés sumazéjimas 17 343 35 352
i$ jy dalyvavimas kapitale 3665 21 1779 ) 105

*|skaitant laikomas prekybai.

Paltkany iSlaidos ir kitos iSlaidos atsiranda dél balanse nurodyty jsipareigojimy ar verslo veiklos straipsniy, todél
negali blti tiesiogiai priskiriamos investicijy klasei.

,Vienna Insurance Group”

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
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17. NUOSAVYBES PAGRINDU KONSOLIDUOTY [MONIY AKCIJY REZULTATAS

Sudétis 2018 m. 2017

tdkst. EUR

Pajamos 34453 42754
Einamasis rezultatas 34 453 42754

18. KITOS PAJAMOS IR ISLAIDOS

Sudétis 2018 m. 2017

takst. EUR

Kitos pajamos 131 493 223 149
Draudimo veikla 60 730 148 465
Ne draudimo veikla 70763 74 684

Kitos iSlaidos 325 204 301 572
Draudimo veikla 192 759 156 931
Ne draudimo veikla 132 445 144 641

Informacija apie kitas pajamas 2018 m. 2017

takst. EUR

Kitos pajamos 131493 223 149
i$ jy kompensacija uz suteiktas paslaugas 8723 7270
i§ jy kity atidéjiniy panaikinimas 15991 20 551
i§ jy jvairds mokesciai 20087 25069
i$ jy pelnas i$ valiuty kursy, 30 852 94 429
i$ jy gautiny sumy atidéjimy panaikinimas ir mokéjimy uZ nuradytas gautinas sumas gavimas 13427 22 494

Pelno i§ valiuty kursy sumazéjima (palyginus su praéjusiais metais) daugiausia lémé Sveicarijos franko ir euro kurso svyravimai. Sis valiutos
kursas neturéjo takos grupés rezultatams, nes kompensuojamasis pokytis pasireiskia draudimo veiklos rezultatuose.

Informacija apie kitas iSlaidas 2018 m. 2017

takst. EUR

Kitos iSlaidos 325 204 301 572
i§ jy koregavimai (nejskaitant investicijy) 38918 44 967
i§ jy dalinis draudimo portfelio ir klienty bazés nuradymas 7081 19919
i§ jy tarpininkavimo islaidos 20832 22 259
i$ jy draudimo veiklos mokesciai 31040 26 074
i$ jy nuostoliai, atsirandantys dél valiuty kursy 45940 42 896
i8 jy kiti mokes€iai ir jmokos 15244 15254
i§ jy iSlaidos vyriausybés nustatytoms jmokoms mokéti 26 091 23 837
i$ jy prestizo ir prekiy Zenklo vertés sumazéjimas* 55 222 27 262

*Vertés sumazéjimas einamaisiais ataskaitiniais metais daugiausia susijes su Rumunijos ir Turkijos PGV grupémis Vertés sumazéjimas ankstesniais metais daugiausia susijes su Ukrainos, Moldovos ir Albanijos (jskaitant Kosova) PGV grupémis bei
,Asirom* prekiy zenklu.
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19. ISLAIDOS REIKALAVIMAMS TENKINTI IR DRAUDIMO ISMOKOMS MOKETI

Sudétis 2018 m. 2017
takst. EUR
I$laidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms moketi (bendros) 7374913 7 366 621
I8laidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms mokéti 6953 408 6 635 605
Numatomy iSmokeéjimy techninio atidéjinio pasikeitimas 271254 288 240
Matematinio atidéjinio pasikeitimas -92 942 322 131
Kiti draudimo atidéjiniy pasikeitimai 2738 -13 597
I8laidos, skirtos su pelnu susijusiy ir su pelnu nesusijusiy draudimo jmoky grazinimui 240 455 134 242
ISlaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms moketi (perdraudiko dalis) -427 906 -494 033
I8laidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms mokéti -368 010 -396 592
Numatomy i$mokeéjimy techninio atidéjinio pasikeitimas -55 291 -91 695
Matematinio atidéjinio pasikeitimas 870 2481
Kiti draudimo atidéjiniy pasikeitimai -1035 48
18laidos, skirtos su pelnu susijusiy ir su pelnu nesusijusiy draudimo jmoky grazinimui -4 440 -8 275
" ISlaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms mokeéti (nepaskirstytos) 6 947 007 6 872 588
I3laidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms mokeéti 6585 398 6239013
Numatomy iSmokéjimy techninio atidéjinio pasikeitimas 215963 196 545
Matematinio atidéjinio pasikeitimas -92 072 324612
Kiti draudimo atidéjiniy pasikeitimai 1703 -13 549
1$laidos, skirtos su pelnu susijusiy ir su pelnu nesusijusiy draudimo jmoky grazinimui 236 015 125 967

20. |SIGIJIMO IR ADMINISTRACINES ISLAIDOS

Sudétis 2018 m. 2017

takst. EUR

|sigijimo i$laidos 1866 305 1769 054
Komisiniy i$laidos* 1273920 1215061
Pro rata personalo ilaidos 341739 316 250
Pro rata medZiagy iSlaidos 250 646 237743

Administracinés iSlaidos 423 560 414 666
Pro rata personalo i$laidos 196 656 190 756
Pro rata medziagy i$laidos 226 904 223910

Perdraudimo komisiniai -149 172 -143 438

IS viso 2140693 2040 282

*|skaitant 1214 330 000 EUR (1 170 489 000 EUR) komisinius uZ tiesioging draudimo veikla.
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21. MOKESCIAI

Sudeétis 2018 m. 2017
takst. EUR
Faktiniai mokes¢iai 127 837 89 287
einamuoju laikotarpiu 125078 105 400
praéjusiu laikotarpiu 2759 -16 113
Atidétieji mokesciai -10 360 -19 329
Atidétyjy mokesciy pasikeitimai einamaisiais metais -23 142 -10 212
Atidétieji mokesciai, atsirade dél laikinyjy su kitais laikotarpiais susijusiy skirtumy -6 059 -9 265
Atidétieji mokes€iai, atsirade dél su kitais laikotarpiais susijusiy nuostoliy perkélimy, 18 841 148
1S viso 117 477 69 958
Suderinimas 2018 m. 2017
takst. EUR
Numatomas mokescio tarifas (procentais) 250% 25,0 %
Rezultatas prieS apmokestinimg 485 429 442 549
Numatomos mokesciy iSlaidos 121 357 110 637
Koreguojama atsizvelgiant | mokesciy poveikj, atsiradusj dél:
Skirtingo vietinio mokescio tarifo -18 596 -21 682
Mokesgio tarifo pasikeitimo 1136 6212
Neatskaitytiny ilaidy 42 658 53 636
Neapmokestinamujy pajamy, -48 843 -58 157
Mokes€iy uz praéjusius metus 18 245 -25 230
Atidétojo mokescio turto nepripaZinimo (sumazinimo) dél laikinyjy skirtumy, 605 -480
Atidétojo mokescio turto nepripaZinimo (sumazinimo) dél nuostoliy perkélimo -16 999 -6 650
Grupés apmokestinimo (pelno pervedimo) poveikio 2317 4425
Mokesgiy poveikio, atsiradusio dél atidétojo pelno dalies 18 995 12294
Kita 1236 7377
Faktinés mokesciy iSlaidos 117 477 69 958
Faktinis mokescio tarifas (procentais) 242 % 15,8 %

Patronuojanciajai jmonei ,VIG Holding” taikomas pajamy mokes€io tarifas yra taikomas visos grupés mastu.
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PAPILDOMI ATSKLEIDIMAI
22. FINANSINES PRIEMONES IR TIKROSIOS VERTES NUSTATYMO HIERARCHIJA

Informacija apie riziky, kylanciy is finansiniy priemoniy, pobdj ir mastg pateikta skyriuje ,Finansinés priemonés ir
rizikos valdymas® (121 psl.).

Finansiniy priemoniy ir kity investicijy tikrosios ir buhalterinés vertés
Toliau pateiktoje lenteléje nurodomos turimy finansiniy priemoniy ir kity investicijy buhalterinés ir tikrosios verteés.

Finansiniy priemoniy ir kity investicijy tikrosios ir 2018 m.
buhalterinés vertés Buhalteriné verté 1 lygis 2 lygis 3 lygis Tikroji verté
tokst. EUR
Zemé ir pastatai, i$skyrus pelno nesiekianéiujy organizacijy 2192 347 0 67 794 3415254 3483 048
Savoms reikméms naudojama zemé ir pastatai 454 459 0 36 498 661745 698 243
Investicinis turtas 1737 888 0 31296 2753 509 2784 805
Pelno nesiekian¢iy organizacijy zemé ir pastatai 3773319
Savoms reikméms naudojama Zemé ir pastatai 4522
Investicinis turtas 3768 797
Paskolos 2 455 264 171 347 2418 648 141 824 2731819
Paskolos 1349 605 0 1314694 126 613 1441307
Perklasifikuotos paskolos 179 522 82941 125 890 0 208 831
Obligacijos, klasifikuojamos kaip paskolos 926 137 88 406 978 064 15211 1081681
Kiti vertybiniai popieriai 26 745 279 22413 671 3861053 756 279 27031003
Finansinés priemonés, laikomos iki termino pabaigos 2371009 2207 471 361127 8684 2577 282
Finansinés priemonés, perklasifikuotos kaip laikomos iki termino pabaig. 564 992 626 858 17 585 0 644 443
Galimos parducti finansinés priemonés 23 481693 19451543 3396 763 633 387 23 481693
Finansinés priemonés, pripazintos tikraja verte pelno
(nuostoliy) ataskaitoje1 327 585 127 799 85578 114 208 327 585
Kitos investicijos 900 805 900 805
Su investiciniais vienetais ir rodikliais susieto gyvybés dr. investicijos 8 048 622 8 048 622 8 048 622
Subordinuotieji jsipareigojimai 1458 681 0 1534 579 21119 1 555 698
Isipareigojimai finansy institucijoms 1230 601 1230 601
i$ jy pelno nesiekian¢ioms organizacijoms 1048 047 1048 047
Finansavimo jsipareigojimai: 1513 496 1513 496
i$ jy pelno nesiekian¢ioms organizacijoms 1438915 1438915

1 ]skaitant laikomas prekybai.
2 Nejskaitant nuomos jsipareigojimy ir isvestiniy finansiniy priemoniy jsipareigojimy

Buhalterinés vertés i§ esmés buvo naudojamos tikrajai finansiniy jsipareigojimy (iSskyrus subordinuotuosius
jsipareigojimus), kuriy atsiradimg pirmiausia Iémé pelno nesiekian€ios organizacijos, vertei nustatyti, kadangi
neegzistuoja rinka, skirta turtui, kuriam taikomas Austrijos pelno nesiekian€iy organizacijy teikiamo aprdpinimo bistu
jstatymas (WGG). Tas pats pasakytina ir apie jy finansavimo paskolas ir obligacijas, kuriy terminus lemia ypatingas ne
pelno sektoriaus pobudis, todél jos Sia forma néra prieinamos jmonéms, nepriklausancioms Siam sektoriui. Dél Sios
priezasties Sio finansavimo formos negali bati priskiriamos jokiai rinkai.
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Finansiniy priemoniy ir kity investicijy tikrosios ir 2017 m.
buhalterinés vertés Buhalterine verté 1 lygis 2 lygis 3 lygis Tikroji verte
takst. EUR
Zemé ir pastatai, i$skyrus pelno nesiekianciyjy organizacijy 2068 351 0 72101 3179 063 3251164
Savoms reikméms naudojama zemé ir pastatai 429 086 0 40432 632 503 672 935
Investicinis turtas 1639 265 0 31669 2 546 560 2578 229
Pelno nesiekianciy organizacijy zeme ir pastatai 3616 247
Savoms reikméms naudojama zemé ir pastatai 1820
Investicinis turtas 3614427
Paskolos 2 588 679 261 277 2479234 196 127 2936 638
Paskolos 1394 260 0 1330410 181 086 1511496
Perklasifikuotos paskolos 241 511 127 478 160 665 0 288 143
Obligacijos, klasifikuojamos kaip paskolos 952 908 133 799 988 159 15041 1136 999
Kiti vertybiniai popieriai 26 683 093 23 571 234 3209 867 312 333 27093 434
Finansinés priemonés, laikomos iki termino pabaigos 2443702 2 367 296 360 487 8426 2736209
Finansinés priemonés, perklasifikuotos kaip laikomos iki termino pabaig. 683 747 782 948 18633 0 801 581
Galimos parduoti finansinés priemonés 23220 303 20259 701 2696 134 264 468 23 220 303
Finansinés priemonés, pripazintos tikraja verte pelno
(nuostoliy) ataskaitoje! 335 341 161 289 134 613 39439 335341
Kitos investicijos 678 388 678 388
Su investiciniais vienetais ir rodikliais susieto gyvybés draudimo investicijos 9061073 9061 073 9061073
Subordinuotieji jsipareigojimai 1458 839 0 1515965 21732 1537 697
Jsipareigojimai finansy institucijoms 1201031 1201031
i$ jy pelno nesiekiancioms organizacijoms 1040498 1040 498
Finansavimo jsipareigojimai? 1476 569 1476 569
i$ jy pelno nesiekiancioms organizacijoms 1417 446 1417 446
1 Jskaitant laikomas prekybai.
2 Nejskaitant nuomos jsipareigojimy ir isvestiniy finansiniy priemoniy jsipareigojimy.
Zemé ir pastatai, i$skyrus pelno nesiekianéiyjy organizacijy Tikroji verte
2018-12-31 2017-12-31
tokst. EUR
Savoms reikméms naudojama Zemé ir pastatai 698 243 672 935
jvertinti nepriklausomo eksperto 279 907 281 886
jvertinti vidaus eksperto 418 336 391049
Investicinis turtas 2784 805 2578 229
jvertintas nepriklausomo eksperto- 879 367 847 393
jvertintas vidaus eksperto 1905438 1730836

* Tai atitinka 31,58 % (32,87 %) investicinio turto tikrosios vertes.

Vertinimo procesas

Vertinimo proceso tikslas — nustatyti tikrgjg verte naudojant aktyvioje rinkoje vieSai skelbiamas kotiruojamas kainas arba
vertinimus, kurie yra pagrjsti pripazintais ekonominiais modeliais, kuriuos taikant naudojami stebéjimo pagrindu gauti
jvesties duomenys. Jei néra vieSai skelbiamy kotiruojamy finansinio turto kainy ar stebéjimo pagrindu gauty rinkos
duomeny apie finansinj turtg, turtas paprastai vertinamas remiantis vertintojy parengtomis vertinimo ataskaitomis
(pavyzdziui, eksperty ataskaitomis). Organizaciniai vienetai, atsakingi uz investicijy vertinima, yra nepriklausomi nuo
vienety, kurie prisiima investicijy rizikos pozicijg, todél taip uztikrinamas funkcijy ir atsakomybés atskyrimas.
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Paprastai grupéje siekiama naudoti tg pacig kaing vertinat tam tikrg vertybinj popieriy kiekvieng vertinimo dieng. Vis
délto praktikoje susidaro situacijos, kai proceso laikymosi sgnaudos baty netinkamos. Pavyzdziui, kai kuriose Salyse
(kuriose veikia grupé) pagal vietines nuostatas draudimo jmonés turi naudoti vietiniy vertybiniy popieriy birzy kainas
tam, kad baty galima jvertinti tam tikras investicijas. Tokiu atveju, jei tokius pacius vertybinius popierius turi kitos grupei
priklausancios jmonés, vertinimui jos gali naudoti kitg kainos Saltinj.

Instituciniai fondai yra dar vienas pavyzdys, kai vienodas vertinimas gali bati atliktas tik patyrus nejprastai dideles
sgnaudas. Austrijos jmonéms priklauso jvairis instituciniai fondai, kurie pagal TFAS turi bdti jtraukti j konsoliduotgsias
finansines ataskaitas. Vis délto, vadovaujantis institucinio fondo vertinimo logika, fondo verté (GTV) tam tikrg dieng turi
bati apskaiCiuota naudojant ankstesnés dienos kainas (uzdarymo kainas). Tokiu atveju, jei vertybinis popierius yra
laikomas instituciniame fonde ir turimas tiesiogiai, jis bus vertinamas naudojant skirtingas kainas.

Sie straipsniai yra vertinami tikraja verte:

e Galimos parduoti finansinés priemoneés;

e finansinés priemonés, pripazintos tikrgja verte pelno (nuostoliy) ataskaitoje (jskaitant laikomas prekybai);
¢ idvestinés finansinés priemonés (turtas (jsipareigojimai));

e su investiciniais vienetais ir rodikliais susieto gyvybés draudimo investicijos.

Balanso straipsniai, kurie néra apskaitomi tikrgja verte, yra vertinami vieng kartg tikrgja verte. Sie straipsniai yra
vertinami tikrgja verte, kai jvyksta jvykiai, rodantys, kad buhalteriné verté gali bati nebeatkuriama (vertés sumazéjimas).
Sie straipsniai néra apskaitomi tikraja verte:

¢ finansinés priemonés, laikomos iki termino pabaigos;

e nuosavybés pagrindu konsoliduoty jmoniy akcijos;

e Zemé ir pastatai (haudojami savoms reikméms ir investicinis turtas);
e paskolos;

e gautinos sumos.

NEKILNOJAMOJO TURTO VERTINIMAS
Grupés nekilnojamojo turto vertei apskai€iuoti naudojami Sie vertinimo metodai:

e pajamy kapitalizavimo metodas;
o turto vertés metodas (tik nuosavybeés iSlaikymo iSlaidoms nustatyti);
e pinigy srauty diskonto metodas.

Kiekvieng kartg atliekant vertinimg metodai yra patikrinami, todél taip sudaromos prielaidos tikrajai turto vertei
apskaiciuoti. Grupé daugiausia naudoja pajamy kapitalizavimo metoda. Retais atvejais taip pat naudojamas turto vertés
metodas arba pinigy srauty diskonto metodas, jei jis gali bati naudojamas didZiausiai ir geriausiai tos rdsies turto
panaudojimo vertei nustatyti.
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Pajamy kapitalizavimo metodas

Taikant §j metoda, turto verté nustatoma naudojant atitinkamg pallkany norma, kad bity galima kapitalizuoti per
numatomg naudingo tarnavimo laikg tikéting arba gauting blsimajj bendrgjj pelng. Grynosios veiklos pajamos
apskaiCiuojamos atémus faktines veiklos, prieziGros ir administracines iSlaidas (valdymo iSlaidas). Taip pat
atsizvelgiama | prarasty nuomos pajamy rezervg ir visas likvidavimo pajamas bei sgnaudas. Rodiklis, naudojamas
kapitalizuotoms pajamoms apskaiciuoti, yra pagrjstas gautina investicijy grgza. Grynosios veiklos pajamos, atémus
grazag is zemeés, kapitalizuojamos taikant Sj rodiklj visg likusj naudingo tarnavimo laikg tam, kad baty apskaiciuota fiziniy
objekty kapitalizuoty pajamy verté. Gauta verté pridedama prie Zemés vertés siekiant apskaiciuoti bendrg kapitalizuoty
turto naudojimo pajamy verte.

Turto vertés metodas

Taikant turto vertés metodg susumuojama zemeés verté, pastato verte, lauko jrenginiy verté ir esamy priestaty verté, be
to, 8is metodas yra j rinkg orientuotas metodas. Sis metodas visada naudojamas nei$vystyto turto vertei nustatyti.
Zemés verté paprastai nustatoma taikant likutinés vertés metodg ir atsizvelgiant j priemoka arba nuolaidg, taikoma nuo
2018 m. vietoj vystymo nuolaidos, uz pernelyg didelj naudojimg arba nepakankamg naudojimg. Siekiant nustatyti, ar
egzistuoja pernelyg didelis naudojimas arba nepakankamas naudojimas, atliekamas naudingojo ploto tyrimas.

Pinigy srauty diskonto metodas

Pinigy srauty diskonto metodas yra vertinimo metodas, kurj taikant prognozés laikotarpio (I etapo) pinigy srautai
diskontuojami vertinimo datos verte. Diskontavimas atliekamas taikant palyginamy rizikingy investicijy norma ir
atsizvelgiant j su turtu ir rinka susijusias premijas. IS bendrojo mety pelno ir nuomotino turto nuomos kainos (esant
dabartinei rinkos nuomos kainai) sumos atémus nepaskirstomas valdymo sgnaudas yra apskaiCiuojamos metinés
grynosios veiklos pajamos. Taikant $§j metodg galima tiksliai iSanalizuoti atskirus pradinio prognozés laikotarpio metus,
kad investicijos ir nuomotinas turtas baty priskirti atskiriems metams ir bity i$ anksto apskaitomi. Antrojo etapo metu
pajamos i$ fiktyvaus disponavimo prognozés laikotarpio pabaigoje (ne daugiau kaip 10 mety) apskaiCiuojamos
kapitalizuojant biisimus pinigy srautus. Siam skaigiavimui naudojama norma gaunama prie palyginti rizikingy investicijy
normos pridéjus su rinka ir turtu susijusias premijas ir atémus tikéting vertés padidéjima.

KITI SU VERTINIMO PROCESU SUSIJE ATSKLEIDIMAI

Skirtingy kainos nustatymo modeliy ir prielaidy naudojimas gali lemti skirtingus tikrosios vertés nustatymo rezultatus.
Prognoziy ir prielaidy, naudojamy nustatyti tikrajai turto vertei tais atvejais, kai néra rinkoje vieSai skelbiamy kotiruojamy
kainy, pasikeitimai gali lemti batinybe apskaityti arba nurasyti tam tikro turto buhalterine verte ir pripazinti atitinkamas
pajamas arba iSlaidas pelno (nuostoliy) ataskaitoje.

Kai kurios investicijos, kuriy tikroji verté paprastai néra nustatoma pakartotinai, yra vertinamos vienu metu tikrgja verte,
kai jvykiai ar aplinkybiy pasikeitimai rodo, kad buhalteriné verté gali bati nebeatkuriama. Jei finansinis turtas yra
vertinamas tikrgja verte, kai pripazjstamas vertés sumazéjimas arba tikroji verté, atémus pardavimo sgnaudas,
naudojama kaip vertinimo pagrindas pagal 5 TFAS, tai atskleidziama 16 pastaboje. Finansinis rezultatas, iSskyrus
nuosavybés pagrindu konsoliduoty jmoniy rezultatg, pateikiamas nuo 174 psl. (18 pastaba). Kitos pajamos ir iSlaidos
nurodomos 180 psl.
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Finansiniy priemoniy perklasifikavimas

Grupei priklausancios jmonés reguliariai perzidri paskutinés tikrosios vertés klasifikacijos, atliktos kiekvieng vertinimo
datg, galiojima. Perklasifikavimas atliekamas, pavyzdZiui, jei reikalingi jvesties duomenys nebegali biiti tiesiogiai stebimi
rinkoje.

1 ir 2 lygiy perklasifikavimas pirmiausia atliekamas, jei vél yra galimas tam tikros finansinés priemonés likvidumas,
prekybos daznis arba prekybos veikla arba nebéra galimybés sudaryti aktyviosios rinkos. Pavyzdziui, jei vertybinio
popieriaus rinkos formuotojas daznai keiCiasi, atitinkamai keiciasi likvidumas. PanaSus pavyzdys: kai akcijos
jtraukiamos j indeksg (arba paSalinamos i$ indekso), kuris naudojamas kaip daugelio fondy lyginamasis standartas.
Siuo atveju klasifikacija taip pat gali pasikeisti. Dél decentralizuoto grupés organizavimo klasifikacijas laikotarpio
pabaigoje paprastai perzilri vietinés jmonés. Visi perklasifikavimai pateikiami taip, tarsi jie bdty atlikti laikotarpio
pabaigoje.

Finansiniy priemoniy perklasifikavimas 2018 m.
Tarp 1 183j1lygj 1513 lygj 153j2lygj 1523 lygj

ir 2 lygio
Numeris
Galimos parduoti finansinés priemonés 122 0 1 3 53
Finansinés priemonés, pripazintos tikraja verte pelno
(nuostoliy) ataskaitoje* 5 0 0 0 9
I3 viso 127 0 1 3 62

*|skaitant laikomas prekybai.

Perklasifikavimai i§ 1 lygio j 3 lygj buvo atlikti, nes nebuvo vertinimui naudojamy kainy ar palyginamy finansiniy
priemoniy. Perklasifikavimai i$ 3 lygio j 2 lygj buvo atlikti dél vertinimo hierarchijy konsolidavimo poveikio. Finansinés
priemonés, kuriy tikrajai vertei Siuo metu didesne jtakg turi jvesties duomeny veiksniai, kurie néra stebimi, nei veiksniai,
kurie yra stebimi, buvo perklasifikuotos i$ 2 lygio j 3 lygj.

Finansiniy priemoniy perklasifikavimas 2017 m.
Tarp 1 1$3j11ygi 1513 lygj 1§32 lygj 182 3 lygj
ir 2 lygio

Numeris

Galimos parduoti finansinés priemonés 22 5 10 7 8
Finansinés priemonés, pripaZintos tikraja verte pelno (nuostoliy)

ataskaitoje” 2 0 3 0 0
13 viso 24 5 13 7 8

*|skaitant laikomas prekybai.

Perklasifikavimai tarp 1 ir 2 lygio pirmiausia susije su likvidumo, prekybos daznumo ir prekybos veiklos pokyciais.
Perklasifikavimai j 3 lygj buvo atlikti dél konsolidavimo poveikio tarp vertinimy hierarchijy, o galimy parduoti finansiniy
priemoniy kategorija i$ 3 lygio j 1 lygj buvo perklasifikuota dél tos pacios priezasties.
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Tikraja verte vertinamy finansiniy priemoniy vertés hierarchija

Vertinimy hierarchija 1 lygis 2 lygis 3lygis

Finansinés priemonés, pripazintos tikraja verte 2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31 2018-12-31 2017-12-31

takst. EUR

Finansinis turtas

Galimos parduoti finansinés priemonés 19 451 543 20 259 701 3396 763 2696134 633 387 264 468
Obligacijos 17 352 412 17 693 862 3327159 2 559 555 331579 58 129
Akcijos ir kitas dalyvavimas kapitale 413903 534 841 35 92 359 256 439 206 339
Investiciniai fondai 1685228 2030998 69 569 44220 45 369 0

Finansinés priemonés, pripazintos tikraja verte pelno

(nuostoliy) ataskaitoje* 127 799 161 289 85578 134 613 114 208 39439
Obligacijos 51637 80713 62 252 112 607 71985 14 209
Akcijos ir kiti nefiksuoty paliikany vertybiniai popieriai 15715 21746 162 19 887 11220 0
Investiciniai fondai 60 447 57738 21642 938 5002 3169
ISvestinés priemonés 0 1092 1522 1181 26 001 22061

Su investiciniais vienetais ir rodikliais susieto gyvybés dr. investicijos 8 048 622 9061073

*|skaitant laikomas prekybai.

3 lygio finansiniy priemoniy, kurios vis dar yra portfelyje ir kuriy tikroji verté buvo pripazinta pelno (nuostoliy)

ataskaitoje, nerealizuotas poveikis rezultatui (grynasis pelnas ar nuostolis) per ataskaitinius metus buvo 5 917 000
EUR (-11 153 000 EUR).

Nestebimi jvesties duomeny

veiksniai

Turto klasé Vertinimo metodai Nestebimi jvesties duomeny veiksniai Ribos
Nekilnojamasis turtas Rinkos verté Kapitalizacijos norma 1%-7%
Pajamos i§ nuomos 3 000EUR-3 702 000
Zemés kainos 0 EUR-6 000 EUR
Pinigy srauto diskonto Kapitalizacijos norma 4,00 %-9,09 %
Pajamos i§ nuomos 88 000EUR-4 090 000 EUR
Galimos parduoti finansinés priemonés Hull-White dabartinés vertés nustatymo metodas  Nuo reitingy priklausancios normos 0,13 %-5,32 %

Jautrumas

Kalbant apie akcijy verte, apskaiciuotg taikant 3 lygio metodg (daugkartinis metodas), grupé daro prielaidg, kad
alternatyvis jvesties duomenys ir alternatyvis metodai nelemia reikSmingy vertés pokyciy.

Svarbiausios obligacijos, kurios vertinamos pagal 3 lygio metodg ir kurios patenka j galimy parduoti finansiniy
priemoniy kategorijg, yra turimos Austrijos, Cekijos ir Lenkijos jmoniy ir turi $ias jautrias vietas:

Galimos parduoti finansinés priemonés (paskolos)

Tikroji verté
tokst. EUR
Tikroji verte 2018-12-31 330 571
Nuo reitingy priklausanti norma +50 bp -6 902
Poveikis bendryjy pajamy ataskaitai -6 902
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Kitos jautrios vietos atsiranda dél skaiciavimy, atlikty naudojant ,Mokumas Il dalinj vidinj modelj:

Nekilnojamasis turtas

Tikroji verte

takst. EUR

Tikroji verte 2018-12-31 2764679
Pajamos is nuomos -5 % 2665085
Pajamos i$ nuomos +5 % 2 866 822
Kapitalizacijos norma -50 bp 2908 553
Kapitalizacijos norma +50 bp 2642 801
Zemés kainos -5 % 2732174
Zemés kainos +5 % 2799107

Kadangi nekilnojamasis turtas jmoniy grupés VIG balanse yra vertinamas savikaina, neigiamas jautrumas turéty jtakos
tik pelno (nuostoliy) ataskaitai, jei turto verté sumazéty daugiau nei buhalteriné verté. Dél Sios priezasties kitos

bendrosios pajamos nebuvo paveiktos.

Finansinio turto ir jsipareigojimy suderinimas

Finansiniy priemoniy plétojimas pagal lygius

Galimos parduoti finansinés priemonés

2018-12-31 2017-12-31
1 lygis 2 lygis 3 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis

takst. EUR

Buhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 20259 701 2696134 264 468 18 943 142 2650989 257117
Valiuty kursy skirtumai -16 756 2583 971 27737 6 480 589
Tikroji verté sausio 1 d. 20 242 945 2693 551 263 497 18 970 879 2657 469 257 706
Perklasifikavimas tarp vertybiniy popieriy kategorijy 8 467 456 9643 -1655 0 -9021

Perklasifikavimas j kita lygi 0 869 556 451791 14 168 108 277 30475
Perklasifikavimas i kito lygio -853 697 -446 525 21125 -115 421 17727 -19772
Papildymai 2817914 476 373 98 065 3813979 332764 40 884
Perleidimai -2 034 200 -164 112 72291 -2 515 668 -404 569 -46 451

Konsolidavimo apimties pokytis 7048 35 -47 872 46 066 16 208
Pelno (nuostolio) ataskaitoje pripazintos vertés pasikeitimai 0 0 0 0 0 0
Tiesiogiai nuosavybéje pripazjstami pasikeitimai -735 540 -32 571 -23 754 51827 21833 12493
Verdiy sumazéjimai -1394 0 -5 281 -4 474 -1929 -2 054
Tikroji verté gruodzio 31 d. 19 451 543 3396 763 633 387 20 259 701 2696 134 264 468
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Finansiniy priemoniy plétra pagal lygj Finansinés priemonés, pripaZintos tikraja verte pelno (nuostoliy) ataskaitoje*

2018-12-31 2017-12-31

1 lygis 2 lygis 3 lygis 1 lygis 2 lygis 3 lygis
takst. EUR
Buhalteriné verté praéjusiy mety gruodzio 31 d. 161 289 134 613 39439 256 865 144 416 60009
Valiuty kursy skirtumai -3 480 -998 21 2001 3236 332
Tikroji verté sausio 1 d. 157 809 133 615 39 460 258 866 147 652 60 341
Perklasifikavimas tarp vertybiniy popieriy kategorijy -7 484 20678 617 -1988 0 0
Perklasifikavimas j kitg lygj 0 13771 58 245 1749 129 1846
Perklasifikavimas i$ kito lygio -13771 -58 245 0 -1 846 -1749 -129
Papildymai 277 000 12171 83822 140 490 31087 2801
Perleidimai -279 976 -36722 -73 347 -239 726 -47 418 -14 078
Pelno (nuostolio) ataskaitoje pripazintos vertés pasikeitimai -5779 310 5411 3744 4912 -11 342
Tiesiogiai nuosavybéje pripazjstami pasikeitimai 0 0 0 0 0 0
Tikroji verté gruodzio 31 d. 127 799 85578 114 208 161 289 134 613 39439

*|skaitant laikomas prekybai.

Zr. 16 pastabg ,Finansinis rezultatas, i§skyrus nuosavybés pagrindu konsoliduoty jmoniy rezultatg” (174 psl.) dél
detalesnés informacija apie pelno (nuostoliy) ataskaitoje pripazintos vertés pasikeitimy poveikj.

3 lygiui priskirty finansiniy priemoniy plétra Subordinuotieji jsipareigojimai
2018-12-31 2017-12-31
takst. EUR
Buhalteriné verté praéiusiy mety aruodzio 31 d. 21732 20 807
Valiuty kursy skirtumai -158 1202
Tikroji verté sausio 1 d. 21574 22009
Perklasifikavimas j 3 lygj 0 0
Perklasifikavimas is 3 lygio 0 0
Pelno (nuostolio) ataskaitoje pripazintos vertés pasikeitimai -455 277
Tiesiogiai nuosavybéje pripazjstami pasikeitimai 0 0
Tikroji verté gruodzio 31 d. 21119 21732

23. DARBUOTOJY SKAICIUS IR PERSONALO ISLAIDOS

Darbuotojy statistika 2018 m. 2017 m.
Numeris

Ne biure dirbantys darbuotojai 13 885 13609
Biure dirbantys darbuotojai 12 062 11450
13 viso 25947 25059

Nurodyti darbuotojy skaiciai yra vidurkiai, apskaiciuoti remiantis visg darbo dieng dirbanciy darbuotojy ekvivalentu.

Pagrindiniy jmoniy segmente dirba 685 (ankstesniais metais — 682) pelno nesiekianciy organizacijy (jskaitant
patronuojamgsias jmones) darbuotojai.
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Personalo ilaidos 2018 m. 2017
tokst. EUR
Darbo uzmokes¢iai ir atlyginimai 560 386 506 741
I$laidos iSeitinéms iSmokoms ir jmokoms pagal jmonés vykdomus pensijy kaupimo planus 5688 7139
I$laidos pensijy atidéjiniams 18423 17192
Privalomos socialinio draudimo jmokos ir islaidos 157 876 156 159
Kitos socialinio draudimo islaidos 20070 18 039
IS viso 762 443 705 270
i$ kuriy ne biuruose dirbantiems darbuotojams 337 858 312239
i$ kuriy biuruose dirbantiems darbuotojams 424 585 393 031
Kompensacijos stebétojy tarybos ir valdybos nariams 2018 m. 2017 m.
tokst. EUR
Kompensacijos stebétojy tarybos nariams 461 494
I$ viso buvusiems valdybos nariams arba jy nasliams ismokéta 1650 719
Atidéjiniai basimoms valdybos nariy pensijoms ir su jy ieitinémis iSmokomis susijusiems jsipareigojimams 2746 1588
Atidéjiniai kitiems ilgalaikiams valdybos nariy reikalavimams tenkinti 4430 2392
Kompensacijos mokamos veiklg vykdantiems valdybos nariams 5031 4511
13 viso 14 318 9704

Jmonés valdybos nariy kompensavimo planas
Nustatant valdybos nariams mokamy kompensacijy dydj, atsizvelgiama j grupés svarbg ir su tuo susijusig asmens
atsakomybe, jmonés ekonominge situacijg ir atlyginimo tinkamumag rinkos atzvilgiu.

Kintamoji kompensacijos dalis atspindi tvarumo poreikj, o jo patenkinimas visiSkai priklauso nuo tvarios jmoneés veiklos,
kuri testysi ilgiau nei vienus ataskaitinius metus.

Su veiklos naSumu susijusios kompensacijos dydis yra ribotas. Maksimali su veiklos nasumu susijusi kompensacija,
kurig valdybos narys gali gauti, jei pasiekiami aukstesni tikslai nei buvo numatyta 2018 finansiniais metais, sudaro apie
60 % bazinio atlyginimo. Uz tam tikrus pasiekimus gali bati mokama speciali papildoma kompensacija. 1S viso tokiu
bldu valdybos nariai gali gauti kintamajg kompensacijg, kurios maksimalus dydis gali bati 80—105 % bazinio atlyginimo.

Didzioji dalis su veiklos naSumu susijusiy kompensacijy iSmokama tik praéjus tam tikram laikui. Uz 2018 ataskaitinius
metus bus mokama tik 2022 metais. Atidétoji dalis mokama atsizvelgiant j tvary jmonés veiklos naSuma.

Valdybos nariai neturi teisés gauti su veiklos naSumu susijusios kompensacijos, jei veiklos naSumas nepasieké tam
tikry riby. Net jei tikslai per ataskaitinius metus buvo visiSkai jvykdyti, yra atsizvelgiama j tvarumg, o visa kintamoji
kompensacija iSmokama tik tuo atveju, jei grupé per ateinancius trejus metus pasiekia tvary rezultatg.

Pagrindiniai kriterijai iSmokant kintamgsias kompensacijas 2018 m. buvo bendrasis koeficientas, draudimo jmoky
augimas, rezultatas neatskaiCius mokesciy ir praktinis socialinés atsakomybés skatinimas (kaip ne finansinis tikslas), o
iSmokant specialigsias papildomas kompensacijas — konkreciai Saliai nustatyti uzdaviniai ir su bendradarbiavimu susije
reikalavimai.
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Stebétojy tarybos nariams iSmokamos kompensacijos neapima akcijy pasirinkimo sandoriy ir panaSiy finansiniy
priemoniy.

|prastai jmonés valdybos nario darbo sutartyje, be kita ko, priklausomai nuo grupéje isdirbto laikotarpio jtraukiama
nuostata dél pensijos, kuri gali bati ne didesné kaip 40 % bazinio dydZio, mokéjimo, jei asmuo valdybos nario pareigas
eina iki jam sukanka 65 m. (bazinis dydis yra lygus standartiniam bazinés kompensacijos dydZiui). Minétas pensijos
dydis tam tikrais atvejais gali bati padidintas, jei asmuo tesia darbg net ir sulaukes pensinio amziaus, kadangi tokiu
laikotarpiu pensija néra mokama.

Paprastai pensija gaunama tik tuo atveju, jei valdybos nario kadencija nepratesiama ir jis néra dél to kaltas arba jei
valdybos narys iSeina j pensijg dél ligos ar amziaus.

llga laika grupéje dirbe valdybos nariai turi teise gauti iSeitine iSmoka, kurios dydis nustatomas vadovaujantis Austrijos
darbuotojy jstatymo (vok. Angestelltengesetz) (su 2003 m. pakeitimais) nuostatomis ir atsizvelgiant j atitinkamo
sektoriaus nuostatas. Taigi, valdybos narys, priklausomai nuo kadencijos trukmés, gali gauti iSeitine iSmoka, lygig 2-12
menesiy kompensacijai, ir 50 % prieda, jei jis iSeina j pensijg arba atsistatydina i$ pareigy del letinés ligos. Jei valdybos
narys i$ pareigy atsistatydina savo noru, kai dar néra suéjes pensijos mokéjimo terminas, ir dél to nesusitaria su jmone
arba jei valdybos narys atstatydinamas i$ pareigy esant jo kaltei, jis neturi teisés gauti iSeitinés iSmokos.

Likusiy valdybos nariy darbo sutartims taikomos Austrijos darbuotojy ir uzimtumo jstatymo nuostatos.

Valdybos nariams suteikiama teisé naudotis jmonés automobiliu tiek verslo, tiek asmeniniais tikslais. Valdybos nariai
per ataskaitinj laikotarpj uz suteiktas paslaugas gavo 5 031 000 EUR (4 511 000 EUR). Valdybos nariai per ataskaitinj
laikotarpj i$ patronuojamyjy jmoniy gavo 803 000 EUR (608 000 EUR).

Buve valdybos nariai gavo 1 650 000 EUR (719 000 EUR). Buve valdybos nariai per ataskaitinj laikotarpj i$
patronuojamuyjy jmoniy gavo 728 000 EUR (347 000 EUR).

2018 m. sausio mén. valdyba turéjo penkis narius, o nuo 2018 m. vasario mén. — SeSis narius.

24. AUDITO PASLAUGOS IR ATLYGINIMAS UZ JAS

Sudétis 2018 m. 2017 m.
tokst. EUR

Konsoliduotuyjy finansiniy ataskaity auditas 251 243
Patronuojanciosios jmonés finansiniy ataskaity auditas 66 56
Kitos audito paslaugos 343 357
Atlyginimas uz su mokesciais susijusias konsultacijas 4 6
Kitas atlyginimas 532 354
13 viso 1196 1016

2018 m. grupés metiné ataskaita

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)



25. [MONES VALDYMO ORGANAI

Stebétojy taryba sudaré toliau iSvardyti nariai.

Pirmininkas:
Gunter Geyer

1-asis pirmininko pavaduotojas:
Rudolf Ertl

2-0ji pirmininko pavaduotoja:
Maria Kubitschek

Nariai:

Bernhard Backovsky

Martina Dobringer

Gerhard Fabisch

Heinz Ohler

Georg Riedl

Gabriele Semmelrock-Werzer
Gertrude Tumpel-Gugerell

Valdyba sudare toliau iSvardyti nariai.
Pirmininke:

Elisabeth Stadler

Nariai:

Franz Fuchs
Judit Havasi
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Liane Hirner (nuo 2018 m. vasario 1 d.) (finansy direktoré nuo 2018 m. liepos 1 d.)

Peter Hofinger

Martin Simhandl (iki 2018 m. birzelio 30 d.)

Peter Thirring (nuo 2018 m. liepos 1 d.)

Pakaitiniai valdybos nariai:
Gébor Lehel
Gerhard Lahner (nuo 2019 sausio 1 d.)
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26. DALYVAVIMAS KAPITALE (ISSAMI INFORMACIJA)

Imoniy grupés ,,VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe“ susijusios jmonés ir dalyvavimas kapitale

[moné Salis, kurioje yra jmonés buveiné Nuosavybés dalis  Nuosavybés dalis Nuosavybé 2018 m.2 Nuosavybé 2017 m.2
2018 m.! 2017 m.!
% % tokst. EUR tkst. EUR

Visiskai konsoliduotos jmonés

_BULSTRAD LIFE VIENNA INSURANCE GROUP" JOINT

STOCK COMPANY, Sofija Bulgarija 100,00 100,00 15043 14 825
,Compensa Services" SIA, Ryga Latvija 100,00 100,00 -387 -559
,Compensa Vienna Insurance Group*, ADB, Vilnius Lietuva 100,00 100,00 27 060 21161
,Griiner Baum" Errichtungs- und Verwaltungsges.m.b.H"., Viena Austrija 100,00 100,00 39 826 39 844
,Schwarzatal" Gemeinniitzige Wohnungs- und Austrija
Siedlungsanlagen-GmbH*, Viena 100,00 100,00 143 595 137 705
LAlpenlandische Heimstatte, gemeinniitzige Wohnungsbau- und  Austrija
Siedlungsgesellschaft m.b.H.", Insbrukas 94,84 94,84 184 226 168 210
,Andél Investment Praha s.r.o0.", Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 26 682 27 197
Anif-Residenz GmbH & Co KG*, Viena Austrija 100,00 100,00 14 944 14 844
,Arithmetica Consulting GmbH*, Viena Austrija 100,00 100,00 479 571
,Asigurarea Romaneasca - ASIROM Vienna Insurance Group  Rumunija
S.A.", Bukarestas 99,65 99,65 61517 99 106
ATBIH GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 152 496 163 366
,BCR Asigurari de Viata Vienna Insurance Group S.A.",
Bukarestas Rumunija 94,00 93,98 41761 36 384
,Blizzard Real Sp. z 0.0.", Var§uva Lenkija 100,00 100,00 4508 4 841
,BTA Baltic Insurance Company AAS*, Ryga Latvija 90,83 90,83 51196 54 498
Bulgarski Imoti Asistans EOOD*, Sofija Bulgarija 100,00 100,00 -561 -521
. Businesspark Brunn Entwicklungs GmbH", Viena Austrija 100,00 100,00 33 889 33 249
CAL ICAL ,Globus*, Kijevas Ukraina 100,00 100,00 3 403 2407
.CAPITOL", akciova spolo¢nost, Bratislava Slovakija 100,00 100,00 948 688
,CENTER Hotelbetriebs GmbH*, Viena Austrija 80,00 80,00 -479 -513
,Central Point Insurance IT-Solutions GmbH", Viena Austrija 100,00 100,00 9635 7217
,Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group®, Cekijos Respublika
Praha 100,00 100,00 103 670 101 946
Compania de Asigurari ,DONARIS VIENNA INSURANCE Moldova
GROUP* Societate pe Actiuni, KiSiniovas 99,99 99,99 4 556 4 466
,Compensa Life Vienna Insurance Group SE*, Talinas Estija 100,00 100,00 34 479 36 037
,Compensa Towarzystwo Ubezpieczen Na Zycie S.A. Vienna Lenkija
Insurance Group*, VarSuva 99,97 100,00 61848 47 659
,Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance  Lenkija
Group*, VarSuva 99,94 99,94 102 112 94738
,CP Solutions a.s., Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 15705 15761
,DBLV Immobesitz GmbH*, Viena Austrija 100,00 100,00 42 41
,DBLV Immobesitz GmbH & Co KG*, Viena Austrija 100,00 100,00 2080 1691
.DBR-Liegenschaften GmbH & Co KG*, Stutgartas Vokietija 100,00 100,00 10 496 10492
,DBR-Liegenschaften Verwaltungs GmbH*, Stutgartas Vokietija 100,00 100,00 21 21
.Deutschmeisterplatz 2 Objektverwaltung GmbH*, Viena Austrija 100,00 100,00 2996 3 018
_,Donau Brokerline Versicherungs-Service GmbH*, Viena Austrija 100,00 100,00 93 630 90 556
,DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group*, Viena Austrija 100,00 99.24 91072 90 654
DVIB GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 92 601 89419
LELVP Beteiligungen GmbH", Viena Austrija 100,00 100,00 23 315 23 317
,Erste gemeinniitzige Wohnungsgesellschaft Heimstatte Austrija
Gesellschaft m.b.H.", Viena 99,77 99.77 281985 277 343
,Floridsdorf am Spitz 4 Inmobilienverwertungs GmbH*, Viena  Austrija 100,00 100,00 18 743 18 895
.Gemeinnutzige Industrie-Wohnungsaktiengesellschaft”, Leondingas Austrija 55,00 55,00 288 382 274 295

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)



Company | Group management report | Consolidated financial statements | Service information

|moné Salis, kurioje yra jmonés buveiné  Nuosavybes dalis  Nuosavybés dalis Nuosavybé 2018 m.2Nuosavybe 2017 m.2
2018 m.! 2017m.!

,Gemeinniitzige Mirz-Ybbs Siedlungsanlagen-GmbH*, Austrija

_Kapfenberg 99,92 99,92 128 184 121817
,Gesundheitspark Wien-Oberlaa Gesellschaft m.b.H.“, Viena Austrija 100,00 100,00 30110 29 391

LInsurance Company Vienna osiguranje d.d., Vienna Insurance  Bosnija ir Hercegovina

Group*, Sarajevas 100,00 8 550

LInsurance Company Nova Ins EAD", Sofija Bulgarija 100,00 100,00 5163 6192
INSURANCE JOINT-STOCK COMPANY ,BULSTRAD VIENNA  Bulgarija

INSURANCE GROUP*, Sofija 100,00 100,00 41639 38 055

LInterRisk Lebensversicherungs-AG Vienna Insurance Group®,  Vokietija

_Vysbadenas 100,00 100,00 23 518 23 518

LInterRisk Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Lenkija

Group®, VarSuva 100,00 99,99 90334 88 171

LInterRisk Versicherungs-AG Vienna Insurance Group®, Vokietija

Vysbadenas 100,00 100,00 51370 49 970
LNTERSIG VIENNA INSURANCE GROUP Sh.A.“, Tirana Albanija 89,98 89,98 4873 3 950
Joint Stock Company ,Insurance Company GPI Holding", Thilisis Gruzija 90,00 90,00 15973 11474

Joint Stock Company* International Insurance Company IRAO*,  Gruzija

Thilisis 100,00 100,00 5545 4179

Joint Stock Insurance Company” WINNER-Vienna Insurance Siaurés Makedonija

Group*, Skopjé 100,00 100,00 6 300 5938

. Kaiserstrasse 113 GmbH", Viena Austrija 100,00 100,00 2445 2412

LKALVIN TOWER Ingatlanfejlesztési és Beruhazasi Korlatolt Vengrija

Feleldsséqli Tarsasag”, Budapestas 100,00 100,00 2463 2113

_Kapitol pojiStovaci a finanéni poradenstvi, a.s., Brno Cekijos Respublika 100,00 100,00 3 226 3 236

KOMUNALNA poistovria, a.s. Vienna Insurance Group®, Slovakija

Bratislava 100,00 100,00 41844 47 760

,KOOPERATIVA poistovnia, a.s. Vienna Insurance Group*, Slovakija

Bratislava 98,47 100,00 329 936 304 709
JKooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group*, Praha _Cekijos Respublika 97,28 98.39 1208 917 490 464
Limited Liability Company ,UIG Consulting*, Kijevas Ukraina 100,00 100,00 6124 5250

, LVP Holding GmbH*, Viena Austrija 100,00 100,00 635 223 567 543
,MAP Biirodienstleistung Gesellschaft m.b.H.", Viena Austrija 100,00 100,00 128 681 118 123
,MH 54 Immobilienanlage GmbH"*, Viena Austrija 100,00 100,00 26 442 26423

,NEUE HEIMAT Oberésterreich Gemeinniitzige Wohnungs- und  Austrija

SiedlungsgesmbH*, Lincas 99,82 99,82 185 707 173 718
Neuland gemeinniitzige Wohnbau-Gesellschaft m.b.H.", Viena _ Austrija 61,00 61,00 105218 102 224

,Nussdorfer Strasse 90-92 Projektentwicklung GmbH & Co KG*, Austrija

Vinna 100,00 100,00 37 248 28 461
LOMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A.", Bukarestas  Rumunija 99,50 99,50 145 853 151233
Palais Hansen Immobilienentwicklung GmbH", Viena Austrija 56,55 56,55 19732 20819

_Passat Real Sp. z 0.0.", Varuva Lenkija 100,00 100,00 -118 438
.Pension Insurance Company Doverie AD*, Sofija Bulgarija 92,58 92,58 26 539 22 269
,PFG Holding GmbH*, Viena Austrija 89,23 89.23 123 732 123 224
PFG Liegenschaftsbewirtschaftungs GmbH & Co KG*, Viena  Austrija 92,88 92,88 13 196 16 860

,Pojistovna Ceské spofitelny, a.s.,Vienna Insurance Group®, Cekijos Respublika

Pardubicés 100,00 95,00 150 050 159 009

,Porzellangasse 4 Liegenschaftsverwaltung GmbH & Co KG*, Austrija

Viena 100,00 100,00 11879 11086
PRIVATE JOINT-STOCK COMPANY ,INSURANCE COMPANY  Ukraina

KNIAZHA LIFE VIENNA INSURANCE GROUP*, Kijevas 97.80 97.80 1674 1442
Private Joint-Stock Company ,Insurance company Ukrainian Ukraina

insurance group*, Kijevas 100,00 100,00 9723 8705
PRIVATE JOINT-STOCK COMPANY ,UKRAINIAN INSURANCE  Ukraina

COMPANY "KNIAZHA VIENNA INSURANCE GROUP*, Kijevas 99,99 99.99 4750 1492
,PROGRESS Beteiligungsges.m.b.H.", Viena Austrija 70,00 60,00 18 112 18 182
Projektbau GesmbH*, Viena Austrija 100,00 100,00 15785 15981

,Projektbau Holding GmbH", Viena Austrija 90,00 90,00 8007 18 508

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)
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.Rathstrasse 8 Liegenschaftsverwertungs GmbH*, Viena Austrija 100,00 100,00 1340 1261
.Ray Sigorta A.S.", Stambulas Turkija 94,96 94,96 37 737 43 279
,Schulring 21 Biirohaus Errichtungs- und Vermietungs GmbH &  Austrija

Co KG*, Viena 100,00 100,00 7726 7769
,Schulring 21 Biirohaus Errichtungs- und Vermietungs GmbH*,  Austrija

Viena 100,00 100,00 37 38
,SECURIA majetkovospravna a podielové s.r.0.", Bratislava Slovakija 100,00 100,00 7 443 7 512

Seesam Insurance AS*, Talina Estija 100,00 50 646

,Senioren Residenz Fultererpark Errichtungs- und Verwaltungs ~ Austrija

GmbH*, Viena 100,00 100,00 -5 967 -5 608
,Senioren Residenz Veldidenapark Errichtungs- und Austrija

Verwaltungs GmbH*, Insbrukas 66,70 66.70 8 607 8 668
,Sigma Interalbanian Vienna Insurance Group Sh.a“, Tirana Albanija 89,05 89,05 13 240 12414
.SOZIALBAU gemeinniitzige Wohnungsaktiengesellschaft”,

Viena Austrija 54,17 5417 324 188 315 547
,Stock Company for Insurance and Reinsurance MAKEDONIJA  Siaurés Makedonija

Skopje - Vienna Insurance Group*, Skopjé 94,26 94,26 25776 24 593
SVZ GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 154 635 133 570
SVZD GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 54 732 32
SVZ| GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 158 974 137 185
T 125 GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 9252 9222
,TBI BULGARIJA EAD"(likviduojama), Sofija Bulgarija 100,00 100,00 40 528 40 640
.TECHBASE Science Park Vienna GmbH*, Viena Austrija 100,00 12 649

LTwinformatics GmbH*, Viena Austrija 100,00 100,00 1564 1553
UAB ,Compensa Services*, Vilnius Lietuva 100,00 100,00 861 158
LUNION Vienna Insurance Group Biztositd Zrt., Budapestas Vengrija 98,64 100,00 53 600 33 569
. Untere Donaulande 40 GmbH & Co KG*, Viena Austrija 100,00 100,00 11041 12 363
L,2Urbanbau Gemeinniitzige Bau-, Wohnungs- und Austrija

Stadterneuerungsgesellschaft m.b.H.", Viena 51,46 5146 125 363 118 560
V..G.ND, a.s., Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 92 049 93 063
Vienibas Gatve Investments OU*, Talinas Estija 100,00 100,00 -212 -151
,Vienibas Gatve Properties SIA“, Ryga Latvija 100,00 100,00 171 1647
,Vienna-Life Lebensversicherung AG Vienna Insurance Group®, Lichtensteinas

Bendernas i 100,00 100,00 11609 12 164
,Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. Vienna  Lenkija

Insurance Group*, Varuva 100,00 100,00 750 2417
.VIG-AT Beteiligungen GmbH", Viena Austrija 100,00 100,00 352 849 32
,VIG-CZ Real Estate GmbH", Viena Austrija 100,00 100,00 129 729 112 106
,VIG FUND, a.s“., Praha
(konsoliduotosios finansinés ataskaitos)? Cekijos Respublika 100,00 100,00 170 635 139 189
,VIG Properties Bulgarija AD*, Sofija Bulgarija 99,97 99,97 3 883 3 887
VIG RE zaji§tovna, a.s.", Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 168 887 169 614
,VIG REAL ESTATE DOOQ", Belgradas Serbija 100,00 100,00 10 371 10694
,VIG Real Estate GmbH", Viena Austrija 100,00 100,00 109 810 92215
,VIG Services Ukraina, LLC", Kijevas Ukraina 100,00 100,00 142 30
LVITEC Vienna Information Technology Consulting GmbH*,

Vienna Austrija 51,00 51,00 381 49
.VLTAVA majetkovospravni a podilova spol.s.r.0.”, Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 4314 4 256
WGPV Holding GmbH', Viena Austrija 100,00 100,00 106 570 105 278
Wiener Osiguranje Vienna Insurance Group ad*, Bania Luka Bosnija ir Hercegovina 100,00 100,00 8 871 6011
,Wiener osiguranje Vienna Insurance Group dionicko drustvo za Kroatija

osiguranje”, Zagrebas 97,82 97,82 92 621 78 374
AWIENER RE" akcionarsko drustvo za reosiguranie, Belgradas  Serbija 100,00 100,00 7 285 7173
LWIENER STADTISCHE OSIGURANJE akcionarsko drustvo za ~ Serbija

Osiguranie*, Belgradas 100,00 100,00 50 746 44 048
LWIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG Vienna Insurance Austrija

Group*, Viena 97,75 99,90 501900 987 437
,WIENER VEREIN BESTATTUNGS- UND
VERSICHERUNGSSERVICE-GESELLSCHAFT M.B.H.
Viena Austrija 100,00 100,00 1151 1104

2018 m. grupés metiné ataskaita

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)
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WILA GmbH, Viena Austrija 100,00 100,00 4733 4695
,WNH Liegenschaftsbesitz GmbH", Viena Austrija 100,00 100,00 4383 4 267
,WOFIN Wohnungsfinanzierungs GmbH", Viena Austrija 100,00 100,00 1611 1477
,WSBV Beteiligungsverwaltung GmbH & Co KG*, Viena Austrija 100,00 100,00 5328 4340
,WSV Beta Inmoholding GmbH"*, Viena Austrija 100,00 100,00 30 460 1024
,WSV Immoholding GmbH*, Viena Austrija 100,00 100,00 284 305 274 423
, WSV Vermégensverwaltung GmbH*, Viena Austrija 100,00 100,00 4379 1583
,WWG Beteiligungen GmbH"*, Viena Austrija 87,07 87,07 86 157 83 626
[moné Salis, kurioje yra Nuosavybés dalis  Nuosavybés Nuosavybé Nuosavybé
{monés buveiné 2018 m.! dalis2017m." 2018 m.2 2017 m.2

% % takst. EUR takst. EUR
Nuosavybés pagrindu konsoliduotos jmonés
,AB Modfice, a.s.”, Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 383 390
LAIS Servis, s.r.0.”, Brno Cekijos Respublika 100,00 100,00 2320 2066
,Benefita, a.s.“, Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 1315 597
,Beteiligungs- und Immobilien GmbH*, Lincas Austrija 25,00 25,00 17172 15 571
,Beteiligungs- und Wohnungsanlagen GmbH*, Lincas Austrija 25,00 25,00 204 104 192 446
,CPP senvis, s.r.0.", Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 90 79
,CROWN-WSF spol. s.r.0., Praha Cekijos Respublika 30,00 30,00 10 999 9544
LERSTE d.0.0. - za upravljanje obveznim i dobrovijnim Kroatija
fondovima®“, Zagreb 2530 25,30 15000 14 909
FinServis Plus, s.r.o, Praha Cekijos Respublika 100,00 12
,Gewista-Werbegesellschaft m.b.H., Viena Austrija 33,00 33,00 100 200 89418
,GLOBAL ASSISTANCE, a.s.", Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 4567 4186
,Global Expert, s.r.0.*, Pardubicés Cekijos Respublika 100,00 100,00 392 ™
LHOTELY SRNI, a.s.", Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 8019 8012
KIP, a.s., Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 9141 9252
,Main Point Karlin Il., a.s., Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 370 390
,Prazska softwarova s.r.o.‘, Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 40 38
,Osterreichisches Verkehrsbiiro Aktiengesellschaft’, Viena
(konsoliduotosios finansinés ataskaitos) Austrija 36,58 36,58 91077 85024
,S - budovy, a.s.“, Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 2950 2995
,Sanatorium Astoria, a.s.", Karlsbadas Cekijos Respublika 100,00 100,00 5084 5193
SURPMO, a.s., Praha Cekijos Respublika 100,00 100,00 0 583

,VBV - Betriebliche Altersvorsorge AG*, Viena Austrija

(konsoliduotosios finansings ataskaitos) 2317 23,71 218 660 203 938

[moné Salis, kurioje yra jmonés  Nuosavybés dalis
buveiné 2018 m.!
%
Nekonsoliduotos jmonés
,Assistance Company Ukrainian Assistance Service" LLC, Kijevas Ukraina 100,00
,Eisenhof Gemeinniitzige Wohnungsgesellschaft m.b.H.", Viena Austrija 20,13
JAHORINA AUTO" d.0.0., Bania Luka Bosnija ir Hercegovina 100,00
,Medical Clinic DIYA LLC*, Kijevas Ukraina 100,00
,Neue Heimat Stadterneuerungsgesellschaft m.b.H.“, Lincas Austrija 79,51
L,Akcionarsko druzstvo za Zivotno osiguranje Wiener Stadtische Podgorica, Vienna Insurance Group*®, Podgorica Juodkalnija (Resp.) 100,00
LALBA Services GmbH*, Viena Austrija 48,87
,Amadi GmbH", Vysbadenas Vokietija 100,00
LJAnif-Residenz GmbH*, Viena Austrija 97,75
LAQUILA Hausmanagement GmbH*, Viena Austrija 97,75
LAREALIS Liegenschaftsmanagement GmbH*, Viena Austrija 48,87

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.

,Vienna Insurance Group”

LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)
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,Autosig SRL“, Bukarestas Rumuniia 99,50
,B&A Insurance Consulting s.r.o.“, Moravska Ostrava Cekijos Respublika 48,45
,,Benefia Ubezpieczenia Spolka z ograniczona odpowiedzialnoscia“, Varsuva Lenkija 99,94
,Brunn N68 Sanierungs GmbH*, Viena Austrija 48,87
,Bulstrad Trudova Meditzina EOOD*, Sofija Bulgarija 100,00
,,Camelot Informatik und Consulting Gesellschaft m.b.H.“, Viena Austrija 92,86
,CAPITOL BROKER DE PENSII PRIVATE S.R.L.“, Bukarestas Rumunija 98,16
,CAPITOL INTERMEDIAR DE PRODUSE BANCARE SR.L.“, Bukarestas Rumunija 98,16
,CAPITOL INTERMEDIAR DE PRODUSE DE LEASING S.R.L.“, Bukarestas Rumunija 98,16
,,CARPLUS Versicherungsvermittlungsagentur GmbH*, Viena Austrija 97,75
,,Compensa Dystrybucja Sp. z 0. 0.“, VarSuva Lenkija 99,98
,DIRECT-LINE Direktvertriebs-GmbH*, Viena Austrija 97,75
,DV Asset Management EAD“, Sofija Bulgarija 100,00
,DV CONSULTING EOOD*, Sofija Bulgarija 100,00
,DV Invest EAD“, Sofija Bulgarija 100,00
,,DVS Donau-Versicherung Vermittlungs- und Service-Gesellschaft m.b.H.“, Viena Austrija 100,00
,EBS Wohnungsgesellschaft mbH Linz“, Lincas Austrija 24,44
,EBV-Leasing Gesellschaft m.b.H.“, Viena Austrija 72,32
,EGW Datenverarbeitungs-Gesellschaft m.b.H.“, Viena Austrija 71,92
,,EGW Liegenschaftsverwertungs GmbH*“, Viena Austrija 71,92
L,EGW Wohnbau gemeinniitzige Ges.m.b.H.", Vyner Noistadas Austrija 71,92
,,Erste Bank und Sparkassen Leasing GmbH*, Viena Austrija 47,90
,4Erste Biztositasi Alkusz Kft“, Budapestas Vengrija 98,64
,European Insurance & Reinsurance Brokers Ltd.“, Londonas Jungtine Karalyste 85,00
,EXPERTA Schadenregulierungs-Gesellschaft mbH“, Viena Austrija 99,44
,Finanzpartner GmbH“, Viena Austrija 48,87
Foreign limited liability company ,, InterinvestUchastie”, Minskas Baltarusija 100,00
,GELUP GmbH*“, Viena Austrija 32,58
,GEO HOSPITALS LLC*, Thilisis Gruzija 93,50
,,GGVier Projekt-GmbH*“, Viena Austrija 53,76
,,Glamas Beteiligungsverwaltungs GmbH & Co ,Beta” KG“, Viena Austrija 22,80
,,Global Assistance Polska Sp.z.0.0.“, VarSuva Lenkija 99,99
,GLOBAL ASSISTANCE SERVICES s.r.0.“, Praha Cekijos Respublika 100,00
,GLOBAL ASSISTANCE SERVICES SRL“, Bukarestas Rumunija 99,70
,GLOBAL ASSISTANCE SLOVAKIA s.r.0.“, Bratislava Slovakija 99,11
,Global Services Bulgaria JSC“, Sofija Bulgarija 100,00
,Hausservice Objektbewirtschaftungs GmbH*, Viena Austrija 20,72
,HORIZONT Personal-, Team- und Organisationsentwicklung GmbH*, Viena Austrija 98,29
»Immodat GmbH*, Viena Austrija 20,72
,IMOVE Immobilienverwertung- und -verwaltungs GmbH*“, Viena Austrija 20,72
,InterRisk Informatik GmbH*, Vysbadenas Vokietija 100,00
ITIS Sp.z.0.0., Varsuva Lenkija 49,01
Joint Stock Company ,,Curatio”, Tbilisis Gruzija 90,00
Joint Stock Insurance Company ,, WINNER LIFE - Vienna Insurance Group“, Skopjé Siaurés Makedonija 100,00
,,KUPALA Belarusian-Austrian Closed Joint Stock Insurance Company*, Minskas Baltarusija 98,26
,KWC Campus Errichtungsgesellschaft m.b.H.“, Klagenfurtas Austrija 48,87
,Lead Equities Il Auslandsbeteiligungs AG“, Viena Austrija 21,59
,Lead Equities Il.Private Equity Mittelstandsfinanzierungs AG“, Viena Austrija 21,59
,LiSciV Muthgasse GmbH & Co KG“, Viena Austrija 22,80
,MC EINS Investment GmbH*, Viena Austrija 48,87
,Money & More Pénziigyi Tanacsadd Zartkorlien Miikddd Részvéntarsaség", Budapestas Vengrija 98,99
»Nuveen Management Austria GmbH“, Viena Austrija 3421
,PFG Liegenschaftsbewirtschaftungs GmbH*“, Viena Austrija 73,96

2018 m. grupés metiné ataskaita

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)
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L,POLISA - ZYCIE Ubezpieczenia Sp.z.0.0.*, Varduva Lenkija 99,97
Private joint-stock company ,OWN SERVICE*, Kijevas Ukraina 100,00
,Renaissance Hotel Realbesitz GmbH", Viena Austrija 40,00
,Risk Consult Bulgaria EOOD*, Sofija Bulgarija 51,00
,Risk Consult Polska Sp.z.0.0.", VarSuva Lenkija 68,14
,RISK CONSULT Sicherheits- und Risiko- Managementberatung Gesellschaft m.b.H.*, Viena Austrija 51,00
,Risk Expert Risk ve Hasar Danismanlik Hizmetleri Limited Sirketi*, Stambulas Turkija 64,19
,Risk Experts Risiko Engineering GmbH", Viena Austrija 12,24
,Risk Experts s.r.0.", Bratislava Slovakija 51,00
,Risk Logics Risikoberatung GmbH", Viena Austrija 51,00
,Rosslergasse Bauteil Drei GmbH*, Viena Austrija 100,00
,Résslergasse Bauteil Zwei GmbH*, Viena Austrija 97,75
,SB Liegenschaftsverwertungs GmbH", Viena Austrija 40,26
S.C. CLUB ARO S.R.L., Bukarestas Rumunija 99,68
,5.C. Risk Consult & Engineering Romania S.R.L.", Bukarestas Rumunija 51,00
,5.C. SOCIETATEA TRAINING IN ASIGURARI S.R.L.", Bukarestas Rumunija 98,45
,5.0.S.- EXPERT d.0.0. za poslovanje nekretninama*, Zagrebas Kroatija 100,00
,Senioren Residenzen gemeinnlitzige Betriebsgesellschaft mbH*, Viena Austrija 97,75
,Slovexperta, s.r.0.", Zilina Slovakija 98,51
,Soleta Beteiligungsverwaltungs GmbH", Viena Austrija 22,80
,Sparkassen-Versicherungsservice Gesellschaft m.b.H.", Viena Austrija 97,75
,Spoldzielnia Uslugowa VIG EKSPERT W WARSZAWIE", VarSuva Lenkija 99,97
,3VZ Immoholding GmbH & Co KG*, Viena Austrija 97,75
,SVZ immoholding GmbH*, Viena Austrija 97,75
,TAUROS Capital Investment GmbH & Co KG*, Viena Austrija 23,27
,TAUROS Capital Management GmbH*, Viena Austrija 24,93
,1BI Info EOOD*, Sofija Bulgarija 99,10
,TOGETHER GmbH", Viena Austrija 2411
JTwinfaktor GmbH*, Viena Austrija 74,16
UAB "Compensa Life Distribution", Vilnius Lietuva 100,00
,UNION-Informatikai Szolgéltaté Kft.", Budapestas Vengrija 98,64
,Untere Donaulédnde 40 GmbH & Co KG*, Viena Austrija 98,65
,Versicherungsbiiro Dr. Ignaz Fiala Gesellschaft m.b.H.“, Viena Austrija 32,58
,Vienna Insurance Group Polska Spétka z organiczong odpowiedzialnoscig’, VarSuva Lenkija 99,98
,Vienna International Underwriters GmbH", Viena Austrija 100,00
,Viesure innovation center GmbH", Viena Austrija 98,87
,VIG Asset Management, a.s.", Praha Cekijos Respublika 100,00
,VIG AM Services GmbH", Viena Austrija 100,00
,VIG Management Service SRL", Bukarestas Rumunija 98,45
,VIG Services Bulgaria EOOD*, Sofija Bulgarija 100,00
,VIG Services Shqiperi Sh.p.K.", Tirana Albanija 89,52
,VOB Direkt Versicherungsagentur GmbH*, Gracas Austrija 48,87
,WAG Wohnungsanlagen Gesellschaft m.b.H.", Lincas Austrija 2444
,WIBG Holding GmbH & Co KG*, Viena Austrija 97,75
,WIBG Projektentwicklungs GmbH & Co KG*, Viena Austrija 97,75
,Wien 3420 Aspern Development AG*, Viena Austrija 23,92
,Wiener Stadtische Donau Leasing GmbH"*, Viena Austrija 97,75
,WINO GmbH*, Viena Austrija 97,75
,WSBV Beteiligungsverwaltung GmbH*, Viena Austrija 97,75
,WSV Triesterstrasse 91 Besitz GmbH & Co KG*, Viena Austrija 97,75

1 Nuosavybes dalis yra lygi balsavimo teisiy daliai neatéemus nekontroliuojamos dalies.

2 Nurodyta kapitalo verte atitinka naujausiose metinése finansinese ataskaitose nurodyta verte.

3 Be patronuojanciosios jmonés j jmonés ,VIG FUND, a.s.” (Praha), konsoliduotgsias finansines ataskaitas taip pat jtrauktos ir $ios jmonés: ,Atrium Tower Sp.z.0.0“ (Varsuva), ,EUROPEUM Business
Center s.r.0" (Bratislava), ,HUN BM Korlatolt Felelésségti Tarsasag” (Budapestas) ir SK BM s.r.o. (Bratislava).
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Prijungtos jmonés Salis, kurioje

yra imones buveine Prijungimo data Teises ir pareigas perémusi jmoné
,POLISA-ZYCIE Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group*, Varsuva Lenkija 2018-01-01 ,Compensa Life" (Lenkija)’
,AXA Life Insurance S.A.", Bukare$tas Rumunija 2018-06-01 ,BCR Life"
,BML Versicherungsmakler GmbH", Viena Austrija 2018-01-01 ,Wiener Stadtische”
,COMPENSA Holding GmbH*, Vysbadenas Vokietija 201801-01 SVZD GmbH, Viena
,Erste osiguranje Vienna Insurance Group d.d.“, Zagrebas Kroatija 2018-05-07 ,Wiener Osiguranje* (Kroatija)'
L,ERSTE Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt.“, Budape$tas Vengrija 2018-04-01 ,Union
Biztosito" ,Poistoviia Slovenskej sporitelne, a.s.
Vienna Insurance Group*, Bratislava Slovakija 2018-01-01 ,Kooperativa“ (Slovakija)'
,Vienna Life Vienna Insurance Group Biztosiitd Zartkdrlien Miikodd Részvénytarsasag”,
_Budapestas Vengrija 2018-04-01 ,Union Biztosito*
,WIENER STADTISCHE Beteiligungs GmbH", Viena Austrija 2018-01-01 ,Wiener Stadtische"
,WIENER STADTISCHE Finanzierungsdienstleistungs GmbH*, Viena Austrija 2018-01-01 ,Wiener Stadtische"
,Sparkassen Versicherung AG Vienna Insurance Group*, Viena Austrija 2018-01-01 ,Wiener Stadtische"

1 Saliy pavadinimai yra nurodomi skliausteliuose, jei yra daugiau nei viena jmoné, turinti ta patj sutrumpinta pavadinima, ir i§ konteksto néra aisku, apie kuria jmone kalbama. Manoma, kad kontekstas
yra aiskus, pavyzdziui, jei pavadinimas naudojamas 3alies viduje vykdomai veiklai apibadinti.

Informacijg apie konsolidavimo apimties pokycius rasite skyriuje ,Konsolidavimo apimtis ir metodai“ (nuo 108 psl.).

Informacija, kurig batina pateikti pagal Austrijos komercinio kodekso (UGB) 265 str. 2 d. 4 p., yra nurodyta atskirose
finansinése ataskaitose pateiktose dalyvavimo jmoniy kapitale apzvalgose.

27. SUSIJUSIOS SALYS

Susijusios Salys

Susijusios Salys yra 26 pastaboje nurodytos patronuojamosios jmonés, bendros jmonés ir asocijuotosios jmonés.
Dalyvavimas kity jmoniy kapitale (iSsamesné informacija pateikta 194 psl.). Jmonés ,, VIG Holding“ valdybos ir stebétojy
tarybos nariai taip pat laikomi susijusiomis Salimis. Savitarpio draudimo asociacija ,Wiener Stadtische
Versicherungsverein® tiesiogiai ir netiesiogiai turi balsy daugumg jmoniy grupéje VIG, t. y. 71,49 % (apie 71,26 %). Dél
Sios priezasties, atsizvelgiant j Sig kontrolés teise suteikiancig dalj, ji ir jos valdybos bei stebétojy tarybos nariai yra
laikomi susijusiomis Salimis.

Informacija apie stebétojy tarybos ir valdybos nariams mokamas kompensacijas bei komentarai dél valdybos nariy
kompensavimo plano yra pateikti 23 pastaboje. Informacija apie darbuotojy skaiciy ir personalo islaidas pateikiama nuo
190 psil.

Valdybos ir stebétojy tarybos nariai negavo jokiy iSankstiniy mokéjimy ar paskoly ir ataskaitiniais laikotarpiais neturéjo
jokiy nepadengty paskoly.

Ataskaitiniais laikotarpiais valdybos ir stebétojy tarybos nariams nebuvo suteiktos jokios tuo metu galiojancios
garantijos.

Sandoriai su susijusiomis jmonémis
Sandoriai su nekonsoliduotomis patronuojamosiomis ir asocijuotosiomis jmonémis daugiausiai yra susije su finansavimu
ir mokesciais uz paslaugas.

Sandoriai su savitarpio draudimo asociacija ,,Wiener Stadtische Versicherungsverein“

~Wiener Stadtische Versicherungsverein yra pagrindiné jmoniy grupés VIG akcininké. ,Wiener Stadtische
Versicherungsverein® yra savitarpio draudimo asociacija, kuri pagal Austrijos draudimo priezidros jstatymg (VAG)
nutrauké savo draudimo veiklg ir nebeatlieka jokiy su draudimo verslu susijusiy operacijy. Dél to, kad ji tuo metu teiké
uzsakomasias paslaugas jmonei ,Wiener Stadtische Versicherung AG*, jos jsipareigojimai yra tik tie, kuriuos ji turi kaip

2018 m. grupés metiné ataskaita

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)



Jmoné | Grupés vadovybés ataskaita | Konsoliduotosios finansinés ataskaitos | Pagalbiné informacija

pagrindiné jmonés ,VIG Holding“ akcininké, todél mokesciai, kuriuos viena grupei priklausanti jmoné turi mokéti kitai
jmonei, néra reikSmingi. Jsipareigojimai yra grindziami paslaugy sutartimis tarp jmonés ,VIG Holding® ir savitarpio
draudimo asociacijos ,Wiener Stadtische Versicherungsverein® ir jose nurodytais vienos jmonés kitai jmonei mokamais
mokesciais uz vidaus audito, grupés apskaitos, aprapinimo darbuotojais ir biury nuomos paslaugas, teikiamas pagal
Listiestos rankos® principa.

Neuzbaigti sandoriai su susijusiomis jmonémis 2018-12-31 2017-12-31
takst. EUR
Paskolos 122 754 65410
Asocijuotosios jmonés 1257 1631
Patronuojamosios jmonés, nejtrauktos j konsoliduotasias finansines ataskaitas 121 497 63779
Gautinos sumos 278 296 251423
Patronuojancioji jmoné 238 414 218 641
Asocijuotosios jmonés 2580 3509
Patronuojamosios jmonés, nejtrauktos j konsoliduotasias finansines ataskaitas 37302 29273
Isipareigojimai 234 610 184 164
Patronuojancioji jmoné 214125 164 126
Asocijuotosios jmonés 1899 2148
Patronuojamosios jmonés, nejtrauktos j konsoliduotasias finansines ataskaitas 18 586 17890
Sandoriai su susijusiomis jmonémis 2018 m. 2017
takst. EUR
Paskolos 54 481 13 260
Asocijuotosios jmonés 492 796
Patronuojamosios jmonés, nejtrauktos j konsoliduotasias finansines ataskaitas 53989 12 464
Gautinos sumos 74216 75108
Patronuojancioji jmoné 24 296 30426
Asocijuotosios jmonés 6858 10 529
Patronuojamosios jmonés, nejtrauktos j konsoliduotasias finansines ataskaitas 43062 34153
Isipareigojimai 194 323 160 068
Patronuojancioji jmoné 58 463 47 659
Asocijuotosios jmonés 46 675 36 867
Patronuojamosios jmonés, nejtrauktos j konsoliduotasias finansines ataskaitas 89 185 75542

Sandoriai neapima neuzbaigty sandoriy poky¢iy, atsiradusiy dél konsolidavimo apimties pasikeitimo.

28. NUOMOS |[SIPAREIGOJIMAI

Mokéjimai apskaityti kaip islaidos 2018-12-31
tokst. EUR

Minimalds nuomos mokeéjimai pagal veiklos nuomos sutartis 35480
Mokéjimai, gauti is subnuomos pagal veiklos nuomos sutartis -1330
Nuomos mokéjimai pagal finansinés nuomos sutartis 1587
I3 viso 35737

28.1. Veiklos nuoma

Grupés nuomos jsipareigojimai pirmiausia yra susije su jmonés transporto priemoniy ir nekilnojamojo turto nuoma.
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Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)



Minimaliy nuomos mokéjimy terminy struktiira (nuomininkas)

2018-12-31

takst. EUR

iki vieny mety 37963
nuo vieny iki penkeriy mety 42788
daugiau nei penkeri metai 156 266
13 viso 237017
Minimaliy nuomos mokéjimy terminy struktiira (nuomotojas) 2018-12-31
tokst. EUR

iki vieny mety 152 360
nuo vieny iki penkeriy mety 100 218
daugiau nei penkeri metai 120 512
13 viso 373090

Minimalios nuomotojo mokamos nuomos jmokos daugiausia susijusios su pastaty nuoma.

28.2. Finansiné nuoma

Grupé neturi sudariusi reikSmingy finansinés nuomos sutarciy nei kaip nuomotojas, nei kaip nuomininkas.
29. REIKSMINGI |VYKIAI PO BALANSO DATOS

Grupei priklausanti jmoné ,InterRisk“ investuoja j draudimo asociacija TUW ,, TUW*

Jmoniy grupé VIG investuoja j draudimo asociacija Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych ,TUW® per grupei
priklausancig ir Lenkijoje veikianc€ig jmone ,InterRisk®. Grupei priklausanti jmoné ,InterRisk* tikisi gauti apie 70 min. EUR

papildomy draudimo jmoky vykdydama perdraudimo veiklg kartu su draudimo asociacija TUW ,TUW*.

Imoniy grupé ,,Vienna Insurance Group* baigé Lenkijoje veikiancios jmonés ,Gothaer TU“ jsigijimo procesa.

Jmoniy grupé VIG jsigijo 100 procenty jmonés ,Gothaer Towarzystwo Ubezpieczen* (,Gothaer TU") akcijy. Sandoris
buvo sudarytas 2019 m. vasario 28 d., kai jj patvirtino vietos valdzios institucijos. Jsigyta jmoné 2018 m. apytiksliai gavo

170 min. EUR pajamy i$ draudimo jmokuy.

2018 m. grupés metiné ataskaita

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)



Jmoné | Grupés vadovybés ataskaita | Konsoliduotosios finansinés ataskaitos | Pagalbiné informacija

PAPILDOMI ATSKLEIDIMAI PAGAL AUSTRIJOS DRAUDIMO VEIKLOS PRIEZIUROS [STATYMA (VAG)
PELNO DALIS AUSTRIJOJE

Gyvybés draudimas

Pagal 2015 m. spalio 6 d. Finansy rinkos priezidros institucijos (angl. FMA) reglamentg dél pelno dalyvavimo gyvybés
draudimo sektoriuje (LV-GBV) su pelnu susijusiy draudimo jmoky gragzinimo ir draudéjo pelno dalyvavimo iSlaidos bei
bet kokie tiesioginiai kreditai kartu turi sudaryti ne maziau kaip 85 % vertinimo bazinio dydzZio. Gyvybés draudimo
liudijimams, kurie yra tinkami dalyvauti pelne, pagal LV-GBV 4 str. 1 d. taikomas vertinimo bazinis dydis
apskaiCiuojamas taip:

Gyvybés draudimo vertinimo bazinis dydis 2018-12-31 2017-12-31
takst. EUR

Grynoji uzdirbty jmoky suma (nepaskirstyta) 866 142 915 322
Investicijy pajamos ir islaidos ir palukany islaidos 394 413 390 963
ISlaidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms mokeéti (nepaskirstytos) -1023 601 -1116 539
Jsigijimo ir administracinés islaidos -130 316 -132179
Kitos su draudimo veikla ir ne su draudimo veikla susijusios pajamos ir islaidos -8 259 -996
Mokesciai -6 641 -1.041
I$ viso 91738 55530

Sveikatos draudimas

Pagal 2015 m. spalio 6 d. Finansy rinkos priezidros institucijos (angl. FMA) taisykliy dél pelno dalyvavimo sveikatos
draudimo sektoriuje (KV-GBV) 1 str. taisyklés yra taikomos tiems draudimo liudijimams, kuriy aktuarinés bazés buvo
pateiktos po 2007 m. birzelio 30 d. ir kuriy sglygose numatyta galimybé dalyvauti pelne. ISlaidy su pelnu susijusiy
draudimo jmoky grazinimui ir bet kokiy tiesioginiy kredity suma turi sudaryti bent 85 % atitinkamy sveikatos draudimo
liudijimy vertinimo bazinis dydis. Sveikatos draudimo liudijimams, kurie yra tinkami dalyvauti pelne, pagal KV-GBV 3
str. 1 d. taikomas vertinimo bazinis dydis apskaiciuojamas taip:

Sveikatos draudimo vertinimo bazinis dydis 2018-12-31 2017-12-31
takst. EUR

Grynoji uzdirbty jmoky suma (nepaskirstyta) 8339 8473
Investicijy pajamos ir islaidos ir paltkany islaidos 651 566
I$laidos reikalavimams tenkinti ir draudimo iSmokoms mokéti (nepaskirstytos) -7 861 711

Jsigijimo ir administracinés islaidos -1018 -1137
Kitos su draudimo veikla ir ne su draudimo veikla susijusios pajamos ir islaidos -198 -139
Mokesciai -3 -7
I$ viso -90 645
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BENDRA PASIRASYTU [MOKU SUMA PAGAL BALANSO STRAIPSNIUS
(ISKAITANT KONSOLIDACIJOS POVEIK])

2018 m. 2017

tukst. EUR
Tiesioginé veikla 5385778 5089 361
Draudimas nuo nelaimingy atsitikimy, 397 459 379 282
Sveikatos draudimas 85496 67 231
Motoriniy transporto priemoniy draudimas (Kasko) 1162011 1076 176
Gelezinkelio transporto priemoniy draudimas 3693 3926
Orlaiviy draudimas 5682 5136
Juromis, eZerais ir upémis krovinius gabenanciy laivy draudimas 10 450 9640
Kroviniy draudimas 56 338 55 456
Draudimas nuo gaisro ir stichiniy nelaimiy, 964 613 920 833
Kitas turtas 509 505 491 531
Savaeigiy zemés transporto priemoniy savininky, ir valdytojy civilinés atsakomybés draudimas 1428 982 1374713
Vezéjy civilinés atsakomybés draudimas 15011 16 536
Draudimas nuo aviaciniy riziky 5833 5327
Jiromis, eZerais ir upémis krovinius gabenandiy, laivy savininky, civilinés atsakomybés draudimas 3612 3522
Bendrosios civilinés atsakomybés draudimas 454 455 418729
Kredito draudimas 4491 6 561
Garantijos draudimas 41 896 39023
|vairiy finansiniy nuostoliy draudimas 89934 90 324
Teisiniy i$laidy draudimas 57 503 55807
Draudimas nuo nelaimingy atsitikimy, ir sveikatos draudimas kelioniy metu 88814 69 608
Netiesioginé veikla 215932 173 860
Jury, oro ir kito transporto draudimas 13034 11143
Kitas draudimas 179 652 141725
Sveikatos draudimas 23 246 20992
1S viso 5601710 5263 221

985 000 EUR (1 149 000 EUR) grynyjy uzdirbty draudimo jmoky i$ netiesioginés turto draudimo ir draudimo nuo
nelaimingy atsitikimy veiklos buvo atidéti vieneriems metams iki pripazinimo pelno (nuostoliy) ataskaitoje. 1S 428 000
EUR (412 000 EUR) grynyjy uzdirbty draudimo jmoky i$ netiesioginés gyvybés draudimo veiklos 323 000 EUR (347 000
EUR) buvo atidéti vieneriems metams iki pripazinimo pelno (nuostoliy) ataskaitoje.

Gyvybés draudimas 2018 m. 2017 m.
tdkst. EUR
prastos draudimo jmokos (tiesioginé veikla) 2596 901 2541415
Vienkartinés draudimo jmokos (tiesioginé veikla) 956 794 1108784
Tiesioginé veikla 3 553 695 3650199
i$ jy draudimo liudijimai su galimybe dalyvauti pelne 1533 161 1572475
i$ jy draudimo liudijimai be galimybés dalyvauti pelne 450 672 436 907
i$ jy su investiciniais vienetais susieto gyvybés draudimo portfelis 1535737 1601148
i$ jy su investiciniais rodikliais susieto gyvybés draudimo portfelis 34 125 39 669
Netiesioginé veikla 16 847 14346
1$ viso 3570 542 3 664 545

Informacijg apie su investiciniais vienetais ir rodikliais susieto gyvybés draudimo investicijas rasite atskirose finansinése
ataskaitose.

2018 m. grupés metiné ataskaita

Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe “2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas.
LVIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe“ atsakomybé netaikoma (daugiau informacijos zZr. ,Bendroji informacija“)



Jmoné | Grupés vadovybés ataskaita | Konsoliduotosios finansinés ataskaitos | Pagalbiné informacija

Sveikatos draudimas 2018 m. 2017 m.
tokst. EUR

Tiesioginé veikla 485013 458 208
Netiesioginé veikla 54 66
13 viso 485 067 458 274

PAGRINDINIAI RODIKLIAI PAGAL BALANSO STRAIPSNIUS

2018 m. 2017 m.
Nuosavybés Gyvybés Sveikatos ISviso  Nuosavybés Gyvybés Sveikatos IS viso
draudimas draudimas draudimas draudimas draudimas draudimas
(draudimas (draudimas
nuo nuo
nelaimingy nelaimingy
atsitikimy) atsitikimy)
%
Sanaudy koeficientas 31,28 20,49 14,90 26,04 30,41 17,45 15,03 24,08
Nuostolingumas 64,73 66,27
Bendrasis koeficientas 96,01 96,68
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VALDYBOS PAREISKIMAS

Remdamiesi turimomis ziniomis, mes pareiSkiame, kad pagal galiojanCius apskaitos standartus parengtos konsoliduotosios
finansinés ataskaitos teisingai ir tiksliai atspindi grupés grynagjj turtg, finansine bikle ir veiklos rezultatus, kad grupés
vadovybés ataskaitoje pateikiama informacija apie verslo vystymasi, rezultatg ir grupés bikle tam, kad baty galima teisingai
ir tiksliai jvertinti jos grynajj turtg, finansine bukle ir veiklos rezultatus, ir kad grupés vadovybés ataskaitoje pateikiamas
pagrindiniy rizikos ir neapibréztumy, su kuriais susiduria grupé, apraSymas.

Jmoniy grupés ,VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe® pareiskimas dél metiniy finansiniy
ataskaity yra pateikiamas grupés metinéje ataskaitoje.

2018 mety konsoliduotosias finansines ataskaitas vieSai skelbti buvo leista 2019 m. kovo 20 d. priimtu valdybos sprendimu.

Viena, 2019 kovo 20 d.

Valdyba:
Elisablet.h $tadler Franz Fuchs Judit Havasi
Generaliné direktoré,
valdybos pirmininké Valdybos narys Valdybos narys
Liane Hirner Peter Hofinger Peter Thirrig
Finansy direktoré, valdybos naré Valdybos narys Valdybos narys

Sritys, uz kurias atsakingi valdybos nariai:

Elisabeth Stadler Grupés valdymas, strateginiai klausimai, generalinis sekretoriatas, turto valdymas, izdo (kapitalo)
rinka, susijusiy jmoniy skyrius, santykiai su Europa, grupés komunikacija ir rinkodara, grupés
finansavimas, bankinis draudimas, , Zzmogiskieji iStekliai, Grupés plétra ir strategija. Salys, uz
kurias atsakingas $is asmuo: Austrija, Cekijos Respublika.

Franz Fuchs Motoriniy transporto priemoniy draudimo veiklos valdymas. Salys, uz kurias atsakingas $is
asmuo: Moldova, Lenkija, Rumunija, Ukraina.

Judith Havasi Planavimas ir kontrolé, asmens draudimo veiklos valdymas, turto rizikos valdymas, teisés skyrius,
grupés IT, duomeny valdymas ir procesai. Salys, uz kurias atsakingas Sis asmuo: Vengrija.

Liane Hirner Finansai ir apskaita. Salys, uz kurias atsakingas $is asmuo: Vokietija, Baltarusija.

Peter Hofinger Imoniy ir dideliy klienty verslas, ,Vienna International Underwriters” (VIU), grupés perdraudimas.
Salys, uz kurias atsakingas Sis asmuo: Albanija, Kosovas, Bosnija ir Hercegovina, Bulgarija,
Kroatija, Siaurés Makedonija, Juodkalnija, Serbija, Baltijos Salys.

Peter Thirrig Grupés iSoriniy pajamy perdraudimas. Salys, uZ kurias atsakingas $is asmuo: Gruzija,
Lichtensteinas, Slovakija, Turkija.

Visa valdyba yra atsakinga uz jmonés rizikos valdyma, aktuarinj skyriy, grupés atitikCiy valdyma, vidinj auditg ir santykius
su investuotojais.
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AUDITORIAUS ATASKAITA
KONSOLIDUOTYJY FINANSINIY ATASKAITY AUDITO ATASKAITA

Auditoriaus iSvada
Mes auditavome jmoniy grupés

-VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe®, Viena, Austrija,

ir jos patronuojamuyjy jmoniy (toliau — grupé) konsoliduotyjy finansiniy ataskaity rinkinj, susidedant;j i§ 2018 m. gruodzio
31 d. konsoliduotojo balanso, konsoliduotosios pelno (nuostolio) ataskaitos, konsoliduotosios bendryjy pajamy
ataskaitos, konsoliduotosios nuosavo kapitalo pokycCiy ataskaitos, konsoliduotosios pinigy srauty ataskaitos uz
praéjusius metus ir konsoliduotyjy finansiniy ataskaity aiSkinamojo rasto.

Midsy nuomone, konsoliduotosios finansiné ataskaitos visais reikSmingais aspektais teisingai atspindi grupés
konsoliduotg finansine bdkle 2018 mety gruodzio 31 dienai, jos konsoliduotus finansinius rezultatus ir konsoliduotus
pinigy srautus per praéjusius metus ir yra parengtos vadovaujantis ES patvirtintais tarptautiniais finansinés
atskaitomybés standartais (TFAS) ir laikantis UGB (Austrijos komercinio kodekso) 245a str. bei kity teisés akty
reikalavimy.

Masy iSvados pagrindas

Auditg atlikome vadovaudamiesi ES reglamentu 537/2014 (AP reglamentas) ir Austrijos audito standartais. Remiantis
Siais standartais, auditas turi bati atliekamas pagal tarptautinius audito standartus (TAS). Misy atsakomybé pagal Siuos
standartus iSsamiau aprasyta tolesniame Sios ataskaitos skyriuje ,Auditoriy atsakomybé®. Mes esame nepriklausomi
nuo audituojamos grupés pagal Austrijos bendroviy teise ir profesines nuostatas, o savo pareigas jvykdéme
laikydamiesi atitinkamy etiniy reikalavimy. Mes esame jsitikine, jog surinkti audito jrodymai yra pakankami ir tinkami,
kad pagrjsty auditoriaus pateiktg iSvada.

Pagrindiniai audito klausimai
Pagrindiniai audito klausimai buvo tie, kurie, miisy nuomone, buvo patys svarbiausi atliekant konsoliduotyjy finansiniy
ataskaity auditg. Sie klausimai buvo nagrinéjami konsoliduotyjy finansiniy ataskaity audito kontekste, tagiau atskiros
iSvados apie juos nepateikéme.

Nustatéme Siuos pagrindinius audito klausimus:

e prestizo atsiperkamumas;
e |sipareigojimy pakankamumo testas (JPT).

PRESTIZO ATSIPERKAMUMAS
Zr. 91, 93-95 psl. pastabas.

Konsoliduotyjy finansiniy ataskaity rizikos

Jmoniy grupés ,Vienna Insurance Group“ konsoliduotosiose finansinése ataskaitose pripazintas prestizo, kurio verté
lygi 1 475,2 min. EUR, atsiperkamumas yra stebimas atskirai Salies lygmeniu. Vieng kartg per metus ir tik ad hoc
pagrindu jvykusio jvykio atveju jmoniy grupé ,Viena Insurance Group* atlieka nustatytos prestizo sumos atsiperkamumo
testg (vadinamajj vertés sumazéjimo testa).

,Vienna Insurance Group*
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PrestiZo vertés sumazéjimo testas yra sudétingas ir grindziamas savo nuoziira pasirenkamais veiksniais. Sie veiksniai
visy pirma apima tikétinus bdsimyjy pinigy srautus atskirose Salyse (atsizvelgiant j bisimy draudimo jmoky vystymasi,
j biudzetg jtrauktus subendrintus rodiklius ir finansines pajamas), kurie grindziami ankstesne patirtimi ir vadovybés
atliktu tikétinos rinkos aplinkos vertinimu. Kiti veiksniai — numatomas ilgalaikio augimo koeficientas ir pagrindinés
regiony kapitalo sgnaudos.

Misy atsiliepimas

Kartu su masy vertinimo ekspertais jvertinome pagrindiniy prielaidy, savo nuozidra priimamy sprendimy ir vertinimo
metodo, taikomo atliekant vertés sumazéjimo testg, tinkamumg. Mes sutikrinome tikétinus bdsimyjy pinigy srautus,
naudojamus skaicCiavimuose, su vadovybés patvirtintu strateginiu verslo planavimu. Mes sutikrinome prielaidas dél
rinkos plétros su bendrais ir atskiriems sektoriams keliamais rinkos lukesciais. ISanalizavome planavimo duomeny
nuosekluma pasitelkdami ankstesniy laikotarpiy informacija.

Atsizvelgdami j tai, kad nedideli naudojamo kapitalo sgnaudy pokyciai daro didele jtakg pinigy srautus generuojanciy
vienety atsiperkamaijai vertei, palyginome kriterijus, kuriais remiamasi apskaiciuojant naudojamo kapitalo sgnaudas, su
kriterijais, kuriais remiasi tarpusavyje palyginamos jmonés (panasios grupés).

Naudodami savo jautrumo analize nustatéme, ar tikrinamos apskaitinés vertés vis dar baty pakankamai padengiamos
grazintinomis sumomis, jei per realy terming pasikeisty prielaidos.

Be to, jvertinome, ar pastabose nurodytas prestizo atsiperkamumas yra atskleistas tinkamai.

[SIPAREIGOJIMY PAKANKAMUMO TESTAS ([PT)
Zr. 103,136 ir tolesniy puslapiy pastabas.

Konsoliduotyjy finansiniy ataskaity rizikos

Jmoniy grupé ,Vienna Insurance Group* draudzia sveikatos ir gyvybés draudimu, todél yra sudariusi didelj kiekj ilgalaikiy
sutar€iy, kuriy draudimo jmokos buvo apskaiciuotos taikant didele diskonto normg. Kadangi dél nuolat mazéjanciy
paldkany normy rinkoje Sios palikany normos taip pat taikomos jsipareigojimams pagal draudimo sutartis apskaiciuoti,
kyla rizika, kad draudimo jsipareigojimai nebus tinkamai apskaiciuoti.

Kiekvieng balanso datg jmoniy grupé ,Vienna Insurance Group® tam, kad nustatyty, ar draudimo jsipareigojimai yra
tinkamai apskaitomi balanse, vadovaujasi apytikriais basimyjy pinigy srauty i$ draudimo sutarciy paskaiciavimais.

Siekiant Sio tikslo, basimujy pinigy srautai i esamy draudimo liudijimy yra apskaiciuojami remiantis geriausiu jvertinimu,
atliktu taikant aktuarinius metodus. Sis pinigy srauty modelis taip pat naudojamas gyvybés ir sveikatos draudimo atveju
rinkos nuosekliajai jterptajai vertei (RN]V) apskaiciuoti. RN}V nustatoma vadovaujantis finansy direktoriy forumo 2008
m. birzelio mén. paskelbtais ir paskutinj kartg 2016 m. balandzio mén. pakeistais rinkos nuosekliosios jterptosios vertés
principais.

2018 m. grupés metiné ataskaita
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|sipareigojimy pakankamumo testo atlikimas yra sudétingas procesas, o jo pagrindinés prielaidos yra pagrjstos daugybe
skaiciavimy ir savo nuozidra parinkty veiksniy.

Masy atsiliepimas

ISnagrinéjome pagrindiniy prielaidy, savo nuozidra priimty sprendimy bei taikomy skai€iavimo modeliy ir metody
tinkamuma. Siekdami jvertinti taikomy metody ir prielaidy tinkamuma, diskutavome su jmoniy grupés ,Vienna Insurance
Group” aktuarais ir taip perpratome jy metodologijg, be to iSanalizavome taikytas prielaidas bei apskaiciuotus pinigy
srautus.

Visy pirma, jvertinome, ar taikyta metodologija nepriestarauja finansy direktoriy forumo 2008 m. birzelio mén.
paskelbtiems ir paskutinj kartg 2016 m. balandzio mén. pakeistiems rinkos nuosekliosios jterptosios vertés principams.
Be to, jvertinome modeliams taikomos metodologijos jgyvendinimo tinkamumg, iSanalizavome prielaidy, taikomy
remiantis ankstesniy laikotarpiy informacija, nuoseklumg ir iStyréme modeliuojamo portfelio iSsamumag.

Taip pat kritiSkai nagrinéjome jmonés parengtg jautrumo analize.

Vadovybés ir audito komiteto atsakomybé uz konsoliduotgsias finansines ataskaitas

Vadovybé yra atsakinga uz konsoliduotyjy finansiniy ataskaity parengimg ir teisingg pateikimg pagal tarptautinius
finansinés atskaitomybés standartus (TFAS) (patvirtintus ES), UGB (Austrijos komercinio kodekso) 245a str. ir kity
teisés akty reikalavimus,

o siekiant jgyvendinti Sig vadovybés nustatytg vidaus kontrole, batina parengti konsoliduotgsias finansines ataskaitas,
kuriose nebuty reikSmingy netikslumy, atsiradusiy dél suk&iavimo ar klaidos.

Vadovybé privalo jvertinti grupés gebéjimg testi veiklg ir, jeigu reikia, atskleisti veiklos testinumo uztikrinimui svarbius
dalykus bei remtis veiklos testinumo apskaitos pagrindu, iSskyrus tuos atvejus, kai vadovybé ketina likviduoti grupe arba
nutraukti jos veiklg arba neturi realiy galimybiy to iSvengti.

Audito komitetas privalo prizidréti grupés finansinés atskaitomybés procesa.

Auditoriy atsakomybé

Masy tikslas yra surinkti pakankamai pagrjsty patvirtinimy, leidzianciy daryti iSvada, kad konsoliduotosiose finansinése
ataskaitose néra reikSmingy netikslumy (tiek dél sukc&iavimo, tiek dél klaidy), ir kartu su auditoriaus ataskaita pateikti
auditoriaus iSvadg. Pagrjsti patvirtinimai yra ypatingai patikimi, taiau negarantuoja, kad audito, atlikto pagal AP
reglamento nuostatas ir Austrijos audito standartus (AAS), metu visada bus aptinkami reikSmingi netikslumai (jei tokiy
yra). Netikslumai gali atsirasti dél sukciavimo arba klaidos ir yra laikomi reikSmingais, jeigu, vertinant atskirai arba
bendrai, galima pagrjstai numatyti, kad jie turés jtakos vadovaujantis Sia finansine atskaitomybe priimtiems
ekonominiams sprendimams.

Atlikdami audita pagal AP reglamento nuostatas ir Austrijos audito standartus, mes priimame profesionalius sprendimus
ir viso audito metu iSlaikome profesinj skepticizmag.

,,Vienna Insurance Group“
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Be to:

e mes nustatome ir jvertiname reikSmingy finansiniy ataskaity netikslumy, kurie gali atsirasti dél suk¢iavimo arba
klaidos, rizikas, atsizvelgdami j Sias rizikas suplanuojame ir atliekame audito procediras bei renkame audito
jrodymus, kurie bity pakankamas ir tinkamas pagrindas audito iSvadai pateikti. Rizika neaptikti reikSminiy
netikslumy, kurie atsirado dél suk&iavimo, yra didesné negu atsiradusiy dél klaidos, nes sukCiavimas gali apimti
slaptg susitarima, klastojimg, sgmoningg nuslépima, iSkraipymus arba vidaus kontrolés nepaisymg;

e perprantame su auditu susijusig vidaus kontrole, kad galétume parinkti konkre€ioms aplinkybéms tinkamas audito
proceduaras, taCiau nesiekiame pareiksti nuomonés dél jmonés vidaus kontrolés;

e jvertiname taikomos apskaitos politikos tinkamumg ir apskaitiniy jvertinimy bei vadovybés atskleistos susijusios
informacijos pagrjstuma;

e remdamiesi surinktais audito jrodymais padarome iSvadas dél to, ar vadovybé tinkamai remiasi veiklos testinumo
apskaitos principu ir ar néra esminiy neapibréztumy, susijusiy su jvykiais ar sglygomis, kurie gali sukelti dideliy
abejoniy dél grupés galimybiy testi veiklg. Jei padarome iSvadg, kad egzistuoja reikSmingas neapibréztumas, audito
ataskaitoje privalome atkreipti démesj j atitinkamg konsoliduotyjy finansiniy ataskaity pastaba. Jei toks atskleidimas
néra tinkamas, mes pakeisime savo audito iSvadg. Masy iSvados grindziamos iki audito ataskaitos pateikimo dienos
gautais audito jrodymais. Vis délto ateities jvykiai ar sglygos gali lemti tai, kad jmoné nebetes savo veiklos;

e jvertiname bendrg konsoliduotyjy finansiniy ataskaity pateikimag, struktdrg ir turinj, jskaitant pastabas, ir tai, ar
konsoliduotosiose finansinése ataskaitose pateikiamas teisingas pagrindiniy sandoriy ir jvykiy vaizdas;

e gauname pakankamai tinkamy audito jrodymy, susijusiy su grupe sudaranciais subjektais ir jos veikla, kad galétume
pateikti savo iSvadg dél konsoliduotyjy finansiniy ataskaity. Mes esame atsakingi uz grupés audito organizavima,
priezidrg ir atlikimg. Mes iSliekame iSimtinai atsakingi uz pateiktg audito iSvada;

¢ audito komitetui mes, be kita ko, praneSame apie planuojamg audito apréptj, atlikimo laikg ir reikSmingus audito
metu nustatytus faktus, jskaitant bet kokius didelius vidaus kontrolés trikumus, kuriuos nustatéme atlikdami audits;

e audito komitetui praneSame, kad laikémés atitinkamy profesinés veiklos reikalavimy, susijusiy su masy
nepriklausomumu ir su jsipareigojimu pranesti apie visus santykius ir kitus jvykius, galin€ius pagrjstai paveikti masy
nepriklausomuma ir, jei reikia, apie susijusias apsaugos priemones;

e nustatome, kurie klausimai i$ visy su audito komitetu aptarty klausimy, yra patys reikSmingiausi, t. y. nustatome
svarbiausius audito klausimus. Svarbiausius audito klausimus apraSome auditoriaus ataskaitoje, nebent jstatymai ar
kiti teisés aktai draudzia vieSai atskleisti su Siais klausimais susijusig informacijg arba mes nustatome (labai retais
atvejais), kad klausimas neturéty bdti jtrauktas j misy audito ataskaita, jei gali atsirasti neigiamos pasekmés, kuriy
iSvengimas yra pagrjstai svarbesnis uz visuomenés informavimo nauda.

2018 m. grupés metiné ataskaita
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ATASKAITA DEL KITY TEISINIY REIKALAVIMY

Grupés vadovybés ataskaita
Vadovaujantis Austrijos bendroviy teise, grupés vadovybés ataskaita turi bati audituojama siekiant nustatyti, ar ji atitinka
konsoliduotasias finansines ataskaitas ir ar ji parengta pagal teisinius reikalavimus.

Vadovybé yra atsakinga uz grupés vadovybés ataskaitos parengimg pagal Austrijos bendroviy veiklg reglamentuojanciy
ir kity teisés akty reikalavimus.

Auditg atlikome vadovaudamiesi visuotinai pripazintais Austrijoje taikomais jmoniy vadovybiy ataskaity audito
standartais.

ISVADA
Misy nuomone, grupés vadovybés ataskaita atitinka konsoliduotasias finansines ataskaitas ir yra parengta laikantis
teisiniy reikalavimy. Pagal UGB (Austrijos komercinio kodekso) 243a str. atlikti informacijos atskleidimai yra tinkami.

PAREISKIMAS
Remdamiesi savo ziniomis, jgytomis atliekant konsoliduotyjy finansiniy ataskaity audita, ir savo supratimu apie grupe
ir jos aplinkg, grupes vadovybés ataskaitoje nepastebéjome jokiy reikSmingy netikslumy.

Kita informacija

Uz kitos informacijos pateikimg atsako vadovybé. Kita informacija yra visa metinéje ataskaitoje pateikta informacija,
iSskyrus konsoliduotosiose finansinése atskaitose, grupés vadovybés ataskaitoje ir auditoriaus ataskaitoje pateikta
informacija.

Muasy iSvada dél konsoliduotyjy finansiniy atskaity neapima kitos informacijos, todél neuztikriname jos teisingumo.

Atlikdami audita mes turime pareiga perskaityti minéta kitg informacijg ir jvertinti, ar, remiantis mdsy audito metu
jgytomis Ziniomis, yra reikSmingy Sios informacijos neatitikimy su konsoliduotosiomis finansinémis ataskaitomis arba
bet kokiy akivaizdziy fakty iSkraipymy. Jei padarome iSvada, kad kita informacija yra reikSmingai iSkraipyta, turime apie
tai pranesti. Siuo klausimu mes neturime ko pranesti.

Papildoma informacija pagal AP reglamento 10 str.
2017 m. geguzeés 12 d. metiniame visuotiniame akcininky susirinkime mes buvome iSrinkti grupés auditoriais. 2017 m.
geguzes 22 d. mus paskyré stebétojy taryba. Mes esame grupés auditoriais nuo 2013 m. gruodzio 31 d. be pertrauky.

PareiSkiame, kad masy ataskaitos skyriuje ,Konsoliduotyjy finansiniy ataskaity audito ataskaita“ pateiktos iSvados
atitinka masy papildomg audito ataskaitg, kuri audito komitetui pateikta vadovaujantis AP reglamento 11 str.

PareiSkiame, kad neteikéme jokiy draudziamy ne audito paslaugy (AP reglamento 5 str. 1 d.) ir kad uztikrinome savo
nepriklausomuma nuo audituojamos grupés viso audito metu.

,,Vienna Insurance Group“
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Audito partneris
Audito partneris yra Michael Schlenk.

Viena, 2019 m. kovo 20 d.

JKPMG Austria GmbH
Wirtschaftsprifungs- und Steuerberatungsgesellschaft*

Michael Schlenk
Auditorius
(Austrijos atestuotas apskaitininkas)

Si ataskaita yra originalios ataskaitos, kuri vienintelé laikoma galiojanéia, vertimas i$ vokieciy kalbos.

Konsoliduotosios finansinés ataskaitos kartu su misy auditoriaus iSvada gali bati skelbiamos tik tuo atveju, jei
konsoliduotosios finansinés ataskaitos ir grupés vadovybés ataskaita yra identiSka prie Sios ataskaitos pridétai
audituotai versijai. Taikoma UGB (Austrijos komercinio kodekso) 281 str. 2 d.
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Santrumpa

Santrumpy sarasas

Visas jmonés pavadinimas

,Alpenlandische Heimstatte GmbH"

LAlpenlandische Heimstatte, gemeinniitzige Wohnungsbau- und Siedlungsgesellschaft m.b.H.", Insbrukas

LJAsirom*

LJAsigurarea Roméaneasca - ASIROM Vienna Insurance Group S.A., Bukarestas

JAXA Life* (Rumunija):

LAXA Life Insurance S.A., Bukarestas

,BCR Life*

,BCR Asigurari de Viata Vienna Insurance Group S.A.", Bukarestas

,Beteiligungs- und Wohnungsanlagen GmbH*

,Beteiligungs- und Wohnungsanlagen GmbH*, Lincas

,BTA Baltic*

,BTA Baltic Insurance Company AAS‘, Ryga

,Bulstrad Life"

,BULSTRAD LIFE VIENNA INSURANCE GROUP JOINT STOCK COMPANY*, Sofija

,Bulstrad Non-Life"

L,INSURANCE JOINT-STOCK COMPANY BULSTRAD VIENNA INSURANCE GROUP*, Sofija

,Compensa Life" (Estija)1

,Compensa Life Vienna Insurance Group SE*, Talinas

,Compensa Life" (Lenkija)*

,Compensa Towarzystwo Ubezpieczer Na Zycie S.A. Vienna Insurance Group®, Var$uva

,Compensa Non-Life* (Lietuva)1

,Compensa Vienna Insurance Group", ADB, Vilnius

,Compensa Life" (Lenkija)1

,Compensa Towarzystwo Ubezpieczer Na Zycie S.A. Vienna Insurance Group®, Var$uva

CPP ,Ceska podnikatelska pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group*, Praha

,Donaris* Compania de Asigurari ,DONARIS VIENNA INSURANCE GROUP* Societate pe Actiuni, Kisiniovas
,Donau Versicherung* ,DONAU Versicherung AG Vienna Insurance Group*, Viena

,Doverie" ,Pension Insurance Company Doverie AD*, Sofija

LErste Biztosito" LERSTE Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt.“, Budapestas

LErste Group* LErste Group Bank AG*, Viena

LErste Heimstatte GmbH* LErste gemeinnitzige Wohnungsgesellschaft Heimstatte Gesellschaft m.b.H.*, Viena

LErste Osiguranje”

LErste osiguranje Vienna Insurance Group d.d.", Zagrebas

,Gemeinnlitzige Industrie-Wohnungsaktiengesellschaft*

,Gemeinnlitzige Industrie-Wohnungsaktiengesellschaft, Leondingas

,Gemeinnlitzige Miirz-Ybbs Siedlungsanlagen-GmbH*

,Gemeinnlitzige Miirz-Ybbs Siedlungsanlagen-GmbH*, Kapfenbergas

,Gewista-Werbegesellschaft m.b.H."

,Gewista-Werbegesellschaft m.b.H.*, Viena

,Global Assistance Polska“

,Global Assistance Polska Sp.z.0.0.", VarSuva

,Globus* CAL ICAL ,Globus, Kijevas

,Gothaer” ,GOTHAER Towarzystwo Ubezpiecen S.A.", VarSuva

GPIH Joint Stock Company ,Insurance Company GPI Holding®, Thilisis

HInterRisk* LInterRisk Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group*, VarSuva

JInterRisk Life" JnterRisk Lebensversicherungs-AG Vienna Insurance Group®, Vysbadenas

JInterRisk Non-Life" LInterRisk Versicherungs-AG Vienna Insurance Group®, Vysbadenas

JIntersig* LINTERSIG VIENNA INSURANCE GROUP Sh.A.%, Tirana

,IRAO" Joint Stock Company ,International Insurance Company IRAQ*, Thilisis

,Kniazha“ PRIVATE JOINT-STOCK COMPANY ,UKRAINIAN INSURANCE COMPANY KNIAZHA VIENNA INSURANCE
GROUP*, Kijevas

,Kniazha Life" PRIVATE JOINT-STOCK COMPANY ,INSURANCE COMPANY KNIAZHA LIFE VIENNA INSURANCE GROUFP*,
Kijevas

,Komunalna“ KOMUNALNA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group®, Bratislava

,Kooperativa“ (Slovakija)'

,KOOPERATIVA poistoviia, a.s. Vienna Insurance Group*, Bratislava

Kooperativa“ (Cekijos Respublika)'

,Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group*, Praha

Health

Sveikatos draudimas

Life

Gyvybés draudimas

,Makedonija Osiguruvanj‘e

,Stock Company for Insurance and Reinsurance MAKEDONIJA Skopje - Vienna Insurance Group*®, Skopjé

,Merkur“ ,Osiguranje

Merkur Osiguranje d.d.“, Sarajevas

N

netaikoma

,Neue Heimat Oberdsterreich GmbH*

,NEUE HEIMAT Oberésterreich Gemeinniitzige Wohnungs- und SiedlungsgesmbH*, Lincas

,Neuland GmbH*

,Neuland gemeinniitzige Wohnbau-Gesellschaft m.b.H.", Viena

,Nova* LInsurance Company Nova Ins EAD*, Sofija
,Nussdorfer Strasse 90-92 ,Nussdorfer Strasse 90-92 Projektentwicklung GmbH & Co KG*, Viena
,Omniasig* LOMNIASIG VIENNA INSURANCE GROUP S.A.“, Bukarestas

,Osterreichisches Verkehrsbiiro*

,Osterreichisches Verkehrsbiiro Aktiengesellschaft’, Viena (konsoliduotosios finansings ataskaitos)

LPalais Hansen"

LPalais Hansen Immobilienentwicklung GmbH", Viena

PCS Pojistovna Ceské spofitelny, a.s.,Vienna Insurance Group®, Pardubicés

,Poistoviia Slovenskej sporite/ne* ,Poistoviia Slovenskej sporitelne, a.s. Vienna Insurance Group*, Bratislava

,Polisa“ POLISA-ZYCIE Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group*, Varsuva
Progress” ,PROGRESS Beteiligungsges.m.b.H.“, Viena

,,Vienna Insurance Group“
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Santrumpa

Visas jmonés pavadinimas

PSLSP L,Poistoviia Slovenskej sporitelne, a.s. Vienna Insurance Group®, Bratislava
,Ray Sigorta“ ,Ray Sigorta A.S.", Stambulas
,$ Versicherung* ,Sparkassen Versicherung AG Vienna Insurance Group*, Viena

Turtas (nelaimingi atsitikimai)

Turto draudimas ir draudimas nuo nelaimingy, atsitikimy

,Schwarzatal GmbH*

,Schwarzatal Gemeinniitzige Wohnungs- und Siedlungsanlagen-GmbH*, Viena

,Seesam Insurance AS*

,Seesam Insurance AS*, Talinas

,Sigma* ,Sigma Interalbanian Vienna Insurance Group Sh.a", Tirana

S IMMO AG ,Sparkassen Immobilien AG*, Viena

,So0zialbau AG* ,SOZIALBAU gemeinniitzige Wohnungsaktiengesellschaft’, Viena

,TECHBASE GmbH* ,TECHBASE Science Park Vienna GmbH*, Viena

TUW , TUW* Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych ,TUW*

ulG Private Joint-Stock Company ,Insurance company ,Ukrainian insurance group®, Kijevas

,Union Biztosito* LUNION Vienna Insurance Group Biztosit6 Zrt.", Budapestas

,Urbanbau GmbH"* ,Urbanbau Gemeinniitzige Bau-, Wohnungs- und Stadterneuerungsgesellschaft m.b.H".*, Viena

,VBV - Betriebliche Altersvorsorge AG*

“VBV - Betriebliche Altersvorsorge AG", Viena (konsoliduotosios finansinés ataskaitos)

,Vienna Insurance Group*“ arba VIG?2

L,VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe*, Viena

LVienna International Underwriters” arba VIU

,Vienna International Underwriters GmbH", Viena

,Vienna Life" (Lenkija)'

,Vienna Life Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie S.A. Vienna Insurance Group®, Var$uva

,Vienna Life* (Vengrija)'

,Vienna Life Vienna Insurance Group Biztosiitd Zartkdrlien Miikodd Részvénytarsasag”, Budapestas

,Vienna osiguranje” (Bosnija ir Hercogovina)'

LInsurance Company Vienna osiguranje d.d., Vienna Insurance Group*, Sarajevas

,Vienna-Life* (Lichtensteinas)

,Vienna-Life Lebensversicherung AG Vienna Insurance Group®, Bendernas

Lviesure® ,viesure innovation center GmbH*, Viena

VIG Fund VIG FUND, a.s., Praha (konsoliduotosios finansinés ataskaitos)

,VIG Holding* L,VIENNA INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe®, Viena

,VIG Re* ,VIG RE zajistovna, a.s.", Praha

,VIG-AT Beteiligungen* ,VIG-AT Beteiligungen GmbH*, Viena

,Wiener Re* LWIENER RE akcionarsko drustvo za reosiguranje”, Belgradas

,Wiener Stadtische" ,WIENER STADTISCHE VERSICHERUNG AG Vienna Insurance Group*, Viena

,Wiener Stadtische Osiguranje” (Serbija)’

,WIENER STADTISCHE OSIGURANJE akcionarsko drustvo za osiguranje*, Belgradas

,Wiener Stadtische Versicherungsverein*

,Wiener Stadtische Wechselseitiger Versicherungsverein - Vermdgensverwaltung - Vienna Insurance Group®,
Viena

,Wiener Osiguranje” (Kroatija)'

,Wiener osiguranje Vienna Insurance Group dioni¢ko drustvo za osiguranje”, Zagrebas

,Wiener Osiguranje” (Bosnija ir Hercegovina)'

,Wiener Osiguranje Vienna Insurance Group ad*, Bania Luka

JWinner Life*

Joint Stock Insurance Company ,WINNER LIFE - Vienna Insurance Group*, Skopjé

,Winner Non-Life*

Joint Stock Insurance Company ,WINNER-Vienna Insurance Group*, Skopjé

1 Saliy pavadinimai yra nurodomi skliausteliuose, jei yra daugiau nei viena jmone, turinti ta patj sutrumpinta pavadinima, ir i§ konteksto néra aisku, apie kurig jmone kalbama. Manoma, kad kontekstas

yra aiskus, pavyzdziui, jei pavadinimas naudojamas 3alies viduje vykdomai veiklai apibadinti.

2 Naudojama, jei kalbama apie jmoniy grupe VIG.
3 Naudojama, jei kalbama apie konkretig jmone.
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Isigijimo ir administracinés iSlaidos

ISsaugomo verslo jsigijimo ir administravimo iSlaidos
skirstomos | jsigijimo iSlaidas, administracines iSlaidas
atémus perdraudimo komisinj mokestj ir pelno komisinj
mokestj uz perduotajj perdraudimg. Pretenzijy
nagrinéjimo, nuostoliy prevencijos ir pretenzijy tvarkymo
iSlaidos (pretenzijy administravimo iSlaidos) arba
draudimo jmoky (atsiskaitymo) iSlaidos yra nurodytos
draudimo iSmoky islaidy skiltyje.

Susijusios jmonés

Patronuojancioji jmoné ir jos patronuojamos jmonés
laikomos susijusiomis jmonémis, jeigu patronuojancioji
jmoné gali kontroliuoti patronuojamosios jmonés verslo
politikg. Pavyzdziui, tai tokie atvejai, kai patronuojancioji
jmoné turi jtakos i$ patronuojamosios jmonés gaunamam
kintamajam pelnui, yra sudarytas susitarimas dél
kontrolés arba yra galimybé paskirti didzigjg dalj valdybos
ar kity valdymo organy nariy.

Turto ir jsipareigojimy valdymas (T|V)

TV reiSkia, kad jgyvendinant strateginius sprendimus
tam, kad badty pasiekti optimalls jmonés rezultatai,
atsizvelgiama tiek | turta, tiek j jsipareigojimus, ir jis yra
skirtas tam, kad bty galima nustatyti ir valdyti reikalingg
rizikos kapitalg, derinti turtg ir jsipareigojimus (derinti
trukme, pinigy srautus ir pajamas) bei optimizuoti
investicijas ir perdraudima.

Austrijos komercinis kodeksas (UGB)

Nuo 2007 m. sausio 1 d. kodeksas vokieCiy kalba vadinosi
Unternehmensgesetzbuch (UGB), iki 2006 m. gruodzio
31 d. — Handelsgesetzbuch (HGB).

Austrijos draudimo prieziuros jstatymas (VAG)
Austrijos  draudimo  priezilros  jstatyme  (vok.
Versicherungsaufsichtsgesetz) yra nuostatos,
reglamentuojancios draudimo jmoniy veiklg ir prieZiarg.

Pinigy srautas

Pagrindinis rodiklis, j kurj atsizvelgiama analizuojant
akcijas ir bendroves. Jis atspindi likvidaus turto jplaukas ir
judéjimg i§ jmonés konkreciu ataskaitiniu laikotarpiu.
Pinigy srautas iS esmés apskaicCiuojamas sudéjus mety
pelng, nusidévéjima, ilgalaikiy atidéjiniy pokycius ir
pajamy mokescius.

Savoky Zodynélis

Pinigy srauty ataskaita

Pinigy ir pinigy ekvivalenty pokyc¢iy per finansinius metus
pateikimas atskirai nurodant trijy jprastos veiklos sriciy,
investicinés veiklos ir finansinés veiklos duomenis.
Ataskaitos tikslas — pateikti informacijg apie jmonés
finansinj pajéguma.

Perleisto perdraudimo jmokos
Draudimo jmoky, j kurias tam tikras rizikas perdraudes
perdraudikas turi teise, dalis.

Vidurio ir Ryty Europos (VRE) arba VRE rinkos
Jmoniy grupé ,Vienna Insurance Group“ VRE regionui
priskiria visas Vidurio ir Ryty Europoje esancias augimo
rinkas, kuriose veikia grupé. Siam regionui priskiriamos
Salys: Albanija, Baltarusija, Bosnija ir Hercegovina,
Bulgarija, Kroatija, Cekija, Estija, Gruzija, Vengrija,
Latvija, Lietuva, Siaurés Makedonija, Moldova,
Juodkalnija, Lenkija, Rumunija, Serbija, Slovakija,
Slovénija, Turkija ir Ukraina. Atkreipiame démes;j, kad Sis
apibréZimas ir kity jmoniy, finansy jstaigy (pvz., (TVF,
EBPO, WIFO, IHS) ir kt. naudojamas VRE apibrézimas
skiriasi.

Patirta, bet neuzregistruota zala

Nuostoliai, uzregistruoti einamaisiais finansiniais metais,
taCiau patirti praéjusiais metais. Kiekvienais metais
balanso datg sudaromas rezervas (= patirtas, bet
neregistruotas rezervas, PBNR), skirtas nuostoliams,
kurie buvo patirti finansinés atskaitomybés metais, taciau
kurie neregistruojami iki kity mety, padengti.

Bendrasis koeficientas (neto)

Kai visy pelno (nuostolio) ataskaitos elementy, kurie
sudaro pelng neatskaicius mokesciy, iSskyrus pajamas i$
kapitalo turto, kitas ne i$ draudimo jmoky gautas pajamas
ir ne dél jy patirtas iSlaidas bei paciy bendry uzdirbty
draudimo jmoky verte, suma yra padalinama i$§ bendry
uzdirbty draudimo jmoky sumos, toks rezultatas
vadinamas bendruoju koeficientu. Jei Sis koeficientas yra
mazesnis nei 100 %, jmoné gauna pelng i§ draudimo
veiklos. Sis koeficientas apskaitiuojamas tik turto
draudimo ir draudimo nuo nelaimingy atsitikimy atveju.
Dél to, kad skaiciuojant atsizvelgiama | perdraudiky dalj,
gaunamas rezultatas yra grynasis (neto) bendrasis
koeficientas.
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Konsolidavimas

Patronuojanciosios jmonés ir patronuojamyjy jmoniy
finansinés ataskaitos yra sujungiamos, kai
konsoliduotgsias finansines ataskaitas rengia
patronuojandioji jmoné. Sio proceso metu eliminuojami
grupés vidaus nuosavybés interesai, tarpiniai rezultatai,
gautinos sumos, mokétinos sumos, pajamos ir iSlaidos.

Perimto ir perleisto perdraudimo verslo indéliai
Perdraudimo jmonés pretenzija dél perleidzianciosios
jmonés sulaikyty indéliy. Kai verslas yra perimamas,
draudimo jmoky dalis ir pretenzijos, j kurias perdraudikas
turi teise, yra sulaikomos perleidzianCiosios draudimo
jmonés ir laikomos garantija. Perleidziamy perdraudimo
elementy indéliai traktuojami analogiskai.

ISvestinés finansinés priemonés (iSvestinés
priemoneés)

Finansinés sutartys, kuriy verté priklauso nuo pagrindinio
turto kainos. ISvestinés priemonés gali bati sistemingai
klasifikuojamos pagal pagrindinio turto pobddj (paltkany
normos, akcijy kainos, valiuty kursai arba birzos prekiy
kainos). Pasirinkimo sandoriai, ateities sandoriai,
iSankstiniai sandoriai ir apsikeitimo sandoriai yra svarbus
iSvestiniy finansiniy priemoniy pavyzdziai.

Tiesioginé veikla
Draudimo veikla, kai tarp draudiko ir draudéjo egzistuoja
tiesioginiai teisiniai santykiai.

Pelnas, tenkantis vienai akcijai (nesumazintasis /
sumazintasis)

Koeficientas, gautas konsoliduotajj metinj pelng (atémus
palikanas uz misry kapitalg) padalinus i$ vidutinio
apyvartoje esanciy akcijy kiekio. Vienai akcijai tenkantis
sumazintasis pelnas apima konvertuojamus vertybinius
popierius, kurie buvo panaudoti arba dar gali bdati
panaudoti skaiCiuojant akcijy skaiciy ir gryngsias
pajamas. Konvertuojamus vertybinius popierius sudaro
konvertuojamos obligacijos ir akcijy pasirinkimo
sandoriai.

terptoji verté

Jterptoji verté atspindi ekonomine draudimo veiklos verte,
0 jg sudaro i§ draudimo portfelio gaunamas ateities
pelnas. Pelnas i$ bdsimy naujy jmoniy Cia nejtrauktas.
Dél Sios priezasties jterptoji verté atitinka paskirstyting
pelng atskaiCius mokescius, o jg nustatant atsizvelgiama
i su verslu susijusia rizika.

Jmonés rizikos valdymas (JRV)
Rizikos ir galimybiy valdymas. |RV — tai galimybiy ir
rizikos nustatymas, vertinimas, analizé ir kontrolé.

Nuosavybés metodas

Taikant $j metodg pripazjstamos susijusiy jmoniy akcijos.
Paprastai pripazinta verté atitinka proporcingg grupés
nuosavybeés dalj Siose jmonése. Tais atvejais, kai turimos
jmoniy, kurios rengia savo konsoliduotgsias finansines
ataskaitas, akcijos, pripazjstamas konsoliduotasis
nuosavas kapitalas. Sio vertinimo metu pripaZjstama
verté koreguojama proporcingai nuosavybés pokycCiy
daliai, o grynujy pajamy dalys priskiriamos
konsoliduotosioms grynosioms pajamoms ir iSmokétam
iSskaiCiuotam pelno paskirstymui.

»Erste Group*“
Sutrumpintas banky grupés ,Erste Group Bank AG*
pavadinimas.

ISlaidos pretenzijoms tenkinti ir draudimo iSmokoms
iSmokeéti

Jas sudaro mokéjimai pretenzijoms tenkinti, mokéjimai
uz pretenzijy nagrinéjima, reikalavimy tenkinimg ir
pretenzijy prevencijg bei susijusiy rezervy pasikeitimai.

Tikroji verté

Vertybinio popieriaus verté, apskai€iuota taikant teorinj
kainy nustatymo model;j, pagal kurj atsizvelgiama j kaing
lemiancius veiksnius.

Galimos parduoti finansinés priemonés

Galimomis parduoti finansinéms priemonéms priskiriami
vertybiniai popieriai, kurie nebuvo sigyti turint tikslg
laikyti juos iki termino pabaigos arba buvo jsigyti
trumpalaikiams prekybos tikslams. Jos pripazjstamos
balanso sudarymo dieng esancia rinkos verte.

Finansinis rezultatas

Investicijy ir paliikany pajamos ir iSlaidos. Finansinis
rezultatas apima, pavyzdziui, pajamas i$ vertybiniy
popieriy, paskoly, nekilnojamojo turto ir dalyvavimo
jmoniy veikloje, taip pat banko paltkanas ir
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finansy srityje patirtas iSlaidas, pavyzdziui, nuosavybés
teise priklausancio nekilnojamojo turto nusidévéjima,
vertybiniy popieriy nuraSyma j birZos rinkos kainas, banky
mokescius ir kt.

Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas (BDAR)
2018 m. geguzés 25 d. jsigaliojo reglamentas (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir jj privaloma taikyti visoje Europos Sajungoje.
BDAR standartizuoja nuostatas, kurias taiko privacios
jmonés ir vieSosios jstaigos tvarkydamos asmens
duomenis visoje ES. Pagrindiniai BDAR tikslai yra
duomeny saugumas ir fiziniy asmeny pagrindiniy teisiy
bei laisviy stiprinimas. Nors BDAR privaloma nedelsiant
taikyti visoje ES, vis délto jame yra ,atviry“ nuostaty,
leidzianc€iy valstybéms naréms priimti savo nacionalinius
teisés aktus. Austrijos teiséje BDAR buvo jgyvendintas
priémus 2018 m. Austrijos duomeny apsaugos jstatymag
keiCiantj jstatyma (vok. Datenschutz-Anpassungsgesetz,
2018), kuris i§ esmés pakeité 2000 m. Austrijos duomeny
apsaugos jstatymg (Datenschutzgesetz 2000).

Bendrasis vidaus produktas (BVP)

Rodiklis, rodantis Salies ekonominés gamybos
pajegumus. Visos per tam tikrg laikotarpj Salyje
pagamintos prekés ir suteiktos paslaugos (pilieCiy ar
uzsieniec€iy), kurios vertinamos dabartinémis kainomis
(rinkos kainomis) arba palyginamosiomis kainomis
(kainos tam tikrais baziniais metais). SkaiCiavimuose
naudojant nekintantj kainy lygj, galima paSalinti kainy
padidéjimg, kad infliacija neturéty jtakos per tam tikrg
laikg apskaiCiuotiems dydZiams. Palyginamosiomis
kainomis iSreikStas BVP taip pat zinomas kaip realusis
BVP.

Bruto ir neto

Draudimo sektoriaus terminologijoje ,bruto” ir ,neto”
atitinkamai reiskia prie$ arba po perdraudimo atskaitymo
(,neto” taip pat naudojamas reikSme ,savo sgskaita“ arba
,Sulaikymas*). Kalbant apie pajamas i$ dalyvavimo jmoniy
veikloje, terminas ,neto” vartojamas, kai susijusios
iSlaidos jau buvo iSskaiCiuotos S pajamy (pavyzdziui,
nuraSymai ir perleidimo nuostoliai). Dél Sios priezasties
pajamos (neto) i§ dalyvavimo kity jmoniy veikloje
sutampa su Siy paldkany pelnu ar nuostoliu.

TAS
Tarptautiniai apskaitos standartai.

Pajamos i$ investicijy ir paliikany pajamos

Pajamas i$ investicijy ir kitas palikany pajamas sudaro
pajamos i§ dalyvavimo kity jmoniy veikloje (taip pat ir
susijusiy jmoniy veikloje), pajamos iS zemés ir pastaty,
pajamos i$ kity investicijy, pajamos i$ apskaitymo, pelnas
i$ investicijy perleidimo, kitos pajamos i$ investicijy ir
paltikany pajamos.

Netiesioginé veikla
Draudimo veikla, kai jmoné veikia kaip perdraudikas.

Draudimo tankis

Rodiklis, rodantis vienam gyventojui tenkancios draudimo
jmokos dydj ir naudojamas nustatant Salies draudimo
sektoriaus raidos bikle.

Draudimo produkty platinimo direktyva (DPPD)

Direktyva (ES) 2016/97 dél draudimo produkty platinimo
turi bati pradéta taikyti ES ne véliau kaip 2018 m. spalio 1
d. DPPD turi jtakos visiems draudimo verslo aspektams,
jskaitant draudimo produkty platintojy jdarbinima, jy
mokyma ir kvalifikacijos kélimag, produkty vystyma, bei
konsultavimo procesui, jskaitant jvairias pareigas teikti
informacijg, standartinés informacijos lapy platinimg bei
interesy konflikty sprendimg ir darbo uzmokest;.

Draudimo iSmokos (neto)
ISlaidos (atskaiCius perdraudimg) draudimo bendrovei
pareik§toms pretenzijoms apmoketi.

Draudimo priezitros institucija

Austrijos draudimo prieziGros institucija yra Austrijos
finansy rinkos institucijos (FMA) dalis, kuri 2002 m.
balandzio mén. buvo jsteigta kaip nepriklausoma

turin€iy privaciy draudimo jmoniy veikla.

Tarptautiniai finansinés atskaitomybés standartai
(TFAS)

TFAS — tarptautiniai finansinés atskaitomybés standartai.
Nuo 2002 m. Tarptautiniy apskaitos standarty valdyba
(TASV) nutare visus priimtus standartus apjungti j bendrg
sistemg — TFAS. Vis dél to ankscCiau priimti standartai vis
dar vadinami TAS.
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Rezervas nuostoliams dengti

Rezervas, skirtas padengti nuostoliams, kurie jau patirti,
tagiau dar néra padengti. Zalos ir Zalos atlyginimo ilaidos
gali bati suskirstytos | dvi kategorijas: rezervai, skirti
padengti zaloms, apie kurias buvo pranesta taciau kurios
dar néra padengtos (PBNP), ir rezervai, skirti padengti
zaloms, kurios buvo patirtos taciau apie kurias dar
nepranesta arba kuriy tiksli suma dar nenurodyta (PBN,
PBNTS).

Rinkos kapitalizacija

Verte vertybiniy popieriy birzoje arba rinkos kapitalizacija
— tai akcinés bendrovés verté, apskaiCiuota dabartine
akcijos kaing vertybiniy popieriy birzoje padauginus i$
visy iSleisty akcijy skaiciaus.

Rinkos verté
Balanse nurodyto turto verté, kuri gali bati gaunama
pardavus turtg treciajai Saliai.

Matematiniai atidéjiniai

Atidéjiniai, gyvybés ir sveikatos draudimo balanso
straipsniuose apskaiciuoti pagal ateities draudimo iSmoky
matematinius principus. Sveikatos draudimo balanso
straipsnyje Sis atidéjinys taip pat vadinamas senéjimo
atidejiniu.

Grynoji uzdirbty draudimo jmoky suma
PasiraSyty draudimo |jmoky dalis, kuri priskiriama
dabartiniams finansiniams metams.

Ne gyvybés (angl. non-life)

Ne gyvybés draudimas apima turto draudimo, draudimo
nuo nelaimingy atsitikimy ir sveikatos draudimo
segmentus.

Pasirinkimo sandoriai

ISvestinés finansinés priemonés, suteikiancios teise (bet
nejpareigojancios) pirkéjui pirkti (pirkimo pasirinkimo
sandoris) arba parduoti (pardavimo pasirinkimo sandoris)
pagrindinj turtg ateityje uz tam tikrg kaing. Pasirinkimo
sandorio pardavéjas privalo parduoti arba jsigyti turtg ir
gauna premijg uz pasirinkimo sandorio pardavima.

Natiralus augimas

Natdralus augimas — tai jmonés augimas, vykstantis
jmonei naudojant savo finansines galias. Taigi, tokiam
augimui jtakos neturi kity jmoniy jsigijimas.

Savo rizikos ir mokumo vertinimas (SRMV)
Vadovaujantis direktyvos 2009/138/EB 45 str., kiekviena
draudimo bendroveé turi atlikti savo rizikos ir mokumo
vertinimg (SRMV), kuris yra rizikos valdymo sistemos
dalis.

Asmens draudimas
Sis draudimas apima gyvybés ir sveikatos draudimus bei
draudimg nuo nelaimingy atsitikimy.

Draudimo jmoka
Sutartas mokestis, mokamas draudimo jmonei uz prisiimtg
rizikg.

Pasirasytos draudimo jmokos

Tiesioginés veiklos pasiraSyty draudimo jmoky suma
susideda i$ nustatyty draudimo jmoky, nejskaitant
draudimo ar prieSgaisrinés saugos mokesciy, ir draudéjo
sumokéty uzstaty, atémus per finansinius metus
atSauktas draudimo jmokas. Netiesioginés veiklos
pasiraSytos draudimo jmokos atitinka jmokas, kurias
perleidziantysis draudikas nurodé kompensuoti. Bendrojo
draudimo veiklos atveju kiekvieno draudiko pasirasSytos
draudimo jmokos atitinka jam priskirty draudimo jmoky
dalj.

Dabartiné verté

Ateityje gautinos grynyjy pinigy sumos dabartiné verté,
apskaiciuota naudojant diskontavimo metodg pritaikius
Zinoma diskonto norma.

Kainos ir pelno santykis (KP santykis)

Finansinis santykis akcijoms jvertinti. Kainy ir pelno
santykis yra akcijos kainos ir pelno, tenkancio vienai
akcijai, santykis ataskaitiniu laikotarpiu arba akcijos
kainos ir tikétino pelno, tenkancio vienai akcijai ateityje,
santykis. Jei ataskaitinis laikotarpis apibréziamas kaip
vieneri metai, kainos ir pelno santykis yra kaina mety
pabaigoje, padalyta i$ ty mety pelno uz vieng akcija.

Dalyvavimas pelne
Zr. su pelnu susijusios grazintos draudimo jmokos

Su pelnu susijusios grazintos draudimo jmokos
Draudéjo pelno dalyvavimas atitinkamos draudimo klasés
pelne (privaloma jprasto gyvybés draudimo atveju).

Su pelnu nesusijusios grazintos draudimo jmokos
Sutartyje numatytas draudimo jmoky grazinimas draudéjui.
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Perkelty jmoky atidéjinys

PasiraSyty draudimo jmoky dalis, kuri buvo nurodyta
laikotarpiui po balanso datos, todel néra jtraukta |
finansiniy mety pajamas. Sios jmokos naudojamos po
balanso  datos atsirandantiems  jsipareigojimams
padengti.

Reitingas

Reitingas yra skolininko (Salies, jmonés ir kt.)
kreditingumo jvertinimas, kurj daznai atlieka specializuota
reitingy agentdra. Vertinimas iSreiSkiamas tam tikrais
balais. Jis labai panaSus | mokyklos baly sistema.
Agentury reitingy sistemos turi skirtingas baly skyrimo
schemas ir skirtingus simbolius.

Perdraudimas
Perdraudimas — tai situacija, kai dalj draudimo jmonés
rizikos apdraudZzia kita draudimo jmoné.

Nepaskirstytasis pelnas
Nepaskirstytasis pelnas — tai jmonés gautas pelnas, kuris
nebuvo paskirstytas kaip dividendai.

Nuosavo kapitalo graza (ROE)

Apskaiiuojamas naudojant mety pradzioje ir pabaigoje
buvusias vertes pelng (neatskaic¢ius mokesciy) padalintus
i vidutinés akcininky nuosavybés vertés (atéemus
perkainojimo rezerva).

Vertybiniai popieriai, laikomi iki termino pabaigos

Iki termino pabaigos laikomi vertybiniai popieriai yra
skolos vertybiniai popieriai, kuriuos ketinama ir kuriuos
galima laikyti iki termino pabaigos. Jie yra apskaitomi
jsigijimo savikaina, buvusia pirminio pripazinimo dieng, o
véliau — amortizuota savikaina. Nuolatinio vertés
mazéjimo atveju nuraSymas pripazjstamas pelno
(nuostoliy) ataskaitoje.

Segmenty atskaitomybeé

Konsoliduotyjy finansiniy ataskaity pateikimas naudojant
pagal 8-gjj TFAS nustatytus segmentus. VIG atveju Sie
segmentai yra valstybés.

Vienkartiné draudimo jmoka

Speciali gyvybés draudimo jmoky raSis. Draudimo
liudijimo galiojimo pradZioje vieng karta sumokama suma
(didelé).

,»Mokumas II*

»,Mokumas II“ — tai esminé Europos draudimo priezidros
teisés, ypac¢ su draudimo jmoniy kapitalo pakankamumu
susijusiy mokumo nuostaty, reforma. ,Mokumas II* tikslas
— sukurti draudimo jmoniy rizika pagrjstus mokumo
valdymo  metodus. Dabartiné  statiné  kapitalo
pakankamumo nustatymo sistema pakeiCiama rizika
pagrista sistema, kuri apima daugiau nei dabartinés
Austrijos draudimo priezitros jstatymo nuostatos, ypac
dél to, kad yra atsizvelgiama | kokybinius veiksnius
(pavyzdziui, j vidinj rizikos valdyma).

»Standard & Poor’s“ (S&P)

S&P yra tarptautiniu mastu pripazinta reitingy agentara.
Ji, be kita ko, analizuoja ir vertina jmones, S$alis ir
obligacijas. Ji naudoja savo reitingy skale, kuri,
reitinguojant draudimo jmoniy finansinj pajéguma,
svyruoja nuo AAA reitingo (auks$ciausia kategorija) iki CC
reitingo (Zzemiausia kategorija). Reitingai gali bati keiCiami
pridedant pliuso arba minuso Zenkla.

Testavimas nepalankiausiomis salygomis

Testavimas nepalankiausiomis sglygomis yra speciali
scenarijy analizés forma. Jo tikslas — kiekybiskai jvertinti
galimus nuostolius, kuriuos patiria portfeliai ekstremaliy
rinkos svyravimy atveju.

Draudikas

Draudikai yra atsakingi uz riziky vertinimg draudimo
sektoriuje ir turi teise apdrausti nuo Siy riziky. Draudikas
kiek jmanoma tiksliau jvertina nuostoliy tikimybe ir dydj,
apskaiciuoja draudimo jmoky dydj ir nustato draudimo
liudijimy salygas.

Draudimo atidéjiniai

Sie atidéjiniai susideda i$ atidéjiniy numatomiems iSmoky
reikalavimams, matematiniy atidéjiniy, neuzdirbty
draudimo jmoky, su pelnu susijusiy ir su pelnu nesusijusiy
draudimo jmoky grgzinimo atidéjiniy, nuostoliy svyravimo
iSlyginimo atidéjiniy ir kity draudimo atidéjiniy.

Su investiciniais vienetais ir rodikliais susietas
gyvybés draudimas

Draudimo liudijimai, pagal kuriuos investuojama draudéjo
rizika. Tokiu atveju investicijos yra vertinamos tikrgja
verte, o draudimo atidéjiniai rodomi prie investicijy vertés.
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Naujo verslo verté
Naujo verslo verté — tai verté, kurig sukaré per finansinius
metus parduotas verslas.

Rizikos verté (RV)

Rizikos vertés metodas — tai procedira, naudojama
galimiems nuostoliams, atsirandantiems dél rinkos kainos
kitimo, apskaiciuoti. Sie galimi nuostoliai yra i$reigkiami
naudojant konkre€ig pasitikéjimo ribg (pvz., 98 %) ir
apskai€iuojami remiantis rinkos kainos pokyciais.

»Vienna Insurance Group*“ (VIG)

VIG reiSkia grupe kaip visuma. Pavadinimai ,Vienna
Insurance Group® ir VIG yra vartojami kaip sinonimai. Jei
tam tikras pareiSkimas yra susijes tik su grupés
kontroliuojanciosios jmonés veikla, pavadinimo pabaigoje
raSomas zodis ,Holding®.

Nestabilumas
Vertybiniy popieriy kainy, valiuty kursy ir palikany normy
svyravimai.
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Imoniy grupei priklausanciy jmoniy adresai

Salis Adresas korespondencijai Tel. Nr. El. pastas (interneto svetainé)
ALBANIJA
,Sigma Interalbanian” Tirana kontakt@sivig.al

Rr. Komuna e Parisit, Pallati Lura www.sivig.al

+355 (0) 42 258 254

JIntersig* Tirana info@intersig.alwww.intersig.al

Rr. Ismail Qemali, Samos

Tower/2" Floor, +3554 2270 576
Kosovas

,Sigma Interalbanian Kosovo*
(filialas)

KOS-10000 Pristina,

Qyteza Pejton, Rr.Pashko Vasa, No. 13.

+381 38 246 301

info@sigma-ks.net
www.sigma-ks.net

BOSNIJA IR HERCEGOVINA

JWiener" BiH-78000 Bania Luka direkcija@wiener.bawww.wie-
ul. Kninska 1a +387(0) 51931100 ner.ba
,Vienna Osiguranje* Fra Andela Zvizdovica 1/A9 info@viennaosiguranje.ba

BiH-71000 Sarajevas +387(0) 33 943 640 www.viennaosiguranje.ba
BULGARIJA
,Bulstrad Non-life" BG-1000 Sofija Positano public@bulstrad.bg
+359 (0) 2 985 66 10
Square 5 www.bulstrad.bg
JBulstrad Life" BG-1301 Sofija bullife@bulstradiife.bg
Sveta Sofia Strasse 6 +359(0) 24014000 www.bulstradlife.bg
,Nova ins* BG-1000 Sofija Positano office@novains.bg
Square 5 +359(0) 293330 46 www.novains.bg
,Doverie* BG-1113 Sofija head@poc-doverie.bg
Tintyava Street 13-B +359(0) 24646173 www.poc-doverie.bg
VOKIETIJA
JInterRisk” (gyvybeés ir ne gyvybés) D-65203 Vysbadenas info@interrisk.de

Carl-Bosch-Strasse 5

+49 (0) 611 27 87-0

www.interrisk.de

ESTIJA
,BTA Baltic* EE-11415 Talinas +372 5 68 68 668 +372 info@bta.ee
(filialas) Lodtsa 2B 68 68 068 www.bta-kindlustus.ee
,Compensa Life* EE-10152 Talinas +372 610 3000 info@compensalife.ee
Narva mnt. 63/2 www.compensalife.ee
,Compensa Non-Life" EE-10152 Talinas info@compensa.ee
” +372 675 6756
(filialas) Narva mnt. 63/2 Www.compensa.ee
,Seesam* EE-10145 Talinas seesam@seesam.ee
. +372 628 1800
Maakri 19/1 Wwww.seesam.ee
GRUZIJA
GPIH GE-0171 Thilisis info@gpih.ge
Kostava Str. 67 +995(0) 322 505 111 www.gpih.ge
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Salis Adresas korespondencijai Tel. Nr. El. pastas (intemeto svetainé)

IRAO GE-0160 Thilisis office@irao.ge
Bochorishvili Str. 88/15 +995(0) 322 949 949 www.irao.ge

KROATIJA

,Vienna Osiguranje" HR-10000 Zagrebas kontakt@wiener.hr
Slovenska ulica 24 +385(0) 137186 00 www.wiener.hr

LATVIJA

,BTA Baltic* LV-1013, Ryga, +3712612 1212 bta@bta.lv
Sporta iela 11 www.bta.lv

,Compensa Life" LV-1004 Ryga +371 6760 6939 info@compensalife.lv

(filialas) Vienibas gatve 87h www.compensalife.lv

,Compensa Non-Life" LV-1004 Ryga info@compensa.lv

(filialas) Vienibas gatve 87h +3716755 8888 www.compensa.lv

,Seesam* LV-Ryga info@seesam.lv
Muitasiela 1 +3716706 1000 www.seesam.lv

LICHTENSTEINAS

,Vienna-Life* LI-9487 Bendern +423 235 06 60 office@vienna-life.li
Industriestrasse 2 www.vienna-life.li

LIETUVA

,BTA Baltic* (filialas) LT-05132 Vilnius bta@bta.lt
Virsuliskiy skg. 34 +370 5 2600 600 www.bta.lt

,Compensa Non-Life" LT-06115 Vilnius +370 5 249 1911 info@compensa.lt
Ukmergeés g. 280 www.compensa.lt

,Compensa Life" (filialas) LT-06115 Vilnius +370 5 250 4000 info@compensalife.lt
Ukmergeés g. 280 www.compensalife.It

,Seesam* LT-08105 Vilnius +370 700 777 77 seesam@seesam.It
Konstitucijos pr. 29 www.seesam.lt

SIAURES MAKEDONIJA

,Winner Non-Life" MK-1000 Skopjé winner@winner.mk
Boris Trikovski 62 +389 (0) 232 316 31 www.winner.mk

,Winner Life* MK-1000 Skopjé 11 life@winnerlife.mk
Oktomvri Str. 25 +389(0) 23114 333 www.winnerlife.mk

,Makedonija Osiguruvanje” MK-1000 Skopjé 11 Oktomvri info@insumak.mk
Str. 25 +389 (0) 2 3115 188 www.insumak.mk

MOLDOVA

,Donaris* MD-2068 Kisiniovas office@donaris.md
Moscova Boulevard 15/7 +373 22 265 700 www.donaris.md

JUODKALNIJA

,Wiener Stadtische Osiguranje” ME-81000 Podgorica office@wiener.co.me
Rimski trg 47 +382 20 205 150 www.wiener.me
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Salis Adresas korespondencijai Tel. Nr. El. pastas (interneto svetainé)
AUSTRIJA
,,Vienna Insurance Group” A-1010 Viena +43 (0) 50 390 22000 info@vig.com
Schottenring 30 www.vig.com
,Wiener Stédtische" A-1010 Viena +43 (0) 50 350 20000 kundenservice@staedtische.at
Schottenring 30 www.wienerstaedtische.at
,Donau Versicherung” A-1010 Viena donau@donauversicherung.at
Schottenring 15 +43(0) 50 330 70000 www.donauversicherung.at
ITALIJA
,Wiener Stadtische” 1-00147 Roma wiener@wieneritalia.com
(filialas) Via Cristoforo Colombo 112 +39(0) 6 510 70 11 www.wieneritalia.com
,Donau Versicherung” 1-20139 Milanas info@donauassicurazioni.it
(filialas) Via Bernardo Quaranta 45 +39(0) 2 897569 1 www.donauassicurazioni.it
Slovénija
,Wiener Stadtische* SI-1000 Liubliana info@wienerstaedtische.si
(filialas) Cesta v Klece 15 +386 (0) 1300 17 00 www.wienerstaedtische.si
LENKIJA
,,Compensa“ (gyvybés ir ne gyvybés) PL-02-342 Varsuva centrala@compensa.pl
Aleje Jerozolimskie 162 +48 22 501 6100 www.compensa.pl
LInterRisk” PL-00-668 Varsuva sekretariat@interrisk.pl
ul. Noakowskiego 22 +48 22 537 68 03 www.interrisk.pl
,, Vienna Life” PL-02-677 Varsuva +48 22 460 22 22 info@viennalife.pl

ul. Cybernetyki 7

www.viennalife.pl

RUMUNIJA

,Omniasig” RO-011 822 Bukarestas Aleea office@omniasig.ro
Alexandru No. 51, +40 (0) 21 40574 20 www.omniasig.ro
Sector 1

,,Asirom” R0O-020 912 Bukarestast Bld comunicare@asirom.ro
Carol | Nr. 31-33, www.asirom.ro
Sector 2 +40 (0) 21 601 1099

,BCR Life” RO-011 835 Bukarestas office@bcrasigviata.ro
Str. Rabat No. 21, Sector 1 +40 (0) 21 206 90 40 www.bcrasigviata.ro

SERBIJA

,Wiener Stadtische Osiguranje”

RS-11070 Belgradas
TreSnjinog cveta 1

+381 11 2209 800

office@wiener.co.rs
www.wiener.co.rs

,Wiener Re” RS-11070 Belgradas +381 (0) 11 2209 960 wienerre@wiener.co.rs
TreSnjinog cveta 1 www.wienerre.rs

SLOVAKIJA

Kooperativa” SK-816 23 Bratislava info@koop.sk
Stefanovidova 4 +421(0)257299 198 www.koop.sk

,Komunalna* SK-811 05 Bratislava info@kpas.sk
Stefanikova 17 +421(0) 2 482 105 44 www.kpas.sk
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Salis Adresas korespondencijai Tel. Nr. El. pastas (interneto svetainé)

CEKIJOS RESPUBLIKA

Kooperativa“ CZ-186 00 Praha 8 info@koop.cz
Pobfezni 665/21 +420 957 105 105 wWww.koop.cz

cPP CZ-186 00 Praha 8 info@cpp.cz
Pobrezni 665/23 +420 956 451 111 WWW.CPP.CZ

VIGRe CZ-110 01 Praha 1 info@vig-re.com
Templova 747/5 +420 956 445 505 WWW.Vig-re.com

Vokietija

VIGRe D-60323 Frankfurtas prie Maino info@vig-re.com

(filialas) Bockenheimer Landstr. 66 +49 151 58 26 05 33 WWW.vig-re.com

Prancuzija

VIG Re 75002 Paryzius info@vig-re.com

(filialas) 25 rue Louis le Grand +33 603 6178 93 WWW.Vig-re.com

TURKIJA

»Ray Sigorta“ TR-34457 Stambulas Haydar info@raysigorta.com.tr
Aliyev Cad. No. 28 +90 (0) 212 363 2500 www.raysigorta.com.tr
Tarabya Sariyer

UKRAINA

,Kniazha“ UA-04050 Kijevas +38044 207 7272 reception@kniazha.com.ua
Glybotschytsjka Str. 44 www.kniazha.ua

,Kniazha Life UA-04050 Kijevas +380 44 585 55 08 info@kniazha-life.com.ua
Glybotschytsjka Str. 44 www.kniazha-life.com.ua

,,Globus“ UA-03038 Kijevas office@ic-globus.com
Bul. lvana Fedorova 32-V +380 44 254 53 78 www.ic-globus.com

uiG UA-03038 Kijevas +380 44 237 02 55 office@ukringroup.ua
Bul. lvana Fedorova 32-A www.ukringroup.com.ua

VENGRIJA

,Union Biztosit¢*

H-1082 Budapestas

info@unionbiztosito.hu

Baross u. 1 +36 (0) 1486 42 00 www.unionbiztosito.hu
BALTARUSIJA
,Kupala“ BY-220004 Minskas office@kupala.by

ul. Nemiga 40 +375 (0) 17 200 80 27 www.kupala.by

,,Vienna Insurance Group“
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,VIG Holding" kontaktiné informacija

Turto valdymas

Gerald Weber

Investicijy direktorius

Tel.: +43 (0) 50 390 22914

El. pastas: gerald.weber@vig.com

Turto rizikos valdymas

Bernhard Reisecker

Tel.: +43 (0) 50 390 25439

El. pastas: bernhard.reisecker@vig.com

Bankinis draudimas

Harald Londer

Tel.: +43 (0) 50 390 25670

El. pastas: harald.londer@vig.com

Susijusiy jmoniy skyrius

Sonja Raus

Tel.: 443 (0) 50 390 21953
El. pastas: sonja.raus@vig.com

Duomeny valdymas ir procesai

Carsten Dehner

Tel.: +43 (0) 50 390 26719

El. pastas: carsten.dehner@vig.com

Jmonés rizikos valdymas

(»Mokumas 1)

Ronald Laszlo

Tel.: +43 (0) 50 390 25475

El. pastas: ronald.laszlo@vig.com

Motoriniy transporto priemoniy draudimo
veiklos valdymas

Jurgen Palmberger

Tel.: +43 (0) 50 390 20219

El. pastas: juergen.palmberger@vig.con

Asmeninio draudimo

veiklos valdymas

Gerhard Kalcik

Tel.: +43 (0) 50 390 27053

El. pastas: gerhard.kalcik@vig.com

Rysiai su Europa

Dieter Pscheid|

Tel.: +43 (0) 50 390 20079

El. pastas: dieter.pscheidl@vig.com

Finansai ir apskaita

Roland Goldsteiner

Tel.: +43 (0) 50 390-21865

El. pastas: roland.goldsteiner@vig.com

Jmoniy ir

dideliy klienty verslas

Wolfgang Petschko

(klausimai, susije su draudimo liudijimais
ir tvarkymu)

Tel.: +43 (0) 50 390 21406

El. pastas: wolfgang.petschko@vig.com

Josef Aigner

(klausimai, susije su draudimo pretenzijomis
ir rizikos valdymu)

Tel.: +43 (0) 50 390 26112

El. pastas: josef.aigner@vig.com

Generalinis sekretoriatas (teisés skyrius)
Philipp Bardas

Tel.: +43 (0) 50 390 21062

El. pastas: philipp.bardas@vig.com

Aktuarinis skyrius

Werner Matula

Tel.: +43 (0) 50 390 21999

El. pastas: werner.matula@vig.com

Grupés atitikéiy valdymas

Jasmin Schwarz

Tel.: +43 (0) 50 390 20249

El. pastas: jasmin.schwarz@vig.com

Grupeés IT

Ryszard Dyszkiewicz

Tel.: +43 (0) 50 390 21365

El. pasdtas: ryszard.dyszkiewicz@vig.com

Grupés finansavimas

Barbara Grétschnig

Tel.: +43 (0) 50 390 21027

El. pastas: barbara.groetschnig@vig.com

Vidaus auditas

Dr. Herbert Allram

Tel.: +43 (0) 50 390 21070

El. pastas: herbert.allram@vig.com

2018 m. grupés metiné ataskaita

Santykiai su investuotojais

Nina Higatzberger-Schwarz

Tel.: +43 (0) 50 390-21920

El. p.: nina.higatzberger@vig.com

Grupés plétra ir strategija

Klaus Miihleder

Tel.: +43 (0) 50 390 21363

El. pastas:klaus.muehleder@vig.com

Grupés komunikacija ir rinkodara
Wolfgang Haas

Tel.: +43 (0) 50 390 21029

El. pastas: wolfgang.haas@vig.com

Zmogiskieji istekliai

Birgit Moosmann

Tel.: +43 (0) 50 390 21314
El. pastas:

Planavimas ir kontrolé

Thomas Schmee

Tel.: +43 (0) 50 390 21900

El. pastas: thomas.schmee@vig.com

Perdraudimas

Gerald Klemensich

(perdraudimo koordinavimas ir
draudimo liudijimai)

Tel.: +43 (0) 50 390 21161

El. p.: gerald.klemensich@vig.com

Eva-Maria Stackl

(perdraudimo tinklas ir
organizavimas)

Tel.: +43 (0) 50 390 21144
El. pastas: eva.stackl@vig.com

lzdas

(kapitalo rinka)

Hannes Gruber

Tel.: +43 (0) 50 390 21174

El. pastas: hannes.gruber@vig.com
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Adresai - Pastabos - Bendroji informacija

PASTABOS

Sioje metinéje ataskaitoje pateikiami su ateities
perspektyvomis susije pareiSkimai, pagrjsti dabartinémis
prielaidomis ir jvertinimais, kuriuos jmoniy grupés ,VIENNA
INSURANCE GROUP AG Wiener Versicherung Gruppe*
vadovybé atliko remdamasi savo ziniomis. Informacijos
pateikimas naudojant Zzodzius ,tikétinas®, ,tikslinis“ ar
panaSius zodzZius yra tokiy su ateities perspektyvomis
susijusiy pareiSkimy nuoroda. Su bldsima jmonés plétra
susijusios prognozés — tai jvertinimai, atlikti remiantis
ataskaitos pateikimo spaudai dieng turima informacija.
Realls rezultatai gali skirtis nuo prognoziy, jei pasirodo,
kad prielaidos, kuriomis buvo grindziama prognozeé, buvo
neteisingos, arba atsiranda netikétai didelé rizika.

Pridéjus suapvalintas sumas ar procentinius dydzius, gali
susidaryti skai¢iavimo skirtumai.

Metiné ataskaita buvo parengta labai atsakingai, kadangi
buvo siekiama uztikrinti, kad visa informacija baty iSsami
ir tiksli. Vis délto negalima visiSkai atmesti apvalinimo,
raSybos ar spausdinimo klaidy tikimybés.

Masy tikslas buvo pateikti kuo lengviau skaitomg ir kuo
aiSkesne metine ataskaitg. Dél Sios prieZasties mes
nenaudojome tam tikry ZodZiy, pavyzdziui, ,jis“, ,ji“, ,jo,
4jos“ir kt. Turéty bati suprantama, kad tekste kalbama tiek
apie vyrus, tiek apie moteris nediskriminuojant jy.

ADRESAS

,VIENNA INSURANCE GROUP AG
Wiener Versicherung Gruppe*
Schottenring 30

1010 Viena

Tel.: +43 (0) 50 390 22000

INTERNETO SVETAINE. ELEKTRONINE ATASKAITA

Metiné ataskaita yra pateikta vokieCiy ir angly kalbomis
mdsy interneto svetainés (www.vig.com) skiltyje ,RySiai
su investuotojais“ (angl. Investor Relations), be to jg
galima atsisiysti abejomis kalbomis PDF formatu.

Elektroniné metiné ataskaita

Jmoniy grupés ,Vienna Insurance Group“ interneto
svetainéje pateikiama elektroniné metiné ataskaita, kuri
yra optimizuota naudoti tiek internete, tiek mobiliuosiuose
jrenginiuose. Visi skyriai gali bati atsisiunciami PDF
formatu. Svarbiausias lenteles galite atsisiysti kaip
.Excel® failus. Kitos funkcijos, pavyzdZziui, nuorodos
ataskaitoje ir palyginimas su ankstesniais metais, parodo
Sios ataskaitos skaidrumg ir nukreipia jus tiesiogiai j
norimos informacijos S$altinj. Elektroninéje ataskaitos
versijoje taip pat galite greitai ir lengvai atlikti teksto
paieSka. PaiesSkos rezultatai yra pateikiami apzvalgos
puslapyje ir surG$iuojami pagal aktualumg. Siame
puslapyje ir ataskaitos puslapyje ieSkoma frazé yra
parySkinama.

Kilus abejoniy, turi biti vadovaujamasi vokieCiy kalba
parengtos ataskaitos versija.

Redaguota versija parengta 2019 m. kovo 20 d.

,,Vienna Insurance Group“
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VERTIMAS

»Tai yra neoficialus ,VIENNA INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe*

2018 m. grupés metinés ataskaitos vertimas, kuris turi bati parengtas remiantis Lietuvos nacionalinés
teisés akty reikalavimais, oficialiais tikslais.

,VIENNA INSURANCE GROUP AG* ,Wiener Versicherung Gruppe*“ atsakomybé, uz bet kokias Sio vertimo
klaidas, netaikoma. Kilus abejonéms, esant nukrypimams ar prieStaravimams, autentiSka yra ,VIENNA
INSURANCE GROUP AG AG Wiener Versicherung Gruppe® 2018 m. grupés metinés ataskaitos versija
vokieciy kalba. ,VIENNA INSURANCE GROUP AG* grupés ,Wiener Versicherung Gruppe“ 2018 m.
ataskaitos autentiSkg versijg vokieciy kalba ir vertimg j angly kalbg galite rasti tinklalapyje www.vig.com. “
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