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1. BENDROJI DALIS

Seesam Insurance AS Lietuvos filialas (toliau —
Draudikas) $iy draudimo taisykliy (toliau — Tai-
syklés) pagrindu jsipareigoja atsitikus draudzia-
majam jvykiui iSmokéti draudimo iSmokq Naudos
gavéjui, apskaiiuotg draudimo sutartyje nusta-
tyta tvarka.

Draudimo sutart]j sudaro ir jos neatskiriama dali-
mi yra laikomi:

draudimo liudijimas (polisas) ir jo priedai;
laidavimo draudimo rastas;

Sios draudimo Taisyklés.

Jeigu 8iy draudimo Taisykliy sglygos skiriasi nuo
kituose laidavimo draudimo sutarties dokumen-
tuose (draudimo liudijime (polise), jo prieduose,
laidavimo draudimo raste) nurodyty sqlygy, va-
dovaujamasi atitinkamuose laidavimo draudimo
sutarties dokumentuose nurodytomis sqlygomis.

2. SAVOKOS

Draudéjas — draudimo sutartj su Draudiku suda-
res asmuo, uz kurio prievoles, nurodytas laidavi-
mo draudimo raste, laiduoja Draudikas.

Naudos gavéjas — asmuo, kurio atzvilgiu Draudi-
kas atsako laidavimo draudimo sutarties sqlygy
ir draudimo sumos ribose uz Draudéjo prievolés
nejvykdyma.

Sutartis — tarp Draudéjo ir Naudos gavéjo suda-
rytas pirkimo-pardavimo, rangos ar paslaugy
teikimo rasytiné sutartis.

3. DRAUDIMO OBJEKTAS

Draudimo objektas yra Draudéjo prievolé pagal
Naudos gavéjo vykdomo konkurso arba pasira-
Sytos sutarties sqlygas, uz kurias Draudikas lai-
davo laidavimo draudimo raste.

Draudimo objektu néra laikomos:

prievolés, uz kuriy jvykdymg Draudikas ne-
laidavo;

prievolés, kylancios i$§ kredito ar paskolos
sutarties;

teisés akty ar tarp Naudos gavéjo ir Drau-
déjo sudarytoje sutartyje numatytos nete-
sybos ir kitokios sankcijos.

4.1,

5.1.

4. DRAUDZIAMIEJI JVYKIAI

Jvykis laikomas draudZiamuoju nustadius, pagrin-
dzius ir jrodzius Draudéjo prievolés nejvykdymaq
dél jo prisiimty jsipareigojimy ir dél to kylandius
Naudos gavéjo nuostolius. Draudziomasis jvykis
yra laidavimo raste apibrézty Draudéjo prievoliy
nejvykdymas:

41.1. pasitlymo laidavimo draudimo atveju — pa-
gal konkurso sqglygas;

4.1.2. atlikimo laidavimo draudimo atveju — pagal
Draudéjo ir Naudos gavéjo pasirasytos Su-
tarties sqlygas;

4.1.3. avansinio mokéjimo laidavimo draudimo
atveju — dél gauto avanso panaudojimo ne
pagal Sutartyje numatytq paskirtj;

414 garantinio laikotarpio laidavimo draudimo
atveju — dél garantinio laikotarpio jsiparei-
gojimy.

5. NEDRAUDZIAMIEJI JVYKIAI
Nedraudziamuoju jvykiu yra atvejai:

B5.1.1. neatitinkantys Draudiko iS§duoto laidavimo
rasto laidavimo objekto;

5.1.2. neatitinkantys draudziamojo jvykio apibré-
Zimo;

5.1.3. nenustadius, nepagrindzius ir nejrodzius
Draudéjo prievoliy nejvykdymo;

B.1k4. nenustadius, nepagrindzius ir nejrodzius pa-
tirto tiesioginio Naudos gavéjo nuostolio ir/
arba jo dydzio;

5.1.5. prievolés nejvykdymas dél apgaulés ar tyci-
nio bankroto;

B.1.6. prievolés nejvykdymas dél branduolinés re-
akcijos, radioaktyvaus apsvitinimo ar radio-
aktyvaus uzterSimo;

B.1.7. prievolés nejvykdymas dél nenugalimos jé-
gos aplinkybiy (force majeure), nustatyty
vadovaujantis atitinkamais teisés aktais;

5.1.8. prievolés nejvykdymas dél turto konfiska-
vimo, aresto ar jo sunaikinimo teismy ar
valstybés valdzios institucijy sprendimu ar
nurodymu;

5.19. kitais Draudimo sutartyje ar teisés aktuose

nustatytais atvejais.
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Draudimo suma yra draudimo sutartyje nurody-
ta didziausia pinigy suma, kurig Draudikas turi
iSmokéti draudziamojo jvykio atveju.

Draudimo jmokqg Draudéjas privalo sumokéti
draudimo liudijime (polise) nurodytais terminais.
Draudimo sutarties jsigaliojimas siejamas su
draudimo jmokos sumokéjimu. Nesumokéjus
draudimo jmokos draudimo sutartyje nurodytu
terminu, draudimo sutartis nejsigalioja nuo drau-
dimo sutartyje nurodytos jsigaliojimo dienos. Jei
Draudéjas draudimo jmokg sumoka pavéluotai,
bet ne véliau kaip per 10 kalendoriniy dieny nuo
draudimo sutartyje numatytos jos jsigaliojimo
dienos, draudimo sutartis jsigalioja kitg dienq po
draudimo jmokos sumokéjimo.

Draudimo sutartis laikoma sudaryta Salims susi-
tarus dél draudimo sutarties sqglygy, pasirasius
draudimo sutartj ir Draudéjui sumokéjus visq
draudimo jmokq.

Draudimo laikotarpis yra nurodomas draudimo
liudijime (polise) ir laidavimo raste.

Draudimo sutarties galiojimas pasibaigia:
pasibaigus draudimo liudijime (polise) ir lai-
davimo raste nustatytam draudimo laiko-
tarpiui;

pasibaigus Draudéjo prievoliy jvykdymo
terminui;

iSmokéjus draudimo sumos dydzio drau-
dimo i8mokq arba keliy pagal draudimo
sutartj iSmokéty draudimo iSmoky sumai
pasiekus draudimo sutartyje nurodytqg
draudimo sumg;

kai Draudikui grgZzinamas laidavimo draudi-
mo rasto originalas su rasytiniu Naudos ga-
véjo patvirtinimu, kad Naudos gavéjas atsi-
sako savo teisiy pagal atitinkamgq laidavimo
draudimo rastq;

draudimo sutarties Saliy sutarimu;

kitais draudimo sutartyje ar teisés aktuose
nustatytais pagrindais.

Jei Draudéjas papildomai apdraudé ar ketina
apdrausti tas padias prievoles sudarydamas pa-
pildomq laidavimo draudimo sutartj (arba kelias
sutartis) dél ty padiy prievoliy jvykdymo, apie
tokios laidavimo draudimo sutarties (sutaréiy)
sudarymg Draudéjas privalo rastu informuo-
ti Draudikq ir pateikti tokios draudimo sutarties
(sutardiy) kopijas:

per 10 kalendoriniy dieny nuo jos (jy) suda-
rymo dienos;

prie$ sudarant laidavimo draudimo sutartj
su Draudiku, jei tokia papildoma laidavimo
draudimo sutartis (sutartys) jau buvo suda-
ryta.

Kuomet dél tos pacios rizikos Draudéjas yra su-
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dares laidavimo draudimo sutartis daugiau nei
su vienu draudiku, draudimo iSmoka mokama to-
kia tvarka:

jeigu nuostolio suma yra didesné uz bendrg
galiojanéiy laidavimo draudimo sutaréiy,
sudaryty dél ty paciy Draudéjo prievoliy
ivykdymo, draudimo sumg, draudimo iSmo-
ka, kurig turi iSmokéti Draudikas, yra lygi
draudimo sumai;

jeigu nuostolio suma yra mazesné uz ben-
drg galiojancéiy laidavimo draudimo sutar-
¢iy, sudaryty dél ty paciy Draudéjo prie-
voliy jvykdymo, draudimo sumg, kiekviena
draudimo jmoné moka proporcingg draudi-
mo iSmokos dalj atsizvelgiant draudimo su-
tartyse nurodytas draudimo sumas.

Zala nustatoma ir nuostolis apskaigiuojamas nu-
stacdius draudZiamojo jvykio faktq ir patirtos zalos
dyd;]. Jvykio aplinkybés ir nuostoliy paskaiéiavi-
mas nustatomi vadovaujantis Zalos dokumentais,
atsizvelgiant j Zalos atlyginimg reguliuojancias
teisés normas bei draudimo sutarties sqlygas.
Draudimo iSmoka mokama laidavimo draudi-
mo raste nurodytam Naudos gavéjui Draudimo
sutartyje numatytais terminais ir sqglygomis.
Naudos gavéjo reikalavimai privalo bati rastu
pareiksti Draudikui draudimo ir laidavimo rasto
galiojimo laikotarpiu, ir pateikti kartu su Zalos
sumg pagrindzianéiais ir patvirtinanciais doku-
mentais.

Draudimo iSmoka yra lygi Naudos gavéjo patirty
tiesioginiy nuostoliy dydziui, taciau ne daugiau
kaip laidavimo raste nurodyta suma ir nevirsyti
Draudéjo prisiimty prievoliy, uz kurias Draudikas
laidavo.

Draudikas neatsako ir nemoka draudimo iSmokos
uz nuostolius (ar nuostoliy dalj) patirtus ne dél
Draudéjo kaltés.

Draudikas turi teise atidéti sprendimo dél draudi-
mo iSmokos mokéjimo ar nemokéjimo priémimaq:
kol bus gauti visi draudziamgqjj jvykj ir jo
aplinkybes pagrindziantys dokumentai;

kol Naudos gavéjas pagrjs nuostolio dyd;j
arba jis bus nustatytas kitomis teisétomis
priemonémis;

iki teisminio proceso, tiesiogiai susijusio su
draudziamuoju jvykiu, pabaigos;

jeigu dél jvykio keliama civiliné byla — iki
teismo sprendimo jsiteiséjimo;

jeigu dél jvykio keliama baudziamoji byla -
iki proceso uzbaigimo;

jeigu ne dél Draudiko kaltés néra galimybés
nustatyti ar iSmokéti draudimo iSmokos — iki
tokiy aplinkybiy iSnykimo;

jeigu Draudéjas nesutinka su Naudos gavéjo
reikalavimais ir savo nesutikimg pagrindzia
jrodymais.

ISmokéjus draudimo iSmokqg Draudikas jgyjo at-
greztinio reikalavimo teise reikalauti iSmokéty
sumy i$ Draudéjo.
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Draudéjas, po pirmojo rastu pateikto Draudiko
atgreztinio reikalavimo dél Naudos gavéjui is-
mokéty draudimo iSmoky atlyginimo, privalo per
5 darbo dienas visiskai ir besqlygiskai atlyginti
Draudikui Draudiko iSmokétas sumas. Draudéjui
neatsiskai¢ius su Draudiku per atgreztiniame rei-
kalavime nurodytqg terming, Draudimo iSmokq i$-
mokéjes Draudikas turi teise papildomai reikalau-
ti i$ Draudéjo sumokeéti 0,02% dydzio delspinigius
nuo nesumokétos sumos uz kiekvieng uzdelstq
dienq. Delspinigiy sumokéjimas neatleidzia nuo
pareigos sumokéti skolg.

| atgreztinio reikalavimo sumg Draudikas turi
teise jtraukti visas su Zalos administravimu susi-
jusias jo patirtas faktines islaidas, jskaitant pa-
sitelkty tre€iyjy asmeny paslaugas, sumokétas
paltkanas, mokesdius ir kitus patirtus pagrjstus
mokéjimus.

Jeigu Draudéjo jsipareigojimy tinkamas jvyk-
dymas buvo uztikrintas Draudiko naudai jnestu
uzstatu (depozitu), Draudikas turi teise imokéti
Draudimo i8§mokq i$§ jnesto uzstato (depozito), o
taip pat panaudoti §j uzstatq (depozitg) 9.8. P.
Numatyty iSlaidy kompensavimui.

Draudimo iSmoka gali bati mazinama arba ne-
mokama:

jeigu Draudéjas nepranesé Draudikui apie
draudimo rizikos padidéjimaq;

10.1.2. jeigu Draudéjas nevykdé Draudiko duoty

nurodymy dél draudimo rizikos sumazinimo;

10.1.3. jeigu Draudéjas ar jo darbuotojai netinka-

mai vykdé Taisyklése numatytas Draudéjo
pareigas ir dél to buvo patirti ar padidéjo
nuostoliai;

jei Draudéjas atsisaké savo reikalavimo tei-
sés asmeniui, atsakingam uz padarytq zZalq,
arba Sios teisés nebegalima jgyvendinti dél
Draudéjo ar su Draudéju susijusiy asmeny
kaltés;

10.1.5. jei Naudos gavéjui kitas tretysis asmuo arba

pats Draudéjas i§ dalies ar visikai atlygino
nuostolius;

10.1.6. jeigu Draudéjas, su Draudéju susije asme-

nys arba Naudos gavéjas nuostolj sukélé
tycia arba bandé suklaidinti Draudikg klas-
todami faktus, pateikdami neteisingus duo-
menis ar imdamiesi kity veiksmy nepagrjstai
gauti ar padidinti draudimo iSmokg;

kitais Draudimo sutartyje ir teises aktuose
nustatytais atvejais.

Draudimo sutarties galiojimo metu Draudéjas
turi teise:
prasyti Draudiko keisti laidavimo draudimo

sutarties sqglygas tokia apimtimi, kiek keitési
Sutarties sqlygos;

11.2.

1.3.

12.1.

11.1.2.

11.2.1.

11.2.2. laiku mokéti

11.2.4.

11.3.1.

11.3.3.

11.3.4.

12.1.1.

12.1.3.

12.1.4.

nutraukti draudimo sutartj rastu prie$ pen-
kiolika dieny pranesdamas apie tai Draudi-
kui. Tokiu atveju Draudikas grgzina Drau-
déjui proporcingg nepanaudotg draudimo
imokos dalj. IS grazinamos draudimo jmokos
dalies Draudikas taip pat iSskaiciuoja:
11.1.2.1. draudimo iSmokas, mokétas ar numato-
mas mokéti pagal draudimo sutartj;

11.1.2.2. draudimo sutarties sudarymo ir vykdy-
mo iSlaidas, kurios negali virSyti 30%
imokos uz draudimo sutarties terming.

Draudimo sutarties galiojimo metu Draudéjas
privalo:
sudaryti sglygas ir suteikti galimybe Drau-

dikui ar jo jgaliotam atstovui jvertinti, ar
Draudéjas laikosi draudimo sutartyje nusta-
tyty sqlygu;

draudimo jmokas, uzstatq

(depozitqg);

11.2.3. suZinojus apie padidéjusiq draudimo rizikq

per 3 darbo dienas apie tai rastu informuoti
Draudikq;

vykdyti kitas pareigas, numatytas Draudi-
mo sutartyje ir teisés aktuose.

Draudimo sutarties galiojimo metu Draudikas turi
teise:

padidéjus draudimo rizikai, reikalauti pa-
keisti draudimo sutarties sqglygas ir/ar per-
skaiciuoti draudimo jmokq. Jeigu Draudéjas
apie draudimo rizikos padidéjimg Draudikui
nepranesa, Draudikas turi teise reikalauti
nutraukti draudimo sutartj ir atlyginti nuos-
tolius tiek, kiek jy nepadengia gautos jmo-
kos;

11.3.2. tikrinti Draudéjo pateikty dokumenty bei

duomeny teisingumq (jskaitant duomeny
gavimq i$ registry ir kity treciyjy asmeny);
teikti Draudéjui privalomus nurodymus dél
Zalos sumazinimo ar iSvengimo;

samdyti ekspertus, vertintojus bei kitus as-
menis draudziamojo jvykio aplinkybéms tirti.

Atsitikus draudziamajam jvykiui, Draudéjas pri-
valo:

nedelsiant, ne véliau kaip kitqg darbo dienq,
rastu informuoti Draudikg apie jvykj;

12.1.2. visomis iSgalémis siekti iSvengti ar sumazinti

nuostolius. Laikytis Draudiko nurodymuy, jei
Draudikas tokius teikia;

Draudikui pareikalavus, leisti ir sudaryti
sqglygas jam atlikti bet kuriuos veiksmus ir
tyrimus nuostoliy priezastims, jy dydziui ir
apimdiai nustatyti. Suteikti Draudiko pa-
geidaujama forma visq su jvykiu susijusiq
informacijg, dokumentus ir kitus jrodymus;

nedelsiant informuoti Draudikgq jei Zala (visa
arba jos dalis) buvo (arba potencialiai gali
bati) atlyginta valdZios institucijy ar kity
subjekty, neatsizvelgiant j tai, ar draudimo
iSmoka jau iSmokéta ar dar tik bus mokama;



12.1.5. vykdyti kitas pareigas, numatytas Draudi-

12.2.

mo sutartyje ir teisés aktuose.
Atsitikus draudziamajam jvykiui, Draudikas pri-
valo:

12.2.1. teisés akty nustatytais atvejais informuoti

Draudéjq ir Naudos gavéjq apie draudzia-
mojo jvykio tyrimo eigq;

12.2.2. gaves visq informacijg, reikSmingg drau-

13.1.

13.2.

dziamojo jvykio fakto, aplinkybiy, pasekmiy
bei draudimo iSmokos dydzio nustatymui
bei pagrindimui, teisés aktuose nustatytais
terminais iSmokéti draudimo iSmokg.

Draudimo rizikos padidéjimas — tai Siose Taisy-
klése, draudimo sutartyje ir/ar kituose Draudikui
pateiktuose dokumentuose nurodyty aplinkybiy
pasikeitimas, atsiradimas ar pasibaigimas, jskai-
tant (bet neapsiribojant) aplinkybes, apie kurias
Draudikas teiravosi pateikdamas Draudéjui klau-
simus prasyme sudaryti draudimo sutartj ar ki-
tokiu bldu.

Draudimo rizikos padidéjimu visais atvejais taip
pat yra laikomas:

13.2.1. staigus Draudéjo mokumo, kapitalo ir kity

pagrindiniy finansiniy rodikliy pablogéji-
mas;

13.2.2. Draudéjo vélavimas atlikti darbus, teikti

paslaugas ir/arba tiekti prekes, vykdyti ki-
tus jsipareigojimus pagal konkursq/Sutar-
tj dél Naudos gavéjo, treciyjy asmeny ar
Draudéjo kaltés;

13.2.3. bet kokio Naudos gavéjo jspéjimo, raginimo

ar kito panasaus dokumento gavimas dél
Sutarties prievoliy nejvykdymo ar netinka-
mo jvykdymo;

13.2.4. bet koks Sutarties sqglygy pakeitimas.

4.1,

14.2.

Draudiko ir Draudéjo susitarimu laidavimo drau-
dimo sutartyje gali bati nustatytas uZstatas
(depozitas), kuris privalo bati sumokétas j Drau-
diko sgskaitg bankiniu pavedimu tokiais paciais
terminais kaip ir draudimo jmoka.

Draudikas jsipareigoja grgZinti uZstatq (depozitq)
Draudéjui per 10 kalendoriniy dieny nuo Drau-
déjo pradymo grqzinti uzstatg (depozitg) gavimo
dienos, jvykdzius sglygas:

14.2.1. laidavimo draudimo sutarties galiojimo lai-

kotarpis yra pasibaiges ir Naudos gavéjas
rastiskai informuoja Draudikg apie visiskg
Draudéjo prievoliy pagal Sutartj jvykdyma;

14.2.2. laidavimo draudimo sutarties galiojimo lai-

kotarpis yra pasibaiges ir Naudos gavéjas
per tris ménesius nuo laidavimo termino
pabaigos nepareiskia Draudikui arba Drau-
déjui reikalavimy ar pretenzijy, ir yra gau-
tas Draudéjo rastiskas patvirtinimas apie
visiSkg Draudéjo prievoliy Naudos gavéjui
ivykdymaq ir pretenzijy i§ Naudos gavéjo ne-
buvimg;

14.2.3. laidavimo draudimo sutartis yra nutrauk-

15.1.

15.2.

15.3.

16.1.

17.1.

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

ta pries§ terming ir Naudos gavéjas grgzina
Draudikui originaly laidavimo draudimo
rastqg bei rastu patvirtina Draudikui, kad ne-
turi ir neturés jokiy pretenzijy Draudikui pa-
gal laidavimo rastq.

Draudiko teisés ir pareigos, kylancios i$ draudi-
mo sutarties, gali bati perleistos vadovaujantis
Lietuvos Respublikos draudimo jstatymu ir kitais
teisés aktais.

Jeigu Draudéjas nesutinka su Draudiko ketinimu
perleisti teises ir pareigas pagal draudimo su-
tartj kitoms draudimo jmonémes, jis gali nutraukti
draudimo sutart]. Tokiu atveju Draudikas priva-
lo grazinti Draudéjui sumokétg draudimo jmokqg
uz likusj draudimo sutarties galiojimo laikotarpj
nei$skai¢iuodamas Taisykliy 11.1.2. p. numatyty
mokesc¢iy.

Draudéjas neturi teisés perduoti savo teisiy ir
pareigy pagal draudimo sutartj be rasytinio
Draudiko sutikimo.

Jeigu Salys nesutaria kitaip, draudimo sutardiai
taikoma Lietuvos Respublikos teisé.

Draudimo sutarties gincai sprendziami deryby
bldu, o nesusitarus, nagrinéjomi Lietuvos Res-
publikos teismuose. Ginéams taikoma Lietuvos
Respublikos teisé.

Prie§ sudarydamas draudimo sutartj, Draudikas
ar jo atstovas ir Draudéjas ar jo atstovas apsikei-
¢ia informacija, kurig privalo pateikti kitai drau-
dimo sutarties $aliai vadovaujantis teisés aktais
ir draudimo sutarties nuostatomis. Si informacija
gali bati teikiama tiek ZodZiu, tiek rastu, nebent
draudimo sutartyje numatyta kitaip.

Sudarius draudimo sutartj, visi pranesimai, ku-
riuos draudimo sutarties Salys teikia viena kitai,
privalo bati pateikiomi rastu, iSskyrus Draudiko
nurodymus administruojant draudziamagjj jvykj.
Draudimo tarpininkai néra jgalioti priimti prane-
Simus.

Pranesimai Draudéjui gali bati siunéiami rastu
faksimiliniu rysiu, telefono trumposiomis Zinuté-
mis (SMS), pastu, elektroniniu pastu, naudojantis
kurjerio paslaugomis arba per Draudiko savitar-
nos sistemq. Informacija adresuojama ar siun-
¢iama fakso, telefono numeriu, elektroninio pas-
to ar fiziniu adresu, nurodytu draudimo liudijime
(polise).

Pranes§imai Draudikui siun¢iami rastu ir adresuo-
jami Draudiko registracijos adresu, arba patei-
kiami per Draudiko savitarnos sistemaq.
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VIENNA INSURANCE GROUP

SUSISIEKITE SU MUMIS

Alytaus skyrius

Pulko g. 4, LT-62133 Alytus

Klienty aptarnavimo tel. (8 700) 77 777
Faks. (8 5) 210 2110

Jonavos skyrius

J. Basanaviciaus g. 29, LT-55001 Jonava
Klienty aptarnavimo tel. (8 700) 77 777
Faks. (8 5) 210 2109

Kauno skyrius

Pramonés g. 4E, LT-561329 Kaunas
Klienty aptarnavimo tel. (8 700) 77 777
Faks. (8 5) 210 2132

Klaipédos skyrius

Birutés g. 14, LT-91204 Klaipéda

Klienty aptarnavimo tel. (8 700) 77 777
Faks. (8 5) 210 2133

Mazeikiy skyrius

Laisvés g. 25, LT-89222 Mazeikiai
Klienty aptarnavimo tel. (8 700) 77 777
Faks. (8 5) 210 2134

Panevézio skyrius

Topoliy al. 6-3, LT-35169 Panevézys
Klienty aptarnavimo tel. (8 700) 77 777
Faks. (8 5) 210 2176

Siauliy skyrius

Tilzés g. 121, LT-77161 Siauliai

Klienty aptarnavimo tel. (8 700) 77 777
Faks. (8 5) 210 2175

Vilniaus skyrius

Ukmergés g. 322, LT-12106 Vilnius
Klienty aptarnavimo tel. (8 700) 77 777
Faks. (8 5) 210 2109

Seesam Insurance AS Lietuvos filialo administracija
Konstitucijos pr. 29, LT-08105 Vilnius
Klienty aptarnavimo tel. (8 700) 77 777
Faks. (8 5) 275 7339
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