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Seesam Insurance AS Lietuvos filialas (toliau -
Draudikas) $iy draudimo taisykliy (toliau - Taisy-
klés) ir Bendryjy draudimo sutarties sqlygy (toliau
- BDSS) pagrindu jsipareigoja atsitikus draudZia-
majam jvykiui iSmokéti draudimo iSmokq, apskai-
¢iuotq draudimo sutartyje nustatyta tvarka.
Draudimo sutartj sudaro ir jos neatskiriama dali-
mi yra laikomi:

draudimo liudijimas (polisas) ir jo priedai bei
rasytinis prasymas sudaryti ar pakeisti su-
tartj;

Sios draudimo Taisyklés, jy priedai ir BDSS, kaip
neatskiriama $iy draudimo Taisykliy dalis;
individualios draudimo sutarties sglygos, dél
kuriy Draudéjas ir Draudikas susitaria rastu.
Esant neatitikimams tarp individualiy draudi-
mo sutarties sqlygy ir Siy draudimo Taisykliy,
yra taikomos atitinkamos individualios drau-
dimo sutarties sqlygos.

Draudimo objektas yra turtiniai interesai, susije su Ap-
draustojo sveikata.

3.1

3.2.

3.3.

Gydymas - gydytojo konsultacijos, diagnosti-
niai tyrimai, diagnostinés ir gydomosios proce-
duros ligos ar kiino suzalojimo atveju.

llgalaiké slauga - nuolatiné, ilgai trunkanti pa-
gyvenusiy Zmoniy, nejgaliy asmeny ar ligoniy,
serganciy létinémis ligomis, prieZitra, jskaitant
paslaugas namuose, slaugos jstaigoje, medici-
nos centre, socialinés paramos jstaigoje.

Tyéia - tam tikri veiksmai, kuriuos atlikdamas
asmuo suvoké arba turéjo suvokti pavojingq jy
pobidj sveikatai ir noréjo taip veikti arba sgmo-
ningai leido jiems atsirasti.

3.4

3.5.

3.6.

3.7

3.8.

3.9.

3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.4,

3.15.

Kiino suZalojimas - nelaimingo atsitikimo sukel-
tas Apdraustojo asmens kiino audiniy arba orga-
ny anatominio vientisumo arba jy funkcijy pazei-
dimas mechaniniu, cheminiu, terminiu, nuodingy
dujy arba kitu fiziniu poveikiu.

Medicinos prietaisas - produktas, kurio pagal-
ba diagnozuojama ar gydoma liga, kiino suzalo-
jimas, negalia arba stebima ligos eiga.
Mediciniskai pagrjstos paslaugos - gydytojo
paskirtos ir medicininéje dokumentacijoje nuro-
dytos paslaugos, patirtos istiriant ir gydant Ap-
draustojo sveikatos sutrikimq draudziamojo jvy-
kio atveju

Nelaimingas atsitikimas - staigus netikétas jvy-
kis, kurio metu prie$ Apdraustojo valig Apdraus-
tojo kiing i§ i8orés paveikus fizinei jégai (jskaitant
cheminj, terminj, nuodingyjy dujy ar kitg fizinj
poveikj) Apdraustasis patiria kiino suZalojimq,
tampa nejgaliu arba mirsta.

Paslauga - sveikatos priezitros ar sveikatos stipri-
nimo paslauga, suteikta Apdraustajom dél drau-
dZiamo jvykio draudimo sutarties galiojimo metu.
Partneris - jmoné, jstaiga, organizacija, teikianti
paslaugas ir (ar) parduodanti prekes Apdraustie-
siems pagal bendradarbiavimo sutartj, sudarytq
su Draudiku.

Sveikatos prieZilros jstaiga - jmoné ar jstaiga,
Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka
turinti teise teikti sveikatos prieZitros ar farmaci-
nes paslaugas.

Sveikatos draudimo kortelé - Draudiko kortelé,
iSduota Apdraustajam.

Sveikatos sutrikimas - Apdraustojo fiziologiné
baklé, liga ar kiino suZalojimas, dél kurios Ap-
draustajam batinas mediciniskai pagristas isty-
rimas ir gydymas.

SPA centras - jmoné, kuri pagal Ekonominés vei-
klos rasiy klasifikatoriy (toliau EVRK) vykdo vieng
is Siy veikly: viesbuéiy ir panasiy laikiny buveiniy
veikla (kodas 55.10 pagal EVRK] arba fizinés gero-
vés uztikrinimo veikla (kodas 96.04 pagal EVRK]).
Sporto klubas - jmoné, kuri pagal EVRK vykdo
vieng i$ Siy veikly: sporto jrenginiy eksploatavi-
mas (kodas 93.11 pagal EVRK]), sporto kluby vei-
kla (kodas 93.12 pagal EVRK) arba fizinés gero-
vés uztikrinimo veikla (kodas 96.04 pagal EVRK).
Vaistai - vaistinés medziagos ar jy dariniai, skir-
ti Zmogaus ligoms gydyti, jregistruoti Lietuvoje

A



Valstybinés vaisty kontrolés tarnybos ir turintys
ATC (anatominj-terapinj-cheminj) kodgq.

3.16.

Vaistiné (e-vaistiné) - juridinis asmuo, kuris turi

licencijq verstis farmacine veikla.

L.1.
411,

k1.2

L1.2.1.

AMBULATORINIS GYDYMAS

Draudziamasis jvykis - Apdraustojo sveikatos
sutrikimas, dél kurio Apdraustajam draudi-
mo apsaugos galiojimo metu teikiamos Sioje
draudimo programoje nurodytos ambulatori-
nio gydymo paslaugos.

Pagal programq ,Ambulatorinis gydymas®
atlyginamos islaidos:

Gydytojy paslaugos:

4.1.2.1.1.  greitoji medicinos pagalba;

4.1.2.1.2. Seimos gydytojo konsultacijos ir vizi-
tai j namus;

gydytojo-specialisto  konsultacijos
ir vizitai | namus (i$skyrus gydyto-
ju-specialisty, kuriy paslaugos at-
lyginamos pagal kitas draudimo
programas, nepriklausomai nuo to,
ar ta draudimo programa yra pasi-
rinkta ir nurodyta draudimo liudiji-
me (polise));

iSlaidos uZz medicininiy dokumen-
ty jforminimgq ir pateikimg (tyrimy,
jrasy bei kity informaciniy laikmeny
kaip atskiros paslaugos suteikimg);

4+.1.2.1.3.

k1214

4.1.2.2. Slaugytojy paslaugos - gydytojo pa-

skirtos slaugytojy paslaugos (pvz. vaisty
suleidimas, kraujo paémimas, Zaizdos
perri§imas);

4.1.2.3. Diagnostiniai tyrimai - gydytojo paskirti ir
mediciniskai bitini diagnostiniai tyrimai:
4.1.2.3.1. laboratoriniai tyrimai (klinikiniai,

biocheminiai, imunofermentiniai,
hormony, mikrobiologiniai-bakterio-
loginiai, citologiniai-histologiniai ir
kiti tyrimai);

4.1.2.3.2. instrumentiniai tyrimai (ultragarsi-
niai, radiologiniai, endoskopiniai,
funkciniai ir kiti tyrimai);

4.1.2.3.3. kompiuteriné tomografija, magneti-
nis rezonansas, pozitrony emisijos
tomografijos tyrimai. ISlaidos uz
kompiutering tomografijg, magne-
tinj rezonansq ir pozitrony emisijos
tomografijg apmokamos tik tuomet,
jei prie$ atliekant §iuos tyrimus Ap-
draustasis i§ anksto rastu informavo
Draudikq ir gavo rastiskq Draudiko
sutikimq atlyginti §iy diagnostiniy
tyrimy islaidas.
Diagnostiniai tyrimai atliekami tik
turint gydytojo siuntimg (forma
027/a). Siuntime turi bati nurody-
tas siuncianéios gydymo jstaigos
pavadinimas, siuntimo data, siunti-
mo tikslas, diagnozé ir ligos kodas
pagal TLK-10-AM. Siuntimas turi bti

pasirasytas siundiancéio gydytojo
ir patvirtintas asmeniniu spaudu.
Draudikas turi teise nemokéti drau-
dimo iSmokos uz diagnostinius tyri-
mus, jei siuntimas neatitiks $iy reika-

lavimy.
k.1.2.4. Dienos chirurgija ir dienos stacionaro
paslaugos:
k.1.2.41. dienos chirurgijos paslaugos pagal

Lietuvos Respublikos Sveikatos ap-
saugos ministerijos (toliau - SAM)
patvirtintq galiojantj dienos chirur-
gijos paslaugy sqrasq;

gydytojo paskirtos dienos staciona-
ro paslaugos pagal SAM patvirtintg
galiojant] dienos stacionaro paslau-

gy sqrasq.

L1.2.4.2.

Dienos chirurgijos ir dienos stacionaro paslaugos ap-
mokamos tik tuomet, jei pries§ gaudamas Sias paslaugas
Apdraustasis i§ anksto rastu informavo Draudikq ir gavo
rastiskq Draudiko sutikimg atlyginti tokias islaidas.

4.2. STACIONARINIS GYDYMAS

L.2.1.

4.2.2.

Draudziamasis jvykis - Apdraustojo sveikatos

sutrikimas, dél kurio Apdraustajam draudi-
mo apsaugos galiojimo metu teikiamos Sioje
draudimo programoje nurodytos stacionari-
nio gydymo paslaugos.
Pagal programq ,Stacionarinis gydymas®,
atsizvelgiant | Draudéjo pasirinktq draudimo
variantq, atlyginamos islaidos pagal vienq i§
Zemiau i$vardinty punkty:

4.2.2.1. tik uZ vienviete ar dviviete palatg valstybi-

néje ligoninéje;

4.2.2.2. uz vienviete ar dviviete palatq, gydymag,

operacijas, slaugq, vaistus ir medicinos
pagalbos ir slaugos priemones valstybi-
néje ligoninéje;

4.2.2.3. uz vienviete ar dviviete palatq, gydymag,

operacijas, slauggq, vaistus ir medicinos
pagalbos ir slaugos priemones valstybi-
néje ar privacioje ligoninéje.

Kurj i§ aukséiau iSvardinty ,Stacionarinio gydymo®
draudimo varianty pasirinko Draudéjas yra nurodoma
draudimo liudijime (polise) ar jo prieduose.

4.2.3.

Pagal §ig draudimo programq neatlyginamos
iSlaidos uz stacionarinj akiy, danty ir zandi-
kaulio gydymaq, o taip pat uz stacionaring
reabilitacijg.

4.3. VAISTAI

4.3.1.

4.3.2.

DraudZiamasis jvykis - Apdraustojo sveikatos
sutrikimas, dél kurio Apdraustasis jsigyja Sio-
je draudimo programoje nurodytus vaistus ar
medicinos pagalbos priemones.

Pagal programgq ,Vaistai“ atlyginamos islai-
dos uz gydytojo paskirtus ir jsigytus vaistiné-
se (e-vaistinése):

4.3.2.1. vaistus;
4.3.2.2. medicinos pagalbos priemones:

4.3.2.2.1. tvarsius (marlés, silikono, hidro-
koloidinius], aligning, hidrogelj,
marle, pleistrus, vatq, vienkartinius



Svirkstus, kateterius, diagnostines
juosteles gliukozés kiekiui nustatyti,
stentus, stomas, Slapimo ir iSmaty
rinktuvus;
4+.3.2.2.2. ortopedijos technines priemones:
vaistinése (e-vaistinése) ir/ar orto-
pedijos techniniy priemoniy parduo-
tuvése jsigytus gydomuosius kiino
apdangalus po nudegimy, stuburo,
virSutiniy ir apatiniy galiiniy jtvari-
nes sistemas, ranky bei kojy prote-
zines sistemas, ortopeding avalyne
kojos deformacijoms gyduyti;
4.3.2.2.3. ortopedines, elastines ir kompresi-
nes kojines;
4.3.2.2.4. iSsinuomotas lazdeles, ramentus,
nejgaliyjy vezimélius ir kitg kompen-
sacine technikg;
4.3.2.2.5. vienkartinius instrumentus ir prie-
mones, naudojamas dienos chirur-
gijos paslaugoms;
4.3.2.3. priemokas uZ vaistus ir/ar medicinos pa-
galbos priemones, i§ dalies kompensuo-
jamas i$ Privalomojo sveikatos draudimo
fondo (PSDF) biudZeto l&3y.

L4 NERECEPTINIAI VAISTAI, MAISTO PAPILDAI IR
VITAMINAI
k.4.1. Draudziamasis jvykis - Apdraustojo i§laidos
jsigijus Sioje draudimo programoje nurodytus
nereceptinius vaistus, maisto papildus ir vita-
minus.
L4.2. Pagal programq ,Nereceptiniai vaistai, maisto
papildai ir vitaminai® atlyginamos islaidos uz:
4.4.2.1. nereceptinius vaistus (pagal gamintojo
vartojimo instrukcijq);
4.4.2.2. maisto papildus (pagal gamintojo ins-
trukcijq);
4.4.2.3. vitaminus (pagal gamintojo instrukcijg).

4.5. DANTY GYDYMAS
4.5.1. Draudziamasis jvykis - Apdraustojo sveikatos
sutrikimas, dél kurio Apdraustajam draudi-
mo apsaugos galiojimo metu teikiamos Sioje
draudimo programoje nurodytos danty gy-
dymo paslaugos.
Pagal programq ,,Danty gydymas® atlygina-
mos islaidos uz:
4.5.2.1. burnos higienq: burnos higienos jverti-
nimg, danty kietyjy ir minkstyjy apnasy
pasalinimg, fluoro aplikacijas, burnos hi-
gienisto konsultacijq (higienos mokymq);
4.5.2.2. danty gydymgq: bendrg endodontinj, or-
todontinj, periodontinj ir chirurginj dan-
ties ligy gydymaq, danties kietyjy audiniy
defekty atstatymg plombomis, jklotais,
uzklotais ir laminatais; danty radiologinj
iStyrimq, nuskausminimg, danty rovimg;
4.5.2.3. danty protezavimq: gydytojo odontolo-
go, konsultacijas dél danty protezavimo,
implantavimo ir ortodontinio gydymo;
iSimamy ir neiSimamy danty protezy ga-
mybq, restauravimq ir taisymgq; danty

4.5.2.

implantavimg, danty implantus, orto-
dontinj gydymg, breketus.

4.6. OPTIKA
4.6.1. DraudZiamasis jvykis - Apdraustojo sveikatos
sutrikimas, dél kurio Apdraustajam draudimo
apsaugos daliojimo metu suteikiamos S§io-
je draudimo programoje nurodytos optikos

paslaugos.
1.6.2. Pagal programg ,,Optika“ atlyginamos islai-
dos uz:
4.6.2.1. gydytojo oftalmologo konsultacijas ir
gydymaq;

4.6.2.2. gydytojo oftalmologo arba optometri-
ninko paskirtus korekcinius akinius (aki-
niy rémelius, akiniy lesius ir akiniy gamy-
bos paslaugq) arba kontaktinius ledius;

4.6.2.3. gydytojo paskirtqg regos korekcijos ope-
racijq (iskaitant operacijas, atliekamas
naudojant lazering technologijq ar re-
frakcinj ragenos gydymaq);

4.6.2.4. drékinamuosius akiy laus (dirbtines
adaras).

4.6.3. ISlaidos uz korekcinius akinius, akiniy lesius
bei kontaktinius lesius atlyginamos tuo atve-
ju, jei jie jsigyti optikos salone, vaistinéje arba
specializuotoje kontaktiniy lesiy internetinéje
parduotuvéje.

4.6.4. Apmokant islaidas pagal Sig programg netai-
komas Taisykliy 6.3.19. punktas.

4.7. PROFILAKTINIAI SVEIKATOS PATIKRINIMAI
4.71. DraudZiamasis jvykis - Apdraustojo patirtos
iSlaidos dél Sioje draudimo programoje nuro-
dyty profilaktiniy sveikatos patikrinimy.
4t.7.2. Pagal programq ,,Profilaktiniai sveikatos pa-
tikrinimai® atlyginamos islaidos uz:

4.7.2.1. sveikatos patikrinimus (privalomus jsta-
tymy nustatyta tvarka pagal darbo po-
badj);

4.7.2.2. Apdraustojo pageidavimu atliktus tyrimus;

4.7.2.3. sveikatos priezilros jstaigoje sudarytas
ir patvirtintas sveikatos patikrinimy pro-
gramas;

k.7.2.4. konsultacijas, tyrimus ir procediras, at-
liktas siekiant nustatyti polinkj sirgti liga
arba siekiant iSvengti galimo susirgimo;

4.7.2.5. gydytojo konsultacijas ir tyrimus, biiti-

nus reguliariai (gydytojo paskirtu laiko
intervalu) sekant tam tikra létine liga ser-
gancio ar vartojanéio tam tikrus medika-
mentus Apdraustojo sveikatos bukle.
4+.7.3. Apmokant islaidas pagal Sig programg netai-
komi Taisykliy , , ir punktai.

4.8. SKIEPAI
4.8.1. DraudZiamasis jvykis - Apdraustojo patirtos
iSlaidos dél skiepy.
1.8.2. Pagal programq ,,Skiepai“ atlyginamos islai-
dos uz:
4.8.2.1. gydytojo konsultacijq dél skiepijimo;
.8.2.2. skiepus (Apdraustojo pasirinktus ar gy-
dytojo paskirtus) ir skiepijimo paslauggq.



4.9. MEDICININE REABILITACIJA

4.9.1. DraudZiamasis jvykis - Apdraustojo sveikatos
sutrikimas, dél kurio Apdraustajam buvo tei-
kiamos Sioje draudimo programoje nurody-
tos medicininés reabilitacijos paslaugos.

4.9.2. Pagal programq ,Medicininé reabilitacija®
atlyginamos islaidos uz:

4.9.2.1. kineziterapeuto, ergoterapeuto, logope-
do konsultacijas;

4.9.2.2. fizioterapijq (Sviesos terapijg, ultragar-
sq, mikrobangas, TENS, impulsine tera-
pijg, dorsonvalizacijq, elektroforeze, fo-
noforeze, haloterapijq, induktotermijq,
magnetoterapijq, lazerioterapijg, para-
fino aplikacijas, Zemo ir vidutinio daznio
bangy terapijq);

4.9.2.3. kineziterapijq (individualius bei grupi-
nius uZsiémimus saléje ir vandenyje),
ozonoterapijq;

4.9.2.4. vandens ir purvo proceduras;

4.9.2.5. gydomuosius - klasikinius masaZzus;

4.9.2.6. manualing terapijq;

4.9.2.7. miego sutrikimy gydymaq.

4.9.3. Atlyginamos islaidos tik uz mediciniskai pa-
gristas medicininés reabilitacijos islaidas,
suteiktas sveikatos prieZitiros jstaigoje su gy-
dandio gydytojo siuntimu.

4.10. NESCIYJUY PRIEZIURA

4.10.1. DraudZiamasis jvykis - patirtos islaidos uz
Sioje draudimo programoje nurodytas nés-
¢iyjy priezitros paslaugas.

4.10.2. Pagal programqg ,Nésciyjy prieziara®, atsi-
Zvelgiant j Draudéjo pasirinktg draudimo va-
riantq, atlyginamos i$laidos pagal vieng ar
kelis i$ Zemiau iSvardinty punkty:

+.10.2.1. periodines nésciyjy apzitras, gydytojy
konsultacijas ir tyrimus stebint néstumo
eigq;
.10.2.2. néstumo komplikacijy diagnostikg ir gy-
dyma, priverstinj néstumo nutraukimag;
4.10.2.3. gimdymg ir pogimdymine priezitirq bei
mokamgq palatqg valstybinése ligoninése;
4.10.2.4. gimdymg ir pogimdymine priezitirq bei
mokamg palatg valstybinése ir privacio-
se ligoninése.
Kuriuos i aukséiau isvardinty ,Nésciyjy priezitros®
draudimo varianty pasirinko Draudéjas yra nurodoma
draudimo liudijime (polise) ar jo prieduose.

+.10.3. Apmokant islaidas pagal $ig programg netai-

komas Taisykliy punktas.

4.11. KRITINES LIGOS
4.11.1. DraudZiamuoju jvykiu laikomas atvejis, kai
Apdraustajam draudimo laikotarpiu pirmg
kartg jo gyvenime diagnozuota Taisykliy
L.11.4. p. nurodyta liga (toliau - Kritiné liga).
L.11.2. Pagal programq ,Kritinés ligos“ apmokamos
iSlaidos uz:

L.1.2.1. Pasirinkus variantg ,Kritiniy ligy gydymo
iSlaidos® - apmokamos Kritiniy ligy gydy-
mo iSlaidos valstybinéje gydymo jstaigoje;

4.11.2.2. Pasirinkus variantg ,I8moka uz Kriting

ligg“ - iSmokama draudimo sumos dy-
dZio iSmoka.
4.11.3. Draudimo iSmoka nemokama, jei:
4.11.3.1. Kritiné liga atsirado per 90 (devyniasde-
§imt) dieny nuo draudimo sutarties su-
darymo dienos. Si sqlyga netaikoma, jei
Apdraustajam Kritiniy ligy draudimo ap-
sauga galioja nepertraukiamai, t.y., kai
vienos draudimo sutarties, kuria Draudi-
ko Kritiniy ligy draudimu buvo apdraus-
tas Apdraustasis, pabaigos momentas
sutampa su kitos draudimo sutarties
pradZios momentu;

4.11.3.2. per pirmgsias 90 (devyniasde$imt) die-
ny nuo naujo Apdraustojo jtraukimo j
sutartj, jei Apdraustasis jtraukiamas j jau
galiojanéig draudimo sutartj;

4.11.3.3. diagnozé neatitiko atitinkamos Kritinés
ligos reikalavimuy;

4.11.3.4. Apdraustasis miré nuo Kritinés ligos per
30 (trisde§imt) dieny nuo Kritinés ligos
diagnozavimo;

4.11.3.5. Kritiné liga atsirado tuo metu, kai Ap-
draustasis yra infekuotas ZIV arba serga
AIDS;

4.11.3.6. Prie$ sudarant draudimo sutartj, Drau-
déjas ir (arba) Apdraustasis pateiké
Draudikui melagingq ar ne visq Zinomg
informacijqg apie aplinkybes, galincias
turéti esminés jtakos draudimo rizikai.

L. 11.4. Kritiniy ligy sqrasas ir kritiniy ligy apibrézimai
L11.4.1. Miokardo infarktas - pirmq kartg Apdraus-

tajam jvykes Umus negriztamas Sirdies
raumens paZeidimas (nekrozé), kuris i$si-
vysto nutriikus bitinai kraujotakai atitin-
kamame Sirdies raumens segmente.
Draudimo iSmoka mokama, tik jei miokardo infarkto di-
agnozé pagrjsta visais Zemiau i$vardintais kriterijais:

« Uzsiteses tipiskas kritinés skausmas;

* Nauji miokardo infarktui badingi elektrokardio-
grafiniai pakitimai;

» Miokardo infarktui specifiniy fermenty [LDH, CK,
CK-MB, troponiny T ir I) koncentracijos kraujyje
padidéjimas.

Draudimo iSmoka nemokama dél Gminio miokardo in-
farkto be ST segmento pakilimo.
4.11.4.2. Smegeny infarktas (insultas) - Umus
kraujotakos sutrikimas galvos smegeny-
se, trunkantis ilgiau kaip 24 valandas ir
sukeliantis nuolatinj neurologinj defici-
tq, kurio prieZastis yra smegeny audinio
infarktas dél netrauminés kilmés kraujo
iSsiliejimo ar kraujagysliy uzsikims§imo.
Draudimo iSmoka mokama tik tuo atveju, kai nuolatinis
neurologinis deficitas lieka praéjus ne maziau kaip 12
savaiciy po smegeny infarkto, ir tai patvirtinta gydy-
tojo neurologo bei naujais kompiuterinés tomografijos
arba branduolinio magnetinio rezonanso tyrimais.
Smegeny infarktas dél iSoriniy suZeidimy (nelaimingo
atsitikimo) yra nedraudZiamasis jvykis. Draudimo i§mo-
ka taip pat nemokama dél praeinandiy smegeny iSemi-
jos priepuoliy (trunkangiy trumpiau kaip 24 valandas).
L.11.4.3. Piktybinis auglys (véZys) - ligy grupé,



kuriy bidingas pozymis - nekontroliuo-
jamas genetiskai pakitusiy Igsteliy dau-
ginimasis ir Siy lgsteliy sugebéjimas nai-
kinti aplinkinius audinius bei isplisti | kitas
kiino vietas (metastazuoti). VéZio diagno-
zé turi biti patvirtinta histologiniu tyrimu
ir nustatyta gydytojo onkologo.

Draudimo iSmoka nemokama, jeigu buvo nustatyta:

bet kuri ikivéZiné buklé;

gimdos kaklelio displazija, gimdos kaklelio intera-

epiteliné neoplazija (bet kuri CIN stadija);

bet koks neinvazinis auglys (cancer in situ, pagal

TNM klasifikacijq Tis];

prostatos véZio | stadija (pagal TNM klasifikacijg

T1, jskaitant T1a, T1b, Tic);

Slapimo puslés véZio | stadija (pagal TNM klasifi-

kacijq TO ar T1);

papilinés carcinomos | stadija (pagal TNM klasifi-

kacijq TO ar T1);

limfogranulomatozés | stadija;

létiné limfocitiné leukozé;

odos vézys (iskyrus piktybine invazing melano-

mq nuo Il lygio pagal Clarko klasifikacijq).

L1144, Inksty funkcijos nepakankamumas - [étinis
inksty funkcijos nepakankamumas, esant
visoms Sioms sglygoms: kai yra negrjzta-
mas glomerulinio filtrato mazéjimas pro-
gresuojant funkcinio inksty audinio nefro-
sklerozei, kreatinino koncentracija yra
didesné kaip 10mg/dl, nepadeda konser-
vatyvus gydymas ir taikoma dializés pro-
cedira ilgiau kaip 6 ménesius ne reciau
kaip 1 kartg per ménesj arba atlikta trans-
plantacija. Draudimo iSmoka dél vienpu-
sés nefrektomijos ir (arba) Gmaus inksty
funkcijos nepakankamumo nemokama.

L.11.4.5. ISsétiné sklerozé - demielinizuojamoji
centrinés nervy sistemos liga, pasireis-
kianti recidyvuojanciais ir nuolat pro-
gresuojanciais neurologinés disfunkcijos
simptomais. I$sétinés sklerozés diagnozé
turi bati patvirtinta gydytojo neurologo
po stacionarinio neurologinio istyrimo.
Turi buti nustatyti akivaizdiis demielini-
zacijos bei motoriniy ir sensoriniy funkci-
ki magnetinio branduolinio rezonanso
duomenys. Akivaizdus motoriniy arba
sensoriniy funkcijy sutrikimas turi trukti
ne maziau kaip 6 ménesius.

4.11.4.6. Regéjimo netekimas (aklumas) - visi§kas
negriztamas abiejy akiy regos neteki-
mas dél ligos. Diagnozé turi bati patvir-
tinta gydytojo oftalmologo po klinikinio
ir instrumentinio iStyrimo.

4.11.5. Apmokant islaidas pagal §ig programg netai-

komas Taisykliy punktas.

4.12. ISPLESTINIS SVEIKATOS DRAUDIMAS
4.12.1. Draudziamasis jvykis - Apdraustojo patirtos

iSlaidos uz bet kokias Taisykliy p.
numatytose draudimo programose iSvardin-
tas paslaugas.

4.12.2. Pagal Ispléstinj sveikatos draudimq taip pat

atlyginamos i$laidos uz:

4.12.2.1. veny / kapiliary ligy intervencinj gydy-
mq (skleroterapija) ir kojy veny varikozés
gydymaq;

4.12.2.2. Iytiniu keliu plintandéiy ligy diagnostikqg;

4.12.2.3. konsultacijas Seimos planavimo ir kon-
tracepcijos klausimais, kontracepcijos
priemoniy jdéjimq, kontrole ar i§émimgq,
diagnostinius tyrimus prie§ paskiriant
kontracepcijos priemones bei tyrimus
siekiant iSvengti komplikacijy dél Siy
priemoniy vartojimo;

4.12.2.4. karpy ir apgamy, odos gerybiniy dari-
niy, kraujagysliniy dariniy, démiy, pi-
gmentacijos sutrikimy gydymgq.

4.12.3. Atlyginant islaidas pagal §iq programg netai-

, ir

komi Taisykliy ,
punktai.

4.13. SVEIKATOS STIPRINIMO PASLAUGOS
4.13.1. DraudZiamasis jvykis - Apdraustojo patirtos

iSlaidos dél Sioje draudimo programoje nuro-
dyty sveikatos stiprinimo paslaugy.

4.13.2. Pagal programg ,Sveikatos stiprinimo

paslaugos® atlyginamos islaidos uz:

4.13.2.1. uZsiémimus treniruokliy saléje, aerobikg,
jogq, fitnesq, kalanetikq, pilatesq;

4.13.2.2. tenisq, badmintong, skvosq;

4.13.2.3. plaukimq (baseing);

4.13.2.t. masazus (be gydytojo paskyrimo);

4.13.2.5. vandens ir purvo procediras (minerali-
nes, angliariigstés, vaistazoliy, perlines,
sukurines, vertikalias vandens vonias;
gydomuosius dusus; purvo, minerali-
nes-purvo vonias) (be gydytojo paskyri-
mo);

4.13.2.6. fizioterapijq, kineziterapijq;

4.13.2.7. psichologo, psichoterapeuto, dietologo,
homeopato, refleksoterapeuto konsulta-
cijas;

1+.13.2.8. netradicinés medicinos paslaugas, kurias
teikia Valstybinés akreditavimo tarnybos
prie Sveikatos apsaugos ministerijos li-
cencijuotos sveikatos prieziliros jstaigos
arba medicinos praktikos licencijg tai
veiklai turintis sveikatos prieZiliros spe-
cialistas (pvz. akupunktira, elektroaku-
punktiriné, biorezonansiné kompiuteriné
diagnostika, maisto netoleravimo testai,
hidrokolonoterapija, fitoterapija, gydy-
mas délémis, litoterapija, aerofitoteraija,
muzikos terapija, chromoterapija);

4.13.2.9. kitas kiino kultlros paslaugas (aptartas
individualiai ir nurodytas draudimo su-
tartyje).

4.13.3. Islaidos uzZ vienkartinius bilietus apmokamos

i$ karto. ISlaidos uzZ abonementus apmokamos
po abonemento jsigijimo, jei abonementas jsi-
gytas draudimo apsaugos galiojimo metu ir
abonemento trukmé nevirsija draudimo ap-
saugos galiojimo laikotarpio. Jei abonemento
trukmé virSija draudimo apsaugos galiojimo



trukme, iSlaidos apmokamos proporcingai
draudimo apsaugos galiojimo laikui.

.13.4. ISlaidos uZ masaZus, vandens ir purvo proce-

diras, manualine terapijg ir kineziterapijg
apmokamos tik po paslaugos (-y) suteikimo.

1+.13.5. ISlaidos uz masazus, vandens procediras, ma-

nualine terapijq ir kineziterapijg apmokamos,
jei paslaugos teikéjas turi asmens sveikatos
priezitiros paslaugy teikimo licencijq.

14.13.6. I8laidos uZ asmeny (kurie ver&iasi individua-

lia veikla pagal individualios veiklos pazymaq)
paslaugas apmokamos, jei paslaugas sutei-
kes asmuo turi masazuotojo arba kinezitera-
peuto spaudgq ir galiojanciq individualios vei-
klos pazymq arba galiojantj verslo liudijimq.

4.13.7. Apmokant islaidas pagal §ig programg netai-

komi Taisykliy s ir punktai.

k.14, ESTETINES PROCEDUROS

5.1

5.2.

5.3.

5.4

5.5.

k.14.1. Draudziamasis jvykis - Apdraustojo patirtos

iSlaidos dél Sioje draudimo programoje nuro-
dyty estetiniy medicininiy procediry.

4.14.2. Pagal programgq ,,Estetinés procediros® atly-

ginamos islaidos uz:

4.14.2.1. kraujo plazmos, hialurono rigsties, botu-
lino injekcijas;

4.14.2.2. kosmetines-plastines operacijas, kosme-
tologines ir groZio procediras (estetinés,
kiino linijy tobulinimo, anticeliulitinés,
kdino Sveitimo, jvyniojimo ir kt.];

L4.14.2.3. estetinés dermatologijos gydymagq (fotote-
rapija, fotodinamine terapija, impulsinés
$viesios terapija, gydymo lazeriu, jskai-
tant ,,acne® ir nagy grybelio gydymaq)

4.14.3. Apmokant islaidas pagal §ig programg netai-

komi Taisykliy , , , 5
ir punktai.

Draudimo iSmoka privalo biti iSmokéta ne vé-
liau kaip per 30 (trisdedimt) kalendoriniy dieny
nuo dienos, kai Draudikas gauna visq informaci-
jg, biting nustatant draudZiamojo jvykio faktg,
aplinkybes bei draudimo i§mokos dydij.

Apie draudZiamagjj jvykj Draudéjas ar Apdraustasis
privalo pranesti rastu ne véliau kaip per 30 kalen-
doriniy dieny nuo jvykio dienos. Jei Apdraustajam
sveikatos prieZitros paslaugas suteiké Partneris ir
Draudéjas pats nemokéjo uz suteiktas Paslaugas
(arba sumokéjo tik Draudiko neatlyginting dalj),
tuomet Draudéjas ir (ar) Apdraustasis atleidZia-
mas nuo prievolés pranesti apie draudziamgjj jvykj.
Draudimo i§moky suma negali virSyti draudimo
liudijime (polise) nurodytos draudimo sumos ir
draudimo programoje nurodytos draudimo i§mo-
kos limito sumos.

Draudikas iSmoka draudimo iSmokg atskaites
iSskaitq bei kitus draudimo sutartyje numatytus
draudimo i§mokos apskaigiavimo ir (arba) imo-
kéjimo apribojimus.

Draudimo i§moka mokama:

5.6.

5.7

5.8.

5.6.1.

5.5.2.

5.6.1.
5.6.2.

5.6.3.

5.6.4.

5.6.5.

Partneriui, kai paslaugos Apdraustajam buvo
suteiktos pas Partnerj ir Draudéjas pats ne-
mokéjo uZ suteiktas Paslaugas (arba sumo-
kéjo tik Draudiko neatlyginting dalj);
Apdraustajom (kai Apdraustasis uZ suteiktas
paslaugas atsiskaité savo léSomis).
Kreipiantis dél iSmokos, Draudéjas ir (ar) Ap-
draustasis turi pateikti Siuos dokumentus:
prasymgq atlyginti islaidas;

paslaugy ir (ar) prekiy pirkimg patvirtinan-
Cius dokumentus: sgskaitg-faktiirg su kasos
éekiu ar mokéjimo pavedimu patvirtinimu,
arba kasos pajamy orderio kvitg, arba gry-
nyjy pinigy priémimo kvitg. Siuose dokumen-
tuose privalo biti nurodyti paslaugos teikéjo
rekvizitai (jstaigos pavadinimas, jmonés ko-
das, adresas), duomenys apie mokétojq (var-
das, pavardé, asmens kodos] bei i§samus
suteiktos paslaugos ar prekés apibidinimas
(pavadinimas, kiekis, kaina, gavimo data);
Siuntimgq / i8radq ar jo kopijq i§ medicininés
dokumentacijos, kurioje nurodoma informa-
cija apie susirgimo pobudj, diagnoze, paskir-
tus tyrimus, procediiras, gydymg;

Vaisty ir medicinos pagalbos priemoniy ar op-
tikos priemoniy jsigijimo receptus (elektroninius
receptus) arba kopijq i§ medicininés dokumen-
tacijos, kurioje nurodoma informacija apie su-
sirgimo pobiidj, diagnoze, paskirtqg gydymg;
Diagnostiniai tyrimai atliekami tik turint gy-
dytojo siuntimg (forma 027/a). Siuntime turi
biti nurodytas siunciandios gydymo jstaigos
pavadinimas, siuntimo data, siuntimo tiks-
las, diagnozé ir ligos kodas pagal TLK-10-AM,
siuntimas turi biti pasirasytas siunéiancio
gydytojo ir patvirtintas asmeniniu spaudu.
Draudikas turi teise nemokéti draudimo iSmo-
kos, jei siuntimas neatitiks Siy reikalavimy.
Draudikas gali atsisakyti mokeéti draudimo ismo-
kq ir (arba) jg sumaZinti, jeigu gydymas ar pa-
skirti diagnostiniai tyrimai nebitini konkretaus
sveikatos sutrikimo atveju.

Draudikas, siekdamas jsitikinti draudzZiamojo jvy-
kio buvimu ir nustatyti draudimo iSmokos dydj,
turi teise prasyti Apdraustojo sutikimo tvarkyti jo
sveikatos duomenis, sutikimo, kad Draudikas at-
skleisty Apdraustojo asmens duomenis, jskaitant
sveikatos duomenis, ekspertams ir kitiems specia-
liy Ziniy turintiems asmenims kai tai yra reikalinga
draudZiamojo jvykio faktui, pasekméms ir draudi-
mo iSmokos dydZiui nustatyti, o taip pat sutikimo,
kad Draudikas gauty Apdraustojo asmens duo-
menis, jskaitant sveikatos duomenis, i$ visy svei-
katos priezilros specialisty ir sveikatos priezitiros
jstaigy. Jei Apdraustasis neduoda tokio sutikimo,
Draudikas turi teise nemokéti draudimo iSmokos.

6.1. Bendrosios iS§imtys:
NedraudZiamuoju jvykiu laikomi Apdraustojo sveikatos
sutrikimai:



6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.6.

6.1.6.

6.1.7

6.1.8.

6.1.9.

kai Apdraustasis bandé nusizudyti ar susiza-
lojo tycia;

kile dél Draudéjo, Apdrausto ar draudimo is-
mokos gavéjo tycios;

atsirade kai Draudéjas ar Apdraustasis atliko
veiksmus, kurie pagal Lietuvos Respublikos
teisés aktus laikomi nusikalstama veika;
atsirade sulaikant Apdraustgjj arba Apdraus-
tajam nevykdant teiséty policijos pareigliny
reikalavimy;

kile dél Apdraustojo chuliganisko vairavimo
arba jei Apdraustasis savo valia buvo transpor-
to priemonéje, kuri buvo chuliganigkai vairuoja-
ma. Chuliganiskas vairavimas - tai vairavimas
pazeidzZiant keliy eismo taisykles dél chuliga-
nisky paskaty, keliantis pavojy eismo saugu-
mui arba savo ar kity Zmoniy saugumui;
atsirade kai Apdraustasis buvo apsvaiges
nuo alkoholio, narkotiniy ar toksiniy medzio-
gy (naudoty apsvaigimo tikslu) ar gydytojo
nepaskirty vaisty;

kile dél jonizuojandios radiacijos, radioak-
tyvaus uztersimo ar bet kokiy branduoliniy
atlieky;

kile dél radioaktyvaus, toksigko ar kito pavo-
jingo branduolinio jrenginio ar jo komponen-
to poveikio, jskaitant sprogimq;

kile dél karo, invazijos, uZsienio priesy veiks-
my, uzgrobimo [nepriklousomoi nuo to, ar ka-
ras paskelbtas ar ne], pilietinio karo, maisto,
revoliucijos, masiniy neramumy, sukilimo, ka-
rinés ar uzurpacinés jégos, teroro akto.

6.2. Neatlyginamos islaidos:

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

6.2.6.

6.2.7.

6.2.8.

6.2.9.

6.2.10.

6.2.11.

jei suteiktos paslaugos (prekés) nesusijusios
su sveikatos sutrikimu;

jei suteiktos paslaugos (prekés) néra jvardin-
tos draudimo sutartyje;

jei negalima nustatyti suteikty paslaugy
(prekiy) suteikimo datos ir aplinkybiy;

jei suteikty paslaugy (prekiy) batinumo ne-
pagrindZia medicininé dokumentacija;

jei paslaugos (prekés) suteiktos ne Apdraus-
tajam;

jei paslaugos (prekés) priskiriamos netradici-
nés medicinos paslaugoms;

jei paslaugas suteiké jstaiga ir (arba) speci-
alistas, kurie neturi Valstybinés akreditavimo
sveikatos prieZiiiros veiklai tarnybos i§duotos
galiojandios licencijos;

jei suteiktos paslaugos (prekés) jsigytos drau-
dimo apsaugos negaliojimo metu (iki apsau-
gos jsigaliojimo, pasibaigus apsaugai);
sveikatos prieZitros paslaugas ir (ar) gydy-
mq atliko Apdraustojo sutuoktinis, tévai arba
vaikai;

uz kompiuterine tomografijq, magnetinj rezo-
nansq, pozitrony emisijos tomografinj tyrimq
arba dienos chirurgijos ar dienos stacionaro
paslaugas, jei Apdraustasis i$ anksto neinfor-
mavo Draudiko ir rastu nesuderino §iy islai-
dy;

jei paslaugos suteiktos pramogy parkuose

6.2.12.

(pvz., vandens pramogy parkuose, Ziemos
pramogy parkuose ir kt.);

uZ sanatorijos (ar SPA centro) kelialapyje
jskaigiuotas apgyvendinimo ir (arba) maitini-
mo paslaugas;

6.2.13. uz dovany kuponus.
6.3. Neapmokamos ilaidos uz paslaugas (proce-
diras):
6.3.1.  kraujo plazmos, hialurono riigsties, botulino
injekcijas;
6.3.2. kamieniniy Igsteliy terapijg;
6.3.3. organy (audiniy) transplantavimg; kauly

6.3.4

6.3.5.

6.3.6.

6.3.7.

6.3.8.

6.3.9.

6.3.10.
6.3.11.

6.3.12.

6.3.13.

6.3.14.

6.3.15.

6.3.16.

6.3.17.

6.3.18.

Ciulpy transplantavimg; hemodialize;
néstumo prieZilirg, gimdymgq ir pogimdymi-
ne priezitrg, néStumo ar gimdymo sqlygoty
sveikatos sutrikimy gydymaq;

néstumo nutraukimg nesant medicininiy indi-
kacijy ir gimdymg ne medicinos jstaigoje;
veny / kapiliary ligy intervencinj gydymaqg
(skleroterapija) ir kojy veny varikozés gydy-
mgq (operacijas, kai veny liga pagal CEAP kla-
sifikacijq atitinka CO - C3 sunkumo laipsnj;
létiniy ligy chirurginj gydymgq, jgimty, gene-
tiniy rizikos faktoriy turinéiy susirgimy, ano-
malijy bei jy komplikacijy gydymaq;
priklausomybés ligy gydymq (pvz., priklau-
somybés nuo nikotino, narkotiky, alkoholio,
psichotropiniy medZiagy);

ilgesnj kaip 10 seansy psichoterapinj gydy-
mq;

lytiniu keliu plintandiy ligy diagnostikqg;
lytiniu keliu plintandiy ligy (sifilio, gonoréjos,
trichomonozés, chlamidijozés, Zmogaus pa-
pilomos viruso, herpes genitalis ir kt.), geni-
talijy karpy, AIDS bei ZIV gydyma;

potencijos sutrikimy sekimg, diagnostikqg ir
gydymaq, dirbtinio apvaisinimo procediiras,
bikliy susijusiy su nevaisingumu, negaléjimu
pastoti, tyrimg ir gydymaq;

konsultacijas $eimos planavimo ir kontracep-
cijos klausimais, kontracepcijos priemoniy
jdéjimq, kontrole ar isémimgqg, diagnostinius
tyrimus prie$ paskiriant kontracepcijos prie-
mones bei tyrimus siekiant iSvengti komplika-
cijy dél Siy priemoniy vartojimo;
kosmetines-plastines operacijas, kosmetolo-
gines ir groZio procediras (estetinés, kino
linijy tobulinimo, anticeliulitinés, kiino Sveiti-
mo, jvyniojimo ir kt.);

estetinés dermatologijos gydymg (fotote-
rapija, fotodinamine terapija, impulsinés
Sviesios terapija, gydymo lazeriu, jskaitant
»acne” ir nagy grybelio gydymaq), bei funkei-
nés, diagnostinés jrangos, prietaisy, priemo-
niy panaudojimgq tiesiogiai susijusj su Siomis
proceduromis;

palaikomgqjj gydymaq ir ilgalaike slaugq spe-
cializuotose stacionaruose;

terapinj ir chirurginj nutukimo gydymgq, mais-
to netoleravimo testus;

karpy ir apgamy, odos gerybiniy dariniy,
kraujagysliniy dariniy, démiy, pigmentacijos



6.3.19.
6.3.20
6.3.21.

sutrikimy gydymaq;
regéjimo korekcijos operacijas;

. sqnariy endoprotezavimo operacijas;

onkologiniy ligy diagnostikq ir gydymaq.

6.4. Neapmokamos islaidos uz:

6.4.1.

6.4.2.
6.4.3.

6.4.4.
6.4.5.
6.4.6.

6.4.7.
6.4.8.
6.4.9.
6.4.10.

6.4.11.

vaistus, neregistruotus Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministerijos vaistiniy pre-
paraty registre ar Europos bendrijos vaistiniy
preparaty registre;

higienos ir kosmetikos prekes;

medicinos prietaisus, pirmos pagalbos prie-
mones, diagnostikos ir terapijos prietaisus,
diagnostinius biocheminius rinkinius (ter-
mometrus, inhaliatorius, testerius, Sildykles,
klausos aparatus, svarstykles, kraujo spaudi-
mo matavimo aparatus, gliukometrus ir kt.];
vaistus priklausomybiy ligoms gydyti;
vaistus onkologinéms ligoms gydyti;

Iytinius hormonus ir Iyting sistemqg veikian-
¢ius vaistus, kontraceptines priemones;
vaistus potencijos sutrikimams gydyti;
preparatus svorio mazinimui;

preparatus sisteminei enzimy terapijai;
akiniy priezilros priemones ir aksesuarus
(akiniy déklus, valiklius ir pan.), akinius nuo
saulés;

kompensacinés technikos priemones (nejga-
liojo veZimélius, funkcines Iovos].
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Bendrosios draudimo sutarties sglygos
(galioja nuo 2018 m. lapkrigio 15 d.)

Sios Bendrosios draudimo sutarties sqlygos (to-
liau - BDSS) yra laikomos neatskiriama sudeda-
mgqja draudimo sutarties dalimi.

Draudimo taisyklés ir (ar) individualios draudimo
sutarties sqlygos gali numatyti papildomus arba
kitokius reikalavimus, kuriy privaloma laikytis.
Jei yra neatitikimy tarp BDSS ir draudimo tai-
sykliy ir (ar) individualiyjy draudimo sutarties
sqlygy, pirmenybé visuomet teikiama draudimo
taisykléms ir (ar) individualiosioms draudimo su-
tarties sqlygoms.

Draudimo sutartyse, individualiosiose draudimo

sutarties sqlygose ir BDSS naudojamos sqgvokos turi Sig
reikSme:

2.1.

Apdraustasis -

a) sveikatos draudimo atveju - draudimo sutar-
tyje nurodytas fizinis asmuo, kurio gyvenime
atsitikus draudziamajam jvykiui Draudikas
privalo mokéti draudimo iSmokg;

b) civilinés atsakomybés draudimo atveju -
draudimo sutartyje nurodytas asmuo, kurio
turtiniai interesai, susije su civiline atsakomy-
be, yra draudziami;

c) turto draudimo atveju - draudimo sutartyje
nurodytas asmuo, kurio turtiniai interesai yra
draudziami.

Jeigu kitaip nenurodyta draudimo sutartyje, Apdraus-
tuoju yra laikomas Draudéjas.

2.2.

2.3.

2.4

2.5.

2.6.

Besglyginé i$skaita (kitaip - ,besqlyginé fransi-
z&") - draudimo sutartyje nurodyta suma, i$skai-
toma i$ nuostolio sumos kiekvieno draudzZiamojo
jvykio atveju. Jeigu draudimo sutartyje néra nu-
rodyta kitaip, laikoma, kad draudimo sutartis yra
sudaryta su besqlygine isskaita.

Draudéjas - asmuo, kuris kreipési j Draudikq dél
draudimo sutarties sudarymo ar kuriam Draudi-
kas pasitlé sudaryti draudimo sutartj, arba kuris
sudaré draudimo sutartj su Draudiku.
Draudikas - Seesam Insurance AS Lietuvos filialas.
Draudimo apsauga - Draudiko jsipareigojimas
jvykus draudZiamajam jvykiui mokeéti draudimo
iSmokaq.

Draudimo jmoka (premija) - draudimo sutarty-
je nurodyta pinigy suma, kurig Draudéjas drau-
dimo sutartyje nurodytais terminais ir sqlygomis

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

2.11.

2.12.

2.13.

2.14,

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

2.20.

2.21.

2.22.

moka Draudikui uz draudimo apsaugq.
Draudimo interesas - nuostolis, kurj gali patirti
Draudéjas, Apdraustasis arba Naudos gavéjas
jvykus draudziamajam jvykiui.

Draudimo i§moka - pinigy suma, kurig, jvykus
draudZiamajam jvykiui, Draudikas privalo iSmo-
kéti Draudéjui ar kitam asmeniui, turinéiam teise
j draudimo iSmokaq, arba kita draudimo sutartyje
nustatyta iSmokos mokéjimo forma.

Draudimo laikotarpis - laiko tarpas nuo drau-
dimo apsaugos pradzios iki pabaigos, kuris ne-
bitinai sutampa su draudimo sutarties terminu.
Draudimo liudijimas (polisas) - Draudiko i§-
duodamas dokumentas, patvirtinantis draudimo
sutarties sudaryma.

Draudimo objektas - turtiniai interesai, susije
su asmens gyvybe, sveikata, turtu ar civiline at-
sakomybe.

Draudimo rizika - draudimo objektui gresiantis
tikétinas pavojus.

Draudimo suma - draudimo sutartyje nurodyta
pinigy suma arba pinigy suma, kuri apskaicéiuo-
jama draudimo sutartyje nustatyta tvarka, kuri,
iSskyrus draudimo sutartyje nustatytus atvejus,
yra lygi maksimaliai draudimo iSmokai, galimai
iSmokéti pagal draudimo sutartj.

Draudimo taisyklés - Draudiko parengtos stan-
dartinés draudimo sutarties sqlygos.

Draudimo tarpininkas - asmuo, uz atlygj vyk-
dantis draudimo tarpininkavimo veiklg.
Draudimo verté - draudZiamo turto ar turtinés
rizikos verté.

DraudZiamasis jvykis - staigus ir netikétas drau-
dimo sutartyje nurodytas atsitikimas, kuriom jvy-
kus Draudikas privalo mokéti draudimo iSmokg.
I$skaita (kitaip - ,.fran$izé*) - suma, isreiksta
skaiciais ar procentais, ar kitas draudimo sutar-
tyje nustatytas dydis, kuria yra mazinama drau-
dimo iSmoka.

Naudos gavéjas - draudimo sutartyje nurody-
tas asmuo arba Draudéjo, o draudimo sutartyje
nurodytais atvejais - ir Apdraustojo paskirtas
asmuo, turintis teise gauti draudimo iSmokg.
NeatSaukiamas naudos gavéjas - naudos ga-
véjas, kuris negali bati vienasaliskai, be paties
Naudos gavéjo sutikimo, Draudéjo (ar draudimo
sutartyje numatytais atvejais - Apdraustojo) at-
Sauktas ar pakeistas.

NedraudzZiamasis jvykis - draudimo sutartyje
ir (ar) jstatymuose nurodytas atsitikimas, kuriam
atsitikus Draudikas nemoka draudimo iSmokos.
Nukentéjes treéiasis asmuo - civilinés atsako-
mybés draudimo atveju asmuo, kuriam Draudé-
jas ar Apdraustasis padaré Zalos.

A



2.23.

2.24.

2.25.

2.26.

2.27.

2.28.

2.29.

3.1

3.2.

3.3.
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Nuostoliy draudimo sutartis - turto draudimo,
civilinés atsakomybés draudimo, taip pat sveika-
tos draudimo sutartys, pagal kurias Draudikas jsi-
pareigoja jvykus draudZiamajam jvykiui, iSmokéti
draudimo iSmokaq, lygiq patirtiems nuostoliams.
Sqlyginé isskaita (kitaip - ,sqlyginé fransizé*)
- esant sqlyginei iSskaitai, draudimo iSmoka ne-
bus mokama, kai nuostolio suma mazesné arba
lygi i$skaitos sumai, o tais atvejais, kai nuostolio
suma didesné nei iSskaita, draudimo iSmoka bus
mokama netaikant iSskaitos.

Sgmoningai - Zinant apie veikimo ar neveikimo
pasekmes ar turint apie jas zinoti.

Saugumo reikalavimai - apsaugos ar saugumo
reikalavimai, nurodyti draudimo polise ar draudi-
mo sglygose, nustatyti teisés akty ar kitaip nuro-
dyti rastu, skirti uzkirsti kelig Zalos atsiradimui ar
jos pasekméms sumafZinti.

Subrogacija - Draudiko, iSmokéjusio draudimo
iSmokq, teisé reikalauti iSmokéty sumy i$ atsakin-
go uz padarytq zZalg asmens.

Sumy draudimo sutartis - sveikatos draudimo
sutartis, pagal kurig Draudikas jsipareigoja jvy-
kus draudZiamajom jvykiui i§mokéti draudimo
iSmokaq, lygig draudimo sumai ar jos daliai.
Vartotojas - fizinis asmuo, su savo verslu, preky-
ba, amatu ar profesija nesusijusiais tikslais (var-
tojimo tikslais) siekiantis sudaryti ar sudarantis
sutartis.

Prie§ sudarydamas draudimo sutartj, Draudéjas
ir Apdraustasis privalo suteikti Draudikui ar jo at-
stovui visq Zinomg informacijg apie aplinkybes,
galindias turéti esminés jtakos draudziamojo jvy-
kio atsitikimo tikimybei bei galimy nuostoliy dy-
dZiui ir rizikos jvertinimui.

Esminés aplinkybés, apie kurias Draudéjas priva-
lo informuoti Draudikg ar jo atstovg, yra aplin-
kybés, nurodytos draudimo liudijime (polise),
draudimo sutartyje ar jy prieduose bei draudimo
taisyklése, taip pat kitos aplinkybés, kurias Drau-
dikas paprasé atskleisti.

Draudimo sutarties galiojimo metu Draudéjas ir
Apdraustasis privalo nedelsdami istaisyti bet ko-
kig klaidingg ar papildyti nei$samiq informacijq,
kuri buvo pateikta Draudikui bei nedelsdami ras-
tu pateikti iStaisytq informacijg Draudikui.

Pries sudarydamas draudimo sutartj, Draudikas
turi teise, bet neprivalo, apZitréti (jvertinti) drau-
dZiamagq rizikq ir savo sgskaita paskirti ekspertus
draudimo rizikos jvertinimui. Draudikui nepasi-
naudojus tokia teise, Draudéjas ir (ar) Apdraus-
tasis atsako uz Draudikui pateiktos informacijos
teisingumq. Draudikui apZiaréjus ir (ar) jvertinus
draudimo objektq, Sie vertinimai, bet kokia jy ra-
Sytiné ataskaita, rastu ar ZodZziu isreiksta nuomo-
né laikoma tik draudimo rizikos vertinimu ir negali

4.2.

4.3.

L4

4.5.

4.6.

4.7

biti naudojama Draudéjo asmeniniams ar verslo
tikslams bei santykiuose su trediaisiais asmeni-
mis kaip jrodymas, kad draudimo objektas yra
saugus, nekelia pavojaus aplinkai, atitinka jsta-
tymy ir kity teisés norminius akty, inZinerinius bei
pramoninius standartus ir (ar) kitus reikalavimus.
Jei draudimo interesas yra susijes su Apdrausto-
jo fizinio asmens gyvybe ar sveikata, Draudikas
turi teise reikalauti informacijos bei dokumenty,
patvirtinanéiy Apdraustojo asmens amziy, svei-
katos bukle, profesijq bei kitas aplinkybes, turin-
¢ias reik§més draudimo rizikos vertinimui.
Draudéjas yra atsakingas uz Draudikui ar jo at-
stovui pateikiamos informacijos teisingumgq, i$sa-
mumgq ir tikslumgq.

Sudarius draudimo sutartj, Draudéjo rasytinis
prasymas ir bet kokia rastu pateikta informacija
tampa sudétine draudimo sutarties dalimi.
Draudimo sutartis yra sudaroma Draudikui ir
Draudéjui susitarus dél draudimo sutarties sqlygy.
Draudimo sutartis laikoma sudaryta, kai Drau-
dikas ir Draudéjas pasiraso draudimo liudijimg
(polisq) arba Draudéjas sumoka draudimo liudi-
jime (polise) nurodytg draudimo jmokgq.
Draudimo sutartis gali bati sudaroma pagal
draudimo taisykles, kurios yra paskelbtos drau-
dimo jmonés interneto tinklapyje, arba pagal i§
anksto sutartas individualias draudimo sutarties
sqlygas.

Draudikas turi teisg atsisakyti sudaryti draudimo
sutartj nenurodydamas priezasciy.

5.1. Draudimo apsauga

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

Draudimo sutartis sudaroma draudimo su-
tarties Saliy sutartam draudimo laikotarpiui.
Draudimo laikotarpis nurodomas draudimo
liudijime (polise).
Draudimo apsauga jsigalioja nuo draudimo
liudijime nurodytos draudimo laikotarpio
pradZios, iSskyrus atvejus, kai draudimo su-
tarties jsigaliojimas yra siejamas su pirmo-
sios draudimo jmokos sumokéjimu ir draudé-
jas jos nesumoka draudimo liudijime (polise)
nurodytu terminu (Zr. BDSS p.).
Draudimo sutartis laikoma negaliojanéia nuo
jos sudarymo momento, jei ji yra sudaryta
jvykus draudziamajam jvykiui.
Draudéjui mirus, i§ draudimo sutarties atsi-
radusios draudéjo teisés ir pareigos pereina
jo jpédiniams (teisiy peréméjams), jei tai jma-
noma pagal sutarties prigimtj, jstatymus ir
turinj, bet tokia draudimo sutartis galioja ne
ilgiau kaip 6 ménesius po draudimo liudijime
(polise) nurodyto Draudéjo mirties (Zr. BDSS
p.). Per §j laikotarpj mirusio Draudéjo
jpédiniai privalo kreiptis j Draudikq dél nau-
jos draudimo sutarties sudarymo.

5.2. Draudimo sutarties galiojimo teritorija
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5.2.1.

Draudimo sutartis ir draudimo apsauga ga-



6.2.2.

5.3.1.1.

5.3.1.2.

5.3.2.

lioja geografinéje teritorijoje,
draudimo liudijime (polise).

Jei draudimo sutartyje néra nieko pasakyta
apie draudimo sutarties galiojimo teritorijq,
reiSkia, kad draudimo sutartis ir draudimo
apsauga galioja tik Lietuvos Respublikoje.

nurodytoje

5.3. Draudimo sutarties nutraukimas
5.3.1.

Draudéjas turi teise vienaSaliSkai nutraukti
draudimo sutartj Siais atvejais:
rastu prie$ penkiolika dieny pranesda-
mas apie tai Draudikui (taip pat Zr. BDSS
p-J;
rastu prie$ penkiolika dieny pranesda-
mas apie tai jmonei, perémusiai Drau-
diko teises ir pareigas, kylandias i
draudimo sutarties (Zr. BDSS p.).
Draudéjui, Siame punkte nustatytais
terminais nepateikus rasytinio prasymo
nutraukti draudimo sutartj, laikoma, kad
Draudéjas sutinka su teisiy ir pareigy,
kylanéiy i§ draudimo sutarties, perleidi-
mu.
Draudimo sutarties galiojimo metu Drau-
dikas turi teise nutraukti draudimo sutartj,
rastu pranesdamas apie tai Draudéjui pries
vieng ménesj, jei:

5.3.2.1. Draudéjas ar Apdraustasis, prie$ sudary-

5.3.2.2.

5.3.2.3.

5.3.2.4.

5.3.2.b.

5.3.2.6.
5.3.2.7

dami draudimo sutartj, pazeidé reikalavi-
mq atskleisti informacijq (BDSS 3. p.);
Draudéjas ar Apdraustasis pazeidé rei-
kalavimq pranesti apie padidéjusiq rizi-
kq (BDSS p.);

Zala kilo arba padidéjo dél to, kad Drau-
déjas ar Apdraustasis ar bet koks kitas
su jais susijes asmuo nesilaiké apdraus-
to turto naudojimosi (eksploatavimo)
instrukcijos (taisykliy) nuostaty arba
saugumo reikalavimy numatyty draudi-
mo liudijime (polise) ar draudimo sutar-
ties sqlygose, darbo saugos taisyklése,
prieSgaisrinés apsaugos tarnyby nuro-
dymuose ar kitaip nustatyty teisés nor-
miniuose aktuose;

Draudéjas ar Apdraustasis tycia sukélé
Zalg;
Draudéjas ar Apdraustasis, jvykus

draudziamajam jvykiui, pateiké Drau-
dikui Zinomai melagingq ar neteisingq
informacijg, ar nuslépé nuo Draudiko
informacijq, reikS§mingq nustatant drau-
dZiamojo jvykio aplinkybes, Zalos ir (ar)
draudimo i§mokos dydj, falsifikavo drau-
dziamagjj jvykj ar kitais neteisétais bidais
sieké gauti draudimo iSmokq arba jq pa-
didinti;

Draudéjui iskeliama bankroto byla;
Draudéjas ar Apdraustasis (o jei jis yra
juridinis asmuo - taip patir jo dalyvis ar
galutinis naudos gavéjas) yra jtraukia-
mas j sqrasq asmeny, kuriam taikomos
Lietuvos Respublikos, Europos Sgjungos,
Jungtiniy Tauty, Jungtiniy Amerikos
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5.3.3.

5.3.L4.

Valstijy, Jungtinés Karalystés ar kitos
tarptautinés sankcijos.
Sutartis taip pat gali biti vienasaliskai nu-
traukta ir kitais draudimo sutartyje ar jstaty-
muose numatytais atvejais.
Sutartis bet kada gali biti nutraukta Saliy ra-
Sytiniu susitarimu.

5.4. Draudimo sutarties pasibaigimas
Draudimo sutartis pasibaigia Siais atvejais:

5.4.1.

5.4.2.

5.4.3.

5.4.4.
5.4.5.

5.4.6.

5.4.7

5.4.8.

B.L.9.

5.4.10.

5.5.
5.6.1.

pasibaigus draudimo sutarties galiojimo ter-
minui;

Draudikas sumoka visas iS§mokas nustatytas
draudimo sutartyje;

Draudéjas (juridinis asmuo) yra likviduoja-
mas, ir néra jo teisiy ir pareigy peréméjy;
Draudimo sutarties Saliy sutarimu;
pasikeitus apdrausto turto savininkui (taip
pat Zr. BDSS 14. p.);

po draudimo sutarties jsigaliojimo iSnyko ga-
limybés jvykti draudZiamajam jvykiui arba
draudimo rizika i§nyko dél aplinkybiy, nesu-
sijusiy su draudziamuoju jvykiu;

nutikus Zalai, kuomet apdraustas turtas ne-
pataisomai sugadinamas (t.y. turto atsta-
tymas ar remontas ekonominiu poZidriu yra
netikslingas, nes turto atstatymo ar remonto
kastai yra didesni nei skirtumas tarp turto
rinkos kainos jvykio dienq ir likutinés vertés);
Draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos per
30 dieny nuo Draudiko paranesimo apie lai-
ku nesumokétq draudimo jmokq iSsiuntimo
(BDSS p.);

praéjus 6 ménesiams po draudimo liudijime
(polise) nurodyto Draudéjo mirties, nebent
draudimo liudijime (polise) numatyta anks-
tesné draudimo sutarties pabaigos data;
kitais draudimo sutartyje ir (ar) teisés aktuo-
se nustatytais pagrindais.

Teisé atsisakyti draudimo sutarties

Jei Draudéjas yra vartotojas, o draudimo
sutartis sudaryta nuotoliniu biidu, rysio prie-
monémis arba ne prekybos patalpose, Drau-
déjas turi teise per 14 dieny nuo draudimo
sutarties sudarymo dienos atsisakyti draudi-
mo sutarties pateikdamas aisky pareiskimq
Draudikui, kuriame iSdéstytas jo sprendimas
atsisakyti draudimo sutarties. Draudimo su-
tarties atsisakymas gali biti pateikiamas
Draudikui vienu i$ Siy bady:

5.6.1.1. rastu, atsiunciant atsisakymq Draudikui

5.b.1.2.

jo registruotos buveinés adresu;

jei Draudéjo elektroninis pastas nurody-
tas draudimo liudijime (polise) - nusiun-
&iant atsisakymq elektroniniu pastu. Siuo
atveju atsisakymqg Draudéjas turi siysti
Draudikui jo elektroninio pasto adresu,
nurodytu draudimo liudijime (polise).
Elektroninis laiSkas, kuriuo atsisakoma
draudimo sutarties, privalo buti iSsiystas
i$ Draudéjo elektroninio pasto adreso, nu-
rodyto draudimo liudijime (polise).



5.5.2. Draudéjas negali pasinaudoti BDSS p.
numatyta teise atsisakyti draudimo sutarties
Siais atvejais:
5.6.2.1. jei draudimo sutartis buvo sudaryta
rySio priemonémis - kelioniy, bagazo
draudimo sutarciy ar panasiy draudimo
sutardiy, kuriy galiojimo terminas trum-
pesnis negu vienas ménuo;
5.6.2.2. jei draudimo sutartis buvo visiskai jvyk-
dyta nepasibaigus sutarties atsisakymo
terminui.
5.5.3. Draudéjas, atsisakes draudimo sutarties, pri-
valo sumokéti Draudikui draudimo jmokos dalj
uz draudimo sutarties galiojimo laikotarpj.

5.6. Pareiga grgzinti jmokg

5.6.1. Draudimo sutaréiai pasibaigus pries termi-
ng, Draudikas visada turi teise | jmokos dalj
uZ draudimo sutarties galiojimo laikotarpj;
likusi draudimo jmokos dalis néra grgZinama,
jeigu draudimo sutartis yra nutraukiama re-

miantis BDSS p-

Jeigu draudimo sutartis nutraukiama Drau-

déjo iniciatyva arba jei draudimo sutartis pa-

sibaigia pasikeitus apdrausto turto savinin-
kui (Zr. BDSS 14. p.), Draudikas i§ grgZintinos
jmokos dalies taip pat iSskaiciuoja:

5.6.2.1. sutarties sudarymo ir vykdymo islaidas,

kurios negali vir§yti 30% jmokos uz drau-

dimo sutarties terming;

draudimo i§mokas, mokétas ar numato-

mas mokéti pagal tq draudimo sutartj;

nesumokétas draudimo jmokas ir kitas
gautinas sumas.

5.6.3. Jei Draudéjas atsisako draudimo sutarties
(BDSS p.), Draudikas grgZina draudimo
jmokgq isskaiciaves tik draudimo jmokos dalj
uz draudimo sutarties galiojimo laikotarpj.

5.6.2.

5.6.2.2.

5.6.2.3.

6.1. Draudimo suma

6.1.1. Draudimo suma nustatoma atsizvelgiant j
draudimo objektq, draudziamojo turto verte,
draudimo rizikq, kitus kriterijus nustatytus
draudimo sutartyje ar teisés norminiuose ak-
tuose, ir (ar) aliy tarpusavio sutarimu nusta-
tytg sumgq. Draudimo suma nurodoma drau-
dimo liudijime (polise).
Jeigu kitaip néra numatyta draudimo su-
tartyje, Draudikui i§mokéjus draudimo i§mo-
kq, jo atsakomybé pagal draudimo sutartj
(draudimo suma) yra maZinama i§mokétos
draudimo i§mokos dydZiu (draudimo suma
neatsistato).

6.1.2.

6.2. Draudimas, virsijantis draudimo verte ir nepa-
sipelnymo principas

6.2.1. Jeigu draudimo suma, nurodyta draudimo

sutartyje, virSija draudimo verte, tai draudi-

mo sutartis negalioja dél tos draudimo sumos

dalies, kuri virsija draudimo verte [droudikos
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neatlygina daugiau, nei bitina nuostoliams
padengti). Tadiau imokéta draudimo verte vir-
Sijanti draudimo iSmoka negali bditi iSieskota.
Jei draudimo suma buvo padidinta dél Drau-
déjo apgaulés, Draudikas turi teise reikalauti
pripaZinti draudimo sutartj negaliojandéia ir
atlyginti jom padarytus nuostolius, kiek jy
nepadengia gauta draudimo jmoka.
Auksciau nurodyto BDSS punkto nuos-
tata taip pat taikoma tais atvejais, kai drau-
dimo suma virSija draudimo verte apdrau-
dus tq patj objektq pagal kelias draudimo
sutartis su skirtingomis draudimo jmonémis
(dvigubas draudimas). Siuo atveju draudimo
iSmoka, kuriq turi mokéti kiekviena draudimo
jmoné, sumazinama proporcingai draudimo
sumos sumazinimui pagal atitinkamg draudi-
mo sutart] ir bendros draudimo iSmokos dy-
dis negali vir§yti nuostolio ir draudimo vertés.

6.2.2.

6.2.3.

6.3. Nevisiskas draudimas

Jei draudimo sutartyje nustatyta draudimo suma yra
mazesné uz draudimo vertg, tai jvykus draudziamajam
jvykiui Draudikas privalo atlyginti Draudéjui (Naudos
gavéjui) dalj jo patirty nuostoliy, proporcingg draudi-
mo sumos ir draudimo vertés santykiui.

6.4. Papildomas draudimas

Jei yra apdrausta tik dalis turto ar rizikos (draudimo)
vertés, Draudéjas (Naudos gavéjas) turi teise papildo-
mai juos apdrausti, sudarydamas papildomq draudi-
mo sutartj su ta pacia ar kita draudimo jmone. Taciau
bendra draudimo suma pagal visas draudimo sutartis
negali virSyti draudimo vertés.

6.5. Draudimo jmokos ir jy mokéjimas

6.5.1. Draudimo jmokos dydj apskaiciuoja Drau-
dikas, atsizvelgdamas j Draudéjo ir (ar) Ap-
draustojo pateiktg informacijg, draudimo
objektq, draudimo sumgq, draudimo rizikq,
BDSS p. numatytq sqlygq, o taip pat ir
kitas draudimo sutartyje nustatytas sqlygas,
Draudiko jmoky skaic¢iavimo metodikq ir kitg
svarbiq informacijq.
Draudimo jmokos dydis ir jos mokéjimo termi-
nai nustatomi draudimo liudijime (polise).
Draudimo jmokos privalo biti mokamos
draudimo liudijime (polise) nustatytu laiku.
Jei Draudikas nenurodo kitaip, Draudéjas,
mokédamas draudimo jmokg pavedimu,
privalo nurodyti draudimo liudijimo (poliso)
numerj. Draudimo jmoka laikoma sumokéta,
jq uzskaiéius Draudiko banko sgskaitoje bei
identifikavus jos paskirtj, arba gavus draudi-
mo jmokq grynais.
Jei draudimo jmoka ar jos dalis yra nesumo-
kama laiku, Draudikas turi teise reikalauti
0,02 % dydzio delspinigiy nuo nesumokétos
sumos uz kiekvienq uzdelstq dieng.
Draudéjui laiku nesumokéjus draudimo jmo-
kos ar jos dalies (i$skyrus atvejj, kai draudimo
sutarties jsigaliojimas siejamas su draudimo
jmokos ar jos dalies sumokéjimu), Draudikas

6.6.2.

6.6.3.

6.5.4.

6.5.5.



6.5.6.

6.6.
6.6.1.

6.6.2.

6.6.3.

71.

apie tai pranesa Draudéjui, nurodydamas,
kad per 30 dieny nuo pranesimo iSsiuntimo
Draudéjui nesumokéjus draudimo jmokos
draudimo sutartis pasibaigs.

Draudéjui nesumokéjus arba pavéluotai su-
mokéjus pirmq draudimo jmokg, su kurios
sumokéjimu siejamas draudimo sutarties jsi-
galiojimas (t.y. nurodyta pirmosios jmokos
mokéjimo data yra ankstesné arba sutam-
pa su draudimo laikotarpio pradZios data),
draudimo sutartis yra laikoma negaliojandcia.

Draudimo rizikos padidéjimas ir sumazéjimas

Draudéjas privalo nedelsdamas, tadiau ne
véliau kaip per 7 kalendorines dienas, rastu
informuoti Draudikg apie bet kokj aplinkybiy,
numatyty BDSS 3. p., pasikeitimq, kuris padi-
dina draudimo rizikq.

Pasikeitimai, didinantys draudimo rizikg,
pvz., bet neapsiribojant, yra pasikeitimai, su-
sije su apdrausto turto naudojimu, remontu,
apdraustojo veiklos apimties ar pobidzio pa-
sikeitimu, pasikeitimu transportavimo sqly-
gose. Rizikos padidéjimo atvejai taip pat yra
nustatomi draudimo taisyklése ir (ar) indivi-
dualiose draudimo sqlygose.

Draudikas, gaves Draudéjo pranesimg apie
draudimo rizikos padidéjimq ar kitaip suzi-
nojes apie padidéjusiq draudimo rizikg, turi
teise reikalauti pakeisti draudimo sutarties
sqlygas ar padidinti draudimo jmokq. Jeigu
Draudéjas nesutinka pakeisti draudimo su-
tarties sqlygy ar mokéti didesnés draudimo
jmokos, Draudikas turi teise kreiptis j teismq
dél draudimo sutarties nutraukimo ar pakei-
timo i$ esmés pasikeitus aplinkybéms.

Draudimo sutarties Saliy ikisutartinés tei-

sés ir pareigos

711, Draudéjo teisés iki draudimo sutarties suda-
rymo yra §ios:
7111, susipazinti su draudimo taisyklémis bei
gauti jy kopijq;
711.2.  pateikti Draudikui nustatytos formos pra-
$§ymgq dél draudimo sutarties sudarymo.
71.2. Draudéjo pareigos iki draudimo sutarties su-
darymo yra Sios:
71.2.1.  suteikti Draudikui visqg Zinomgq informaci-

jq apie aplinkybes, galinéias turéti esmi-
nés jtakos draudimo rizikai;

71.2.2. sudaryti Draudikui ar jo atstovams ne-

trukdomai apzitiréti draudimo objektq ir
(ar) jvertinti draudimo rizikq;

71.2.3. Draudiko reikalavimu uzpildyti nustaty-

tos formos prasymq dél draudimo sutar-
ties sudarymo;

71.2.4. Pranesti Draudikui apie visas draudZzia-
mojo objekto ty paciy riziky draudimo
sutartis ir jy sqlygas, sudarytas su kito-
mis draudimo jmonémis.

71.3.  Draudiko teisés iki draudimo sutarties suda-
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71.3.1.

71.4.2.

7.2.1.1.

rymo yra Sios:
reikalauti i§ Draudéjo visos informacijos,
reikalingos draudimo rizikai jvertinti;

71.3.2. apziuréti ir ar jvertinti ketinamqg drausti

objektq ir (ar] rizikq, savo léSomis paskir-
ti ekspertize jo vertei nustatyti;

71.3.3. atsisakyti sudaryti draudimo sutartj, ne-

nurodant priezaséiy.
Draudiko pareigos iki draudimo sutarties su-
darymo yra §ios:

7141  supazindinti Draudéjq su draudimo tai-

syklémis;

neatskleisti gautos informacijos apie
Draudéjq, Apdraustgjj, Naudos gavéjq,
taip pat kitos draudimo sutartyje numa-
tytos konfidencialios informacijos, iSsky-
rus teisés akty numatytas isimtis.

Draudimo sutarties $aliy teisés ir pareigos
draudimo sutarties galiojimo metu

Draudimo sutarties galiojimo metu Draudé-
jas turi teise:

teisés aktuose ir draudimo sutartyje
numatytais atvejais reikalauti pakeisti
draudimo sutartj;

72.1.2. pakeisti draudimo sutartyje numatytq

Naudos gavéjq (iskyrus teisés aktuose
ir (ar) draudimo sutartyje numatytas i§-
imtis);

72.1.3. nutraukti draudimo sutartj (Zr. BDSS

p.).

72.2. Draudimo sutarties galiojimo metu Draudé-

jas privalo:

72.2.1. laiku mokéti draudimo sutartyje nustaty-

tas draudimo jmokas;

7.2.2.2. nedelsdamas informuoti Draudikq apie

draudimo rizikos pasikeitimus (Zr. BDSS
p-J;

72.2.3. ne véliau kaip per 7 kalendorines dienas

rastu informuoti Draudikg apie savo bu-
veinés pasikeitimus;

72.2.4. tinkamai informuoti Naudos gavéjq, Ap-

draustqjj ar Nukentéjusjjj trecigjj asme-
nj apie sudarytq draudimo sutartj ir iy
asmeny pareigas. J]gyvendindamas savo
teises ir vykdydamas pareigas pagal
draudimo sutartj, Draudikas turi teise
remtis tuo, kad Draudéjas nejvykdé Sia-
me punkte numatytos pareigos;

7.2.2.5. utztikrinti, kad vykdoma veikla ar naudo-

jimasis apdraustu turtu (jskaitant, bet
neapsiribojant, montavimgq, eksploatavi-
mq ir kt.) bty atliekamas laikantis jsta-
tymuose, kituose norminiuose aktuose ir
turto eksploatavimo taisyklése (instruk-
cijose) nustatyty reikalavimy bei reko-
mendacijy;

7.2.2.6. laikytis saugumo reikalavimy, nurodyty

draudimo liudijime (polise) ar draudimo
sutarties sqlygose, o taip pat darbo sau-
gos taisyklése, priesgaisrinés apsaugos
tarnyby nurodymuose ar kitaip nustaty-
ty teisés norminiuose aktuose;



7.2.2.7.

72.2.8.

imtis visy kity reikiamy protingy prieziu-
ros ir atsargumo priemoniy, reikalingy
Zalai iSvengti arba jai sumaZinti, net jei
tokios priemonés nebuvo numatytos
draudimo sutartyje ar norminiuose ak-
tuose;

suteikti galimybe Draudikui ar jo jgalio-
tam atstovui laisvai ir netrukdomai ap-
Ziuréti apdraustus objektus, nustatant
ar Draudéjas laikosi draudimo sutarties
sqlygy, tarp jy ir saugumo reikalavimy.

7.3. Draudimo sutarties Saliy pareigos atsitikus
draudZiamajam jvykiui

7.3.1.

Atsitikus draudzZiamajam jvykiui, Draudéjas

privalo:

7.3.1.1.

7.3.1.2.

7.3.1.3.

7314

7.3.1.5.

7.3.1.6.

7.3.1.7.

7.3.1.8.

imtis visy prieinamy protingy priemoniy
Zalai sumazinti;

apie atsitikusj jvykj nedelsdamas, bet ne
véliau kaip per 1dienq, informuoti kom-
petentingas institucijas, tiriancias tokiy
ivykiy aplinkybes ar salinanéias tokiy
ivykiy pasekmes (pvz., vagystés atveju
- policijai, sveikatos sutrikdymo - grei-
tajai medicinos pagalbai; gaisro - pries-
gaisrinés apsaugos tarnybai ir pan.)
(taip pat Zr. BDSS p. ir p.);
draudimo taisyklése nustatytu laiku ras-
tu arba naudojantis Draudiko interneto
svetaine informuoti Draudikg apie atsiti-
kusj draudZiamqjj jvykj;

iSsamiai atskleisti Draudikui visq infor-
macijg, reik§mingqg draudZiamojo jvykio
aplinkybéms, pasekméms, zZalos dydZziui
bei draudimo iSmokai nustatyti;
paruosti ir pateikti Draudikui sqrasq su-
naikinto, sugadinto ar prarasto turto,
nurodydamas jo verte prie$ pat jvyks-
tant draudZiamajam jvykiui;

pranesti Draudikui apie visas draudZzia-
mojo objekto ty paciy riziky draudimo
sutartis ir jy sqglygas (draudimo sumas,
draudimo objektus bei draudziamuosius
jvykius), sudarytas su kitomis draudimo
bendrovémis;

parodyti Draudiko atstovui sugadintg
turtq ar jo liekanas ir sudaryti galimybes
ji i8samiai istirti. Sugadintas ar ilikes
turtas turi biiti saugomas, kol jj apZzitrés
Draudiko atstovas. Draudikas neturi tei-
sés nepagrjstai uzdelsti turto apzidrq ir
turi jg atlikti ne véliau kaip per 30 kalen-
doriniy dieny nuo pranesimo apie jvykj
gavimo dienos, jeigu Draudéjas ir Drau-
dikas nesutaria kitaip. Jei tai yra bitina
jvykio tyrimui ar subrogacijos teisés jgy-
vendinimui, Draudikas gali pareikalauti
saugoti sugadintq turtq ir ilgiau;
Draudikui paprasius, pateikti sunaikin-
to, sugadinto ar prarasto turto jsigijimo
dokumentus, o jy neturint - nurodyti
konkredias $io turto jsigijimo aplinkybes
[nurodgti tikslius asmens, i$ kurio buvo

n

7.4,

7.5.

7.3.1.9.

7.3.1.10.

7.3.1.11.

7.3.1.12.
7.3.1.13.

7.3.1.14,

7.3.1.15.

jsigytas turtas, duomenis ir kt.];

pateikti Draudikui visus reikiamus doku-
mentus ir informacijq dél draudziamojo
jvykio priezasciy ir pasekmiy, reikalingy
nustatyti draudimo i§mokos dydziui. Tai
apima dokumentus ir informacijq (pvz.
policijos pazyma, nuosavybés teisés pa-
Zyméjimas, medicininio patikrinimo is-
vados, sgskaitos-faktiros, kvitai ir pcn.],
kurie patvirtina draudZiamojo jvykio
buvimq, Zalos apimtj, patirtus finansi-
nius nuostolius ir pan. Asmuo, ketinantis
gauti draudimo iSmokq, privalo gauti
ir pateikti draudikui tuos dokumentus,
kuriuos jam yra papraséiau gauti nei
Draudikui;

suteikti Draudikui ar jo jgaliotam atsto-
vui galimybe laisvai ir netrukdomai nu-
statyti Zalos dydj ir priezastis;

nuolat bendradarbiauti su Draudiku
draudZiamojo jvykio tyrimo metu;
laikytis visy Draudiko duoty nurodymuy;
paaiskéjus, jog pagal draudimo sutarty-
je nustatytas sqlygas draudimo i§moka
neturéjo biti mokama arba turéjo bati
mazinama, per 30 dieny nuo Draudiko
rastisko reikalavimo i$siuntimo dienos,
grazinti Draudikui i§mokétg arba per-
mokétq draudimo ismokgq;

pateikti Draudikui visus dokumentus,
jrodymus ir pilng informacijq, reikalingq
imtis veiksmy prie$ asmenj, kaltg dél at-
siradusios Zalos;

prie§ remontuojant ar atstatant suga-
dintg turtq - suderinti remonto ar atsta-
tymo apimtis ir sgmatas su Draudiku.

7.3.2. Atsitikus draudziamajam jvykiui Draudikas
privalo:

7.3.2.1.

gaves Draudéjo pranesimg apie jvykj,
tirti draudZiamojo jvykio aplinkybes, nu-
statyti jo pasekmes, jvertinti nuostolio
dyd;j;

7.3.2.2. apskaidiuoti draudimo iSmokos dydj;

7.3.2.3. laiku iSmokéti draudimo ismokgq;

7.3.2.4. teisés akty nustatytais atvejais infor-
muoti Draudéjqg, Apdraustgjj, Naudos
gavéjg ar Nukentéjusjjj treCigjj asmenj
apie draudziamojo jvykio tyrimo eigq.

Jei Draudéjas nesilaiko BDSS p.

arba 7.3.1. p. numatyty reikalavimy, Draudikas
turi teise atsisakyti iSmokéti draudimo iSmokq
arba jg sumaZinti, atsizvelgdamas | Draudé-
jo kalte, draudimo sutarties sqlygy pazeidimo
sunkumgq, jo priezastinj rysj su draudZiamuoju
jvykiu, Zalos, atsiradusios dél pazeidimo, dyd;.
Draudimo taisyklés ir (ar) individualios draudi-
mo sutarties sqlygos taip pat gali numatyti, jog
Siy reikalavimy nesilaikymas daro jvykj nedrau-
dZiamuoju - tokiu atveju Draudikas neprivalo
mokéti draudimo iSmokos (Zr. draudimo taisykles
ir individualias draudimo sutarties sqlygas).
Pareigos bei pasekmés, numatytos BDSS

P p.ir p., taip pat yra taikomos



ir Apdraustajam, Naudos gavéjui, Nukentéjusia-
jom treciajam asmeniui ar bet kokiam su Siais
asmenimis susijusiam asmeniui.

7.6. Naudos gavéjo teisés
Naudos gavéjas draudimo sutarties ar teisés akty nu-
statytais atvejais turi teise:

7.6.1.

7.6.2.

reikalauti iSmokéti draudimo iSmokq;
gauti informacijg apie draudziamojo jvykio
tyrimo eigq.

7.7. Pareiga imtis priemoniy uZkirsti kelig Zalos ar
nuostoliy atsiradimui ar jy dydZiui sumazinti

7.71.

7.7.2.

7.7.3.

7.74.

7.7.5.

7.7.6.

Atsiradus Zalai ar galimybei jai atsirasti,
Draudéjas, Apdraustasis ar bet kuris su jais
susijes asmuo nedelsdamas privalo, atsi-
Zvelgiant j jo galimybes, imtis visy reikalingy
priemoniy uzkirsti kelig Zalos atsiradimui ar
jos dydZiui sumazinti.

Jei Zalqg sukelia treciasis asmuo, Draudéjas,
Apdraustasis ar bet kuris su jais susijes as-
muo privalo imtis visy jmanomy priemoniy,
reikalingy Draudiko teisiy pries Zalos sukélé-
j9 igyvendinimui.

Jei zZala yra padaroma nusikalstamais ar
baudziamais veiksmais, Draudéjas, Apdraus-
tasis ar bet kuris su jais susijes asmuo priva-
lo nedelsdami pranesti apie tai teisésaugos
institucijoms ir pateikti skundq, kaltinimus ir
(ar) reikalavimus nusiZengusiam asmeniui,
jei to reikalauja Draudiko interesai.
Draudéjas, Apdraustasis ar bet kuris su jais
susijes asmuo privalo laikytis visy Draudiko
duodamy nurodymuy.

lvykus draudZiamajam jvykiui, Draudikas
atlygina bdtinas ir pagrjstas islaidas, kurias
Draudéjas patyré po draudziamojo jvykio
mazindamas Zalg ar vykdydamas su tuo
susijusius Draudiko nurodymus. I$laidos,
virSijanéios patirtos ar grésusios zalos dydj,
atlyginamos tik tokiu atveju, jei jos buvo i§
anksto suderintos su Draudiku.

Jei Draudéjas, Apdraustasis ar bet kuris
su jais susijes asmuo sqgmoningai nesilaiké
auksciau nurodyty reikalavimy, Draudikas
turi teise atsisakyti iSmokéti ar sumaZinti
draudimo iSmokq.

8.1. Zalos dydzio nustatymas

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

Zalos dydj nustato Draudikas, remdamasis
jo turima informacija, i§ Draudéjo ir kom-
petentingy institucijy gautais dokumentais,
reikalingais nustatyti draudzZiamojo jvykio
prieZastis ir Zalos bei nuostoliy dyd;.
Nuostoliu néra laikomas sugadinto turto re-
monto ar atstatymo islaidos, kurias patiria
Draudéjas, Apdraustasis ar Naudos gavéjas,
remontuojant ar atstatant sugadintq turtq
be iSankstinio remonto apiméiy ir sgmaty su-
derinimo su Draudiku.

Turto draudimo atveju, zala néra laikomi ne-
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8.1.4

Zymiis pavirSiaus subraizymai, nubrozdini-
mai, atspalviy, spalvy pasikeitimai ar pana-
Saus iSorinio estetinio pobiidZio apgadinimai
neturintys jtakos daikto (objekto) funkciona-
lumui. Zala taip pat néra laikomas nezymus
spalvos, atspalvio ar kokybés neatitikimas
atsirades po turto remonto.

Turto remontas, atstatymas ar naujo turto
jsigijimas visais atvejais privalo biti atlie-
kamas ekonomiskiausiu bldu, patiriant ma-
Ziausias pagrijstas iSlaidas.

8.2. Eksperty dalyvavimas

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

Siekdamas nustatyti nuostolio dydj ir (ar)
draudZiamojo jvykio prieZastj, Draudikas
gali skirti ekspertq(-us) nuostoliy dydZiui
jvertinti ir (ar) draudZiamojo jvykio prieZas-
tims nustatyti.

Tiek Draudikas, tiek Draudéjas, turi teise
savo nuozilira ir neatsizvelgdami j kitos Sa-
lies pageidavimus samdyti ekspertus nuos-
tolio dydziui ar jvykio aplinkybéms nustatyti.
ISlaidas tokiems ekspertams apmoka juos
pasamdZiusi Salis.

Asmenys, kurie yra Draudéjo, Apdraustojo ir
(ar) Draudiko giminaiéiai ar artimieji ar dir-
ba giminaiciy ar artimyjy jmonése, yra jiems
kitaip pavaldds ar nuo jy priklausomi, ar ki-
taip turi interesy, priesingy Draudéjo, Drau-
diko, Apdraustojo, Naudos gavéjo ar Nuken-
téjusiojo treciojo asmens interesams, negali
bati laikomi nepriklausomais ekspertais.

9.1. Teisé j draudimo i§mokq

9.1.1.

9.1.2.

Jei pagal draudimo sutartj yra apdraudziami
nuostoliai (nuostoliy draudimo sutartis), tai
teise j draudimo i¥mokgq turi tik asmuo (Drau-
déjas, Apdraustasis, Naudos govéjcs], kuris
turi teisétq draudimo interesq, t.y. kuris patiria
nuostolius. Civilinés atsakomybés draudimo
atveju teise | draudimo iSmokq turi Nukentéju-
sysis treciasis asmuo, o jei Draudéjas ar Ap-
draustasis atlygino zalg, tada teise | draudi-
mo iSmokq turi Draudéjas ar Apdraustasis.
Jei pagal draudimo sutartj Draudikas jsi-
pareigoja jvykus draudziamajam jvykiui is-
mokéti draudimo i§mokq lygiq draudimo su-
mai ar jos daliai (sumy draudimo sutartis),
draudimo i§moka yra mokama Apdrausta-
jam arba Naudos gavéjui.

9.2. Draudimo iSmokos mokéjimo terminai

9.2.1.

9.2.2.

Draudimo i§moka iSmokama per 30 dieny
nuo tos dienos, kai Draudikas gauna visq in-
formacijq, reik§mingq nustatant draudzia-
mojo jvykio faktq, aplinkybes ir pasekmes
bei draudimo iSmokos dydj. Jei draudimo
sutartyje nurodyta, jog mokamos periodi-
nés draudimo i§mokos, $i nuostata taikoma
pirmajai periodinei draudimo i§mokai.

Jei Draudikas pripazjsta jvykj draudZia-



9.2.3.

9.2.4.

9.2.5.

9.2.6.

9.2.7.

9.2.7.1.

muoju, o Draudéjas ir Draudikas nesutaria
dél draudimo iSmokos dydZio, Draudéjo
pageidavimu Draudikas privalo iSmokéti
sumgq, lygiq Saliy negindijamai draudimo
iSmokai, jei tikslus Zalos dydzio nustatymas
uisitesia ilgiau kaip 3 ménesius.

Jei pagal jstatymus ar draudimo sutart]
Draudikui nepereina reikalavimo teisé uz
mokétiny sumy atlyginimgq arba jeigu Drau-
diko galimybé jgyvendinti tokiq teise, lygi-
nant su Draudéjo, Apdraustojo ar Naudos
gavéjo galimybe iSsireikalauti atitinkamas
sumas i$ asmens, atsakingo uZ Zalg, bity
Zymiai maZesné, Draudéjas, Apdraustasis
ar Naudos gavéjas, prie§ kreipdamasis j
Draudikg dél draudimo i§mokos mokéjimo,
privalo reikalauti i§ asmens, atsakingo uz
Zalg, atlyginti jy patirtg Zalg. Siame punk-
te nurodytu atveju Draudéjas Apdraustasis
ar Naudos gavéjas kreipdamasis j Draudi-
kq dél draudimo i§mokos mokéjimo, privalo
pateikti Draudikui jrodymus, kad jo reikala-
vimas asmeniui, atsakingam uz Zalg, atly-
ginti partirtq Zalq negali biiti patenkintas.
Draudimo i§moka yra mokama j Draudéjo,
Apdraustojo, Naudos gavéjo, Nukentéjusio
trediojo asmens (naudos gavéjo) arba jy
jgalioto asmens nurodytg banko sgskaitg.
Jei pagal draudimo sutartj yra jvykdytos
visos sqlygos draudimo i$§mokai gauti, o
Draudikas nustatytu laiku neiS§moka drau-
dimo iSmokos, Draudikui yra skai¢iuojami
0,02% delspinigiai uz kiekvienq pradelstq
dienq nuo laiku neismokétos draudimo is-
mokos sumos ar jos dalies.

Draudikas neturi teisés iSmokéti draudimo
iSmokq ar atsisakyti jg iSmokéti, nejsitikines
draudziamojo jvykio buvimu.

Draudikas turi teise atidéti draudimo iSmo-
kos mokéjimgq:

nuostoliy draudimo sutarties atveju -
kol Draudéjas, Apdraustasis, Naudos
gavéjas ar Nukentéjes treéiasis asmuo
dokumentais pagrjs nuostoliy dydj
(t.y. pateiks turto atstatymo, gydymo
ar kitas pagrjstas islaidas jrodancius
mokéjimo dokumentus);

9.2.7.2. jei vyksta ikiteisminis tyrimas ar teismo

procesas, kuriame priimtas nutarimas,
sprendimas ar nuosprendis gali turéti
jtakos jvykio pripaZinimui draudZia-
muoju ar nedraudZiamuoju - iki tokio
nutarimo, sprendimo ar nuosprendzio
priémimo ir jsiteiséjimo;

9.2.7.3. kitais draudimo sutartyje ir jstatymy

9.3.1.

numatytais atvejais.

9.3. Atleidimas nuo draudimo i§mokos i§mokéjimo
ir draudimo i§mokos sumazinimas

Draudikas atleidZiamas nuo pareigos mo-
kéti draudimo iSmokq, jei draudziamasis
jvykis jvyko dél Draudéjo, Apdraustojo,
Naudos gavéjo ar Nukentéjusiojo trediojo

9.3.2.

9.3.3.

9.3.4.

9.3.5.

9.3.6.

9.3.7.

9.3.8.

asmens tycios.

Draudikas neatleidZiamas nuo draudimo is-
mokos mokéjimo pagal civilinés atsakomybés
draudimo sutartj, jei Zala gyvybei ar sveikatai
padaryta dél atsakingo uz zZalq asmens kal-
tés. Taciau jei toks draudZiamasis jvykis jvyko
dél Draudéjo ar Apdraustojo tycios arba dél
to, kad Draudéjas ar Apdraustasis nesilaiké
prieinamy protingy démesingumo, atsargu-
mo ar prieZiliros priemoniy, reikalingy zalai
iSvengti arba jai sumazinti, Draudikas, iSmo-
kéjes draudimo iSmokq, turi teise iSreikalauti
sumokeétg sumgq ar jos dalj i$ Draudéjo ar Ap-
draustojo.

Jeigu nustatoma, kad sudarant draudimo
sutartj Draudéjas suteiké Draudikui Zino-
mai melagingg informacijq apie aplinky-
bes, galinéias turéti jtakos draudimo rizikai,
tai Draudikas atleidziamas nuo draudimo
iSmokos mokéjimo, iSskyrus atvejus, kai
aplinkybés, kurias Draudéjas nuslépé, ne-
turéjo jtakos draudZiamajam jvykiui.

Jei Draudéjas nejvykdo pareigos informuoti
Draudikq apie padidéjusiq draudimo rizikq
(zr. BDSS p.), arba jei padidéjus drau-
dimo rizikai Draudéjas nesutinka pakeisti
draudimo sutarties sqlygy ar mokéti di-
desnés draudimo jmokos, jvykus draudZia-
majam jvykiui Draudikas draudimo i§mokqg
maZina proporcingai sutartos draudimo
jmokos ir jmokos, kuri buty nustatyta dél
padidéjusios draudimo rizikos, santykiui.
Draudikas atleidZiamas nuo pareigos mo-
kéti draudimo iSmokq, jei Draudéjas, Ap-
draustasis ar kitas su jais susijes asmuo,
dél kurio kilo draudziamasis jvykis, Zalg
padaré paveiktas alkoholio, narkotiniy, psi-
chotropiniy ar kity svaiginamyjy medziagy.
Draudikas visiskai ar i$ dalies atleidZiamas
nuo pareigos mokéti draudimo iSmokq, jei
draudZiamasis jvykis jvyko dél to, kad Drau-
déjas, Apdraustasis, kitas su jais susijes as-
muo dirbo su mechanizmais neturédamas
tam teiséto pagrindo arba neturédamas
teisés dirbti su tokio pobiidZio mechaniz-
mais (t.y. neturédamas atitinkamos kvalifi-
kacijos, pazyméjimo ir pan.).

Jeigu Draudéjas, Apdraustasis ar Naudos
gavéjas nesiima priemoniy, kurios leisty
Draudikui jgyvendinti subrogacijos teise,
ar veikia tokiu bidu, kad Draudikui jgyven-
dinti subrogacijos teisg tampa nejmanoma
ar Zzymiai sunkiau, arba atsisaké savo rei-
kalavimo teisés dél zalos atlyginimo, Drau-
dikas visiSkai ar i$ dalies atleidZiamas nuo
draudimo iSmokos mokéjimo ir turi teiseg rei-
kalauti grgZinti jau iSmokétq iSmokg.
Draudikas turi teise atsisakyti mokéti drau-
dimo i§mokqg ar jg sumazinti, jei Draudéjas,
Apdraustasis, Naudos gavéjas ar Nukenté-
jes treciasis asmuo:

9.3.8.1. tinkamai neinformuoja Draudiko apie

draudziamgjj jvykj;



9.3.

9.3.

9.3.

9.3.8.5.

9.3.9.

9.3.10.

9.3.11.

8.2. nesiima priemoniy uzkirsti keliq Zalos
atsiradimui ar jos dydzio sumaZzinimui;
nesilaiko draudimo sutarties sqlygy ar
Draudiko reikalavimy;

pateiké Draudikui neteisingqg ar neissa-
miqg informacijg apie draudziamgjj jvy-
ki. Jeigu dél neteisingos ar neiSsamios
informacijos pateikimo Draudikas ne-
pagrijstai iSmokéjo draudimo i§mokg ar
neteisingai apskaiciavo jos dydj, Drau-
dikas turi teise reikalauti sugrgzinti jau
iSmokétg draudimo iSmokq ar jos dalj;

nesuteiké teisés Draudikui tvarkyti jo
asmens duomenis arba nesuteiké teisés
gauti jo asmens duomenis i§ kity Siuos
duomenis turinéiy asmeny, jei Sie duo-
menys yra reikalingi tiriant draudziamo-
jo jvykio aplinkybes ir pasekmes, nusta-
tant draudimo iSmokos dyd;.

Draudimo iSmoka néra mokama, jei reikala-
vimas jg mokéti remiasi apgaule, Draudé-
jas, Apdraustasis, Naudos gavéjas ar Nu-
kentéjes treciasis asmuo bandé suklaidinti
Draudikq klastodami jvykio faktus, pateik-
dami neteisingus duomenis, neteisétai pa-
didino nuostolio sumaq.

Draudéjas, Apdraustasis, Naudos gavéjas
ar Nukentéjes treéiasis asmuo netenka tei-
sés j tq draudimo iSmokos dalj, kuri yra at-
lyginama treciojo asmens.

Draudimo iSmoka taip pat néra mokama,
jei draudimo sutartis nenumato ko kita, kai
Zalq tiesiogiai ar netiesiogiai sukelia arba ji
yra susieta, jtakota ar kyla dél:

8.3.

8.4

9.3.11.1. jonizuojancios radiacijos ar radioakty-

9.3.11.2.

9.3.11.3.

9.3.11.4.

9.3.12.

9.3.13.

vaus uzter§imo nuo bet kokio branduo-
linio kuro, bet kokiy branduolinio kuro
naudojimo atlieky;

radioaktyvaus, toksisko ar kito pavojin-
go branduolinio jrenginio ar jo kompo-
nento poveikio, jskaitant sprogimg;
karo, invazijos, uzsienio priesy veiksmy,
uZzgrobimo (nepriklausomai nuo to, ar
karas paskelbtas ar ne), pilietinio karo,
maisto, revoliucijos, sukilimo, karinés
ar uzurpacinés jégos, teroro akto;
konfiskacijos, sulaikymo, sunaikinimo,
nacionalizavimo, rekvizavimo ar apri-
bojimy valstybinés valdzios, vyriausy-
biniy, vietinés valdZios ar kity oficialiy
institucijy nurodymu.

Draudikas, mokédamas draudimo iSmokqg
asmenims, turintiems teise jstatymy nusta-
tyta tvarka susigrgzinti mokescius dél drau-
dimo objekto atstatymo iki buvusios buklés,
mazina draudimo iSmokq atitinkamg gali-
my susigrgZzinti mokesciy sumai. Siuo atve-
ju, skaiciuojant iSmokos dydj, pirmiausia
atimama mokesciy suma, o po to isskaita.
Draudikas, esant Zalai turtui, jo detaléms
ar dalims, iSmokédamas draudimo iSmokg
atitinkamam turtui, jo detaléms ar dalims
jsigyti, jgyja teise reikalauti perleisti nuo-
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9.3.14.

9.3.15.

savybés teise ir perduoti jam turtq dél ku-
rio sugadinimo mokama draudimo ismoka,
jo detales ar dalis. Draudiko reikalavimu
neperleidus ar neperdavus jam Sio turto,
detaliy ar daliy, draudimo i$moka uz atitin-
kamg turtqg néra mokama. Jei tokiu atveju
draudimo iSmoka jau yra iSmokéta, Drau-
déjas privalo grgZzinti Draudikui $ig draudi-
mo i$mokq ar atitinkamgq jos dalj.
Nepaisant jokiy kity draudimo sutartyje nu-
statyty sqlygy, Draudikas neturi prievolés
teikti draudimo apsaugq ir (ar) mokéti bet
kokias i8mokas, ir (ar) teikti bet kokias ki-
tas paslaugas, ir (ar) teikti bet kokiq kitg
naudq bet kuriam Draudéjui, Apdrausta-
jam, Naudos gavéjui ar bet kokiam kitam
asmeniui, jei tokia draudimo apsauga, mo-
kéjimas, paslaugos teikimas ar bet kokios
kitokios naudos suteikimas ir (ar) Draudé-
jo, Apdraustojo, Naudos gavéjo ar bet kokio
kito asmens veikla ar verslas pazeisty tai-
komas finansines, ekonomines ar kitokias
tarptautines sankcijas. Si sqlyga taikoma:
(i) vietinéms (Lietuvos Respublikos) sankci-
joms, (ii) Europos Sgjungos sankcijoms, (iii)
Jungtiniy Tauty sankcijoms, (iv) Jungtiniy
Amerikos Valstijy sankcijoms, (v) Jungtinés
Karalystés sankcijoms, (vi) bet kokioms ki-
toms tarptautinéms sankcijoms, kurios pri-
valomos Draudikui.

Draudikas atleidZiamas nuo draudimo is-
mokos mokéjimo pagal civilinés atsakomy-
bés draudimo sutartj, jei civiliné atsakomy-
bé kilo dél netinkamo sutarties vykdymo ar
nevykdymo (sutartiné atsakomybé). Jeigu
pagal sutart] atsakomybés apimtis yra di-
desné nei ta, kurig nustato jstatymas ne-
sant sutarties, draudimo apsauga galioja
ta apimtimi, kiek atsakomybé uz zalq kilty
pagal jstatymgq nesant sutarties.

9.4. |skaitymas

Draudikas turi teise jskaityti nesumokétg draudimo
jmokgq, kurios mokéjimo terminas suéjes, o taip pat ir
kitas Draudéjo ir (ar) Naudos gavéjo Draudikui laiku
nesumokétas sumas j draudimo iSmokaq.

9.5. ISskaita

Kai draudimo sutartyje yra nurodyta besglyginé iss-
kaita, kiekvieno draudziamojo jvykio atveju apskaiciuo-
ta draudimo i§moka mazinama besglyginés iSskaitos
suma, jeigu draudimo sutartyje nenustatyta kitaip.

10.1.

Draudikui, iSmokéjusiam draudimo iSmokq, perei-

na teisé reikalauti iSmokéty sumy i$ atsakingo uz
padarytg Zalg asmens. Jei zZala buvo padaryta
tycia, reikalavimo teisé draudikui pereina visais
atvejais. Subrogacija netaikoma tik jstatymy nu-
matytais atvejais.

10.2

Draudéjas, Apdraustasis ar Naudos gavéjas pri-

valo perduoti Draudikui visq informacijq, kuri yra



1.1.

1.2.

12.1.

butina, bei visapusiskai bendradarbiauti Draudi-
kui jgyvendinant jam peréjusiq reikalavimo teise.

Paaiskéjus prarasto turto, dél kurio Draudikas is-
mokéjo draudimo i§mokg, buvimo vietai, Draudé-
jas, Apdraustasis ar Naudos gavéjas privalo apie
tai nedelsdami rastu pranesti Draudikui.

Jei prarastas turtas atsiranda, Draudikui pereina
jo savininko teisés, nebent Draudéjas, Apdrausta-
sis ar Naudos gavéjas ne véliau kaip per 15 kalen-
doriniy dieny nuo suzinojimo apie turto atsiradi-
mgq grgzina Draudikui iSmokétq draudimo i§mokq.

Draudikas turi teise reikalauti pakeisti draudimo
sutarties sqlygas ir (ar) draudimo jmokas drau-
dimo sutarties galiojimo metu, jei:

12.1.1. Draudéjas netinkamai vykdé pareigqg at-

skleisti esmines aplinkybes, turinéias reiks-
més draudimo rizikai jvertinti;

12.1.2. pasikei¢ia draudimo rizika.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5

13.1.

13.2.

Draudikas apie savo ketinimg pakeisti draudimo
sutarties sqlygas privalo rastu pranesti Drau-
déjui. Draudimo sutarties sqlygos yra laikomos
pakeistomis Draudéjui akceptavus draudimo
sutarties pakeitimus arba po vieno ménesio nuo
pranesimo i$siuntimo Draudéjui, jei Draudéjas
per aukscéiau nurodytq terming nepareiskia
priestaravimy dél draudimo sutarties pakeitimy.
Jeigu Draudéjas nesutinka pakeisti draudimo su-
tarties sqlygy ar mokéti didesnés draudimo jmokos
(premijos), Draudikas BDSS punkte numa-
tytu atveju turi teisg vienasaliskai nutraukti tokig
draudimo sutartj (laikant, kad BDSS punkte
numatytas pranesimas yra pakankamas jspéjimas
apie nutraukimg), o BDSS 12.1.2. punkte numatytu
atveju - kreiptis j teismg dél draudimo sutarties nu-
traukimo ar pakeitimo i§ esmés pasikeitus aplinky-
béms

Draudimo sutarties sqlygos taip pat gali biiti pa-
keistos rasytiniu Draudéjo ir Draudiko sutarimu.
Draudikui perleidZiant teises ir pareigas, kylan-
dias i§ draudimo sutarties, draudimo sutarties
sqlygos gali biti pakeistos, jei Draudikas apie
sqlygy pakeitimq rastu i$ anksto pranesa Drau-
déjui, ir Draudéjas per du ménesius nuo pranesi-
mo i$siuntimo nepareiskia nesutikimo dél sutar-
ties sqlygy pakeitimy. Draudéjas, nesutikdamas
su sutarties sqlygy pakeitimu, turi teise nutrauk-
ti draudimo sutartj.

Draudiko teisés ir pareigos, kylancios i§ draudi-
mo sutarties, gali blti perleistos vadovaujantis
Lietuvos Respublikos draudimo jstatymu ir kitais
teisés aktais.

Jeigu Draudéjas nesutinka su Draudiko ketinimu
perleisti teises ir pareigas pagal draudimo su-
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13.3.

4.1,

4.2,

15.1.

16.2.

16.3.

16.1.

tartj kitoms draudimo jmonéms, jis gali nutraukti
draudimo sutartj. Tokiu atveju Draudikas privalo
grqzinti Draudéjui sumokétq draudimo jmokq uz
likusj draudimo sutarties galiojimo laikotarpj ne-
iSskai¢iuodamas BDSS 5.6.2. p. numatyty mokes-
Siy.

Draudéjas neturi teisés perduoti savo teisiy ir
pareigy pagal draudimo sutart]j be rasytinio
Draudiko sutikimo.

Jei pasikeigia apdrausto turto savininkas (jskai-
tant atvejus, kai sudarius civilinés atsakomybés
draudimo sutartj dél civilinés atsakomybés,
galinéios atsirasti valdant, naudojant individu-
aliais pozymiais apibréztq daiktq ar juo dispo-
nuojant, pasikeicia to daikto sctvininkas], drau-
dimo sutartis pasibaigia nuo nuosavybés teisés
peréjimo naujajam savininkui momento, iSsky-
rus atvejus, kai nuosavybés teisé j turtq pereina
paciam Draudéjui.

Draudéjas privalo rastu informuoti Draudikq
apie turto savininko pasikeitimg ne véliau kaip
iki turto perleidimo naujajam savininkui dienos.
Jei Draudéjas nejvykdo Sios pareigos ir Drau-
dikas yra informuojamas apie turto savininko
pasikeitimg tik po turto naujajam savininkui
perleidimo, Draudikas turi teise j draudimo jmo-
kq uZ visq laikotarpj nuo draudimo sutarties
jsigaliojimo iki tinkamo Draudiko informavimo.
Jei Draudikas apie turto savininko pasikeitimg
informuojamas tik po draudimo sutarties pasi-
baigimo arba visai neinformuojamas, Draudi-
kas turi teise j visq draudimo sutartyje numaty-
tq draudimo jmokq.

Jei nesutarta kitaip, draudimo apsauga galioja
turto savininko arba hipotekos kreditoriaus, arba
sulaikymo teisés turétojo, ar kito asmens, kuris
turi draudimo interesq, naudai.

Kiekvienas Apdraustasis turi teise | draudimo is-
mokq atsiradus Zalai. Ta¢iau Draudéjas turi teise
tartis su Draudiku dél sqlygy, kurios tampa pri-
valomomis Apdraustajam, ir gauti draudimo is-
mokas, nebent Apdraustasis yra nurodytas kaip
Naudos gavéjas.

Esant civilinés atsakomybés draudimui, Nuken-
téjes trediasis asmuo, remdamasis draudimo su-
tarties sqglygomis, turi teise reikalauti draudimo
iSmokos tiesiogiai i§ Draudiko.

Draudimo sutarties $alys yra atleidZziamos nuo
pareigy pagal draudimo sutartj vykdymo, jei
toks nevykdymas yra sqlygotas aplinkybiy, kuriy
ji negaléjo kontroliuoti bei protingai numatyti su-
tarties sudarymo metu, ir negaléjo uzkirsti kelio
Siy aplinkybiy ar jy pasekmiy atsiradimui. Nenu-
galima jéga (force majeure) nelaikoma tai, kad



16.2.

16.3.

16.4.

17.1.

17.2.

17.3.

rinkoje néra reikalingy prievolei jvykdyti prekiy,
sutarties Salis neturi reikiamy finansiniy istekliy
arba skolininko kontrahentai pazeidzia savo prie-
voles.

Jeigu aplinkybé, dél kurios nejmanoma sutarties
jvykdyti, yra laikina, tai draudimo sutarties $a-
lis atleidZiama nuo atsakomybés tik tokiam lai-
kotarpiui, kuris yra protingas, atsizvelgiant j tos
aplinkybés jtakq sutarties jvykdymui.

Jei 8alis negali ar negalés jvykdyti bet kokiy savo
pareigy pagal draudimo sutartj dél nenugalimos
jégos, ji privalo ne véliau kaip per 14 dieny nuo
nenugalimos jégos atsiradimo rastu pranesti ki-
tai Saliai apie aplinkybes, kurios trukdo vykdyti
prievoles, kartu nurodant prievoles, kuriy negali
ar negalés jvykdyti. Sio skyriaus nuostatos ne-
atima i$ kitos draudimo sutarties Salies teisés
nutraukti sutartj arba sustabdyti jos jvykdymaq,
arba reikalauti sumokéti paltkanas.

Jei nenugalimos jégos aplinkybés tesiasi ilgiau
kaip 2 ménesius, draudimo sutartis visais atvejais
nutriksta.

Bet koks gincas, kylantis i§ draudimo sutarties,
sprendziamas deryby biidu. Jei Salys nepasiekia
susitarimo, ginéas gali biti sprendziamas Lietu-
vos Respublikos teismuose.

Jei Draudéjas, Apdraustasis, Naudos gavéjas ar
Nukentéjes treCiasis asmuo yra vartotojas, jo gin-
¢as su Draudiku taip pat gali biti sprendziamas
kreipiantis | vartojimo ginéy neteisminio spren-
dimo subjektq, kuris yra kompetentingas spresti
vartojimo ginéus: Lietuvos bankg, adresu Gedi-
mino pr. 6, Vilnius, Lietuva (www.lb.It). I§samesné
informacija apie vartotojy skundy nagrinéjimo
tvarkq skelbiama Draudiko interneto svetinéje
(www.seesam.lt).

Visais draudimo sutartyje nenumatytais atvejais
taikomos Lietuvos Respublikos draudimo jstaty-
mo ir kity teisés akty nuostatos, jeigu draudimo
sutarties Salys rastu nesusitaré kitaip.

Jeigu Salys nesutaria kitaip, draudimo sutarciai taiko-
ma Lietuvos Respublikos teisé.

19.1.

19.2.

Pries sudarydamas draudimo sutartj, Draudikas
ar jo atstovas ir Draudéjas ar jo atstovas apsikei-
éia informacija, kurig privalo pateikti kitai drau-
dimo sutarties Saliai vadovaujantis teisés aktais
ir draudimo sutarties nuostatomis. Si informacija
gali biti teikioma tiek Zodziu, tiek rastu, nebent
draudimo sutartyje numatyta kitaip.

Sudarius draudimo sutartj, visi pranesimai, ku-
riuos draudimo sutarties Salys teikia viena kitai,
privalo biti pateikiami rastu, iSskyrus Draudiko
nurodymus administruojant draudzZiamagjj jvyki.
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19.3.

19.4.

19.5.

Draudimo tarpininkai néra jgalioti priimti prane-
Simus.

Pranesimai Draudéjui gali biti siun¢iami rastu
faksimiliniu rysiu, telefono trumposiomis Zinuté-
mis (SMS), pastu, elektroniniu pastu, naudojantis
kurjerio paslaugomis arba per Draudiko savitar-
nos sistemq. Informacija adresuojama ar siun-
¢iama fakso, telefono numeriu, elektroninio pas-
to ar fiziniu adresu, nurodytu draudimo liudijime
(polise).

Pranesimai Draudikui siuniami rastu (faksu) ir
adresuojami Draudiko registracijos adresu, siun-
¢iami oficialiu fakso numeriu arba pateikiami per
Draudiko savitarnos sistemgq.

Laikoma, kad Draudéjas ir Draudikas yra gaves
pranesimg:

19.6.1. kai siunc¢iama faksu, elektroniniu pastu, tele-

fono trumpgja Zinute (SMS) ar per Draudiko
savitarnos sistemq - kitq darbo dieng;

19.5.2. kai siun¢iama pastu arba naudojantis kurje-

19.6.

19.7.

20.1.

20.2.

20.3.

rio paslaugomis - per 5 kalendorines dienas.
Draudikas neturi teisés atskleisti informacijos,
gautos jam vykdant draudimo veiklg, apie Drau-
déjq, Apdraustgjj, Naudos gavéjq, Nukentéjusijj
treCigji asmenj, jy sveikatos bikle ir turtine pa-
détj ir kitos draudimo sutartyje ar jstatymuose
nustatytos konfidencialios informacijos, i$skyrus
jstatymy nustatytas iSimtis arba jei tai reikalinga
tinkamai vykdyti draudimo sutartj, administruoti
galimai draudzZiamqjj jvykj ar jgyvendinant Drau-
diko teise j subrogacijq. Draudikas, pazeides Sig
pareigq, privalo atlyginti Draudéjui, Apdrausta-
jam, Naudos gavéjui ar Nukentéjusiam treciajam
asmeniui padarytq turting ir neturtine zalq.
Jei Draudéjas yra juridinis asmuo, draudimo su-
tarties galiojimo laikotarpiu Draudikas turi teise
vieSai skelbti informacijg apie tai, jog Draudéjas
yra Draudiko klientas.

Norédamas sudaryti draudimo sutartj Draudéjas
privalo pateikti Draudikui jo prasomus Draudéjo,
Apdraustojo ir (ar) Naudos gavéjo asmens duo-
menis. Nepateikus $iy asmens duomeny draudimo
sutartis negali buti sudaryta.

Pries$ sudarant draudimo sutartj, vertinant draudi-
mo rizikq, asmens duomenys gali bdti renkami i$
viesy registry, kity draudimo bendroviy ir Lietuvos
Respublikos transporto priemoniy draudiky biuro.
Draudikas tvarko asmens duomenis verslo, asme-
ny identifikavimo, mokumo ir draudimo rizikos ver-
tinimo, apdraustyjy asmeny apskaitos, draudimo
sutaréiy administravimo ir draudimo riziky valdy-
mo tikslais, Zaly administravimo tikslais, sukciavi-
mo prevencijos tikslais, buhalterinés apskaitos ir
mokéjimo pavedimy administravimo tikslais, iSmo-
kéty sumy atgavimo (regreso, subrogacijos) ir kity
skoly administravimo ir atgavimo tikslais. Draudi-
kas taip pat tvarko asmens duomenis jrasant te-
lefoninius pokalbius paslaugy kokybés uztikrinimo
ir draudimo sutarciy sudarymo tikslais. Kuomet
tai leidZia teisés aktai, Draudikas taip pat tvarko



20.4.

asmens duomenis tiesioginés rinkodaros tikslais.
Draudikas tvarko asmens duomenis esant vienai i$

Siy sqlygy:

20.4.1. duomeny subjektas davé sutikimg tvarkyti

20.4.2.

20.4.3.

20.4.4.

20.4.5.

20.4.6.

savo asmens duomenis vienu ar keliais kon-
krediais tikslais;

tvarkyti duomenis bdtina siekiant jvykdyti
draudimo sutartj, kurios $alis yra duomeny su-
bjektas, arba siekiant imtis veiksmy duomeny
subjekto prasymu prie$ sudarant sutartj;
tvarkyti duomenis bitina, siekiant jvykdyti tei-
sing prievole, kuri kyla Draudikui;

tvarkyti duomenis bitina siekiant apsaugoti
gyvybinius duomeny subjekto ar kito fizinio
asmens interesus;

tvarkyti duomenis bdtina siekiant atlikti uz-
duotj, vykdomg viesojo intereso labui arba
vykdant Draudikui pavestus oficialius jgalioji-
mus;

tvarkyti duomenis butina siekiant teiséty
Draudiko arba treciosios Salies interesy, iSsky-
rus atvejus, kai tokie duomeny subjekto intere-
sai arba pagrindinés teisés ir laisvés, dél kuriy
bitina uztikrinti asmens duomeny apsaugq,
yra uz juos virSesni, ypaé kai duomeny subjek-
tas yra vaikas.

20.5. Vertinant draudimo rizikq ir apskaiciuojant draudi-

mo jmokg gali biti taikomas automatinis sprendi-
my priémimas, jskaitant profiliavimg. Automatinis
sprendimy priémimas yra atliekamas vertinant
Draudéjo pateiktq informacijq, informacijq is kity
Saltiniy, o taip pat atsizvelgiant j Draudiko patirtj
apie draudziamyjy jvykiy tikimybe ir galimg zalq.
Jvertinus $iq informacijq ir naudojantis statistiniais
rizikos modeliais yra atitinkamai jvertinama drau-
dimo rizika ir apskaiciuojama draudimo jmoka.

20.6. Vertinant kokiq rinkodaros informacijq pateikti duo-

20.7.

20.8.

meny subjektui gali biti taikomas automatinis
sprendimy priémimas, jskaitant profiliavimaq. Tokiu
atveju automatinis sprendimy priémimas atlieka-
mas atsizvelgiant | duomeny subjekto draudimo
istorijq ir kitus duomenis, kuriuos jvertinus siekia-
ma duomeny subjektui pateikti jaom geriausiai tin-
kamgq ir aktualiausiq informacijg.

Asmens duomenys saugomi tol, kol jie yra rei-
kalingi tikslams, kuriems jie buvo surinkti, bet ne
trumpiau kaip teisés aktuose nustatytas privalo-
mas atitinkamy duomeny (dokumenty) saugojimo
terminas.

Draudiko tvarkomi asmens duomenys gali bti
atskleisti draudimo tarpininkams (tarpininkavu-
siems sudarant draudimo sutcrtj], kitiems Draudi-
ko partneriams, kurie dalyvauja vykdant draudi-
mo sutartj (pvz., ekspertams, Zaly administravimo
bendrovéms), bankams, lizingo bendrovéms (jei
tai bltina draudimo sutaréiai vykdyti arba jei jie
nurodyti draudimo sutartyje kaip naudos gavé-
jai), apdraustiesiems ir naudos gavéjams, Lietuvos
Respublikos transporto priemoniy draudiky biurui,
kitoms draudimo bendrovéms, priezidros ir kitoms
valstybinéms institucijos (pvz., mokeséiy inspek-
cijai, valstybinio socialinio, draudimo fondo val-
dybai, Lietuvos bcnkui], advokatams, teismams,
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20.9.

20.10.

20.11.

20.12.

20.13.

20.14.

antstoliams, ikiteisminio tyrimo institucijoms, me-
dicinos jstaigoms.

Asmens duomenys gali biti siun¢iami uz ES ir EEE
riby jei Zala nutiko uz ES ir EEE riby. Tokiais atve-
jais yra siunéiamas tik minimalus duomeny kiekis,
kuris yra batinas draudimo sutarciai jvykdyti.
Draudéjui laiku nesumokéjus draudimo jmoky,
Draudikas turi teise teisés aktuose nustatyta tvar-
ka perduoti informacijq apie Draudéjo turtiniy ir
finansiniy jsipareigojimy nevykdymg duomeny
valdytojams, tvarkantiems jungtines skolininky
rinkmenas.

Duomeny subjektai gali susipazinti su savo as-
mens duomenimis kreipdamasis j Draudikqg. Jie
taip pat turi teise prasyti istaisyti arba istrinti,
arba apriboti duomeny tvarkymgq, ir teise nesu-
tikti, kad duomenys bty tvarkomi, reikalauti Zmo-
gaus jsikiSimo automatiniame sprendimy priémi-
me, pareiksti savo poziirj ir ginéyti sprendimg,
taip pat teise j duomeny perkeliamumg. Duomeny
subjektai taip pat gali pateikti skundg Valstybinei
duomeny apsaugos inspekcijai arba teismui.
Draudiko duomeny apsaugos pareigiino elektro-
ninis pastas: duomenuapsauga@seesam.lt.
Daugiau informacijos apie Draudiko vykdomgq
asmens duomeny tvarkymg skelbiama interneto
svetainéje www.seesam.lt.

Jei Draudéjas sudaro draudimo sutartj kity fiziniy
asmeny naudai, Draudéjas privalo nedelsiant, bet
ne véliau kaip per 1 ménesj informuoti tokius asme-
nis apie tai, kad Draudikas tvarkys jy asmens duo-
menis, pateikti jiems informacijq apie Draudikg
ir jo kontaktinius duomenis, taip pat supazindinti
juos su draudimo sutartimi, draudimo taisyklémis
ir BDSS.
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VIENNA INSURANCE GROUP

SUSISIEKITE SU MUMIS

Alytaus skyrius

Pulko g. 4, LT-62133 Alytus

Klienty aptarnavimo tel. (8 700) 77 777
Faks. (8 5) 210 2110

Jonavos skyrius

J. Basanaviciaus g. 29, LT-55001 Jonava
Klienty aptarnavimo tel. (8 700) 77 777
Faks. (8 5) 210 2109

Kauno skyrius

Pramonés g. 4E, LT-561329 Kaunas
Klienty aptarnavimo tel. (8 700) 77 777
Faks. (8 5) 210 2132

Klaipédos skyrius

Birutés g. 14, LT-91204 Klaipéda

Klienty aptarnavimo tel. (8 700) 77 777
Faks. (8 5) 210 2133

Mazeikiy skyrius

Laisvés g. 25, LT-89222 Mazeikiai
Klienty aptarnavimo tel. (8 700) 77 777
Faks. (8 5) 210 2134

Panevézio skyrius

Topoliy al. 6-3, LT-35169 Panevézys
Klienty aptarnavimo tel. (8 700) 77 777
Faks. (8 5) 210 2176

Siauliy skyrius

Tilzés g. 121, LT-77161 Siauliai

Klienty aptarnavimo tel. (8 700) 77 777
Faks. (8 5) 210 2175

Vilniaus skyrius

Ukmergés g. 322, LT-12106 Vilnius
Klienty aptarnavimo tel. (8 700) 77 777
Faks. (8 5) 210 2109

Seesam Insurance AS Lietuvos filialo administracija
Konstitucijos pr. 29, LT-08105 Vilnius
Klienty aptarnavimo tel. (8 700) 77 777
Faks. (8 5) 275 7339




